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CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
DECISAO DE 6 DE ABRIL DE 2016

Processo n° 00190.004156/2015-64

No exercicio das atribuigdes a mim conferidas pela Lei n® 10.683, de 28 de maio de 2003 e pelo Decreto n° 5.480, de 30 de junho de 2005, adoto, como fundamento deste ato, o Relatério Final da comisséo
de processo administrativo de responsabilizacdo e o Parecer n° 00019/2016/ASJUR-CGU/CGU/AGU, da Assessoria Juridica da Controladoria-Geral da Unido, para arquivar o feito com relagdo a empresa NM
ENGENHARIA E CONSTRUCOES LTDA, CNPJ 51.594.950/0001-22, por ndo haver prova nos autos do envolvimento da citada pessoa juridica nos fatos apurados no presente processo.

LUIZ AUGUSTO FRAGA NAVARRO DE BRITTO FILHO
Ministro de Estado Chefe da Controladoria-Geral da Uni&o

SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCTAL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA
EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO S.A. - EBC
CNFPJ 09.168.704/0001-42

RELATORIO DA ADMINISTRACAO - EXERCICIO 2015

APRESENTACAO

A Empresa Brasil de Comunicagiio 8/A — EBC foi instituida em 24 de outubro de 2007, pelo Decreto
n® 6.246/2007, com base na Medida Proviséria n® 398/2007, posteriormente convertida pelo Congresso
Nacional na Lei n® 11.652/2008. para implantar e operar as emissoras de ridio e televisio do Govemo
Federal e formar uma Rede Nacional de Comunicagio Pablica, com o objetive de desenvolver a consciéneia
critica das pessoas ¢ contribuir para a construgiio da cidadania, a consolidagiio da democracia e a participagiio
social nos debates piiblicos relevantes. Além disso, apoiar processos de inclusiio social e socializagfio da
produgio e difusiio de conhecimento, garantindo espagos para produgdes regionais e independentes.

Desde a criagiio, a EBC busca aperfeigoar processos internos, métodos de trabalho, capacitagio de equipes,
entre outras medidas de gestio, para atingir todos os objetivos institucionais delineados na Lei n® 11.652/2008.

Em 2015, a Empresa, no que tange a redugdo de riscos operacionais relativos a infraestrutura de
tecnologia da informagio e de engenharia de radiodifusio, por exemplo, vem focando esforgos em aprimorar
seus processos de gestdo, ampliar a oferta de treinamentos aos empregados, revisar metodologias de trabalho
gue permitam a otimizagio de despesas e a redugio de custos com ganhos de produtividade e seguranga e,
com isso, a consequente redugiio dos referidos riscos. Em 2015, foram realizadas diversas contratagBes com
esse intuito, havendo outras ainda em processamento.

A Conjuntura em gque a Empresa esteve envolvida em 2015 passa pela grande revolugio tecnologica
enfrentada também por outras organizagdes, puiblicas ou privadas, do setor de radiodifusio e comunicagiio,
ndo s0 nacionais, mas também estrangeiras. O cendrio macroecondémico brasileiro trouxe ainda maiores
desafios 4 Empresa.

A Estratégia Empresarial, revisitada em 2014, favoreceu o alinhamento do Plano Plurianual —
PPA 2016/2019 com a politica publica de comunicagio do Governo Federal, buscando assegurar recursos
necessdrios a sua execugio. A Estratégia prevé mais acesso a contetidos que agreguem valor e que melhorem
a qualidade de vida das pessoas, envolvendo a intensificagiio dos investimentos na infraestrutura de internet,
na melhoria da gualidade de transmissio e expansfo do sinal digital em TV aberta e na gualidade dos
contendos programados, entre outras atividades relevantes.

No campo da Governanga Corporativa, a Empresa instituiu drea especifica para tratar do tema,
congregando a gestdo dos principais processos e prestando o apoio necessario aos drgios colegiados previstos
no Estatuto Social e que desempenham este importante papel.

Quanto ao Dy prenho Econdmico-Financeiro, a EBC ultrapassou, pela primeira vez desde a
criagio da empresa, a administragio de ativos acima de R$ 1 bi. A aquisi¢io de obras audiovisuais, que
constituem grande parte do ativo intangivel da Empresa, foi incrementado em 15,7% em relagiio a 2014.
Apesar do aparente quadro favoravel, mas por conta do contexto macroecondmico brasileiro, houve redugio
do patrimdnio liquido em 2015.

A area de Gestao de Pessoas administrou 2,600 profissionais vinculados a EBC, nas mais variadas
fungdes ¢ atividades., Apesar de ter competéncia institucional para gerir seu proprio quadro de pessoal,
recebeu recomendagio do Departamento de Coordenagio ¢ Governanga das Estatais — DEST, vinculado
ao Ministério do Plangjamento, Orgamento ¢ Gestio — MP, para manter o quantitativo de pessoal abaixo
do limite fixado por aquele mesmo Orgfo. Apesar da limitagfio. investiu quase R$ 1 milhfio em agdes de
capacitagiio de pessoal e aprovou novo Acordo Coletivo de Trabalho.

O D penho Oper: 1 da Empresa continuou buscando o aprimoramento continuo das
atividades com vistas ao cumprimento dos objetivos institucionais tragados na Lei n® 11.652/2008, motivo
pelo qual promoveu a modificagio da grade da TV Brasil. renovando a identidade visual ¢ sonora da
emissora, com contendo inédito representando quase a metade da grade de programagio. Houve também
a reformulagiio da programagio das emissoras de Radio da Empresa. bem como a realizagdo de parcerias
com virias instituigdes para o incremento da grade. A atuagiio na Heb também foi reforgada, com a criagiio
de Superintendéncia Executiva para cuidar das equipes do Portal EBC. da Agéncia Brasil e da Radioagéncia
Nacional. No campo da captagiio de receitas, a EBC superou em 3% o valor de 2014, fechando o ano com
R$ 95 milhfies em servigos prestados, A mudanga na cabega de rede, do Rio de Janeiro, para Brasilia,
concluida em 2014, gerou reflexos positivos em 20135,

Mo que pertine a Inovag¢ao, acompanhando os avangos da era digital, as Radios da EBC passaram a
utilizar o aplicativo IWhaisApp para interagir com os ouvintes. Quanto ao Projeto Brasil 4D, a Empresa deu
continuidade as agdes iniciadas anteriormente.

Nas Rela¢oes Instituci is e na Gestao da I Corporativa, a Empresa realizou uma série
de eventos e encontros setoriais, notadamente com as associadas da Rede Nacional de Comunicagiio Publica
de TV — RNCP/TV, em que, numa das ocasides, estiveram presentes quase todos os presidentes e dirigentes
das principais emissoras parceiras da EBC. Foram promovidos relacionamentos, inclusive internacionais, em
mesas de semindrios, painéis ¢ mesas de debates em universidades e conferéncias setorizadas para o mercado
de comunicagiio.

No que concerne ao Atendimento ao Cidaddo, a Empresa reativou a publicagio da Coluna
da Ouvidoria, no Portal da Agéncia Brasil. visando, justamente, & estimular a visfio critica do cidadio
sobre o meio ambiente mididtico em que vive, assim como do enderego eletrdnico institucional
ouvidoriadaebei@ebe.com.br.

A Responsabilidade Social permanece preocupagio constante da Empresa. Em 2015, foram
instituidas diversas Campanhas com essa finalidade. além da manutengiio de programas importantes nessa drea.

Por fim, a Empresa continuou recebendo Prémios e Reconhecimentos pelos trabalhos realizados
ao longo também de 20135, repetindo o feito de anos anteriores.

Estes sfio os destaques deste Relatorio da Administragiio de 2015, que se amolda como verdadeira
prestagiio de contas da Empresa perante a sociedade e ao acionista controlador, rumo, sempre, 4 busca
incessante pela eficiéncia, eficicia e efetividade dos bens e servigos que administra e presta.

CONJUNTURA

O Brasil, assim como os demais paises do mundo, estd passando por profundas e ripidas
transformagdes culturais, decorrentes dos avangos tecnologicos, Esses avangos alteram a relagio das pessoas

com os meios de comunicagio ¢ a forma delas compreenderem e se relacionarem com um mundo mais
digitalizado e conectado, mas, ao mesmo tempo. mais volatilizado, individualista e personalista.

Analistas de Tendéncias Mundiais avaliam que as indastrias criativas vio se tornar os maiores
contribuintes do Desenvolvimento Produtive Global (GPD) até a metade deste século (Richard Watson,
Future Files, edigio 2014), Nio apenas as que estdo globalizando o lazer e o entretenimento, mas também
aquelas que popularizam o acesso a todo tipo de conhecimento ¢ informagio.

Com um bilhdio de smariphones sendo vendidos a cada ano, o mundo podera ter o dobro de
conexdes celulares em quatro ou cinco anos. Estima-se que em 2020 o mundo tera mais de sete bilhGes de
dispositivos conectados a internet (Instituto Gartner, 2013"), demarcando o inicio de uma nova tecnologia da
conectividade entre todas as coisas (4 fnternet das Coisas).

Nesse novo ambiente. se as empresas de comunicagiio nfio criarem um novo modelo sustentavel de
negocios, os contendos qualificados, como os do jornalismo comprometido com os verdadeiros interesses
publicos. poderio deixar de existir ou se tornar irrelevantes nos proximos dez anos.

A consolidagiio da Rede Nacional de Comunicagiio Publica tem como proposito promover o
acesso a servigos de Comunicagiio Publica multimidia para desenvolver a consciéncia critica das pessoas e
contribuir para a construgfio da cidadania, a consolidagiio da demoecracia e a participagiio social nos debates
publicos relevantes. Além disso, apoiar processos de inclusio social e socializagiio da produgio e difusfio de
conhecimento, garantindo espagos para produgdes regionais e independentes.

O desligamento da TV analdgica é uma oportunidade tinica que se configura em cendrio desafiador
para conquistar novas audiéncias e, assim, levar a Comunicagiio Publica de qualidade aos cidadiios
brasileiros, posicionando as emissoras piiblicas em condigdes de igualdade tecnoldgica na transmissiio de
sinal em relagfio 4s emissoras comerciais.

Além dos impactos positivos da digitaliza¢fio para a Comunicagiio Pablica, também & importante
considerar os hdbitos de consumo de midia no Brasil, que vém sendo acompanhados pela Secretaria de
Comunicagiio Social do Governo Federal. Em sua terceira edigiio, a Pesquisa Brasileira de Midia 2015
entrevistou 18.312 pessoas (maiores de 16 anos) de 848 municipios. A pesquisa apontou que 95% dos
entrevistados tém como hdbito assistir televisfio, 55% ouvem rdadio, 48% usam a internet, 21% leem jornais
¢ 13% leem revistas.

Vale ressaltar que, relativamente ao acesso a internet, 71% se da por meio de computadores e
notebooks e 66% por meio de smartphones. Entre os internautas, 92% estio conectados por meio de redes
sociais, sendo as mais utilizadas o Facebook (83%), o Whatsapp (58%) e o Youtube (17%).

De acordo com esse contexto, a Comunicagiio Pablica e a EBC tém muitos desafios a enfrentar
a médio e longo prazos: 1) ampliar, interiorizar e diversificar seu publico, proporcionando experiéncias
integradas, atrativas e participativas: 2) direcionar seu foco estratégico para a oferta de contetudos
multimidia, que podem ser proprios, de parceiros, de colaboradores ou de produtores independentes; 3)
ter mais agilidade, eficiéncia, eficicia e efetividade em seus processos criticos, com o necessdrio suporte
tecnolégico: 4) qualificar e engajar seus profissionais para o desenvolvimento de competéncias e talentos
multidisciplinares, para disseminar a cultura da inovagiio, do resultado e da valorizagio.

O alcance de resultados efetivos da politica de Comunicagdo Publica, prevendo ampliar a produgio
¢ 0 acesso a conteudos multimidia no Brasil, esta em proporgio direta com a ampliagdo da cobertura em sinal
digital da TV Brasil, da cobertura das Radios Pablicas, ¢ em dar maior acesso a web, por meio das Agéncias e
Contendos Digitais para garantir maior disponibilidade de acesso a populagio brasileira aos veiculos da EBC.

Por outro lado o cendrio macroecondmico, do Brasil e do mundo, apresentou um arrefecimento maior
da economia brasileira, com baixa recuperagiio dos indicadores econémicos, de forma que o ano de 2013 foi
bastante desafiador para todos os brasileiros, Do governo a iniciativa privada, as necessidades de ajuste fiscal,
dado o cenario macroeconomico do Pais, trouxeram inquietudes, dificuldades e busca por novos horizontes,

A EBC, enquanto empresa publica de comunicagiio, nio ficou imune aos ajustes orgamentirios e
a necessidade de realinhamento da estratégia ¢ dos projetos estratégicos, visando assegurar a visfo: “Ser
referéncia em Comunicagiio Pablica™, as condigdes basicas para o alcance da missfo da empresa: “Criar e
difundir contetdos que contribuam para a formagio critica das pessoas”, bem como a continuidade do negocio.

ESTRATEGIA EMPRESARIAL

A crise do modelo de negdcio dos meios comerciais de comunicagio é um desafio para o segmento
e para a EBC. Oferece, no entanto, oportunidades para a conquista ¢ a afirmagio da credibilidade e qualidade
da EBC no mercado da comunicagio,

A Estratégia Empresarial da EBC foi revista em 2014, com a implantagio do Plano Estratégico
previsto para o periodo de 2015 a 2022, A elaboragio do Plano Plurianual - PPA 2016/2019 levou em
consideragiio a Estratégia para assegurar o alinhamento com a politica pablica de comunicagio do Governo
Federal, bem como os recursos orgamentarios necessarios a execugio da Estratégia,

As diretrizes bdsicas que orientaram o Plano Estratégico foram: ampliar e diversificar as receitas
para alcangar sustentabilidade econdmica; ampliar as audiéneias com contetidos inovadores e de excelente
qualidade de produgio. programagio e distribuigdo: integrar as operagdes multimidia; organizar os processos
para melhorar a competitividade: desenvolver os empregados e gestores para atuarem com integridade.
honestidade e justiga, capacitando-os ¢ motivando-os a servir a sociedade com resultados efetivos.,

A Estratégia da EBC prevé entregar a sociedade mais acesso a contetidos multimidia que agreguem
valor e sejam relevantes para ampliar o conhecimento do piblico sobre o gue lhes interessa para viver
melhor e ter mais oportunidades na vida. Do ponto de vista da EBC, satisfazer as necessidades da sociedade,
ganhando confianga e admiragiio, ¢ o caminho para aumentar. diversificar e fidelizar o pablico, tornando-a
competitiva e socialmente relevante.

O aumento da credibilidade torara o jornalismo da EBC uma referéncia para os demais veiculos de
informagiio. aproveitando a oportunidade de integragiio da produgiio jornalistica, por meio da web - Agéneia
Brasil. Radioagéneia e os contetidos digitais.

1 http://www.gartner.com/imagesrv/symposium/br/docs/executive  summary.pdf.

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico http://www.in.gov.br/autentiadedehtml,
pelo codigo 00012016040700005

Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2 de 24/08/2001, que ingtitui a
Infraestrutura de Chaves Plblicas Brasileira - |CP-Brasil.
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