SECRETARIA FEDERAL DE CONTROLE INTERNO PLANO TATICO 2018/2019

i »

Os trabalhos concernentes a tematica “Regulacao
Econdmica e de Servigos Publicos” visam contribuir
com a melhoria de desempenho dos setores regulados
e 0 consequente aumento da taxa de investimentos no
pais, principalmente diante do cenario econémico atual
de restricdes fiscais, além da prestagao de servigcos
publicos eficazes e de qualidade a sociedade.

CONTEXTO

A regulagao, em conjunto com as politicas fiscal e monetaria, € um dos principais
instrumentos por meio dos quais os governos buscam alcangar seus objetivos de
prosperidade econémica e de bem-estar social.

Além de sua relevancia como instrumento auxiliar do desenvolvimento econdédmico,
verifica-se, ainda, relagdo entre a regulagdo e os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da Organizac¢ao das Nac¢des Unidas, como trabalho
decente e crescimento econémico; industria, inovagado e infraestrutura; e redugéo das
desigualdades.

Diante disso, e por se tratar de matéria relacionada aos objetivos estratégicos
estabelecidos no Planejamento Estratégico 2016-2019 da Controladoria-Geral da Unido
(CGU) de “contribuir para entrega de politicas publicas eficazes e de qualidade ao
cidadao” e “ampliar a participagdo social no controle das politicas publicas”, foram
realizadas avaliagdes sobre a tematica Regulagdo Econdmica e de Servigos Publicos,
compreendendo abordagens relacionadas a competividade e eficiéncia econémica, a
transparéncia e participagao social, e a protecao do publico e do meio ambiente. O
diagndstico numérico baseado em dados do Programa de Parcerias e Investimentos

(PPI) ilustra a importancia das concessdes em infraestrutura, para as quais uma boa
regulagao é fundamental. 1 e 1

Projeto: Avaliagao da Capacidade Institucional
para Regulagao

A CGU e o Escritério das Nagdes Unidas de Servicos para Projetos (UNOPS) estdo

conduzindo o Projeto “Avaliacao da Capacidade Institucional para Regulag¢ado”, cujo COMPETITIVIDADE E EFICIENCIA
objetivo é avaliar a maturidade regulatéria das agéncias reguladoras brasileiras, em A

diferentes niveis. O resultado da avaliagdo poderd servir como balizador para ECONOMICA

6rgaos reguladores federais, estaduais, distrital e municipais buscarem a melhoria

de suas capacidades estatais e a adogdo de boas praticas regulatdrias, inclusive TRAN SPARENCIA 3 pARTlClPACAO SOCIAL

internacionais.

Em 2019, foram realizados 4 pilotos do projeto, nos seguintes érgaos reguladores: - .

Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), Agéncia Nacional de Transportes PROTECAO DO PUBLICO E DO MEIO
Terrestres (ANTT), Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do AMBIENTE

Distrito Federal (ADASA/DF) e Agéncia Estadual de Regulacdo dos Servicos

Publicos Delegados do Mato Grosso (AGER/MT). O resultado indicou que ANEEL e -

ANTT estariam em um nivel aprimorado de maturidade para regulagdo, ADASA/DF PROJETO: AVA“ACAO DA CAPACIDADE

em um nivel intermediario e AGER/MT em um estagio basico. INSTITUCIONAL PARA REGULACAO

DIAGNOSTICO NUMERICO

De acordo com dados do Programa de Parcerias de Investimentos (PPI) Previsdo de Parcerias privadas no setor de
saneamento em conjunto com
entes subnacionais - estimativa de

empreendimentos foram leiloados
ou tiveram contratos assinados, : : :
com previsdo de investimentos de de investimentos em ferrovias e
Esses projetos do PPI
preveem uma arrecadacio de em rodovias de investimentos

em outorgas (PPI)
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ABRANGENCIA DA AVALIAGAO

Ministério de Minas e Energia (MME)
Centrais Elétricas Brasileiras S.A. (Eletrobras)
Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL)

Agéncia Nacional de Mineragdo (ANM)

Agéncia Nacional de Aviagéo Civil (ANAC)
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT)

Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios (ANTAQ)
Agéncia Nacional de Aguas (ANA)

Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
(IBAMA)

POIIIIIIINT AVALIACAO RELLELLLLLY

COMPETITIVIDADE E EFICIENCIA ECONOMICA

& Gestdo de Fundo Setorial do Setor Elétrico

O QUE FOI ENCONTRADO?

Reembolso da Conta de Consumo de Combustiveis (CCC), em desacordo com a

regulamentagdo, causando prejuizo ao fundo setorial; deficiéncia no planejamento
estratégico setorial relativo a Regido Norte.

RECOMENDAGAO DA CGU

Para a ANEEL: Instituir manuais de rotinas de fiscalizacdo, garantindo atuagao
tempestiva e coordenada das Superintendéncias. Para a ELETROBRAS: Apurar
responsabilidade pelo reembolso a Amazonas Distribuidora de Energia, em desacordo

com a legislacao. Para o MME: Estabelecer planejamento estruturado para o Sistema
Isolado e regiao de Manaus.

m Arrecadagdao de Receitas do Setor de
Mineragao, nos estados de MG, AL, GO,
MS, PA, PE, SP e SE

O QUE FOI ENCONTRADO?

Insuficiéncia de recursos humanos e orcamentarios para realizagdo das fiscalizagdes;
auséncia de procedimentos e planos para: fiscalizagcao, apuragcao e conferéncia de
valores devidos, controle de prazos prescricionais e cobranga das receitas minerarias;
deficiéncias dos sistemas informatizados de gestdo da Compensagao Financeira pela
Exploragcdo Mineral (CFEM) e Taxa Anual por Hectare (TAH), no que se refere a
integridade e disponibilidade dos dados, acompanhamento das fiscalizagdes, controle
da arrecadagao e fornecimento de informacdes gerenciais; e baixa eficacia, efetividade
ou auséncia de operacionalizacdo dos Acordos de Cooperagao Técnica (ACT) firmados
com municipios e estados.

RECOMENDAGAO DA CGU

Levantar o quantitativo necessario de servidores para os Servigos de Procedimentos
Arrecadatorios e Desenvolvimento da Mineracdo; desenvolver rotinas e procedimentos
para otimizar as atividades e o intercambio de informagdes entre as Divisdes de
Procedimentos Arrecadatdrios e de Fiscalizacao; identificar as falhas dos sistemas de

gestdo dos processos minerdrios, levantando os equipamentos/servicos de TI
necessarios; elaborar plano para ordenar e classificar os empreendimentos minerarios
em cada estado; e desenvolver procedimentos e rotinas que possibilitem a realizagao
de trabalhos conjuntos com municipios e estados no ambito dos ACT.

= Fiscalizagdo de rodovias concedidas - pee
BR-060, BR-153, BR-262 e BR-050 A
O QUE FOI ENCONTRADO?

BR-060, BR153 e BR-262: Significativo atraso no cronograma de execugdo das obras,
bem como um padrdo de qualidade e conforto do Sistema Rodovidrio ndo condizente
com o que se espera de uma rodovia concedida; equivocos nNos processos de revisdes
contratuais e fragilidades nos processos de tomada de decisdo da alta diregao da
agéncia e de fiscalizagdo/acompanhamento téchico da Concessdo. BR-050: Auséncia

de comprovagado do cumprimento de pardmetros de desempenho de caracteristicas
do asfalto pela concessionaria; ndo construgdo de obras previstas e a instalagdo de
cameras de monitoramento em quantidade abaixo da minima prevista. Em relagdo a
atuacdo da ANTT, identificou-se a ndo aplicacdo do Fator Q em revisdo tarifaria e
fragilidades da fiscalizagao.

RECOMENDAGAO DA CGU

BR-060, BR153 e BR-262: Exigir da Concessionaria o cumprimento do cronograma de
execucao da obra; decidir acerca de lacunas existentes no processo de Concessao;
adotar procedimentos que minimizem os riscos decorrentes de fragilidades verificadas
nos processos de revisdo contratual e fiscalizagdo. BR-O50: Alterar o conteludo dos

Relatérios de Monitoracao Padrao elaborados pela ANTT; adotar providéncias para
implantacdo das Obras de Melhorias nao construidas e instalagdo das cameras de
monitoramento (de forma a evitar pontos cegos); aplicar o Fator Q nas revisoes tarifarias
ja realizadas e otimizar a atuacao da fiscalizagao.

m Processo de revisao do equilibrio -
econdmico-financeiro de contratos
de concess3o aeroportuaria %

O QUE FOI ENCONTRADO?

Inexisténcia de controles internos estruturados e de indicadores para o
monitoramento das anadlises dos pedidos de reequilibrio pela ANAC;

intempestividade na analise dos processos pela ANAC

RECOMENDAGAO DA CGU

Encaminhar relatério atualizado das ag¢des da Superintendéncia de
Regulagdo Econémica de Aeroportos (SRA) e a data prevista para a
alteracéo da Resolucdo n° 355/15, encaminhando cépia apods aprovacao.

PROVIDENCIAS DO GESTOR
Foi promovida a alteracdo da Res. n° 355/15 pelaRes. n° 451/2017.

m~ Autorizagoes de Terminais de Uso -=-
Privativo (TUPs) de portos brasileiros @

O QUE FOI ENCONTRADO?

Fragilidade na fiscalizacdo pela ANTAQ e quantificagdo dos investimentos

privados; e falta de visibilidade sobre as competéncias nas etapas
decisorias dos processos de autorizagao.

RECOMENDAGAO DA CGU

Apresentar parecer técnico de andlise e aprovagao dos produtos da
consultoria contratada concernentes ao processo de autorizagao de TUPs;
regularizar base de dados de TUPs com valores dos investimentos

executados; e divulgar anualmente os relatérios de acompanhamento dos
investimentos realizados nos TUPs.

TRANSPARENCIA E PARTICIPACAO SOCIAL

& CP 33: Novo Marco Regulatério |l

do Setor Elétrico Brasileiro

O QUE FOI ENCONTRADO?

Fragilidades na conducao do processo de estabelecimento do novo marco
quanto a coeréncia e coordenacgdo governamental; limitagdo na utilizagdo
de evidéncias para a tomada de decisdo; ndao estabelecimento de

mecanismos e instituicbes para supervisionar e monitorar a
implementagao da politica e o atingimento de seus objetivos.

RECOMENDAGAO DA CGU

Estabelecer orientagdes que visem a implementacdo de estratégias de
coleta e tratamento de dados e identificagdo dos atores governamentais
impactados nos casos de estabelecimento de novas politicas regulatérias;
estruturar as competéncias e procedimentos para realizacao de consultas

publicas e fomento a participacao social; estabelecer procedimentos para
definicdo de papéis e responsabilidades de supervisdo e monitoramento
de novas politicas regulatorias.

& Alocagdao de riscos nos contratos de
concessdo de novos empreendimentos
do setor elétrico

O QUE FOI ENCONTRADO?

Falta de transparéncia e metodologia sistematizada dos estudos técnicos

para alocacdo de riscos dos empreendimentos; ndo apresentagao de
matriz de risco nos leildes de energia elétrica.

RECOMENDAGAO DA CGU

Instituir procedimentos para: (i) obtengdo de informagdes gerenciais do
monitoramento da implanta¢do dos empreendimentos e (i) apresentacao
de matriz de risco nas propostas apresentadas pelos empreendedores.

PROVIDENCIAS DO GESTOR

Instituicdo pela ANEEL da necessidade de apresentagao de matriz de
riscos nas propostas apresentadas pelos empreendedores para os

empreendimentos de energia elétrica.
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& Adocdo de Andlise de Impacto Regulatério
(AIR) em agéncias reguladoras federais - :
ANA e ANEEL

O QUE FOI ENCONTRADO?

ANA: Nao havia avangco na implementagao de Analise de Impacto Regulatoério, a época
da avaliagao.

ANEEL: Atraso na conclusdo de audiéncias publicas em fungdo de deficiéncias no
acompanhamento e monitoramento; incompletude em elementos essenciais das AIR
analisadas; analise de risco e mapeamento da experiéncia internacional ainda
incipientes; necessidade de aperfeicoamento da transparéncia dos relatérios de AIR e
casos de dispensa; baixa participacdo dos consumidores no processo regulatorio.

RECOMENDAGAO DA CGU

ANA: Apresentar um plano para a implementagdo de AIR, com a finalidade de
aprimorar a qualidade de seus processos regulatorios.

ANEEL: Revisar os mecanismos de supervisdo e monitoramento para a melhoria da
qualidade das analises regulatdrias; reorganizar a divulgacao das informagdes sobre AIR
no site; divulgar o cronograma de realizagdo das Avaliagcdes de Resultado Regulatério
(ARRY); estabelecer critérios para classificagao prévia de problemas regulatérios em
termos de complexidade e estimativa do impacto das alternativas.

PROVIDENCIAS DO GESTOR

Instituicdo do Programa de Qualidade Regulatdria pela ANA e aprovagdo do Manual de
instrucdes para elaboragao, implementagao e revisao da agenda regulatéria. Na ANEEL,
medidas estdo em implementagao, sendo que ja houve melhorias na disponibilizagdo
dos relatérios de AIR no site.

PROTEGAO DO PUBLICO E DO MEIO AMBIENTE

& Processo Administrativo Sancionador
em 6rgdos fiscalizadores/reguladores - @
IBAMA e ANTT

O QUE FOI ENCONTRADO?

IBAMA: Tempo excessivo em todas as etapas do processo sancionador; inadequagao do
modelo que define as autoridades julgadoras; elevado estoque de processos fisicos;
fragilidades na governangca do processo e nos controles de prazos prescricionais;
deficiéncias no processo de apuragao de responsabilidade funcional nos casos de
prescri¢ao.

ANTT: Ineficiéncia dos procedimentos de instrugdo e julgamento para atender a
demanda de processos; falta de tempestividade das fases de instrucao/julgamento;
eficacia limitada dos instrumentos de gestao, avaliagdéo e monitoramento do processo
sancionador.

RECOMENDAGAO DA CGU

IBAMA: Adotar um novo modelo para o processo sancionador e um plano para
desburocratizacao e maior automacao das atividades; elaborar acdes para redugao ou
eliminagdo do estoque de processos; aprimorar os instrumentos de gestdo,
monitoramento e avaliagao.

ANTT: Elaborar, em conjunto com o ministério supervisor, plano de acdo para rever o
modelo de fiscalizagao, considerando: mecanismos de incentivos regulatorios, avaliagéo
de custo-beneficio, revisdo da dosimetria de penalidades, incremento de agdes
educativas, automagao de rotinas processuais, estabelecimento de prazos razodveis
para conclusdo dos processos, definicdo de objetivos, indicadores, metas e acdes para a
redugao do estoque de processos.

PROVIDENCIAS DO GESTOR

Instituicdo da Coordenacéo de Apuracao de Infracdes Ambientais (CIAM) no IBAMA,
além da publicagdo da Instrucdo Normativa Conjunta n° 02/2020, aperfeicoando o
processo sancionador. A ANTT apresentou um plano de agdo para a melhoria do
processo auditado.

m Controle de velocidade em rodovias federais
concedidas

O QUE FOI ENCONTRADO?

Deficiéncia na gestéo da operacao do controle de velocidade nas rodovias concedidas;
auséncia de avaliagéo da efetividade do sistema de controle de velocidade; Risco de
beneficiamento indevido da concessionaria em razao de fatores alheios a sua atuacao
(Fator Q); auséncia de estudo prévio dos pontos criticos para instalacdo dos
equipamentos.

RECOMENDAGAO DA CGU

Promover a gestdo e adogao de agdes para o tratamento dos pontos criticos das
rodovias; formalizar procedimentos de fiscalizagdo e avaliar o desempenho das
concessionarias quanto ao sistema de controle de velocidade; definir, em conjunto com
a PRF, responsaveis pela avaliacdo dos indices de acidentes; promover gestdo e a¢des
visando a redugdo do nimero de acidentes; reavaliar e propor melhorias para a afericao
do indice de acidentes; avaliar e apresentar medidas a serem adotadas nas concessoes
com aumento nos indices de acidentes.

PLANO TATICO 2018/2019

As avaliacoes realizadas nos diversos setores
permitiram verificar que ha necessidade de
aperfeicoamento da atuacao dos orgaos
reguladores e fiscalizadores, principalmente
guanto a macroprocessos de governanga,
regulamentacao, fiscalizacao e participacao
social.

OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES

Encontram-se em andamento trabalhos de auditoria sobre a
fiscalizagdo da arrecadacdo mineral em mais duas geréncias
regionais da ANM, além da consolidagdo dos resultados das dez
auditorias realizadas sobre o tema; avaliagao do processo de sangao
administrativa na ANATEL; além de trabalhos na ANTT sobre a
concessao da BR-040, dentre outros.

No ambito do Projeto “Avaliacao da Capacidade Institucional para
Regulagao’”, deverao ser realizadas cerca de vinte avaliagcbes em
agéncias reguladoras federais, estaduais e municipais ao longo de
2020.

Espera-se que a atuagao da CGU em prol da melhoria regulatoéria
possa induzir o estabelecimento de marcos regulatérios mais
transparentes e eficientes, contribuindo para o aumento dos
investimentos em infraestrutura e a melhoria dos servicos prestados
e, consequentemente, com o crescimento da economia nacional e o
aumento do bem-estar da sociedade brasileira.
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