
Relatório Comparativo de Trimestres do Programa de Gestão de Demandas 

Critério 

04-
Tri/2016 

(trimestre 
base) 

03-
Tri/2018 

(trimestre 
anterior) 

04-
Tri/2018 

(trimestre 
avaliado) 

Comparação com trimestre base Comparação com trimestre anterior 

Variação Absoluta Variação % Variação Absoluta Variação % 

Quantidade de servidores participantes 148 857 731 583 393,92% -126 -14,70% 

Quantidade de servidores que atenderam ao prazo 143 853 696 553 386,71% -157 -18,41% 

Percentual de servidores que atenderam ao prazo 96,62% 98,44% 95,21% -1,41% -1,46% -3,23% -3,28% 

Quantidade de pactos realizados 425 3846 2553 2128 500,71% -1293 -33,62% 

Quantidade total de produtos entregues 7287 24473 27274 19987 274,28% 2801 11,45% 

Quantidade de produtos excelentes 5366 9041 12984 7618 141,97% 3943 43,61% 

Quantidade de produtos muito bons 1644 14368 10940 4919 299,21% -3428 -23,86% 

Quantidade de produtos excelentes ou muito bons 7010 23409 23924 16914 241,28% 515 2,20% 

Percentual de produtos excelentes ou muito bons 96,20% 98,00% 87,72% -8,48% -8,82% -10,28% -10,49% 
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