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Art. 92 O Ministério do Turismo e o Ministério da Mulher, da Familia e dos
Direitos Humanos poderdo celebrar parcerias ou instrumentos congéneres nos termos
da Lei n? 13.019, de 31 de julho de 2014, com organizagGes da sociedade civil com
notério saber do tema para apoio técnico, acompanhamento da implementagdo do
Cédigo de Conduta e oferta de cursos de capacitagdo para prevencdo e enfrentamento
a exploragdo sexual de criangas e adolescentes no contexto do turismo.

Art. 10. O Ministério do Turismo e o Ministério da Mulher, da Familia e dos
Direitos Humanos também poderdo celebrar parcerias com Estados e Municipios para
fins de divulgagdo do Cddigo de Conduta, de monitoramento das agdes permanentes
dos prestadores de servigos turisticos que tiverem aderido, e, ainda, para adogdo de
acOes de sensibilizagdo visando a novas adesdes.

Art. 11. Fica revogada a Portaria Interministerial n? 182, de 13 de dezembro
de 2018.

Art. 12. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

MARCELO HENRIQUE TEIXEIRA DIAS
Ministro de Estado do Turismo

DAMARES REGINA ALVES
Ministra de Estado da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos

ANEXO

CODIGO DE CONDUTA PARA A PREVENCAO E O ENFRENTAMENTO A
EXPLORACAO SEXUAL DE CRIANCAS E ADOLESCENTES NO TURISMO

CLAUSULA PRIMEIRA

O Coédigo de Conduta é uma declaragio formal, que expressa
comportamentos éticos e morais, por meio de a¢des de prevengdo e enfrentamento da
exploragdo sexual de criangas e adolescentes, destinado a empresas e prestadores de
servigos turisticos que optarem por sua adesdo.

CLAUSULA SEGUNDA

O Cédigo de Conduta tem por objetivo orientar e regular a conduta ética

IV - prestar informagBes aos turistas acerca do posicionamento da empresa,
de repudio a exploragdo sexual de criangas e adolescentes por meio de cartazes,

catdlogos, videos, informagdes na pagina da internet e demais meios que considerar
efetivos e divulgar os canais de denudncia, como por exemplo o Disque 100 e o
Aplicativo Proteja Brasil;

V - disseminar as informagdes sobre os direitos das criangas e dos
adolescentes a seus parceiros comerciais;

VI - recusar qualquer publicidade de carater erético vinculada ao turismo,
em especial as que envolvam criangas e adolescentes;

VIl - abster-se de conduzir turistas ou prestar informagdes acerca de
estabelecimentos onde se coordene ou onde se pratique a exploragdo sexual de
criangas e adolescentes;

VIII - denunciar as autoridades competentes os fatos de que tiverem
conhecimento por qualquer meio, assim como a suspeita de atos relacionados a
exploragdo sexual de criangas e adolescentes;

IX - incluir em todo material promocional produzido posicdao de repudio a
exploragdo sexual de criangas e adolescentes;

X - incluir nos contratos celebrados com funcionarios e fornecedores
cldusula onde se estabeleca o compromisso mutuo de velar pelo cumprimento deste
Cddigo de Conduta; e

Xl - fornecer, sempre que solicitado pelo Ministério do Turismo, informagdes
sobre suas agdes e seus resultados referentes a aplicagdo deste Cddigo de Conduta.

RETIFICACAO

Na Portaria n? 193, de 17 de junho de 2019, publicada no Didrio Oficial da
Unido do dia 18 de junho de 2019, Secdo 1, paginas 51 e 52,

de empresas e prestadores de servigos turisticos, seus funciondrios e colaboradores Onde se lé:
que trabalhem direta ou indiretamente no contexto do turismo para que, no
desempenho de suas atividades, adotem agdes de prevengdo e enfrentamento a Area Acio Meta Indicador
exploragdo sexual de criangas e adolescentes.
CLAUSULA TERCEIRA Coordenagdo-Geral de | Elaborar Plano de Agdo para instituir o Sistema | 1 Elaborar um manual de
Constituem-se compromissos que devem ser adotados: Seguranga Turistica (CGST) de Seguranga Turistica atendimento ao consumidor turista
| - incorporar, dentro da politica da empresa, o compromisso de cumprir e
divulgar o estabelecido no presente Cdédigo de Conduta; Leia-se:
Il - impedir o ingresso de criangas e adolescentes em estabelecimentos de
hospedagem desacompanhados dos pais, do tutor ou do responsdvel e na companhia Area Acdo Meta Indicador
desses exigir comprovagdo de vinculo; -
" - assegurar a capacita;ﬁo de seus funcionarios para o enfrentamento 3 Coordenagéo-(?eral de | Elaborar Plano de/ Agéo para instituir o Sistema | 1 Plano de agdo elaborado
exploracdo sexual de criancas e adolescentes no contexto do turismo; Seguranga Turistica (CGST) de Segurana Turistica
RETIFICAGCAO
NadPortallfia n2 165, de 12 de junho de 2019, publicada no Didrio Oficial da Unido do dia 14 de junho de 2019, Segdo 1, paginas 91 a 93,
Onde se lé:
Equipe Meta Intermedidria Produto Unidade de Medida
Manter a disponibilidade dos servigos e sistemas criticos de TI, no minimo, 97% do periodo | Sistema disponivel %
Coordenacdo-Geral de Tecnologia da
Informagdo - CGTI
Obter um indice de satisfacdo dos usudrios de suporte técnico, no minimo, 80% Satisfacdo do usuario %
Entregar 90% dos produtos relacionados ao desenvolvimento e manutengdo de sistema | Produto entregue %
dentro do prazo pactuado
Leia-se:
Equipe Meta Intermedidria Produto Unidade de Medida
Manter a disponibilidade dos servigos e sistemas criticos de Tl, no minimo, 97% do periodo Sistema disponivel %
Coordenacgdo-Geral de Tecnologia da
Informacdo - CGTI
Obter um indice de satisfacdo dos usuarios de suporte técnico, no minimo, 80% Satisfacdo do usuario %
Entregar 90% dos produtos relacionados ao desenvolvimento e manutengdo de sistema dentro | Produto entregue %
do prazo pactuado
Elaborar e publicar 12 relatérios de desempenho do portfélio de TI Relatério publicado Nu

Controladoria-Geral da Unidao

SECRETARIA EXECUTIVA

PORTARIA N¢ 2.807, DE 27 DE AGOSTO DE 2019

O SECRETARIO-EXECUTIVO DA CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, considerando o disposto no art. 18 da Portaria n2 747, de 16 de marco de 2018, e o disposto no §

62 do art. 62 do Decreto n? 1.590, de 10 de agosto de 1995, resolve:

Art. 12
periodo de 12 de janeiro a 31 de margo de 2019, na forma do Anexo desta Portaria.
Art. 292 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

Dar publicidade ao relatério de acompanhamento do 152 Trimestre do Programa de Gestdo de Demandas (PGD) da Controladoria-Geral da Unido, referente ao

JOSE MARCELO CASTRO DE CARVALHO

ANEXO |

1. Periodo de acompanhamento:

O presente relatdrio contempla as atividades realizadas no Programa de Gestdo de Demandas - PGD - no periodo de 1/1/2019 a 31/3/20109.

2. Avaliagdo dos servidores por area quanto

ao prazo de entrega das atividades:

Unidade Total de Servidores * Quantidade de  servidores que | Quantidade de servidores que participaram da experiéncia que | % de Atendimento de Prazo % de participagdo
participaram das atividades atenderam ao prazo em todas as atividades
Secretaria-Executiva 252 148 147 99,32% 58,73%
Secretaria_Federal de Controle Interno 379 175 171 97,71% 46,17%
Corregedoria-Geral da Unido 101 58 58 100,00% 57,43%
QOuvidoria-Geral da Unido 67 44 44 100,00% 65,67%
Secretaria de Transparéncia e Prevengdo da | 60 33 33 100,00% 55,00%
Corrupcdo
Secretaria_de Combate a Corrupgdo 60 6 6 100,00% 10,00%
Controladorias Regionais 1084 262 260 99,24% 24,17%
Consultoria Juridica 12 1 1 100,00% 8,33%
Gabinete do Ministro 24 2 2 100,00% 8,33%
Assessoria_de Comunicagdo Social 9 0 0 0 0,00%
Totais 2048 729 722 99,04% 35,60%
* Fonte: Coordenagdo-Geral de Recursos Humanos.
3. Avaliagdo da qualidade das atividades realizadas, separadas por area:
Unidade Quantidade de | Quantidade de | Avaliagdo da qualidade dos produtos entregues Avaliagdo percentual da qualidade dos produtos
pactos realizados produtos entregues
Excelente Muito Bom Bom Regular Insatisfatério Excelente Muito Bom Bom Regular Insatisfatério
Secretaria-Executiva 533 4153 2664 691 761 9 0 64,15% 16,64% 18,32% 0,22% 0,00%
Secretaria_Federal de Controle Interno 484 3765 1869 1493 385 46 0 49,64% 39,65% 10,23% 1,22% 0,00%
Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico 457 Documento assinado digitalmente conforme MP n2 2.200-2 de 24/08/2001, IBCPI
rasil

http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05152019082800457

que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.


http://www.in.gov.br/autenticidade.html

DIARIO OFICIAL DA UNIAO - secio 1

ISSN 1677-7042

N2 166, quarta-feira, 28 de agosto de 2019

Corregedoria-Geral da Unido 212 524 358 84 78 4 0 68,32% 16,03% 14,89% 0,76% 0,00%
Ouvidoria-Geral da Unido 134 3260 885 2259 101 15 0 27,15% 69,29% 3,10% 0,46% 0,00%
Secretaria de Transparéncia e Prevengdo da | 100 149 41 94 14 0 0 27,52% 63,09% 9,40% 0,00% 0,00%
Corrupgdo
Secretaria de Combate a Corrupgdo 12 20 14 5 1 0 0 70,00% 25,00% 5,00% 0,00% 0,00%
Controladorias Regionais 826 10667 2541 3591 4519 16 0 23,82% 33,66% 42,36% 0,15% 0,00%
Gabinete do Ministro 2 3 2 0 1 0 66,67% 0,00% 33,33% 0,00% 0,00%
Assessoria de Comunicagdo Social 0 0 0 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Consultoria Juridica 3 18 5 13 0 0 0 27,78% 72,22% 0,00% 0,00% 0,00%
Totais 2306 22559 8379 8230 5860 90 0 37,14% 36,48% 25,98% 0,40% 0,00%
4. Avaliagdo da qualidade das atividades por tema:
Tipo de Atividade Atividade Pactuada Excelente Muito Bom Bom Regular Insatisfatorio Total Geral
Controle Interno Andlise de ato admissional (por ato/parecer). 2292 1506 1980 0 0 5778
Andlise de concessdo de aposentadoria ou pensdo. 1342 1156 1314 0 0 3812
Andlise de manifestagdo sobre trilhas de pessoal. 0 20 939 0 0 959
Andlise de TCE (Tomada de Contas Especial) - outras motiva¢Bes exceto | 240 45 0 0 0 285
Omissdo.
Andlise de TCE (Tomada de Contas Especial) - Processos de Omissdo. 0 1 0 0 0 1
Andlise do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) ou Relatério | O 0 0 0 0 0
Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT).
Andlise do resultado trimestral das atividades desenvolvidas por meio do |2 0 0 0 0 2
CGUProj (Elaboragdo de planilha e notas).
Anidlise e instrugdo de Processos de demandas externas e internas. 90 122 37 5 0 254
Codificagdo. 1 0 0 0 1
Desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas. 5 0 2 0 0 7
Elaboragdo de materiais académicos: conteldos para cursos presenciais e/ou | 22 5 3 0 0 30
EAD, incluindo questdes, estudos de casos e demais recursos pedagdgicos).
Elaboragdo de Notas Informativas, Técnicas, ou documentos similares. 20 14 12 1 0 47
Elaboragdo e andlise de normativos. 1 3 0 0 4
Elaboragdo e revisdo de procedimentos. 7 2 0 0 9
Execucdo de agdo de controle: Coleta e andlise de dados, produgdo/coleta de | 150 103 160 2 0 415
papéis de trabalho, Minuta da Matriz de Achados.
Levantamento, cruzamento e andlise de bases de dados. 55 22 10 0 87
Monitoramento: andlise do Plano de Providéncias Permanente. 885 797 300 21 0 2003
Planejamento: Estudos para elaboragdo da estratégia das agdes de controle, | 137 85 106 2 0 330
elaboragdo de préprojeto, levantamento de informagdes, Programa de Trabalho,
Matriz de Planejamento, Estruturagdo dos papéis de trabalho.
Preparagdo do relatério para publicagdo atendendo aos requisitos legais de | 4 38 2 4 0 48
sigilos.
Produgdo de conteudo técnico: relatdrios, estudos e andlises técnicas, cartilhas, | 36 20 9 0 0 65
manuais, guias, textos para sites, formularios, etc.
Registro e gestdo dos projetos/subprojetos no Sistema CGUProj. 4 0 0 4
Relatoria: andlise das manifestagbes das unidades examinadas. 86 36 65 1 0 188
Relatoria: elaboragdo da Introdugdo, Highlight, Escopo e Conclusdo. 23 9 12 0 0 44
Relatoria:  Elaboragdo do Relatério Final, langamentos nos sistemas | 16 27 40 0 0 83
corporativos.
Relatoria: Elaboragdo e/ou revisdo de Solicitagdo de Auditoria - Achados, | 166 181 115 12 0 474
elaboragdo de relatdrio preliminar, incluindo anélise das respostas as solicitagdes
de auditoria, questiondrios e langamentos nos sistemas corporativos.
Revisdo de relatério: ajustes decorrentes de apontamentos do revisor | 6 25 58 6 0 95
(supervisor, Coordenador da Equipe ou UCI demandante).
Revisdo de relatério: pela equipe de auditoria, e/ou pelo supervisor, e/ou pelo | 46 74 26 1 0 147
Coordenador da Equipe, e/ou UCI demandante.
Corregedoria Andlise processual e produgdo da documentagdo pertinente (em todos os eixos de | 155 94 91 4 0 344
atuacdo correcional).
Atualizagdo de bases de dados e sistemas informatizados (por lote de |4 0 0 0 0 4
informacdo).
Consulta Histérico Correcional - Andlise e detalhamento de informagdes. 12 0 0 0 0 12
Consulta Histérico Correcional - Consulta a bases de dados (por lote de consulta). | 4 0 0 0 0 4
Dendncia - Tratamento no sistema Banco de Denuncias. 46 3 0 0 0 49
Duvidas externas - Elaboracdo de resposta. 5 0 0 0 0 5
Elaboragdo de Estudo Técnico ou Relatério (em todos os eixos de atuagdo | 22 4 0 0 0 26
correcional).
Elaboragdo e andlise de normativo. 2 0 0 0 0 2
Estudo Preliminar. 28 13 0 0 46
Gestdo de Correio Institucional (gerenciamento de mensagens, encaminhamento de | 46 0 0 0 0 46
duvidas e demandas) - por dia.
Inspecdo Correcional (Elaboracdo de peca processual). 1 0 0 1 0 2
LAl - Andlise e resposta a pedido de acesso a informacdo (por pedido). 1 0 0 0 0
LAI - Gestdo de solicitagbes, controle de prazos, consolidagdo e encaminhamentos | 2 2 0 0 0 4
(por dia).
Monitoramento dos processos na carga da unidade (por dia). 28 0 3 0 0 31
Procedimento Correcional - Elaboragdo de peca processual. 17 22 1 0 0 40
Produgdo/Revisdo/Atualizagdo de Contetdo (Portais web, cursos e publicagdes | 9 0 0 0 0 9
institucionais).
Revisdo de documento/peca processual. 8 3 0 0 0 11
Sistemas e Cadastros - Coleta de informagdes (por dia). 46 0 0 0 0 46
Sistemas e Cadastros - Conferéncia de informagdes e inclusdo em banco de dados | 17 0 0 0 0 17
(por dia).
Sistemas e Cadastros (Extracdo de dados). 0 1 0 0 0 1
Supervisdo de Processos Correcionais (por meio dos sistemas CGU-PAD e CGU-PJ). | 3 3 0 0 0 6
Tarjamento (Andlise e Tarjamento de Processos). 6 1 0 0 0 7
Gestdo Interna Andlise da execugdo de acordos, contratos, convénios, termo de execugdo |4 0 0 0 0 4
descentralizada ou congéneres.
Andlise dos registros dos atos de gestdo orgamentdria, financeira, patrimonial e | 8 0 0 0 0 8
contabil (por processo).
Andlise e producdo de resposta de pedido LAI, manifestacdo de ouvidoria. 0 1 3 0 0 4
Analise ou execu¢do de etapas/processos de administragdo e desenvolvimento de | 57 13 0 0 0 70
pessoal.
Desenvolvimento de contetdo (informativos, tutoriais, estudos, cartilhas, manuais, | 19 15 1 0 0 35
guias, textos para sites, formuldrios, documentos preparatdrios, insumos para
reunibes, entre outros).
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Elaboragdo de materiais instrucionais (contetdos de cursos presenciais e/ou EAD, | 5 1 0 0 0 6
incluindo questdes, estudos de casos e demais recursos pedagdgicos) - por hora de
curso.
Elaboragdo e cadastro de publicidade oficial (DOU, Jornal, Sistemas Estruturantes) - | 109 0 12 0 0 121
por aviso publicado.
Elaboragdo e/ou analise de minutas ou normativos, editais, termos de referéncia, | 6 5 2 0 0 13
projetos bdsicos, convénios, portarias, acordos, contratos, termos aditivos, estudo
técnico preliminar, analise de riscos e consultas.
Estudos técnicos, andlise e resposta a demandas (judiciais, processos | 8 16 1 0 0 25
administrativos, solicitagdes de auditoria, relatdrios e autorizagdo de servigo).
Instrugdo de processos para o encaminhamento de pagamentos de faturas de | 10 0 0 0 0 10
contratos e servigos/aquisicdes (Medicdes, Relatdrios, Check-Lists etc).
Planejamento, formalizagdo, acompanhamento e/ou avaliagdo de projetos, | 5 10 0 0 0 15
atividades e agdes.
Produgdo de expedientes oficiais (por documento). 1 2 2 0 0 5
Produgdo de Informagdo, Parecer, Nota Técnica, Despacho, documento opinativo e | 95 49 3 1 0 148
Relatério.
QOuvidoria Andlise e elaboragdo de respostas as manifestagdes, exceto denuncias, direcionadas | 0 916 12 0 0 928
a Controladoria-Geral da Unido.
Arquivamento de processos referentes a recursos LAl - 32 instancia. 149 189 0 0 0 338
Cadastro de pedidos e recursos LAl no SGI (Triagem e-SIC). 1 1 0 0 0 2
CMRI - Pauta e revisdo. 54 16 0 0 0 70
Elaboragdo de Acordo de Cooperagdo OGU. 1 0 0 0 1
Elaboragdo de relatdrios, estudos e manuais de ouvidoria. 21 26 0 0 0 47
Elaboragdo de resposta conclusiva pelas areas demandadas (e-SIC, e-OUV ou e- | 43 18 0 0 0 61
mail).
Gestdo de Projetos CGUPROJ/Clarity /Teams/Trello. 0 1 0 0 0 1
Instrugdo de recursos da LAl - 32 instancia. 52 161 3 0 0 216
Instrugdo e producdo de parecer referente a recurso LAl - 3a instancia - 5 dias. 17 50 0 0 0 67
Instrugdo e produgdo de parecer referente a recurso LAl CGU - 22 instancia. 6 14 0 0 0 20
OGU - Elaboragdo de materiais instrucionais (conteudos de cursos presenciais e | 16 4 0 0 0 20
EAD, incluindo questdes, estudos de casos e demais recursos pedagogicos).
Parecer referente a pedidos de revisdo (e-SIC/e-OUV). 17 45 0 0 0 62
Parecer referente a recursos LAl - 32 instancia, aprovado pelo Coordenador-Geral. | 60 141 8 0 0 209
Planejamento, formalizagdo, acompanhamento e/ou avaliagdo de projetos, | 4 2 0 0 0 6
atividades e agdes.
Planejamento, gestdo e monitoramento de atividades de ouvidoria. 193 338 34 0 0 565
Produgdo de material audiovisual. 0 1 0 0 0 1
Reclamagdes Infrutiferas (monitoramento). 0 19 0 0 0 19
Revisdo de resposta de pedido LAl 149 52 0 0 0 201
Revisdo e aprovagao de denuncias. 0 3 0 0 0 3
Triagem e distribuigdo didrios de pedido e/ou recurso LAl 65 140 0 0 0 205
Triagem, registro e elaboragdo de resposta as denuncias direcionadas a |0 87 34 15 0 136
Controladoria-Geral da Unido.
Tutoria (orientagdo e revisdo de parecer) referente a recursos da LAl, por dia. 43 30 0 0 0 73
. N Andlise de dados. 9 0 0 0 0 9
Pesquisas e Informagdes
Estratégicas
Carga de bases de dados. 12 3 0 0 0 15
Desenvolvimento de aplicativos. 9 2 0 0 0 11
Desenvolvimento e manutencdo de infraestrutura de TI. 1 1 0 0 0 2
Elaboracdo de relatérios. 2 1 0 0 0 3
Estudos Técnicos. 5 1 2 0 0 8
Informacdo de Inteligéncia. 0 1 0 0 0 1
Informacdo de Investigacdo Preliminar. 1 0 0 0 0 1
Manutencdo de bases de dados. 12 7 1 0 0 20
Manutencdo de infraestrutura de dados. 4 0 0 0 0 4
Producdo de relatérios e notas técnicas. 2 0 0 0 0 2
Raspagem de dados (webscraping). 0 1 0 0 0 1
Revisdo de relatérios e de tarefas. 1 0 0 0 0 1
. X Base de Conhecimento - Administragdo de colegGes. 2 0 0 0 0 2
Planejamento e Desenvolvimento
Institucional
Base de Conhecimento - Revisdo/Aprovacdo de objetos. 24 0 0 0 0 24
Base de Conhecimento - Submissdo de objetos. 0 16 16 0 0 32
Cronograma de Projeto - Elaboragdo. 0 1 0 0 0 1
Estudo e Elaboracdo de Relatérios Técnicos. 1 1 2 0 0 4
Estudos Técnicos sobre temas relacionados aos projetos em desenvolvimento. | 0 5 0 0 0 5
Material para Capacitacdo - Elaboragdo. 0 1 0 0 0 1
Plano de Projeto - Elaboragdo. 0 1 0 0 0 1
Responder LAl (Andlise, Elaboracdo da Resposta e Encaminhamento). 17 0 3 0 0 20
Sistema - Atualizacdo. 0 0 3 0 0 3
X . Atividades de contratagdo de TI. 2 2 18 0 0 22
Tecnologia da Informagdo
Codificagdo de mddulos de Sistemas e Aplicativos. 86 71 51 2 0 210
Criacdo, manutenc3o, priorizacdo do Backlog do Produto/Sprint ou Iteracdo. 66 16 46 0 0 128
Desenvolvimento e evolugdo de cargas e processos ETL Incluindo projeto | 10 5 0 1 0 16
DW).
Elaboracdo de documentos. 6 4 0 0 0 10
Elaboracdo de pecas de comunicacdo e divulgagdo. 2 1 0 0 0 3
Elaboragdo de scripts de BD complexos (extragbes de dados, |0 1 0 0 0
insercdes/atualizacdes, procedures etc).
Elaboragdo ou Homologagdo de artefatos de projetos/ordem de servico de |0 1 0 0 0 1
desenvolvimento.
Estudo, implantagdo, configuragdo, parametrizacdo e/ou atualizacdo de solugdes | 24 11 3 0 0 38
de TI.
Gestdo e fiscalizagdo de contratos. 3 1 1 0 0 5
Planejamento e acompanhamento de atividades. 11 0 0 0 11
Planejamento e acompanhamento de portfélios e projetos. 10 1 0 0 0 11
Resposta a solicitagdes externas (ex: LAI, pedidos de outros drgdos). 1 1 0 0 0 2
Revisdo de documentos. 5 4 2 0 0 11
Testes e Validacdo de itens do Backlog da Sprint ou Iteragdo. 15 9 37 0 0 61
- . p . d Acompanhamento de agdes e projetos conduzidos pela STPC ou pelos Nucleos | 4 1 0 0 0 5
ranspa[enua € revengao 2| de Acdo de Ouvidoria e Prevengdo da Corrupgdo (NAOPs).
Corrupgao
Acompanhamento do recebimento das bases e homologacdo de cargas para |0 9 0 0 0 9
atualizagdo periddica dos dados publicadas no Portal e Paginas de
Transparéncia.
Andlise de consultas ou denuncias sobre conflito de interesses, nepotismo, | 16 3 3 0 0 22
descumprimento de obrigacdes de transparéncia.
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Andlise de relatério ou de plano de aperfeicoamento de programa de |0 2 0 0 0 2
integridade.
Andlise de respostas fornecidas por dérgdos/entidades do Poder Executivo Federal | 5 9 0 0 0 14
e/ou entes federativos relativos aos achados
resultantes do monitoramento do cumprimento de obrigagdes de transparéncia,
governo aberto e integridade por parte dos Orgdos/entidades do Poder
Executivo Federal ou de entes federativos.
Andlises de avaliagdes e relatérios de organismos internacionais. 2 0 0 0 0 2
Avaliagdo de programa de integridade no ambito de negociagdo de acordo de |1 0 0 0 0 1
leniéncia.
Defini¢do e documentagdo de processos e metodologias de trabalho a serem |3 1 0 0 0 4
utilizadas para realizagdo de atividades afetas a STPC (metodologia de
construgdo de planos de agdo de governo aberto, metodologia EBT etc).
Desenho da arquitetura de informagdo (wireframes) de sistemas sob gestdo da |1 0 0 0 0 1
STPC (Portal da Transparéncia, e-SIC, SeCl etc).
Elaboragdo de materiais instrucionais (conteudos de cursos presenciais e/ou EAD, | 16 3 13 0 0 32
incluindo questdes, estudos de casos e demais recursos pedagdgicos) - por hora
de curso.
Elaboragdo de relatdrios/registros de achados do monitoramento do |0 10 0 0 0 10
cumprimento de obrigagdes de transparéncia, governo aberto e integridade por
parte dos O6rgdos/entidades do Poder Executivo Federal ou de entes
federativos.
Execugdo de agbes de monitoramento do cumprimento de obrigagdes de | 0 17 0 0 0 17
transparéncia, governo aberto e integridade por parte dos 6rgdos/entidades do
Poder Executivo Federal ou de entes federativos.
Gestdo de agOes e projetos realizados pela STPC: planejamento e distribuigdo de | 1 0 1 0 0 2
demandas, atendimento a demandas de outras.
dreas da CGU/6rgdos externos, andlise financeira, prestacdo de informagdes
sobre progresso de atividades realizadas pela equipe
Homologagdo de funcionalidades de sistemas sob a gestdo da STPC apds |0 1 0 0 0 1
desenvolvimento de Tl (Portal da Transparéncia, eSIC, SeCl etc).
Planejamento de eventos realizados pela STPC (workshops, cursos, conferéncias, | 1 0 0 0 0 1
palestras etc).
Produgdo e avaliagdo de documentos para contratagdes e/ou aquisigdes, ou |3 1 0 0 0 4
acordos (Termo de Referéncia, Nota Técnica, Pesquisa de Prego, minuta etc).
Produgdo e consolidagdo de conteldo (relatdrios, planos, estudos, andlises, | 42 15 9 0 0 66
cartilhas, manuais, guias, textos para sites, formularios e outros similares).
Produgdo e revisdo de documentos relacionados a participagdo do Brasil nos | 0 0 1 0 0 1
foros internacionais anticorrupgdo (comentarios da
CGU a propostas de principios, guias, relatérios sobre os temas debatidos nos
foros, discursos, apresentagdes etc).
Resposta e consolidagdo a demandas externas de cidaddos, academia, imprensa | 0 6 0 0 0 6
e similares.
Resposta e consolidagdo a demandas externas de o6rgdos/entidades do Poder | 1 0 0 0 0 1
Executivo Federal e/ou entes federativos e similares.
Revisdo de relatdrios/registro de achados de monitoramento do cumprimento de | 1 11 0 0 0 12
obrigagbes de transparéncia, governo aberto
e integridade por parte dos drgdos/entidades do Poder Executivo Federal ou de
entes federativos.
. . Andlise de Dados da CENOR. 1 0 0 0 0 1
Andlise de Atos Normativos
Andlise e instrugdo de Processos de Acordos de Cooperagdo (por processo). 45 0 0 0 0 45
Elaboragdo de normativos (por pega). 1 0 0 0 0 1
Elaboragdo e revisdo de procedimentos (por procedimento) Cenor. 1 0 0 0 0 1
Estudos Técnicos. 2 0 0 0 0 2
Extragdo e compilagdo de dados de pesquisas da CENOR. 1 0 0 0 0 1
Produgdo de conteldo (relatérios, estudos, andlises, cartilhas, manuais, guias, |5 0 0 0 0 5
textos para sites, formuldrios, modelos etc) - por peca.
Publicagdo periddica de informagdes na intranet. 3 0 0 0 0 3
Submissdo, revisdo e publicagdo de objetos da "base de conhecimento" no | 18 0 0 0 0 18
Repositdrio (6 submissdes / revisdes ou publicagdes).
L . Criagdo de projeto visual e layout para site, sistema ou painel. 0 1 0 0 0 1
Comunicagdo Social
Planejamento de novas agdes (por demanda) da CGU na internet e/ou na |0 1 0 0 0 1
intranet.
. . Andlise de Dados. 6 4 11 0 0 21
Operagdes Especiais
ATIVIDADE 4 (Atividade de carater sigiloso). 2 1 0 0 0 3
Produgdo de conteldo (estudos, analises, cartilhas, manuais, guias, texto para |1 2 0 0 0 3
site, formuldrios etc) - SFCOPE.
Produgdo de Relatérios e Notas Técnicas - SFCOPE. 5 27 13 0 0 45
Revisdo de Relatérios e Notas Técnicas. 13 7 3 0 0 23
Piloto do PGD Projetos Atividade de Projetos. 519 1136 205 11 0 1871
TOTAL 8379 8230 5860 90 0 22559
Observagoes:
| - Atividades de Operagdes Especiais devem ser apenas numéricas para preservagdao de sigilo. A descricdo fica no ambito da Unidade Gestora do PGD e da unidade
envolvida.

Il - 51 servidores compuseram as equipes dos projetos no dmbito do piloto do PGD-Projetos (conforme Portaria n° 2.327/2018). Os dados referentes a esses servidores
e as entregas desses projetos constam nos numeros apresentados no item 4 deste Relatério.

4. Programa de Gestdo de Demandas - Projetos

O PGD-Projetos foi instituido na CGU por meio da Portaria n° 2.246, de 8 de julho de 2019. Trata-se de modalidade que permite as equipes pactuarem por meio do

PGD o compromisso de entregas de resultados Unicos no ambito de projetos.

Os indicadores do 12 trimestre de 2019 (ou 152 trimestre do PGD) referem-se ao piloto (ocorrido entre setembro de 2018 e junho de 2019) e estdo sintetizados

abaixo:
Indicador Total

N° de servidores que participaram do PGD-Projetos 51
N° de projetos 36
N° de projetos concluidos 7
N° de projetos parcialmente concluidos 27
Projetos em andamento 28
Marcos/ Fases executados 79
Marcos/ Fases Repactuados 23

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico 460
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05152019082800460
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