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CG U Ministério da Trans . roladona-Geral da Uni:
MISSAO

VISAO m H PH Promaower o aperfeicoaments ¢ a iansparéncia da
Ser reconhecida pelo cidodbo como indutora Gesido Publica, o prevencio e o combate a corrupgio,

de uma Adminisracdo Pablica 100% inlegra, = com paricipogdo social, por meio da avaliocdo e
pariicipafiva, ransparente, eficiente e eicaz BTR HTEGICO conirole das poliicas pablicos e da qualidade do gasio.
CGU CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAQ 2016.2019

+ Confribuir para a entrega de poliicas pablicas eficazes e de qualidade ao cidadao

+ Ampliar a participagdo social no controle das poliicas pablicas

+ Enfrentar a corrupgdo e conkribuir para o aumento dos niveis de inlegridade publica e privada
+ Fomenlar a inovagdo e a redugdo da burocracia na gestdo pablica

rFs

RESULTADOS

* Ampliar a apropriacdo dos resullados dos trabalhos da CGU pelas panes inleressadas, inclusive por enles federalivos .-":"-

+ Produzir informacdes estalégicas pam subsidiar as lomadas de decisdes do Presidente da Repiblica

* Aperfeicoar & inlensificar a aluagao nas empresas estalais

* Promover a célere e efefiva responsabilizacao de enles privados e de servidores publicos

* Ampliar e aperfeicoar a mansparéncia na gesido plblica e as formas de interlocugdo com o cidadao

* Disseminar as dourinas de governanca, confrole, integridode e gesiao de riscos e lonalecer as respectivas insidncias na Administragao Publica

PRODUTO

« Fortalecer a parceria com os alores que promovarm a defesa do patriménio publico, a melhoria da gesiao e o enfrentamento da corrupgao
+ Desenvolver mecanismeos inovadores para a melhoria da gesiao publica, da gqualidade do gasio e do enfrenlamento da corrupedo

« Garanlir que os processos de frabalho e seus produlos sgjam oporunos & primemn pela qualidade, com uso inlensivo de lecnologia

+ Promover a inlegracao colaborafiva interna, adaplada  ao conlexto de cada unidade, orientada & gesiao para resultados

3 .

PROCESSOS INTERNOS

ESFORCO

= Prover solugdes lecnologicas inlegradas, seguras,
responsivas, inleligentes e arliculadas com as
dreas de negdcio

= Garantir a disponibilidade e a ufilizagdo oportuna,
sustentavel & eficiente dos recursos logisiicos e
financeiros para o alcance dos resullados

= Tornar a CGU um ambienie cada vez melhor : Transparéncia
para se rabalhar ! Bica

+ Deserwvolver compeléncias e forlalecer cullura ¢ Imparcialidade
orientada aos valores e ao alcance de resullados Exceléncia

* Deserwolver liderancas e oporiunizar o ocesso Foco do cidodao
merilocrdlico a cangos : ldoneidade

PESSOAS
INFRAESTRUTURA
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Mapa Estratégico

e Construido com intensa participacao dos servidores (legitimidade)
* Virou “tabua sagrada” — evita muita discussoes
 Denota Maturidade Organizacional

 Se nao for para colocar em pratica...
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Mas como sair da Inércia?
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Missao, Visao e Valores

Objetivos Estratégicos, Indicadores e Iniciativas

Plano Operacional (Projetos e Atividades)
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Melhores Praticas

a) Mapa

b) Estrutura

c) Indicadores

d) Plano Operacional

e) Monitoramento (Ferramenta)
f) Transparéncia
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Estrutura

a) Sem estrutura organizacional de sustentacao formal o mapa é letra morta
b) Privilegiar Decisdes Colegiadas
c) Os Comités devem ser Multidisciplinares/Representativos

d) O Colegiado Maximo deve ter poder de Deliberar



c G U Ministério da Trar

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

PORTARIA N® 1.308, DE 22 DE MAIO DE 2015
Institun a estrutura de governanga para im-
plantagdo ¢ acompanhamento da gestdo es-
tratégica, no dmbito da Controladoria-Geral
da Unido.

O MINISTRO DE ESTADO CHEFE DA CONTROLA-

DORIA-GERAL DA UNIAO, no uso das atribuigdes que lhe con-

fere o inciso | do parigrafo tnico do art. 87 da Constituigio Federal,

resolve:

Art. 1" Instituir a estrutura de governanga para a implantagiio
¢ o acompanhamento da gestiio estratégica da Controladoria-Geral da
Umido - CGU.

Art. 2° A estrutura de governanga ¢ composta por:

| - Comité de Gestio Estratégica; ¢

Il - Comuté Gerencial.

Art, 3* O Comité de Gestio Estratégica serd compostoypelo:

| = Ministro de Estado;

Il - Secretario-Executivo;

I - Secretario Federal de Controle Interno;

IV - Secretario de Transparéneia ¢ Prevengio da Corrupgiio;

V - Corregedor-Geral da Unidlo; ¢

VI - Ouvidor-Geral da Unido.

§ 10 Comité de Gestio Estratégica serd presidido pelo
Ministre de Estado.

§ 2° As fungdes de Secretaria-Executiva do Comité de Ges-
do Estratégica serdo exercidas pela Diretoria de Planejamento ¢ De-
senvolvimento Institucional - DIPLAD.
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Indicadores

a) Cada Objetivo tem pelo menos um indicador
b) O Calculo de cada indicador é detalhado formalmente em uma NT
c) Cada indicador tem metas de Alcance anual

d) Iniciativas sem projeto e/ou acoes vinculadas devem ser repensadas
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Indicadores

INDICADORES E METAS DOS DEMAIS OBJETIVOS ESTRATEGICOS EM
ATENDIMENTO AO PARAGRAFO UNICO DO ART. 2° DA PORTARIA
CGU N” 375/2016

Objetivo Estratégico de Processos Internos Indicador

5: Ampliar a apropriacdo dos resultados dos trabalhos da
CGU pelas partes interessadas, inclusive por entes
federativos

Percentual de Aendimento as
Recomendagdes e Orientagoes da CGU

Metas
2016 2017 2018 2019
31,27% 38,77% 46,27% 53,77%
Objetivo Estratégico de Processos Internos Indicador

5: Ampliar a apropriagio dos resultados dos trabalhos da

L : 2 = Taxa de Disseminagio da comunicagio
CGU pelas partes interessadas, inclusive por entes i 7 i i

PR externa da CGU na midia e nas redes sociais
ederativos

Metas

2016 2017 2018 2019
30% 35% 38% 40%
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Plano Operacional

O plano operacional materializa as ac0es a serem realizadas no exercicio e
contribui para o alcance da missao, visao e dos objetivos estratégicos

Afericao Trimestral - Produtos/Entregas

Busca Alinhar e Monitorar:

e Planos Setoriais - PDTI, PDA, Aquisicoes, Capacitacao, etc

e Planos Supra PPA - ODS, EGD, Cidadania Digital, etc
 Compromissos Internacionais — OCDE, MESISC (OEA), G-20, etc



CG U Ministério da

Ministério da Transparéncia, Fiscalizacao
e Controladoria-Geral da Uniao

SECRETARIA EXECUTIVA
PORTARIA N*® 1.243, DE 31 DE MAIO DE 2017

Estabelece normas para avaliacdo ¢ momni-
toramento da execucdo do Planejamento
Estratéegico e do Plano Operacional Anual
das unidades do Ministério da Transparén-
cia, Fiscalizacdio e Controladoria-Geral da
Uméao - CGU.

O S_ECRETAR]U EXECUTIVO DO MINISTERIO DA
TRANSPARENCIA, FISCALIZACAO E CONTROLADORIA-GE-
RAL DA UNIAO, no uso da competéncia que lhe confere o art. 5°,
do Anexo I, do Decreto n® 8.910, de 22 de novembro de 2016, e
considerando o disposto na Portania n® 50.223, de 4 de dezembro de
2015, alterada pela Portaria n® 903, de 11 de abrnl de 2017, re-
solve:

Art. 1° A avaliacdo e o monitoramento da execugio do Pla-
nejamento Estratégico e do Plano Operacional Anual serdo realizados
trimestralmente, de forma cumulativa, para verificar o alcance dos
objetivos estratégicos, respectivos indicadores ¢ metas, estabelecidos
para as unidades do Orgdo Central ¢ para as Controladorias Regionais
da Unido nos Estados.

Paragrafo unico. As avaliagdes de que trata esse artigo seriio
realizadas pela Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Ins-
titucional - DIPLAD e os respectivos relatorios serdo submetidos ao
Comité de Gestdo Estratégica, para aprovacio.
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Acompanhamento (Ferramenta)

« O acompanhamento da execucao dos Planos Operacionais das unidades é
realizado atualmente por meio do sistema CGUPROJ (REDMINE)

e Todas as acoes incluidas nos Planos Operacionais foram associadas a um
determinado objetivo estratégico, definido pela area responsavel
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Percentual de Alcance do Total de Iniciativas:
Comparativo - Macro-unidades

* MédianoAno  * Média - Pos. Trimestral

i— 44%

I 55%

24%

45%

P9 Area de Plotagem
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Transpareéncia

* Publicacao da maioria dos artefatos na Intranet e na Internet
* Processo Ostensivo no SE|

* Apresentacao dos Resultados ao Comité Estratégico (ATA)



Transparéncia e Controladoria-
Geral da Uniao Da6Oe

Perguntas frequentes | Contata | Servigos e sistemas | Area de imprensa

VOCE ESTA AQUI: PAGINA INICIAL > ACESSO A INFORMAGAQ > INSTITUCIONAL > PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Denuncia

planejamentoz;
Reclamagao ESTRATEGICO 222

Solicitagdo

N A elaboragdo do planejamento estratégico do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU)
&y o para o periodo 2016 a 2019 refletiu sobre os desafios nos proximos anos e realizou um amplo debate com todos os
n Informacgao

Planos Operacienais PDTI

servidores sobre os aperfeigoamentos que serdao buscados pelo 6rgdo de controle interno do Poder Executivo
Federal.

O processo foi dividido em quatro fases: diagnostico situacional, estratégia da organizagéo (definigdo da misséo,
visdo e valores), desdobramento da estrategia (definicao de objetivos) e alinhamento institucional. Conheca as
definigdes do planejamento estratégico e saiba mais sobre os indices e indicadores do plano operacional.

ASSUNTOS

Articulagao
Internacional
-1
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Desafios

 Elevar a Pratica de Gestao por Competéncia
e Elevar a Acuracia na Definicao de produtos

e Elicitar Indicadores Qualificados
. Completude, Utilidade, Comparabilidade, Confiabilidade, Acessibilidade e Economicidade

 Diminuir o OverHead de Coleta de dados (Shadow)
 Maior Precisao na Avaliacao de Eficiéncia

* Elevar Continuamente o Nivel de Integracdo entre as Areas



Duvidas?

walter.cunha@cgu.gov.br

MINISTERIO DA
reartean a&\.
CONTROLADORIA-GERAL DA O 5o



