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CA Clarity PPM CGU — Procedimento para excluir Ideias/Demandas
(Investimentos)

Este documento tem como objetivo exemplificar a forma de excluir Demandas e as etapas
envolvidas no processo.
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Para acessar a lista de Projetos basta clicar no topo do cabegalho a esquerda em:

Pagina Inicial > Gestdo de Demandas - Ideias.
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A Demanda solicitada para ser excluida devera ser escolhida na lista de Demandas, para facilitar a

busca utilize as opg¢Ges de filtro da pagina.

Apds o filtro acesse a Demanda desejada.
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O primeiro passo para iniciar o processo de exclusdao da Demanda é verificar se existe qualquer
instancia de workflow ativo/iniciado. Caso houver selecione os processos ativos e clique em Cancelar
Processo, a proxima tela sera de confirmagdo do cancelamento, confirme o cancelamento. Apds o
cancelamento selecione o processo que foi cancelado e clique em Excluir, novamente sera
direcionado para a tela de confirmacdo de exclusdo, clique e sim e o Processo sera cancelado.
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Ap0s excluir as instancias de workflow vé para Propriedades = Defini¢des.

Nessa pagina deverdo ser realizadas as seguintes ag¢oes:
Campo Ativo: Desmarcar Check Box.
Campo Status Financeiro: Alterar a Lookup para Fechado.

Clicar em salvar e voltar.
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Ap0s clicar em salvar e voltar o usuario sera direcionado novamente para a lista de Demandas.
Selecione a Demanda ou Demandas em que foram realizadas as configuragdes descritas a cima e
cligue em Marcar para exclusdo.
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PROPREVINE
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V4 para a pagina de Rotinas Pagina Inicial = Relatérios e Rotinas = Aba Rotinas.

Na aba Rotinas procure pela rotina Excluir Investimentos e abra esta rotina.
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Tipo de rotina

Descrigio

Mostrar todos Limpar
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Aivar a capitalizagio
Afribuir incidente

Atusliza tabelas do relatdrio do Business Objects

Por padrao esta rotina vem configurada para iniciar imediatamente, clique em enviar.

Tipo de executdvel  Tudo
Categoria  Tudo
Status  Atve ¥

Deserigio

Preencher fatos de tempo e tabelas de resume de tempo

Sincroniza valores de intervalo do investimento

Aliva a capitaizagdo para investimentos existentes. Esta rotina define o tipo de custo em vérios registros de acerde com os mapeamentos de cédigo de encargo selecionados. Para impactos completos, ¢

Administragéio do CA Clarity PPM.
Atribuir o incidente

Atualiza tabelas do relatério do Business Objects
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Os investimentos marcados na lista para exclusdo serdo excluidos.



