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CONSIDERACOES INICIAIS

O Documento Orientativo — Grande Vulto (Pessoas Juridicas Contratadas) tem como
objetivo orientar as pessoas juridicas contratadas em obras, servicos e fornecimentos
de grande vulto a preencherem os Formuldrios de Perfil e de Conformidade do Sistema
de Avaliacdo e Monitoramento de Programas de Integridade — SAMPI, Tipo de Avaliacdao
“Grande Vulto - Faixa 4 (acima de RS 250 milhdes)”, no contexto de avalia¢gdes de

programas de integridade realizadas nessas contratagdes.

O moddulo de Grande Vulto no SAMPI foi desenvolvido e é administrado pela
Controladoria-Geral da Unido, com a finalidade de operacionalizar a avaliacdo dos
programas de integridade das pessoas juridicas contratadas em contratacdes de grande
vulto, assegurando uniformidade, transparéncia e rastreabilidade nos procedimentos

avaliativos, em atendimento ao disposto no §42 do art. 25 da Lei n® 14.133/2021.

Este Documento apresenta as instrugdes necessarias para o correto registro das
informacgdes, bem como para a apresentac¢do das evidéncias que melhor qualifiquem o

programa de integridade das pessoas juridicas contratadas.

Ao seguir as orientagdes aqui descritas, as pessoas juridicas contratadas contribuirao
para o fortalecimento da integridade nas contratagdes publicas, promovendo maior
seguranca juridica, eficiéncia administrativa e conformidade com as diretrizes nacionais

de integridade publica e privada.
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FORMULARIO DE PERFIL
REGRAS DE OURO

Conceito e estrutura

Nos termos da Portaria Normativa CGU N2 226/2025, o Formulario de Perfil
compreende um conjunto de questdes sobre especificidades da pessoa juridica que
influenciam na avaliagdo de seu programa de integridade. Esse formulario sera
composto por 6 (seis) grupos, totalizando até 42 (quarenta e duas) questdes.

Natureza declaratoria

As questées do perfil sdo de natureza declaratéria, de modo que a pessoa
juridica ndo precisard apresentar nesses itens documentos ou evidéncias que
comprovem suas respostas, com base nos principios da confianca e da boa-fé.

Relacao com o Formulario de Conformidade

Apesar da natureza declaratdria, é importante esclarecer que as informacgdes
prestadas em cada uma das questdes do perfil influenciardao na estrutura e na avaliagdo
do Formuldrio de Conformidade, inclusive com a cobranca de evidéncias diretas das
informacgdes ali prestadas. Por esse motivo, o SAMPI somente disponibilizard o
Formulario de Conformidade para preenchimento da pessoa juridica apds a submissdo
do Formulario de Perfil. Desse modo, o preenchimento indevido do Formulario de Perfil
poderd resultar em um Formuldrio de Conformidade ndo aderente a realidade da pessoa
juridica, o que, consequentemente, prejudicard a avaliacdo do seu programa de
integridade.

Adequacdo das informacdes ao perfil da pessoa juridica avaliada

A pessoa juridica devera fornecer informacdes que correspondam a sua
estrutura e a sua realidade organizacional, evitando preencher no Formulario de Perfil
dados consolidados com os de outras pessoas juridicas (como no caso de grupo
econdmico), a exemplo do numero de colaboradores, faturamento, participacdes em
licitacOes etc., exceto nos itens em que informagdes desse grupo forem requeridas

expressamente, como “nome do grupo econdémico”, “se o programa se aplica a mais de
uma pessoa juridica do grupo e a quais se aplica” etc.

Pagina | 3


https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/integridade/normativos/arquivos/portaria-normativa-se_cgu-no-226-de-9-de-setembro-de-2025.pdf

Orientacdes sobre dados de contato

Recomenda-se que a pessoa juridica evite fornecer dados de contato de ambito
pessoal no Formuldrio de Perfil, como nimeros de telefones e contas de e-mails
particulares, devendo disponibilizar meios de contatos de dominio institucional,
pertencentes a pessoa juridica.
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DADOS BASICOS

DB1. Nome da pessoa juridica - Razao Social: Informar a denominacao pela qual a pessoa juridica estd registrada no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

DB2. E-mail institucional da area de integridade: Informar o e-mail da area ou pessoa responsavel pelo programa de
integridade. Indicar e-mail institucional, evitando-se conta de uso pessoal.
Este e-mail podera ser utilizado pela CGU para duvidas, informes, pedidos
de esclarecimentos etc.

DB3. CNPJ: Informar o CNPJ da pessoa juridica.

DBA4. Representante do programa de integridade: Informar o nome do responsavel pelo programa de integridade da pessoa
juridica, a ser comunicado em relacdo a esta avaliacdo.

DB5. Cargo do representante: Informar o cargo do representante responsdvel pelo programa de
integridade da pessoa juridica, indicado no item anterior.

DB6. Telefone do representante: Informar o telefone do representante responsavel pelo programa de

integridade da pessoa juridica, indicado no item anterior
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ESTRUTURA E ATIVIDADE ECONOMICA

EA1. Qual a atividade economica principal? Selecionar, entre as opgGes disponiveis na lista de selecdao Unica, aquela que

se refere a sua atividade econdmica principal. A pessoa juridica deverd
observar os dois primeiros digitos do cédigo CNAE da sua atividade
econdmica principal, e correlaciona-los com alguma das atividades descritas
na lista apresentada. Exemplo:

- Codigo CNAE: 64.62-0-00 - Holdings de instituicdes ndo-financeiras

- Atividade a ser selecionada na lista: (64 a 66) Atividades Financeiras, de
Seguros e Servicos Relacionados

EA2. Qual o porte da pessoa juridica? Selecionar, entre as opgdes disponiveis na lista de selecdao Unica, aquela que

se refere ao porte da pessoa juridica. Critério para a definicdo do porte,
conforme o faturamento anual:

- Microempresa (ME): até RS 360 mil

- Empresa de Pequeno Porte (EPP): de RS 360 mil até RS 4,8 milhdes

- Média empresa: de RS 4,8 milhdes até RS 300 milhdes

- Grande empresa: acima de RS 300 milhdes.
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EA3. Qual o faturamento anual?

EA4. Descrever a estrutura organizacional da pessoa juridica (Ex.: presidéncia,

conselhos, comités, diretorias etc.):

EAS. Integra algum grupo econ6mico?

EAS5.1. Informar o nome do grupo econémico:

EA5.2. Informar se o programa de integridade se aplica a mais de uma pessoa
juridica do grupo e para quais pessoas juridicas se aplica:

EA5.3. Informar se é controladora, controlada, coligada, subsididria etc.,
indicando as principais pessoas juridicas que integram o grupo e os paises em que

atuam:

Selecionar, entre as op¢oes disponiveis na lista de selecdo Unica, aquela que

se refere ao faturamento estimado, obtido pela pessoa juridica a cada ano.
Informar a estrutura organizacional da pessoa juridica, apresentando breve
resumo das instancias que a compdem, suas atribuicdes, membros e as
relagbes de hierarquia/subordinagdo existentes.

x "

Selecionar “Sim” ou “N3o” conforme o caso.

Considera-se grupo econdémico aquele em que uma ou mais pessoas
juridicas estdo sob a dire¢do, controle ou administracdo de outra, ainda que
cada uma delas tenha autonomia e personalidade juridica prdprias. Essa
relacdo pode se manifestar de diversas formas, como participacao acionaria,

gestao compartilhada ou atuacdo em conjunto em determinadas atividades.

Informar o nome do grupo econdmico ao qual a pessoa juridica pertence.

Informar para quais outras pessoas juridicas do grupo econémico o
programa de integridade é aplicado.

Informar a condigao da pessoa juridica no seu grupo econémico, bem como
citar as principais pessoa juridicas que integram esse grupo e os paises em
que elas exercem atividade. Considera-se:

- Controlada: sociedade na qual a na qual a controladora, diretamente ou
através de outras controladas, é titular de direitos de sécio que lhe

assegurem, de modo permanente, preponderancia nas deliberagées sociais
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EA6. Realizou, nos ultimos 24 meses, operagdes societdrias envolvendo outras
pessoas juridicas (Ex.: fusdo, incorporagao etc.)?

EA6.1. Descrever as operagoes societdrias realizadas:

Y

EA7. Qual o percentual de colaboradores que possuem acesso a internet,

fornecido pela pessoa juridica, no local de trabalho?

EA8. Quantos colaboradores possui?

e o poder de eleger a maioria dos administradores. O controle se dard
mediante a propriedade de mais de 50% das acGes com direito a voto.

- Subsididria: E um tipo de controlada. Este conceito é comum em estruturas
multinacionais e em grandes grupos empresariais.

- Coligada: sociedade na qual a investidora detém influéncia significativa, ou
seja, poder de participar nas decisdes das politicas financeira ou operacional
da investida, sem controla-la.

Selecionar “Sim” ou “Ndo”, conforme o caso. As operagdes societarias
incluem: fusGes, incorporagdes, aquisi¢coes, cisdes etc.

Informar aspectos da operacdo societaria realizada nos ultimos 24 meses.
Exemplo: data, tipo de operacdo, pessoas juridicas envolvidas, acdes
relacionadas a operagao, alteragdes na estrutura societaria e de mercado
das pessoas juridicas, aprovac¢do pelos drgaos de fiscalizagdo e de defesa
econOmica etc.

Selecionar, entre as opgdes disponiveis na lista de selecao Unica, aquela que

se refere ao percentual de colaboradores com acesso a internet no local de
trabalho.
Informar a quantidade de colaboradores que a pessoa juridica possui,

incluindo funciondrios, terceirizados, estagidrios e aprendizes.
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INTERACAO COM O PODER PUBLICO

IP1. A pessoa juridica se submete a regulagdo de agéncia/érgdo governamental?

IP1.1. Informar quais sdo as agéncias/érgios reguladores a que a pessoa juridica
esta submetida:

Y

IP2. Em relagdo a obtencdo de licengas, autorizacbes e permissoes

governamentais, como poderia ser classificada a situa¢ao da pessoa juridica?

IP2.1. Descrever as licencgas, autorizages e permissoes das quais a pessoa juridica

necessite:

IP3. Em relac¢ao a participagdo em licitagoes publicas, como poderia ser classificada

a situacdo da pessoa juridica?

IP4. Em relagdo a celebragdo de contratos com a Administragao Publica, como

poderia ser classificada a situa¢ao da pessoa juridica?

x "

Selecionar “Sim” ou “Ndo” conforme o caso.

Informar as agéncias/drgdos governamentais responsaveis por regular as
atividades exercidas pela pessoa juridica.

Selecionar, entre as op¢oes disponiveis na lista de selecdo Unica, aquela que

se refere a situagdo da pessoa juridica com relagdo as licencas, autorizaces
e permissdes governamentais.

Informar as licengas, autorizagdes e permissGes das quais a pessoa juridica
necessite no exercicio de suas atividades, incluindo licengas basicas para
funcionamento.

Selecionar, entre as opg¢Ges disponiveis na lista de selecdo Unica, aquela que

se refere a situagdo da pessoa juridica com relagao a sua participagdao em
licitagbes publicas.

Selecionar, entre as opgdes disponiveis na lista de selecdo Unica, aquela que

se refere a situagcdo da pessoa juridica com relagdo a celebragdo de

contratos com a Administragao Publica.
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IP5. Qual das faixas mais se aproxima do percentual médio do faturamento

proveniente de contratos firmados com o poder publico?

IP6. Utiliza intermediarios no contato com a Administracdo Publica para execugdo
de contratos administrativos, obten¢ao de autoriza¢des, licengas e permissées,
protocolo de documentos, desembarago aduaneiro etc.?

IP6.1. Descrever como ocorreu a utilizacdo de intermediarios no contato com a

Administracao Publica por parte da pessoa juridica:

IP7. A pessoa juridica subcontratou atividades relacionadas a execucdao de

contratos administrativos?

IP7.1. Explicar como ocorreram as subcontratagdes de atividades relacionadas a

execucao de contratos administrativos por parte da pessoa juridica:

Selecionar, entre as op¢oes disponiveis na lista de selecdo Unica, aquela que

se refere ao percentual que os contratos administrativos vigentes
representam em relacdo ao faturamento total da pessoa juridica.
Selecionar “Sim” ou “N3do” conforme o caso. Intermediarios incluem:

consultores, advogados, assessores, despachantes, procuradores etc.

Informar aspectos das intermedia¢des. Exemplo: data, terceiro contratado,
objeto, érgdo ou entidade publica relacionada, atividades desempenhadas
etc.

Selecionar “Sim” ou “Ndo” conforme o caso. Entende-se por
“subcontratacdo” a situacdo em que a pessoa juridica contrata um terceiro
para executar determinada parcela do contrato administrativo.

Informar aspectos das subcontratagbes. Exemplo: data, contrato
administrativo, terceiro e objeto subcontratado, aprovac¢do pelo érgao ou

entidade publica etc.
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DOACOES E PATROCINIOS

DP1. A pessoa juridica realizou patrocinios esportivos ou culturais, nos ultimos 24 | Selecionar “Sim” ou “Nao” conforme o caso.

meses?

DP2. A pessoa juridica efetuou doagdes, nos ultimos 24 meses? Selecionar “Sim” ou “Ndo” conforme o caso.

PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS

PS1. A atividade da pessoa juridica envolve potencial de dano ao meio ambiente? | Selecionar “Sim” ou “N3o” conforme o caso.

PS1.1 Apresentar justificativas por entender que nao possui atividades que podem | Explicar os motivos que levam a pessoa juridica a concluir que suas
causar impactos ambientais: atividades ndo geram impactos ambientais, tais como: localizagdo, natureza
das operag¢des, uso minimo de recursos naturais etc., e outras avaliagbes

que fundamentem esse entendimento.
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PROGRAMA DE INTEGRIDADE

PI1. Quando entende que seu programa de integridade foi formalmente instituido?

PI2. Descrever a estrutura da area de integridade, a sua posi¢ao hierarquica e o seu
reporte com a alta direcdo e, no caso de pessoa juridica multinacional com
programa global de integridade, com a area de integridade da matriz:

PI3. A drea de integridade conta com quantos colaboradores que se dedicam

exclusivamente ao programa de integridade da pessoa juridica?

Selecionar, entre as opgdes disponiveis na lista de selecdo Unica, aquela

gue se refere ao tempo decorrido desde o ano de instituicdo do programa
de integridade. Considera-se formalmente instituido o programa de
integridade a partir da existéncia, pelo menos, dos seguintes elementos
basicos: Cédigo de Etica ou Conduta aprovado e disponivel; Canal de
Denuncias acessivel, juntamente com norma aprovada que preveja o seu
funcionamento; e Area Especifica ou Pessoa Responsavel pelo programa,
com atribuicdes e garantias estabelecidas em documento formal
aprovado.

Informar aspectos da estrutura da area de integridade da pessoa juridica,

conforme solicitado no item.
Informar a quantidade de colaboradores com dedicacdo exclusiva ao

programa de integridade, isto é, que ndo desempenham funcdes em

outras areas.
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Pl4. A pessoa juridica conta com quantos colaboradores que se dedicam

parcialmente ao programa de integridade?

PI5. Recebeu alguma dentincia relacionada com atos de fraude e corrupgao, atos de
desrespeito a legislacio ambiental, preconceito, discriminagdo e assédio de
qualquer natureza nos ultimos 24 meses?

Pl6. Esta sendo investigada ou é parte em processo administrativo ou judicial, ou ja
foi condenada, nos ultimos 3 (trés) anos, pela pratica de atos de corrupgdo,
improbidade administrativa e/ou fraudes em licitagdo?

Pl6.1. Apresentar breve esclarecimento sobre o caso indicado no item anterior, e as
medidas de integridade adotadas em reagdo ao ilicito:

P17. Algum membro da alta diregao esta sendo investigado ou é parte em processo
administrativo ou judicial, ou ja foi condenado, nos ultimos 3 (trés) anos, pela
pratica de atos de corrupgdo, improbidade administrativa e/ou fraudes em
licitagao?

P17.1. Apresentar quais foram as medidas adotadas a partir da ciéncia da pratica do

ato lesivo por membro da alta direg¢ao, indicado no item anterior:

Informar a quantidade de colaboradores com dedicacdo parcial ao
programa de integridade, isto é, que desempenham funcdes em outras
areas (ex.: embaixadores de integridade lotados em outras unidades).

x "

Selecionar “Sim” ou “Ndo” conforme o caso.

x "

Selecionar “Sim” ou “Ndo” conforme o caso.

Informar sobre o(s) caso(s) ocorrido(s) na pessoa juridica, descrito(s) no
item anterior, bem como as medidas de integridades adotadas.

~on

Selecionar “Sim” ou “Ndo” conforme o caso.

Informar sobre as medidas adotadas pela pessoa juridica em resposta ao

ato lesivo descrito no item anterior, praticado por membro da alta dire¢do.
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FORMULARIO DE CONFORMIDADE

REGRAS DE OURO
Conceito e estrutura

Nos termos da Portaria Normativa CGU N2 226/2025, o Formulario de

Conformidade compreende um conjunto de questdes sobre a existéncia e a aplicacdo
de medidas relacionadas ao programa de integridade da pessoa juridica. Este formulario
serd composto por 11 (onze) areas de avaliagdo, totalizando até 105 (cento e cinco)

questoes.

Respostas as Questdes

Todas as questOes apresentardo um campo destinado a anexacdao de
evidéncias, obrigatério sempre que a resposta indicada pela pessoa juridica para o
quesito for “Sim”. Nesse caso, as respostas deverdo ser comprovadas por meio de
documentos formais, devidamente identificaveis, acompanhados de comentarios e

explicagdes diretas e objetivas, sempre que for preciso.

Além disso, a pessoa juridica devera apontar, com clareza e precisdo, a
localizagdo da informacao solicitada, indicando o documento, pdagina, item ou se¢do nos
campos designados pelo SAMPI. O preenchimento desses campos de maneira precisa e
objetiva é essencial para que essa informacao seja encontrada pela equipe de avaliagao,
nado se perdendo em meio a variedade de documentos enviados. Caso a pessoa juridica
ndo forneca essa indicacdo e tal omissdo prejudique ou dificulte a avaliacdo da questao,

a CGU, a depender do caso, podera nao considerar a evidéncia apresentada.

Havera, também, um campo de observacbes para que a pessoa juridica
apresente comentdrios e explicacbes que julgar importantes para uma melhor
localizagdo, contextualizacdo e entendimento acerca das evidéncias e informacdes
apresentadas. O campo de observac¢des é de preenchimento obrigatdrio e a pessoa
juridica devera prezar pela objetividade em sua redacdo. Por outro lado, o seu uso
inadequado, como no caso de redac¢des excessivamente genéricas e pouco elucidativas
(como “em anexo”, “conforme documentos”, “sim” etc.), poderd resultar na nao

pontuacdo da pessoa juridica na respectiva questao.
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Tipos de Resposta

A pessoa juridica podera responder “sim” ou “ndo” a cada questdo do
Formulario de Conformidade. Somente com a resposta positiva (“sim”) é que serao
exigidos maiores detalhes sobre o programa de integridade e a anexagao das respectivas
evidéncias comprobatdrias. Ndo é necessario que a pessoa juridica responda “sim” a
todas as perguntas. Ao selecionar “ndo” em uma resposta, ndo serd necessaria a
anexacgao de arquivo comprobatério e aquele item ndo contribuird para a obtengao de

pontuacdo pela pessoa juridica.

A pessoa juridica devera evitar marcar positivamente questdes cujos elementos
nado estejam presentes ou sendo aplicados no seu programa de integridade, assim como

ndo deve anexar aquivos que ndo dizem respeito diretamente a pergunta.

Comprovacdo Documental

As evidéncias a serem apresentadas deverdo constar em documentos formais
da pessoa juridica, datados e assinados, publicados ou com outro nivel de formalizacdo
equivalente, conforme o caso. Rascunhos, versGes preliminares e documentos
pendentes de aprovacdo ndo serdo considerados documentos comprobatdrios de
praticas e mecanismos de integridade. Planilhas, apresentacdes e documentos de texto
poderdo ser apresentados desde que sejam corroborados por outros documentos de

carater oficial (ata de reuniao, e-mails, listas de presenca etc.).

Sempre que possivel, a pessoa juridica devera apresentar, como evidéncia,
documentos em formato pesquisavel, em detrimento de arquivos em imagem ou
digitalizados (ainda que convertidos em PDF), especialmente no caso de documentos
mais extensos. Tal medida visa facilitar a utilizacdo de ferramentas de busca pela equipe
de avalia¢do, otimizando a identificacdo das informacgdes relevantes e conferindo maior
assertividade ao processo avaliativo. Nos casos em que nao for vidvel o atendimento a
essa diretriz - como em capturas de tela, fotografias ou documentos fisicos digitalizados
- reforga-se a necessidade de que a pessoa juridica indique, de forma clara e precisa, a

localizacdo das informacdes requeridas na questao.

Informacdes Sensiveis

Caso haja necessidade de descaracterizar algum documento, seja para
preservar sigilo pessoal, comercial ou informacdo sensivel, a pessoa juridica podera

tarja-lo, cuidando para que as partes ndo tarjadas sejam suficientes para a analise do

Pégina | 15



documento em questao.

Documentos e Informacdes disponiveis no site

Algumas questdes, notadamente as pertencentes a Area XI - Responsabilidade
Socioambiental e Transparéncia, terdo como aspecto principal de avaliacdo o nivel de
divulgacdo e transparéncia conferido pela pessoa juridica as medidas de integridade, de
modo a se atingir os mais variados publicos. E fundamental que a pessoa juridica indique
nesses casos ndo somente os links diretos para acesso a informacdo, mas também que
descreva o caminho, desde a pagina inicial do site, para se encontrar a informacao, de
modo que se permita auferir a rapidez e facilidade de acesso e, consequentemente, o

seu nivel de transparéncia.

Existéncia, Aplicagao e Efetividade do Programa de Integridade

Em uma avaliacdo de programa de integridade, espera-se verificar sua
existéncia, aplicacdo e efetividade. Portanto, cabera a pessoa juridica demonstrar que o
programa esta devidamente instituido e que é efetivamente aplicado, ndo se
constituindo em mera declaragdao de intengdes ou em um conjunto de regras

desacompanhado de procedimentos e controles que visam garantir o seu cumprimento.

Nesse sentido, a apresentacdo de declara¢bes sobre medidas de integridade
alegadamente implementadas e/ou aplicadas, ainda que assinadas e formalmente
aprovadas, ndo substitui a apresentacao de evidéncias concretas e efetivas sobre cada
elemento avaliado (tais como as que serdao exemplificadas a seguir), e poderao ndo ser

aceitas como documentos comprobatérios.

Programas de Integridade em Grupos Econdmicos

No caso de grupos econdmicos, € comum que o programa de integridade seja
compartilhado entre as varias pessoas juridicas que o compdem, as quais podem adotar
regras, politicas e procedimentos em comum. Todavia, a pessoa juridica que estd sendo
avaliada devera comprovar, com clareza e precisdo, a aplicacdo do programa de
integridade em sua propria estrutura organizacional. Medidas que identifiguem ou que
facam mencdo apenas ao grupo econdbmico ou a outra pessoa juridica do grupo (a
holding, por exemplo), mas que ndo permitam concluir de forma clara e inequivoca sua
aplicacdo a pessoa juridica em questdo, poderdo ser desconsideradas pela equipe de

avaliagao.
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Questdes Condicionadas ao Perfil

A avaliacdo levard em consideragdao as caracteristicas da pessoa juridica,
informadas no Formulario de Perfil. Em razao disso, algumas questdes do Formuldrio de
Conformidade ndo serdo aplicdveis a pessoa juridica avaliada e, nesses casos, o SAMPI
recalculard automaticamente a pontuacdo dessas questdes “nao aplicaveis” e
redistribuira suas pontuagdes para outras questdes do formulario, mantendo-se sempre

a pontuacdo total da area.

Niveis de Avaliacdo e Questdes Obrigatdrias (QN1)

A Portaria Normativa CGU N2 226/2025 estrutura as questdes do Formulario
de Conformidade com base nos niveis de existéncia e aplicacdo dos mecanismos de
integridade. As questdes de nivel QN1, relacionadas a existéncia de elementos minimos
e fundamentais para a implantacdo de um programa de integridade, sdo de
cumprimento obrigatdrio, e estdo destacadas em AZUL neste formulario.

Carater Exemplificativo dos Documentos Sugeridos
Por fim, destaca-se que a relagao de documentos sugerida neste Documento

Orientativo tem carater exemplificativo. Logo, a pessoa juridica podera anexar os

documentos que entender necessarios para melhor comprovar suas respostas.

Pagina | 17



AREA | - COMPROMETIMENTO DA ALTA DIRECAO DA
PESSOA JURIDICA

1. Adogdo de critérios de integridade para selegdo e remuneragao de
candidatos a cargos da alta direg¢do!
1.1 A pessoa juridica possui critérios de integridade formalizados para

selecdo dos candidatos aos cargos da alta dire¢ao?

1.2 A pessoa juridica aplicou critérios de integridade para sele¢ao dos

ocupantes de cargos da alta dire¢do contratados nos ultimos 24 meses?

Documentos que comprovem que a pessoa juridica possui critérios
formalizados relacionados a integridade para escolha de membros da alta
direcdo, tais como politica de selec¢do, procedimentos de contratacao etc.

Documentos que comprovem que a pessoa juridica aplica critérios de
integridade para escolha de membros da alta direcdo, tais como: testes de
integridade, background check, know your employee — KYE, realizacdo de
pesquisas em fontes abertas, e outros critérios andlogos que demonstrem
avaliacdo do histdrico profissional, casos de envolvimento em praticas de
bem como outras analises de

corrupcdo, fraude e outros ilicitos,

antecedentes que impactem numa conduta integra.

1 Considera-se como alta diregdo o Presidente, CEO e outros cargos C-Suite, bem como; (i) membros do Conselho de Administragdo, caso existente, e (ii) com poder de decisdo final em diretorias da pessoa juridica
(corpo diretivo). No caso de micro e pequenas empresas, a alta dire¢do pode corresponder ao proprietario e/ou sécios.
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1.3 A pessoa juridica possui politica de remunerag¢ao variavel para os | Politica, norma ou procedimento formal, aprovado pela dire¢do da pessoa
membros da alta dire¢do condicionada ao atingimento de metas de | juridica, que disponha sobre regras que condicionem a remuneracao variavel
desempenho relacionadas aos indicadores de aplicagdo ao programa de | dos membros da alta direcdo ao atingimento de metas relacionadas aos
integridade? indicadores de aplicacdo do programa de integridade.
2. Envolvimento da alta dire¢ao na implementagao e supervisao do
programa de integridade
2.1 A aprovacao das principais politicas relacionadas ao programa de

Documentos que indiquem a forma como a alta direcdo participou da

integridade é feita pelas mais elevadas instancias decisdrias da pessoa ~ S - . . .
aprovacdo das principais politicas relacionadas ao programa de integridade,

juridica? .
tais como:

- atas de reunides, e-mails ou outros documentos que comprovem que
houve aprovac¢do de criacdo ou atualizacdo de estruturas, politicas ou
procedimentos do programa de integridade pelos membros da alta
direcao;
- registros incluidos na prépria politica.
2.2 A pessoa juridica possui em sua estrutura de governanga 6rgao  Documentos que demonstrem a existéncia de 6rgdo colegiado responsavel
colegiado (como comité ou conselho de ética) para deliberar sobre | por tratar de temas relacionados ao programa de integridade, como
temas de ética e integridade, que contam com a participagdo de estatutos, regimentos, politicas internas, atas, e que indiquem a

membros da alta dire¢ao? participacao ativa dos membros da alta dire¢do nesse colegiado.
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2.3 A alta diregcdo da pessoa juridica supervisiona, diretamente ou por = Documentos que indiquem a forma como a alta direcdo participou da
intermédio de drgdo colegiado do qual ela participe, a implantagdo e a | supervisdo da implantacdo e da aplicacdo do programa de integridade, tais
aplicacdo do programa de integridade, por meio do recebimento e como:
avaliagdo de relatdrios periédicos de acompanhamento das atividades - documentos que comprovem a frequéncia das a¢Ges de supervisdo do
relacionadas ao programa de integridade? programa pela alta diregao;
- atas de reunibes entre a alta dire¢do e os responsaveis pelo programa
de integridade;
- e-mails, apresentagoes ou relatdrio das acGes de supervisado;
- aprovacao dos relatérios de atividades do programa de integridade pela
alta administragao.

3. Apoio visivel e inequivoco da alta dire¢do ao programa de

integridade, incluindo a destinagao de recursos adequados
3.1 Os membros da alta direcdo, individualmente, manifestam Mensagens ostensivas e identificadveis dos membros da alta direcdo aos
publicamente apoio ao programa de integridade? funciondrios, a sociedade, ao mercado, aos fornecedores e demais
stakeholders, promovendo o comportamento ético e demonstrando o
compromisso da pessoa juridica com a prevengao e o combate a corrupgao
(p.ex.: e-mails, redes sociais, intranet, videos institucionais e comunicados
internos e externos), nos quais constem de forma visivel e inequivoca, apoio
ao programa de integridade e a importancia da defesa da ética e integridade

nas relagdes negociais, principalmente nas relagdes com o setor publico.
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3.2 As manifestagdes de apoio ao programa de integridade por
membros da alta diregao:
3.2.1 sdo feitas de forma periddica e divulgadas por diferentes meios
para alcancar o publico interno e externo da pessoa juridica em toda
sua diversidade?
3.2.2 expressam uma mensagem de incentivo a adogdo de uma

conduta ética, seguindo os ditames do programa de integridade?

3.2.3 expressam o compromisso da alta dire¢ao com o combate ao

preconceito, a discriminac¢ao e ao assédio de qualquer natureza?

3.3 A pessoa juridica destina recursos em seu orgamento para a

manutencao das atividades relacionadas ao programa de integridade?

Demonstracao de que as declara¢des de apoio ao programa de integridade
foram feitas por diferentes meios e de forma periddica, reforcando o
compromisso da lideranca com a ética e a transparéncia.

Evidéncias de mensagens claras da alta dire¢do aos colaboradores, sociedade,
mercado e stakeholders, reforcando o compromisso da pessoa juridica com
a adocdo de uma conduta ética, seguindo os ditames do programa de
integridade.

Evidéncias de mensagens claras da alta direcdo aos colaboradores, sociedade,
mercado e stakeholders, reforcando o compromisso da pessoa juridica no
combate ao preconceito, a discriminagdo e ao assédio em qualquer forma.
Orcamento e/ou ata de aprovagdo do orcamento, comprovando a destinagdo
de recursos as atividades da drea responsavel pelo programa de integridade.
Os valores podem incluir, por exemplo, remuneragdo da equipe,
treinamentos, desenvolvimento e manutengdo de sistema de canais de
denuncia, prestacdo de servigos para realizacdo de diligéncias de terceiros,
contratacdo de pessoa juridica para realizacdo de auditoria no programa de

integridade etc.
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AREA Il - INSTANCIA INTERNA RESPONSAVEL PELA
APLICACAO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

4. Existéncia e estrutura da instancia interna responsavel pela
aplicagdao do programa de integridade

4.1 A pessoa juridica possui area ou pessoa responsavel pela aplicagao

do programa de integridade?

4.2 A instancia interna responsavel pelo programa de integridade esta
formalmente constituida, tendo suas atribuicbes expressamente

previstas em documento aprovado pela alta dire¢ao da pessoa juridica?

Documentos que comprovem a existéncia de uma instancia interna (seja

uma area ou pessoa designada) responsavel pela implementacao,
fiscalizacdo e monitoramento continuo do programa de integridade no
Brasil, tais como: politicas, regimento interno, estatuto, job description etc.
Ndo serdo considerados como drea especifica drgaos colegiados, como
comités de ética e afins, de natureza exclusivamente consultiva ou
deliberativa.

Contrato ou estatuto social registrado em que haja previsdo expressa da area
responsavel pelo programa de integridade, com suas atribuicdes e
responsabilidades definidas.

Regimento, manuais, politicas, ou outros

estatuto, procedimentos

documentos que estabelecam a forma de organizacdo do setor, incluindo a
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4.3 A instancia interna responsdvel pelo programa possui estrutura
independente, ndo estando subordinada a outro departamento da
pessoa juridica — juridico, auditoria, RH etc.?

4.4 A instancia interna responsavel pelo programa de integridade conta
com quantitativo de funcionarios proporcional as atribui¢ées conferidas

a area?

5. Garantias atribuidas ao responsavel pela instancia interna para o
exercicio de suas atividades com autoridade e independéncia
5.1 O responsavel pela instancia interna de integridade possui garantias

expressas que possibilitam o exercicio das suas atribuicdbes com

independéncia e autoridade?

indicagdo da quantidade de funciondrios dedicados exclusivamente ao
programa de integridade e a respectiva qualificacao.

Descritivo dos principais cargos da area de integridade, incluindo-se o do
chefe da area.

Ata de reunido de assembleia geral de acionistas ou deliberagdo constante de
ata de reunido de conselho de administracdo ou diretoria em que haja
deliberagdo sobre a criacdo, as atribuicdes e o funcionamento do setor.
Documento como politica ou procedimento que formalize tal estrutura,
organograma da pessoa juridica que demonstre a posicao hierarquica e as
linhas de reporte da area de integridade.

Evidéncias que demonstrem o quantitativo de funcionarios alocados na drea
de integridade, com dedicagdo exclusiva ou parcial, correlacionando essa
estrutura as atribui¢Bes previstas para a instancia responsavel pelo programa

de integridade.

Documento formal (ex.: estatuto, regimento interno, politica de integridade,
job description) especificando as garantias aplicadas a drea responsavel pelo
programa de integridade, tais como: validade e execucao de suas decisdes;

independéncia na investigacdo e apuracdo das acusagdes e casos de violagdes
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éticas/legais; permissdo de acesso a documentos e pessoas de diferentes
departamentos da pessoa juridica; protecdo contra punicdes arbitrarias;
mandato; remunera¢do compativel com cargos de igual posicao hierarquica
etc.

5.2 O responsavel pela instancia interna de integridade atua | Documento formal (ex.: estatuto, regimento interno, politica de integridade,
(diretamente ou como instancia supervisora) na investigagdo e | job description) que indique, no fluxo de tratamento de investigacGes e
apuragao de situagoes que configurem viola¢oes éticas ou legais? apuracoes de violacGes éticas e legais, que a instancia de integridade atua

diretamente ou supervisiona-o.
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AREA IIl - GESTAO DE RISCOS PARA INTEGRIDADE

6. Gestao de riscos para integridade

6.1 Existe na pessoa juridica politica ou planejamento que trate da | Politica ou planejamento da pessoa juridica, aprovado(s) pela alta direcdo,
gestao de riscos e que defina a metodologia para a realizagdo da andlise | que trate da gestdo de riscos e que defina a metodologia de analise de riscos,
de riscos? contendo:

6.2 A politica ou planejamento que trata da gestdo de riscos:

6.2.1 institui a periodicidade minima para atualizacdo/revisdo do - periodicidade minima para atualizacdo/revisdo do processo de anilise
processo de andlise de riscos? de riscos;

6.2.2 determina a area ou pessoa responsavel pela gestao de riscos? - determinacdo da drea ou pessoa responsavel pela gestado de riscos;
6.2.3 inclui sua revisao e aprovacgao pela alta dire¢ao? - evidéncias de sua aprovacdo pela alta direcdo, como atas de normas,

atas de reunido ou planejamento da pessoa juridica que incluem e
detalham revisGes e aprovacgdo, por parte da alta direcdo, na gestdo dos
riscos em virtude de novos riscos identificados, ou de alteragdo na analise
de impacto e probabilidade.

6.3 A pessoa juridica realizou, nos ultimos 24 meses, uma analise de | Matriz de riscos, laudos e relatdrios produzidos pela prépria pessoa juridica

riscos que contempla expressamente riscos para integridade, isto é, | ou por terceiros contratados para essa finalidade, contendo expressamente

aqueles relacionados a corrupgdo e fraude? riscos relacionados a corrupgao e fraude, além de:
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6.3.1 A analise de riscos contempla o0 mapeamento dos riscos para
integridade relacionados a sua participacdo em licitagbes e na
execuc¢ao de contratos administrativos?

6.3.2 A analise de riscos realizada contempla a classificagao dos riscos
com base em sua probabilidade e impacto?

6.3.3 A pessoa juridica estabeleceu medidas voltadas para a
mitigacdo dos riscos identificados, com a defini¢do de prazos para
implementacdo dessas medidas e dos responsdveis por sua

implementagdo?

- a descricdo dos riscos para integridade relacionados a sua participacao

em licitagdes e na execugdo de contratos administrativos;

- a classificagdo dos riscos com base em sua probabilidade e impacto;

- as medidas voltadas para a mitigacdo dos riscos identificados.

Pagina | 26



AREA IV - CODIGO DE ETICA E CONDUTA

7. Cédigo de Etica e Conduta

7.1 A pessoa juridica possui codigo de ética e conduta, ou documento
equivalente, disponivel em portugués?
7.2 O codigo de ética e conduta ou documento equivalente:

7.2.1 foi formalmente aprovado pela alta dire¢do da pessoa juridica?

7.2.2. inclui expressamente a ética ef/ou a integridade entre os

principios ou valores da pessoa juridica?

7.2.3. esta alinhado com a legislagdo anticorrupgao brasileira,
contendo vedagdes expressas a pratica de atos de corrupgao e fraude

e prevencao de conflito de interesses?

7.2.4. expressa o compromisso da pessoa juridica em combater o
preconceito, a discrimina¢do e o assédio de qualquer natureza em

suas relagOes internas e externas?

Cédigo de Etica, ou documento equivalente, em lingua portuguesa.

7.2.1 Documento que comprove a sua aprovacdo pela alta direcdo (ata de
reunido, mensagem constante no préprio cédigo etc.).

7.2.2 Secdo e pagina do Cédigo de Etica e Conduta ou documento equivalente
onde a ética e/ou integridade sdo mencionadas expressamente como
principios ou valores da pessoa juridica.

7.2.3 Se¢do e a pagina do Cédigo de Etica e Conduta ou documento
equivalente onde consta vedagdes expressas a pratica de atos de corrupgao
e fraude e a prevengao de conflitos de interesses alinhados com a legislagdo
anticorrupcdo brasileira.

7.2.4 Secdo e a pagina do Cddigo de Etica e Conduta ou documento
equivalente onde a pessoa juridica reafirma seu compromisso contra o

preconceito, a discriminacao e o assédio em todas as suas relacGes.
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7.2.5 estabelece as condutas permitidas e proibidas na pessoa

juridica?

7.2.6 menciona a possibilidade de aplicagdo de sang6es para aqueles
que cometerem violagbes éticas/legais, inclusive para os membros
da alta dire¢ao da pessoa juridica?

7.3 O codigo de ética e conduta, ou documento equivalente, encontra-

se disponivel na pagina institucional da pessoa juridica na internet?

7.4 A pessoa juridica possui codigo de ética e conduta, ou documento

equivalente, aplicavel a terceiros e disponivel em portugués?

7.5 A pessoa juridica solicita aos terceiros que declarem expressamente
que estdo cientes da existéncia e do contetido do cddigo, e que se

comprometem a observar os termos e condigdes nele previstos?

7.2.5 Se¢do e a pagina do Cédigo de Etica e Conduta ou documento
equivalente onde se estabelecem as condutas permitidas e proibidas dentro
da pessoa juridica.

7.2.6 Secdo e a pagina do Cddigo de Etica e Conduta ou documento
equivalente que tratam das sanc¢Ges aplicaveis a violagdes éticas ou legais,
incluindo penalidades para membros da alta direcao.

Informar tanto o link de acesso quanto o caminho da pagina inicial do site da
pessoa juridica até o Codigo de Etica e Conduta ou documento equivalente.
Cédigo de Etica e Conduta aplicavel a terceiros, ou documento equivalente,
em lingua portuguesa. Caso seja parte do Cédigo de Etica geral, este deve
conter regras especificas para terceiros (disposicdes genéricas ndo serdo
aceitas).

Termos de ciéncia, declaragdes ou contratos assinados pelos terceiros,
confirmando a ciéncia e o compromisso de observancia dos termos e
condigdes do Cédigo de Etica e Conduta, inclusive no caso de atualizagdo de

seus termos.
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AREA V - POLITICAS E PROCEDIMENTOS DE INTEGRIDADE
E DE PREVENGAO DE ILICITOS EM LICITACOES E
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

8. Politicas e procedimentos de integridade

8.1 A pessoa juridica possui politicas e procedimentos de integridade
que:

8.1.1 vedam expressamente a concessdo de vantagens indevidas,
econdémicas ou nao, a agentes publicos?

8.1.2 tratam do oferecimento de presentes, brindes e hospitalidades
(refeicOes, entretenimento, viagem e hospedagem) a agentes publicos?
8.1.3 tratam da prevencao de conflito de interesses nas relagdes com a
Administragdo Publica, incluindo contratagées de agentes publicos e
seus familiares?

8.1.4 estabelecem orientagdes e controles sobre temas como realizagao

de reuniGes, encontros e outros tipos de interacbes entre

Politicas, regras, orientacdes e/ou procedimentos (indicar a secdo e a pagina)
que:
- prevejam vedacdo expressa a concessdo de vantagens indevidas,
econdmicas ou nao, a agentes publicos;
- regulam o oferecimento de presentes, brindes e hospitalidades (como
refeicOes, entretenimento, viagens e hospedagem) a agentes publicos;
- tratam da prevengdo de conflitos de interesse nas relagGes com a
Administracdo Publica, incluindo contratacdes de agentes publicos e seus
familiares;
- definem diretrizes e controles sobre a realiza¢do de reunides, encontros
e outras interagOes entre administradores ou empregados da pessoa

juridica e agentes publicos;
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administradores e empregados da pessoa juridica com agentes
publicos?
8.1.5 tratam da realizacdo de doagdo e patrocinio, ou informam
claramente que a pessoa juridica ndo realiza essas atividades?
8.2 As politicas e procedimentos de integridade relacionados as
interagbes com a Administracio Publica foram aplicadas
periodicamente pela pessoa juridica nos ultimos 12 meses?
9. Politicas e procedimentos especificos para prevengao de ilicitos em
licitagcdes e contratos administrativos
9.1 A pessoa juridica possui politicas ou procedimentos especificos para
prevencao de ilicitos em licitacdes e contratos administrativos?
9.2 As politicas ou procedimentos:
9.2.1 estabelecem orientacdes sobre a conduta esperada (o que é
permitido/proibido) para seus empregados e para terceiros que
atuam em seu nome?
9.2.2 indicam expressamente os responsaveis por autorizar a adog¢ao
de medidas relacionadas a participagdao em licitagées, bem como
pela interagdao com os agentes publicos para tratar de questées

relacionadas a gestdo do contrato, como pagamento, alteragGes

contratuais, aditivos e prorrogag¢ées?

- definem procedimentos e critérios para a realizacdo de doacdes e
patrocinios ou vedam expressamente a realizacdo dessas atividades.
Documentos, relatdrios, atas de reunides, e-mails, procedimentos de due
diligence, medidas disciplinares aplicadas, contratos rescindidos e/ou multas

aplicadas a terceiros, monitoramento dos canais de denuncias etc.

Politicas, regras, orientagdes ou procedimentos para prevencao de ilicitos em

licitagBes e contratos administrativos.

9.2.1 Secdo e pagina que estabelecem diretrizes claras sobre a conduta
esperada dos empregados e terceiros, especificando a¢des permitidas e
proibidas.

9.2.2 Segdo e pagina que indicam expressamente os responsaveis pela
autorizag¢do de medidas vinculadas a participacdao em licitagdes e execugao

dos contratos administrativos.
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9.2.3 definem a necessidade de rotagdo periddica dos responsaveis
por interagir com os agentes publicos em licitagGes e contratos
administrativos?
9.2.4 orientam a relagido da pessoa juridica com seus concorrentes, a
fim de evitar praticas anticoncorrenciais que possibilitem fraude em
processos licitatorios?
9.3 A pessoa juridica aplicou, nos ultimos 12 meses, as orientacoes e
controles especificos para prevencao de fraudes e ilicitos em licitagcdes

e contratos administrativos?

9.2.3 Secdo e pdgina que estabelecem a alternancia dos responsaveis pela
comunicagcao com agentes publicos ao longo da realizacao das licitacdes e da
execugao dos contratos administrativos, considerando seu prazo de vigéncia.
9.2.4 Secgdo e pagina que estabelecam diretrizes para a relagdo da pessoa
juridica com concorrentes, prevenindo prdticas anticoncorrenciais e coibindo
fraudes em processos licitatorios.

Exemplos de processos reais contendo: matriz de riscos, atas de reunides,
aplicacdo de algadas de aprovagdes, e-mails e documentos da alta direcdo
gue comprovem a aplicacdo das politicas de prevencao a ilicitos em licitages
e contratos administrativos, incluindo acdes implementadas e resultados

para empregados e terceiros.
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AREA VI - TREINAMENTOS E ACOES DE COMUNICACAO
SOBRE O PROGRAMA DE INTEGRIDADE

10. Treinamentos sobre o Programa de Integridade

10.1 A pessoa juridica possui um planejamento para a realizacdo de
treinamentos sobre integridade com definicdo do cronograma, temas,

publicos-alvo, responsaveis e forma de execugdo?

10.2 A pessoa juridica realizou, nos ultimos 12 meses, treinamento(s)
direcionado(s) a todos os seus colaboradores, abordando contetido de
integridade, como aqueles relacionados ao cddigo de ética, canais de

denuncia ou politicas anticorrupg¢ao?

Documento formal em que conste o planejamento das atividades de
treinamentos relacionadas a integridade para determinado periodo
(anual, geralmente). O documento deve elencar:
- 0 cronograma;
- os temas (assuntos abordados);
- 0s publicos-alvo definidos;
- a drea ou responsavel designado para a execugao e supervisao;
- a modalidade (presencial, on-line, hibrido).
Relatérios, dashboards ou listas de presenga acompanhadas de materiais
de estudo, links de acesso a treinamentos online ou registros de
frequéncia e participagao, que demonstrem o treinamento geral dos
colaboradores nos temas fundamentais do programa de integridade

(como cddigo de ética, canais de dentincia e politica anticorrupgao).

Pagina | 32



10.3 A pessoa juridica realizou, nos ultimos 12 meses, treinamento(s) | Relatérios, dashboards e listas de presencas acompanhadas de materiais
direcionado(s) a publicos especificos, abordando contetido alinhado aos | de estudo, links de acesso a treinamentos online ou registros de
principais riscos daqueles puiblicos, como prevencao de fraudes eilicitosem | frequéncia e participacdo, que demonstrem o treinamento de publicos
licitacOes e contratos administrativos, controles contabeis e financeiros, | expostos a riscos especificos, com temas relevantes para cada area,
realizagao de diligéncias para contratacao e supervisao de terceiros? como licitacOes, controles financeiros e diligéncias em contratacdes etc.
10.4 Os treinamentos relacionados ao programa de integridade realizados | Relatérios, dashboards ou histéricos dos treinamentos contendo dados
pela pessoa juridica nos ultimos 12 meses atingiram, em média, 70% de | estatisticos ou percentuais de participacdo, acompanhados de listas de

cada um dos publicos-alvo? presencga para comprovacao.

11. Comunicagdes sobre o Programa de Integridade

11.1 A pessoa juridica possui um planejamento para a realizacdo de acdes = Documento formal em que conste o planejamento das atividades de
recorrentes de comunicacdo sobre integridade, com definicdo do comunicacdo relacionadas a integridade para determinado periodo
cronograma, temas, responsaveis, publicos-alvo e meios de divulgacdo? (anual, geralmente). O documento deve elencar:

- 0 cronograma;

- 0s temas (assuntos abordados);

- a drea ou responsavel designado para a execugdo e supervisao;

- 0s publicos-alvo definidos;

- 0s meios de divulgagao.
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11.2 A pessoa juridica promoveu, nos ultimos 12 meses, agbes de
comunicac¢ao voltadas a divulgacao dos aspectos gerais do programa de
integridade, como cddigo de ética e de conduta, politica anticorrupgdo e

canais de dentincia?

11.2.1 As a¢des de comunicagdo realizadas pela empresa no periodo

avaliado foram feitas de forma periddica e continua?

Comunicagdes internas veiculando o conteudo dos documentos
relacionados ao programa de integridade, assegurando a identificacdo dos
destinatarios, tais como: e-mails, videos, cartazes, folders, links do site ou
printscreen de pagina da intranet onde materiais de comunicacdo sobre o
Cédigo de Etica, as principais politicas de integridade e os canais de
denuncia sdo publicados.

Demonstrar que as ag¢des de comunicacdo sdo realizadas de forma
continua/periédica, isto é, que estdo presentes no dia a dia da
organizacao; que sao renovadas e reforcadas para fomentar uma cultura
integra no ambiente organizacional; que sdo adaptadas ao contexto do
mercado e a legislacdo anticorrupcao; e que sao frequentes durante todo

o periodo avaliado (ndo apenas sazonais).
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AREA VIl - CONTROLES CONTABEIS, FINANCEIROS E
AUDITORIA INTERNA

12. Controles Contabeis e Financeiros

12.1 A pessoa juridica possui procedimentos definidos para a realizagao

dos langamentos contabeis e financeiros?

12.2 A pessoa juridica possui regras que estabelecem a segregacao de
fungdes e a defini¢do de niveis de aprovacdo (algadas) de receitas e

despesas?

Fluxogramas, dashboards, printscreen de telas de sistemas, relatdrios de
auditorias e comunicagles internas etc. que comprovem a existéncia de
rotinas e atividades necessdrias tanto para os registros feitos pela area
financeira quanto para os registros feitos pela drea contabil.

Politicas, normas, procedimentos e medidas de controle interno contabil e
financeiro.

Normas internas que estabelegam separagcdo de competéncias e a
necessidade de aprovacbes/autorizages por diferentes niveis hierarquicos
para realizagdo de pagamentos e recebimentos, aprovagao de relatdrios e
outras atividades.

Prints de sistemas em que constem perfis segregados de acordo com as

fungdes.
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12.3 A pessoa juridica possui mecanismos e/ou "red flags" para detectar
receitas e despesas fora do padrao durante o registro de langcamentos

contabeis?

12.4 A pessoa juridica possui regras que exigem a verificagio do

cumprimento do objeto do contrato para realizacdo do pagamento?

13. Auditoria Interna

13.1 A pessoa juridica possui fungdo de auditoria interna formalmente

estabelecida, seja de forma direta ou terceirizada?

Normas ou documentos formais que estabelecam mecanismos e controles
para registros contdbeis que possam identificar, ainda durante o fechamento
da contabilidade, red flags envolvendo transagées suspeitas. Exemplos de red
flags podem incluir: receitas e despesas com valores mais elevados que o
habitual ou de natureza estranha ao objeto social, sem justificativa;
operacbes sem documentacdo comprobatdria ou envolvendo pessoas
suspeitas; transferéncias sem identificagao etc.
Sistema de alerta precoce (early warning), para verificar se nas
demonstragdes financeiras existe a probabilidade de fraude.

Normas ou documentos formais que estabelecam mecanismos e controles
para verificagdo do cumprimento do objeto do contrato para realizacdo do
pagamento.

Prints de sistemas em que constem regras de verificagdo do cumprimento do

objeto do contrato para realizagao do pagamento.

Documento (politica, regimento, estatuto, organograma) formalmente
aprovado que estabeleca a instituicdo de uma area de auditoria interna.

Contratos vigentes com pessoas juridicas terceirizadas de auditoria interna.
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13.2 A fungdo de auditoria interna reporta-se diretamente a alta dire¢ao

ou instancia de governanca da pessoa juridica?

13.3 A fungdo de auditoria interna dispde de estrutura, recursos e nivel

de acesso adequados ao cumprimento de suas atribui¢tes?

13.4 S3o produzidos relatérios periddicos de auditoria interna?

13.5 As recomendagdes ou apontamentos emitidos pela fun¢ao de
auditoria interna sao adequada e tempestivamente implementadas

pela pessoa juridica?

Documento (politica, regimento, estatuto, organograma) formalmente
aprovado que estabeleca o nivel de reporte da auditoria interna a alta

direcdo, incluindo auditoria interna terceirizada.

Documentos que comprovem a estrutura, recursos e nivel de acesso
adequado para a auditoria interna, tais como: politica, regimento interno,
estatuto social, organograma, orcamento, atas de reunido, quadro de
pessoal, certificacGes etc.

Plano anual e Relatério Anual de Atividades da func¢do de auditoria interna
mais recente ou ata de reunido que comprove sua andlise e aprovacgao pela
instancia de governanca da pessoa juridica ou cépias de relatdrios de servicos
de auditoria realizados no periodo.

Relatérios de auditoria independente ndo serdo aceitos, em razao das
diferengas de natureza e escopo em relagao a auditoria interna.
Documentos que comprovem o tratamento das recomendagdes ou
apontamentos emitidos pela fungdo de auditoria interna, em que se constate,
entre outros, o seu tempo médio de correcdo (print de sistemas, dashboards,
reportes da area de auditoria interna as instancias de governanca, relatorios,

atas de reunides, relatdrios de implementacdo de planos de agdo etc.).

Pagina | 37



AREA VIII - DILIGENCIAS PARA CONTRATACAO E
SUPERVISAO DE TERCEIROS E PARA FUSOES E
AQUISICOES SOCIETARIAS

14. Diligéncias para contratagdo e supervisao de terceiros
14.1 A pessoa juridica possui politicas e procedimentos baseadas em
risco para a realizacdo de diligéncias, contratacdo e supervisio de
terceiros, que:
14.1.1 determinam a verificagdo de possivel envolvimento do
terceiro em casos de corrup¢do e praticas de fraude contra a
Administracao Publica?
14.1.2 determinam a verificagdo da existéncia de registro do
terceiro em “listas sujas” de trabalho escravo ou em condigGes
analogas as de escravo?
14.1.3 determinam a verificagdo de possivel envolvimento do
terceiro em crimes ambientais ou em praticas nocivas ao meio

ambiente?

Politicas, regras e procedimentos que tenham como objetivo identificar
histérico de envolvimento, tanto por parte do terceiro quanto de seus sécios
(no caso de pessoas juridicas), em:

- atos de corrupc¢do ou fraude contra a Administracao Publica;

- registro em listas sujas de trabalho escravo ou andlogo ao de escravo;

- atos de crimes ambientais ou prdticas nocivas ao meio ambiente.
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14.1.4 estabelecem a necessidade de adog¢do de medidas para
minimizar o risco da contratagao de terceiro, caso o resultado das
risco de integridade na

diligéncias realizadas indique alto

contratacao?

As Politicas, regras ou procedimentos devem prever ainda as condi¢des para
mitigacdo de risco na contratacdo de pessoas juridicas que apresentem
histérico de envolvimento em atos de fraude e corrupgio e/ou alto risco para

a integridade na contratagdo, a exemplo de, conforme o caso:

- limitagGes a contratagao;

- adogdo de salvaguardas contratuais;

- procedimentos de monitoramento e avaliagdo etc.
14.2 A pessoa juridica realizou diligéncias de integridade em relacdo | Resultados de diligéncias na qual a pessoa juridica demonstre que aplicou seus
aos terceiros com os quais estabeleceu relagées negociais nos ultimos | procedimentos de avaliacdo de parceiros de negdcios, constando o fluxo de

12 meses? deliberagdo sobre a contratagao.

15. Clausulas contratuais

15.1 As politicas e procedimentos sobre contratagao de terceiros | Politicas, regras e procedimentos que exijam a utilizacdo de clausula
estabelecam a inclusdo de cldusulas, nos contratos relevantes | anticorrupgdo nos contratos celebrados com terceiros, que estabelecam:
celebrados com terceiros, que:

15.1.1 estabelecem a vedagdo de praticas de fraude e corrupcao e - a vedacdo de praticas de fraude e corrupgdo e exigem a observancia do
exigem a observancia do cumprimento de normas éticas, cumprimento de normas éticas, trabalhistas e sociais;
trabalhistas e sociais?

15.1.2 preveem a aplicagdo de penalidades e/ou de rescisdo - a aplicacdo de penalidades e/ou de rescisdo contratual em caso de
contratual em caso de descumprimento de normas éticas e pratica descumprimento de normas éticas e pratica de fraude e corrupgao.

de fraude e corrupgao?
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15.2 A pessoa juridica incluiu cldusulas, nos contratos relevantes
celebrados com terceiros nos ultimos 12 meses, que contemplem as
medidas estabelecidas nas politicas e procedimentos anteriormente

descritos?

16. Diligéncias prévias a fusGes, aquisicdbes e outras operagoes

societarias

16.1 A pessoa juridica possui politicas e procedimentos especificos
para a realiza¢ao de fusdes, aquisi¢des ou outras operagoes societarias
que preveem a realizacdo de diligéncias para verificar o histérico de
pratica de atos de corrupgdo, fraude ou violagdo de direitos humanos
ou trabalhistas das empresas envolvidas nas operagées?

16.2 A pessoa juridica realizou diligéncias prévias a fusoes, aquisicoes

e outras operagoes societarias nos ultimos 24 meses?

Contratos ou trechos de contratos reais, firmados com terceiros, que
contemplem as medidas estabelecidas nas politicas e procedimentos
anteriormente descritos, e que permitam identificar a pessoa juridica como

parte.

Politicas, regras e procedimentos para verificacdo prévia a fusées, aquisicoes
e outras operagOes societarias, com o objetivo de identificar histdrico de
envolvimento das pessoas juridicas envolvidas com corrupc¢do, fraude ou
violacdo de direitos humanos ou trabalhistas, bem como, caso identificados
riscos relevantes, procedimentos de mitigacdo apropriados as circunstancias.
Relatérios ou outros documentos que evidenciem a aplicacdo do item 16.1
sobre pessoas juridicas em processo de aquisi¢do, fusdo ou outras operagoes
societarias, além de comunicagdes internas que abordem o tema, evidéncias
de realizagdo de auditorias especificas para subsidiar as tomadas de decisdo

envolvendo a operagao, pareceres etc.
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AREA IX - CANAIS DE DENUNCIA, REMEDIAGCAO E MEDIDAS
DISCIPLINARES

17. Canais disponiveis para realizacdao de dentincias

17.1 A pessoa juridica possui canal para realizagio de denlncias,
disponivel em portugués e informado na pagina institucional da

empresa na internet?

17.2 O canal de dentincias da pessoa juridica:
17.2.1 é operacionalizado por meio de formulario eletronico a partir
da pagina institucional da pessoa juridica na internet?
17.2.2 oferece expressamente garantias de protecdo aos
denunciantes de boa-fé, como anonimato e nao retaliagao?
17.2.3 permite o acompanhamento da apuragao da dentncia pelo

denunciante?

Link do site e caminho de navegac¢do desde a pdgina inicial até o canal de
denuncias, em portugués.
Numero de telefone para realizacdo de denuncias, informado no site da
pessoa juridica.
Prints de tela da intranet/internet, juntamente com o /ink de acesso ao canal
de denuncias, contendo informagdo expressa:
- acerca das garantias de protec¢do oferecidas aos denunciantes de boa-
fé, como sigilo, confidencialidade e ndo retaliagdo.
- acerca da possibilidade de acompanhamento da apurag¢do da denuncia
pelo denunciante, inclusive com a disponibilizagdo, no préprio canal, de

campo especifico para esse fim.
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17.3 O canal de dentncias funcionou quando testado pelo avaliador? 2

18. Tratamento e apurag¢ao de dentincias

18.1 A pessoa juridica possui politicas e procedimentos que estabelecem
o fluxo e as responsabilidades quanto ao tratamento, apuracao e
remediagdo de casos de fraude, corrup¢do ou violagcdo de direitos
humanos e trabalhistas?
18.2 As politicas e procedimentos definem:
18.2.1 salvaguardas e prerrogativas de acesso a documentos,
sistemas e pessoas por parte dos responsaveis pela apuragio?
18.2.2 fluxo especifico para apuracdo de denuncias envolvendo
membros da alta dire¢do?
18.3 A pessoa juridica realizou o tratamento das dentincias recebidas

nos ultimos 24 meses?

19. Procedimentos para interrupg¢ao de irregularidades, remediacao

e aplicagao de medidas disciplinares

2 Questdo direcionada exclusivamente ao avaliador.

Questao nao disponivel para a pessoa juridica. Destinada exclusivamente ao

avaliador.

Normativos que estabelecam as responsabilidades e o fluxo de tratamento,
apuracao e remediacdo de denuncias relacionadas a fraudes, corrupcao ou

violagdo de direitos humanos e trabalhistas, contendo:

- as garantias de acesso irrestrito a documentos, sistemas e pessoas aos
responsaveis pela apuragao;
- fluxo especifico para apurac¢do de denlncias envolvendo membros da
alta direcdo.
Documentos contendo dados ou estatisticas sobre denuncias registradas e
exemplos de documentos reais sobre apuragdes e seus desdobramentos

(relatérios, atas de reunides, deliberagées etc.).
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19.1 As politicas e procedimentos relacionadas ao tratamento, apuragao
e remediacdo de casos de fraudes, corrup¢ao ou violagao de direitos
humanos e trabalhistas definem:
19.1.1 as medidas disciplinares aplicaveis aos casos de infragGes
relacionadas a fraudes, corrupgao ou violagao de direitos humanos e
trabalhistas?
19.1.2 a correlagdo entre as medidas disciplinares e os tipos de
infracdo cometidas e as algadas para sua aplicagdao?
19.1.3 a pronta interrup¢ao de irregularidades, inclusive com a
possibilidade de afastamento cautelar de membros da alta dire¢ao
suspeitos de envolvimento em atos de corrupgao e fraude?
19.1.4 os procedimentos aplicaveis para encaminhamento de
dendncias as autoridades competentes?
19.2 A pessoa juridica aplicou procedimentos para interrupcio de
irregularidades, remediacao e aplicagdo de medidas disciplinares nos

ultimos 24 meses?

19.1.1 Secdo e pagina que estabelecem as medidas disciplinares aplicaveis.

19.1.2 Secdo e pagina que preveja a correlagdo entre as infragdes tipificadas
e as penalidades previstas, bem como as respectivas algcadas para aplicacdo.
19.1.3 Secdo e pagina que estabelecem medidas destinadas a pronta
interrupgdo de irregularidades, incluindo o afastamento de membros da alta
administracdo suspeitos de envolvimento em atos de corrupcao ou fraude.
19.1.4 Segdo e pagina que estabelecem os procedimentos aplicaveis para
encaminhamento de denuncias as autoridades competentes.

Documentos com informagdes sobre procedimentos adotados nos ultimos
24 meses para interrupgao e remedia¢do de irregularidades ou aplicagao de
medidas disciplinares decorrentes de procedimentos de apurag¢do de casos
de fraude, corrupcdo ou violagdo de direitos humanos e trabalhistas.
Processo real que demonstre as medidas aplicadas, com a devida

anonimizacdo de informacdes sensiveis.
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AREA X - MONITORAMENTO DO PROGRAMA DE
INTEGRIDADE

20. Monitoramento continuo do programa de integridade

20.1 A pessoa juridica possui politica ou procedimentos que
estabelecem o monitoramento continuo do programa de integridade?
20.2 A politica ou procedimentos que estabelecem o monitoramento
continuo do programa de integridade definem:

20.2.1 os responsaveis pelo monitoramento?

20.2.2 a periodicidade para realizagdo do monitoramento?

20.2.3 as instancias para as quais serao submetidos os dados e as

informagdes apurados no monitoramento?
20.3 A pessoa juridica realiza um monitoramento continuo do programa

de integridade por meio de:

Normas ou politicas internas que definam mecanismos e procedimentos de
monitoramento continuo do programa de integridade, contendo:
- 0s responsdveis pelo monitoramento do programa;
- a periodicidade definida para realizacdo dos procedimentos de
monitoramento e avaliagio sobre o desempenho, resultados e
constatacdes do programa de integridade;
- as instancias para as quais serdo submetidos os dados e as informac&es

apurados no monitoramento e a respectiva periodicidade de reporte.
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20.3.1 utilizacdo de indicadores e estabelecimento de metas de
desempenho sobre o programa de integridade, visando avaliar sua
efetividade e cumprimento?

20.3.2 relatdrios peridédicos com dados e estatisticas sobre aplicagao

das principais politicas e procedimentos de integridade?

20.4 A pessoa juridica utiliza as informagdes obtidas a partir do
monitoramento para aprimorar seu programa de integridade e demais

politicas, procedimentos e controles?

Documentos, relatérios, dashboards, apresentacbes etc., contendo os
indicadores utilizados, as metas de desempenho definidas e os resultados
obtidos.

Documentos que comprovem a regularidade do monitoramento, como
relatérios, registros histdricos, prints de tela, dashboards, apresentacoes
realizadas, atas de reunides etc.

Documento comprovando acbes de aperfeicoamento do programa de
integridade que tiveram como base as informagdes obtidas a partir do seu
monitoramento.

Pesquisas internas, relatdrios, atas de reunides ou estudos que demonstrem
a utilizacdo das informacGes obtidas a partir do monitoramento para

aprimoramento o programa de integridade.
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AREA X! - RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL E
TRANSPARENCIA

21. Responsabilidade Ambiental
21.1 A pessoa juridica possui politica ou procedimentos formais sobre
questdes ambientais, como gestdo de residuos, consumo de recursos
naturais, emissao de poluentes e medidas de mitigacdo de impactos?
21.2 A pessoa juridica observa a legislacdo ambiental e mantém
atualizadas as licengas ambientais exigidas para o exercicio de suas
atividades?

22. Responsabilidade Social
22.1 A pessoa juridica possui politicas, procedimentos e atividades
voltadas a protegao e a promogao dos direitos humanos em suas

atividades e relagdes internas de trabalho?

22.2 A pessoa juridica possui politicas, procedimentos e atividades
voltadas a protec¢ao e a promogao dos direitos humanos no ambiente

externo a organizagao?

Documentos formais, aprovados alta dire¢do, que estabelecam regras para
gestdo de residuos, consumo de recursos naturais, emissdo de poluentes e
medidas de mitigacdo de impactos ambientais, entre outros.

Documentos que demonstrem o cumprimento da legislacdo ambiental e a

atualizacdo das licencas ambientais as quais a pessoa juridica estd submetia.

Documentos formais, aprovados alta diregao, que definam regras de protec¢ao e
promogado de direitos humanos nas atividades e relagdes internas de trabalho.
Campanhas internas de sensibilizacdo e fomento aos direitos humanos.
Mecanismos de acolhimento e protecdo para eventuais vitimas de violagao.
Politicas institucionais; acGes publicas de sensibilizacdo, fomento ou promocao;
financiamento ou engajamento em agdes coletivas de promocado e protecdo de

direitos humanos junto ao publico externo.
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23. Transparéncia
23.1 Ha manifestagdo institucional clara do compromisso da pessoa
juridica com a ética e a integridade em sua pagina institucional na
internet ou em suas redes sociais?
23.2 A pessoa juridica disponibiliza em seu site institucional, em
portugués, informagdes completas e atualizadas sobre:

23.2.1 principais atividades exercidas?

23.2.2 identificacdo de seus proprietarios ou principais acionistas?
23.2.3 identificagdo e funcdo de seus principais executivos e
dirigentes?

23.2.4 os patrocinios e doagbes realizados ou a informagao

explicita de que ndo realiza tais acdes?

23.2.5 as participagoes em licitagGes publicas e contratos firmados

com a Administracdo Publica?

23.3 Existe uma secdo especifica no site da pessoa juridica que retina

as informagodes sobre o programa de integridade?

Link do site e caminho de navegacdo, desde a pdgina inicial, onde consta
manifestacdo institucional do compromisso com a ética e a integridade.
Evidéncias de mensagens publicadas em midias sociais.
Link do site e caminho de navegacdo, desde a pagina inicial, onde constam
informacdes sobre:
- principais atividades, setor de atuacdo e principais bens, produtos ou
servicos ofertados;
- proprietdrios e principais acionistas;
- cargo e nome dos principais executivos, dirigentes e membros do Conselho
de Administracao;
- doagbes e patrocinios realizados, beneficidrios, objeto da doacdo ou

patrocinio, data de realizacdo e forma de monitoramento;

- contratos firmados com oérgdos ou entidades publicos, incluindo

informacdes sobre ente contratante, objeto, valor e vigéncia do contrato;

- licitagGes publicas que a pessoa juridica participou, objeto e resultado.
Link do site e caminho de navegacdo, desde a pagina inicial, onde estdo

publicadas as informag&es sobre o programa de integridade.

Pagina | 47



GOVERNO FEDERAL

CONTROLADORIA-GERAL
DA UNIAO

UNIAO E RECONSTRUGAO




