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CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

PORTARIA NORMATIVA CGU N° 182, DE 30 DE OUTUBRO DE 2024

Autoriza e institui o0
Programa de Gestdo e
Desempenho no ambito da
Controladoria-Geral da
Unido.

OMINISTRO DE ESTADO DA CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO , no exercicio das
atribuicdes que lhe conferem o art. 87, paragrafo unico, incisos I e II, da Constitui¢do, e os artigos 3° e 4°
do Decreto n°® 11.072, de 17 de maio de 2022, e considerando o disposto no Decreto n° 1.590, de 10 de
agosto de 1995, na Instrugdo Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de 2023, na
Instru¢ao Normativa Conjunta SGP-SRT-SEGES/MGI n° 52, de 21 de dezembro de 2023, e na Instrugao
Normativa Conjunta SEGES-SGP-SRT/MGI n° 21, de 16 de julho de 2024, e com base no Processo
Administrativo n° 00190.111303/2023-61,

RESOLVE:

CAPITULO1

DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Portaria Normativa autoriza e institui o Programa de Gestdo e Desempenho - PGD no ambito
da Controladoria-Geral da Unido.

Art. 2° Além dos conceitos dispostos no art. 3° da Instru¢do Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n°
24, de 28 de julho de 2023, para os fins desta Portaria Normativa, considera-se:

I - equipe desterritorializada - equipe criada ou autorizada por ocupante de Cargo Comissionado Executivo
- CCE ou Funcao Comissionada Executiva - FCE de nivel 17 para realizagdo de atividades na forma
prevista no art. 35 desta Portaria Normativa;

IT - plano de entregas - instrumento de gestdo que tem por objetivo planejar as entregas da unidade,
contendo suas metas, prazos, demandantes e destinatarios;

III - plano de trabalho - instrumento de gestdo que tem por objetivo alocar o percentual da carga horaria
disponivel no periodo, de forma a contribuir direta ou indiretamente para o plano de entregas da unidade;

IV - ponto de controle - reunido entre chefia e participante do PGD, com o objetivo de avaliar o
andamento dos trabalhos, estabelecer metas e aumentar a integragao entre os participantes da equipe;

V - unidade de envolvimento - unidade para a qual o participante podera executar suas atividades laborais
em até 100% (cem por cento) das horas disponiveis, mediante anuéncia da chefia da unidade de exercicio;

VI - unidade de exercicio - unidade principal na qual os participantes executam suas atividades vinculados
a uma chefia imediata, responsavel pela gestao funcional e administrativa do participante;



VII - unidade de lotagdo - unidade organizacional a qual o participante se encontra vinculado, cuja
alteracdo s6 podera ocorrer por meio do instituto da remogao, previsto no art. 36 da Lei n® 8.112, de 11 de
dezembro de 1990; e

VIII - unidade supervisora - instancia administrativa responsavel por supervisionar o PGD em todas as
unidades administrativas da Controladoria-Geral da Unido.

Art. 3° O PGD observard a diretriz indutora de melhoria do desempenho institucional, com foco na
vinculagdo entre o trabalho dos participantes, as entregas das unidades e as estratégias organizacionais,
sendo obrigatorio para todos os agentes publicos em exercicio na Controladoria-Geral da Unido, exceto
para os cargos e funcdes previstos no art. 6°, § 7°, do Decreto n® 1.590, de 10 de agosto de 1995, ou
equivalentes.

Paragrafo Uinico. A participagdo prevista no caputdar-se-4 mediante assinatura do Termo de Ciéncia e
Responsabilidade - TCR, que atendera ao disposto no art. 15 da Instrucdo Normativa Conjunta SEGES-
SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de 2023.

Art. 4° Os estagiarios em exercicio na Controladoria-Geral da Unido poderdo participar do PGD mediante
previsdao no Termo de Compromisso de Estagio -TCE, que conterd o plano de atividades do estagidrio e o
conteudo do TCR, observado o disposto na Lei n® 11.788, de 25 de setembro de 2008, e nos artigos 20 e
21 da Instru¢do Normativa Conjunta SGP-SRT-SEGES/MGI n° 52, de 21 de dezembro de 2023.

Art. 5° A participacdo em acdes de desenvolvimento devera estar alinhada com o Plano de
Desenvolvimento de Pessoas - PDP e constar do plano de trabalho do participante.

CAPITULO II
DA GESTAO DO PGD

Secao 1

Da elaboracio e avaliacdo do plano de entregas da unidade

Art. 6° O plano de entregas das unidades da Controladoria-Geral da Unido, nos termos do art. 3°, caput,
inciso XV, da Instru¢do Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n° 24,de 28 de julhode 2023, devera
conter os projetos e as acgdes continuadas relativos as respectivas unidades de exercicio e equipes
desterritorializadas.

§ 1° Os planos de entregas serdo criados pelas chefias da respectiva unidade, ocupantes de CCE ou FCE de
nivel 13, ou superior, em sistema proprio disponibilizado, contemplando todas as a¢des previstas para o
periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de cada exercicio.

§ 2° Cabera ao responsavel da unidade de que trata o § 1° definir as agdessempre relacionadas com os
objetivos estratégicos, resultados-chave, projetos e atividades continuadas.

§ 3° O periodo de vigéncia de um Plano de Entrega podera ser trimestral, semestral ou anual, conforme
decisdo do responsavel da unidade de que trata o § 1°, vedado o término posterior ao ultimo dia do ano.

§ 4° As agdes de que trata o § 2° serdo aprovadas pelo superior hierarquico a unidade de que trata o § 1°.

§ 5° Fica dispensada a elaboracdo e avaliacao do plano de entrega das unidades componentes do Gabinete
do Ministro e do Gabinete da Secretaria-Executiva, nos termos do art. 5°, paragrafo unico, da Instrucao
Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de 2023.

Art. 7° Caso haja inclusdo ou exclusdo de agdes no plano de entregas durante sua execucdo, o superior
hierarquico de que trata o art. 6°, § 4°, devera realizar nova aprovagao.

Art. 8° O plano de entregas da unidade serd avaliado conforme o disposto no art. 22 da Instrucao
Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de 2023.

Secao 11



Da elaboracio e pactuacio do plano de trabalho do participante

Art. 9° O plano de trabalho contera:
I - 0 nome do participante;

IT - o nome da unidade de exercicio, de envolvimento ou, se for o caso, da equipe desterritorializada
envolvida no trabalho;

IIT - a distribui¢do da carga horaria disponivel no periodo, com o percentual destinado a realizagdo de
trabalhos:

a) vinculados a entregas da propria unidade;

b) ndo vinculados diretamente a entregas da propria unidade, mas necessarios ao adequado funcionamento
administrativo ou a gestdo de equipes e entregas; e

¢) vinculados a entregas de outras unidades, 6rgdos ou entidades diversos;

IV - o produto pactuado no plano de trabalho da unidade alcangada pelas entregas;

V - a descricao dos trabalhos a serem realizados pelo participante nos moldes do inciso IV do caput;
VI-o0TCR;

VII - o cronograma de execu¢ao, com data de inicio e término; e

VIII - os critérios que serdo utilizados pela chefia da unidade de execucao para avaliagdo da execugdo do
plano de trabalho do participante.

§ 1° O plano de trabalho sera pactuado mensalmente, devendo, necessariamente, iniciar-se no primeiro dia
e encerrar-se no ultimo dia do respectivo més.

§ 2° O registro de que trata o art. 20 da Instru¢do Normativa Conjunta SEGES- SGPRT/MGI n° 24, de 28
de julho de 2023, devera ser realizado pelo participante no prazo de até dez dias apds o encerramento do
plano de trabalho, podendo ser prorrogado em caso de férias ou outra auséncia legal que coincida com o
periodo.

§ 3° No caso dos estagiarios, o plano de atividades constante no TCE devera corresponder ao plano de
trabalho, nos termos do art. 21 da Instru¢do Normativa Conjunta SGP-SRT-SEGES/MGI n° 52, de 21 de
dezembro de 2023.

Art. 10. O plano de trabalho podera contribuir, direta ou indiretamente, para o aprimoramento do plano de
entregas da unidade e deverd atender o disposto nos artigos 19 a 20 da Instrucdo Normativa Conjunta
SEGES-SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de 2023.

Secao 111

Da elaboracao e pactuacao do plano de trabalho do participante com mais de uma unidade

Art. 11. Mediante prévia autorizacao da chefia da unidade de exercicio do participante, o plano de trabalho
podera abranger, além da unidade de exercicio, unidades de envolvimento ou equipes desterritorializadas.

§ 1° A pactuagdo e a gestao do plano de trabalho serdo realizadas de forma compartilhada com todas as
unidades envolvidas.

§ 2° A distribuicao da carga horéria pactuada nos planos de trabalho devera identificar o percentual
destinado a realizagdo dos trabalhos vinculados as entregas da unidade de exercicio e da unidade de
envolvimento ou das equipes desterritorializadas, conforme o caso.

§ 3° Na hipdtese de pactuacdo de 100% (cem por cento) dos planos de trabalho com unidade de
envolvimento ou equipe desterritorializada, a autorizagdo da chefia da unidade de exercicio devera ser
homologada por sua chefia ocupante de CCE ou FCE de nivel 13, ou superior.

§ 4° E vedado aos servidores ocupantes de CCE ou FCE, bem como aos seus substitutos, no exercicio da



substituicdo, pactuar seus planos de trabalho com unidades de envolvimento, exceto em casos
excepcionais autorizados pelo dirigente superior ocupante de CCE ou FCE de nivel 17, com autoridade
hierarquica sobre o participante, ou, ainda, pelo titular da respectiva unidade descentralizada da
Controladoria-Geral da Unido.

Secao IV

Da avaliacao do plano de trabalho do participante

Art. 12. As atividades do plano de trabalho serdo avaliadas mensalmente pelas chefias das unidades de
exercicio e das unidades de envolvimento ou equipes desterritorializadas, observado o disposto nos artigos
20 e 21 da Instrucao Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de 2023.

Pardgrafo tnico. O aceite final, em sistema informatizado utilizado para a gestdao do PGD, devera ser
realizado pela chefia da unidade de exercicio em até vinte dias apds a data limite do registro feito pelo
participante, na forma do art. 9, § 2°, desta Portaria Normativa.

Art. 13. Em caso de avaliacao classificada no art. 21, § 1°, incisos IV ou V, da Instru¢do Normativa
Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de 2023, o plano de trabalho do periodo subsequente
devera prever a compensacao da carga horaria correspondente, nos termos dos artigos 4° e 5° da Instrugdo
Normativa Conjunta SGP-SRT-SEGES/MGI n° 52, de 21 de dezembro de 2023.

§ 1° Cabera o desconto na folha de pagamento nos casos de:

I - plano de trabalho avaliado como inadequado por inexecug¢ao, parcial ou integral, cuja justificativa ndo
foi apresentada ou ndo foi acatada pela chefia da unidade de execucdo, nos termos do art. 21, §5°, inciso II,
da Instru¢do Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/ MGI n° 24, de 28 de julho de 2023; e

IT - ndo compensagdo, parcial ou integral, da carga horaria prevista, nos termos do art. 5° da Instrugdo
Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/ MGI n° 24, de 28 de julho de 2023.

§ 2° O desconto considerara a distribuicdo percentual do trabalho, de que dispde o art. 19, caput, inciso II,
da Instru¢do Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n° 24, de 2023, e correspondera a carga horaria
das atividades ndo executadas, parcial ou integralmente, no caso dos incisos I e Il do § 1°.

§ 3° A avaliacdo classificada no art. 21, § 1° inciso V, da Instru¢do Normativa Conjunta SEGES-
SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de 2023, ap6s o aceite final, acarretard a obrigatoria execugdo do plano
de trabalho na modalidade presencial na unidade de lotagdo do participante, sem prejuizo do possivel
encaminhamento, pela chefia imediata, para apuragao de responsabilidade no ambito correcional.

§ 4° A avaliagdo classificada no art. 21, § 1° inciso IV, da Instru¢do Normativa Conjunta SEGES-
SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de 2023, podera resultar em medidas referentes a gestdo de pessoas ou
em plano de desenvolvimento especifico a ser criado pela chefia da unidade de exercicio do participante,
visando a melhoria da qualidade dos trabalhos executados.

§ 5° Em caso de nova avaliagdo classificada no art. 21, § 1°, inciso IV, da Instru¢do Normativa Conjunta
SEGES-SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de 2023, apds as agdes de que trata o § 4° deste artigo, em um
intervalo de noventa dias, acarretard a obrigatdria execugao do plano de trabalho na modalidade presencial
na unidade de lotagcdo do participante e podera haver o encaminhamento para as areas de apuragao.

CAPITULO III

DAS MODALIDADES E REGIMES DE EXECUCAO

Art. 14. A modalidade e o regime de execugao do plano de trabalho serdao definidos a critério da chefia da
unidade de exercicio ou da unidade de envolvimento, conforme o caso, observados os percentuais
estabelecidos no art. 15 desta Portaria Normativa, e deverao atender ao disposto nos artigos 7° a 12 da
Instru¢do Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de 2023.



§ 1° Sdo modalidades de PGD:

I - presencial; ou

IT - teletrabalho.

§ 2° Na modalidade de teletrabalho:

I - em regime de execucdo integral, a totalidade da jornada de trabalho ocorre em local a critério do
participante; ou

II - em regime de execugdo parcial, parte da jornada de trabalho ocorre em locais a critério do participante
e parte em local determinado pela Administracao.

§ 3° Cabera aos chefes das unidades de exercicio ou de envolvimento assegurar que a execucdo de
atividades na modalidade de teletrabalho ndo acarretara:

I - reducdo da capacidade operacional da unidade organizacional;
IT - prejuizo ao atendimento ao publico interno e externo; e

IIT - comprometimento das atividades para as quais seja necessaria a presenca fisica na unidade ou fora
dela.

§ 4° No caso de empregado publico em exercicio na Controladoria-Geral da Unido, o plano de trabalho
somente poderd ser realizado na modalidade de teletrabalho com autorizagdo da entidade de origem, nos
termos do art. 9°, § 4°, do Decreto n® 11.072, de 17 de maio de 2022.

§ 5° No caso de estagiario, o plano de trabalho somente podera ser realizado na modalidade de teletrabalho
se essa autorizagdo constar do TCE, nos termos do art. 20 da Instru¢do Normativa Conjunta SGP-SRT-
SEGES/MGI n® 52, de 21 de dezembro de 2023.

§ 6° Quando se movimentarem entre 6rgaos ou entidades, os agentes publicos s6 poderdo ser selecionados
para a modalidade teletrabalho seis meses apds o inicio do exercicio no 6rgdo ou entidades de destino,
independentemente da modalidade em que se encontrava antes da movimentagdo, conforme previsdo do
art. 10, § 3°, da Instru¢cdo Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de 2023.

§ 7° Poderao ser dispensados do disposto no § 6° deste artigo e do previsto no art. 15, § 1° os
participantes:

I - que possuam dependente com deficiéncia;
II - idosos;

III - acometidos de moléstia profissional, tuberculose ativa, alienagdo mental, esclerose multipla, neoplasia
maligna, cegueira, hanseniase, paralisia irreversivel e incapacitante, cardiopatia grave, doenca de
Parkinson, espondiloartrose anquilosante, nefropatia grave, hepatopatia grave, estados avancados da
doenca de Paget (osteite deformante), contaminacdo por radiacdo, ou sindrome da imunodeficiéncia
adquirida;

IV - gestantes; e
V - lactantes de filha ou filho de até dois anos de idade.

§ 8° Quando o quantitativo de interessados em aderir ao PGD superar o quantitativo de vagas
disponibilizadas no art. 15, caput, inciso II, desta Portaria Normativa, terdo prioridade as pessoas
mencionadas § 7° deste artigo.

Art. 15. No ambito da Controladoria-Geral da Unido, deverdo ser observados, na forma do disposto no art.
6°, caput, inciso III, da Instrucdo Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de
2023:

I - o0 quantitativo minimo de 10% (dez por cento) na modalidade presencial; e

IT - os quantitativos maximos de:

a) 65% (sessenta e cinco por cento) na modalidade de teletrabalho em regime de execugdo parcial; e
b) 25% (vinte e cinco por cento) na modalidade de teletrabalho em regime de execugdo integral.

§ 1° E vedada a adesdo ao teletrabalho, independentemente do regime de execugio, aos agentes publicos



na Controladoria-Geral da Unido, nos termos do art. 10, §§ 2° e 3°, da Instru¢do Normativa Conjunta
SEGES-SGPRT/MGI N° 24, de 28 de julho de 2023, que:

I - ainda ndo tenham cumprido um ano de estagio probatodrio; e

IT - embora estaveis, ainda ndo tenham cumprido seis meses de efetivo exercicio no d6rgao, apds sua
disponibilizag@o por outro 6rgao ou entidade.

§ 2° Cabera aos 6rgaos especificos singulares e as Controladorias Regionais da Unido nos Estados fazer

cumprir os percentuais de que trata o caput.

§ 3° A afericdo do cumprimento dos percentuais de que trata o caputsera realizada semestralmente pela
Secretaria-Executiva, que apoiard o processo de tomada de decisdo dos chefes das unidades no sentido de
observar os quantitativos estabelecidos.

§ 4° A defini¢cdo da modalidade e do regime de execug@o do PGD possui carater precério e ndo gera direito
adquirido ao participante.

Secao I

Do teletrabalho em regime de execucio parcial

Art. 16. Os planos de trabalho serdo executados preferencialmente na modalidade presencial, podendo, a
critério da chefia imediata do participante, haver a adesao a modalidade teletrabalho, observado o disposto
no art. 14, § 3°, desta Portaria Normativa.

§ 1° No caso de pactuagao de teletrabalho em regime de execugdo parcial, o TCR devera prever a
frequéncia com que o participante comparecera aos locais definidos pela chefia, de modo ndo inferior a
trinta e duas horas mensais.

§ 2° A necessidade de execugdo de atividades presenciais poderd ser atendida por rodizio entre os
integrantes da unidade, por meio de regime de plantdo presencial ou medida semelhante, a qual devera ser
definida pela chefia da unidade de exercicio.

§ 3° As alteragdes nas condi¢des firmadas no TCR ensejam a pactuagdao de um novo termo.

Art. 17. Durante o primeiro ano de seu estagio probatorio, o trabalho do participante devera ser
acompanhado presencialmente pela chefia imediata, nos termos do art. 9°, § 1°, da Instrugdo Normativa
Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de 2023, incluido pela Instru¢gdo Normativa Conjunta
SEGES-SGP-SRT/MGI n° 21, de 16 de julho de 2024.

§ 1° No caso dos servidores em estagio probatorio, observado o previsto no art. 15, § 1°, e no art. 16, § 1°,
a chefia do participante devera estabelecer rotinas especificas de acompanhamento presencial para fins de
avaliacao dos critérios previstos no art. 20 da Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

§ 2° Excepcionalmente e mediante justificativa, o0 acompanhamento presencial do participante durante o
primeiro ano do estdgio probatorio podera ser realizado por outro servidor que ndo a sua chefia imediata,
desde que da mesma unidade e designado pelo dirigente da unidade instituidora, nos termos do art. 9°, §
2°, da Instru¢do Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n°® 24, de 28 de julho de 2023, incluido pela
Instrug¢do Normativa Conjunta SEGES-SGP-SRT/MGI n° 21, de 16 de julho de 2024.

Secao 11

Do teletrabalho em regime de execucio integral

Subsecao I

Do teletrabalho integral no territorio nacional

Art. 18. A modalidade teletrabalho em regime de execucdo integral no territorio nacional poderd ser



concedida, em carater excepcional, pela chefia imediata, com homologacdo pelo superior hierdrquico
ocupante de FCE ou CCE de nivel 13, ou superior, das unidades de exercicio a que estiver vinculado o
participante do PGD.

§ 1° A autorizagdo de que trata o caputdispora sobre a conveniéncia e a oportunidade da concessao de
teletrabalho em regime de execucdo integral, a capacidade de gestdo do participante e as providéncias a
serem adotadas em caso de descumprimento dos planos de trabalho.

§ 2° Em caso de participante com plano de trabalho em mais de uma unidade, serd dada ciéncia da
homologacdo as unidades de envolvimento.

§ 3° Em caso de participante com plano de trabalho dedicado em 100% (cem por cento) a uma unidade de
envolvimento, a autorizagdo sera feita pela chefia da respectiva unidade, com homologacdo pelo superior
hierarquico ocupante de FCE ou CCE de nivel 13, ou superior.

§ 4° Ficam reenquadrados, na modalidade teletrabalho em regime de execugdo integral, os participantes
que tiveram formalmente concedida, anteriormente a publicacdo desta Portaria Normativa, a alteragdo
provisoéria da unidade de domicilio, com residéncia no territdrio nacional, até o termo final ou a revogagao
de sua autorizagao.

§ 5° Os fluxos internos para formalizacdo da solicitagdo de que trata o caputserao regulamentados pela
Diretoria de Gestdo Corporativa no prazo de sessenta dias, contado da data de publicacdo desta Portaria
Normativa.

§ 6° E vedada a adesdo ao teletrabalho em regime de execucdo integral aos agentes publicos na
Controladoria-Geral da Unido:

I - que tenham incorrido em falta disciplinar, apurada mediante procedimento de sindicancia ou processo
administrativo disciplinar cujo relatorio final, aprovado pela autoridade competente, tenha concluido pela
sua responsabilidade, nos dois anos anteriores a data de solicitacdo para ingresso no teletrabalho em
regime integral; e

IT - que tenham celebrado Termo de Ajustamento de Conduta, conforme o disposto na Portaria Normativa
CGU n° 27, de 11 de outubro de 2022, nos seis meses anteriores a data de solicitagdo para ingresso no
teletrabalho em regime integral.

§ 7° Para fins de verificagdo das hipoteses de que tratam os incisos I e Il do § 6°, serd submetida consulta a
Corregedoria-Geral da Unido.

Art. 19. A modalidade teletrabalho em regime de execu¢do integral serd prioritariamente autorizada nas
seguintes hipoteses:

I - pessoa com mobilidade reduzida, com problema grave de satide ou com deficiéncia, incluindo-se a
pessoa com transtorno do espectro autista — TEA, pelo prazo definido por pericia médica oficial que
recomendar a sua concessdo, mediante justificativa expressa, na hipdtese de a Administragdo ndo ser
capaz de oferecer condigdes condignas ao exercicio presencial de suas atribui¢des, ainda que de modo
parcial, na forma prevista pela Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015, e pela Lei n° 10.098, de 19 de
dezembro de 2000;

IT - gestante;
III - pessoa com filho, enteado ou menor sob guarda, com até dois anos de idade;

IV - estagio de convivéncia a que se refere o art. 46 da Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, pelo
respectivo prazo, observada a duragdo maxima de trés meses;

V - em caso de concessdo judicial de guarda, tutela ou curatela pelo prazo de trés meses, contado da
publicacao da decisao;

VI - em caso fortuito ou for¢a maior que impossibilite o exercicio das atividades de modo presencial, pelo
prazo que durar o evento;

VII - principal responsavel pelos cuidados a pessoa com mobilidade reduzida, com problema grave de
saude ou com deficiéncia, incluindo-se a pessoa com TEA, ou a pessoa idosa com necessidade de
acompanhamento continuo, mediante comprovagdo por laudos médicos e outros documentos que
demonstrem a atividade de cuidado, a serem apresentados em procedimento especifico, na forma a ser



regulamentada pela Diretoria de Gestdo Corporativa; e

VIII - vitimas de violéncia doméstica e familiar protegidas por medida de urgéncia, na forma da Lei n°
11.340, de 7 de agosto de 2006.

§ 1° Na hipotese prevista no inciso I do caput, a Administracdo poderad solicitar, a qualquer tempo, a
realizagdo de nova pericia médica quando compreender que ndo mais subsistem os motivos que
justificaram a concessdo de teletrabalho em regime de execugdo integral.

§ 2° O teletrabalho em regime de execu¢do integral também poderd ser autorizado para viabilizar a
participacao em agdes de desenvolvimento a serem realizadas no territorio nacional, em localidade diversa
da lotagdo do participante.

Subsecao 11

Do teletrabalho integral no exterior

Art. 20. Atendidos os requisitos previstos nos incisos do caput do art. 12 do Decreto n® 11.072, de 17 de
maio de 2022, serd admitido o teletrabalho com o participante residindo no exterior, por decisdo exarada
pelo Ministro de Estado.

§ 1° Nas hipoteses previstas na legislagdo referida no caput, o prazo serd definido pelo tempo de duragao
do fato que a justifica.

§ 2° Nos casos de solicitagdo de teletrabalho com residéncia no exterior, com vistas a viabilizar a
deliberagao do Ministro de Estado, o processo devera ser instruido com manifestagao:

I - da unidade de exercicio do servidor, sobre a viabilidade técnica da gestdo dos planos de trabalho em
PGD no exterior, com homologagdo pelo superior hierdrquico ocupante de FCE ou CCE de nivel 13, ou
superior, da respectiva unidade de exercicio;

IT - da Coordenagdo-Geral de Gestdo de Pessoas da Diretoria de Gestdo Corporativa, para instru¢do do
processo; e

IIT - da Secretaria-Executiva com a analise do pedido.

§ 3° A autorizagdo para teletrabalho com o participante residindo no exterior podera ser revogada a
qualquer tempo, por razdes técnicas ou de conveniéncia e oportunidade, expressas em decisdo
fundamentada.

§ 4° Os fluxos internos para formalizacdo da solicitagdo de teletrabalho com residéncia no exterior serdo
regulamentados pela Diretoria de Gestdo Corporativa no prazo de sessenta dias, contado da data de
publicacdo desta Portaria Normativa.

Art. 21. O Ministro de Estadopoderd substituir o requisito previsto no art. 12, caput, inciso VIII, do
Decreto n® 11.072, de 17 de maio de 2022, por outros critérios, devendo ser observado:

I -0 prazo de duracdo sera de até trés anos, permitida a renovagao por periodo igual ou inferior, conforme
disposto no art. 12, § 9°, inciso I, do Decreto n® 11.072, de 17 de maio de 2022;

IT - o quantitativo de agentes publicos autorizados a realizar teletrabalho com residéncia no exterior neste
caso nao podera ultrapassar 2% (dois por cento) do total de participantes em PGD na Controladoria-Geral
da Unido na data do ato autorizativo, conforme o disposto no art. 12, paragrafo tnico, da Instrugdo
Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de 2023; ¢

IIT - o excepcional interesse da Administragdo, devidamente justificado.

Subseciao 111

Da convocaciio para comparecimento presencial

Art. 22. No ato de convocacao eventual do participante em teletrabalho integral para comparecimento



presencial, a chefia da unidade de exercicio ou da unidade descentralizada devera justificar a necessidade
do comparecimento presencial e definir o prazo de até cinco dias uteis para o deslocamento.

§ 1° Os custos decorrentes do deslocamento para o comparecimento presencial serdo de responsabilidade
do participante, sem direito a indenizagao pela Administragao.

§ 2° O ndo comparecimento do participante serd considerado falta ndo justificada, podendo gerar a
revogacdo da autorizagdo do teletrabalho integral e acarretar desconto financeiro na remuneragao,
observado o disposto no art. 44 da Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

Subsecao IV

Da revogacao da autorizacao de teletrabalho integral

Art. 23. A autoridade que tiver autorizado o teletrabalho em regime de execugao integral previsto nos
artigos 18, 20 e 21 desta Portaria Normativa podera revogar sua decisdo, no interesse da Administracao.

§ 1° Quando da revogacdo prevista no caput, sera fixado tempo suficiente para o deslocamento do
participante, observados os prazos minimos de:

I - trinta dias, para o participante do teletrabalho em regime de execugdo integral em territério nacional; ou
II - dois meses, para o participante do teletrabalho em regime de execu¢do integral no exterior.

§ 2° O participante do PGD mantera a execugao das atividades estabelecidas em seu plano de trabalho até
o retorno efetivo a atividade presencial ou ao teletrabalho em regime de execugdo parcial.

§ 3° Todos os custos decorrentes do ato de revogacao da autorizagdo concedida serdo de responsabilidade
do participante, sem direito a indenizacdo pela Administragao.

Secao 111

Da viagem a servico do participante em teletrabalho

Art. 24. Além das regras estabelecidas no Decreto n® 11.072, de 17 de maio de 2022, e na Instrucdo
Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n° 24, de 28 de julho de 2023, o participante em modalidade de
teletrabalho fard jus a didrias e passagens em caso de viagem a servigo no interesse da Administragao,
devendo ser considerado, como ponto de referéncia:

I - 0 endereco da sua unidade de lotagao; ou

IT - caso seja de interesse do servidor e implique menor despesa para a Administragdo, a localidade a partir
da qual esteja exercendo as suas fungdes remotamente.

Pardgrafo unico. Os deslocamentos de que tratam os artigos 22 e 23 nao se enquadram como viagem a
servigo para os fins do caput.

Secao IV

Do apoio logistico

Art. 25. Todas as unidades da Controladoria-Geral da Unido, independentemente de sua localizagao
geografica, deverdo colaborar entre si para a consecucdo das finalidades institucionais, com a maxima
integracdo organizacional, para fins de assegurar o apoio logistico necessario para o cumprimento do
disposto nesta Portaria Normativa.

CAPITULO IV



DAS ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

Secao 1
Das responsabilidades do participante em PGD

Art. 26. Todos os participantes do PGD devem zelar pela imagem institucional, pela efetividade de suas
acoes, pela eficiéncia e economicidade de seus esforcos, pela eficacia e qualidade de seus resultados e
pelos preceitos legais e morais de seu encargo publico, além de cumprir o Coédigo de Conduta Profissional
do Servidor da Controladoria-Geral da Unido, aprovado pela Portaria CGU n° 2.425, de 23 de novembro
de 2009, e os deveres e proibi¢des previstos na Lei n® 8.112, de 11de dezembro de 1990.

Art. 27. Sao atribuicdes e responsabilidades do participante em PGD, sem prejuizo daquelas previstas no
Decreto n° 11.072, de 17 de maio de 2022, e na Instru¢do Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n°
24, de 28 de julho de 2023:

I - desenvolver as atividades definidas em seu plano de trabalho na forma e nos prazos estabelecidos, em
observancia ao TCR, que n3o poderdo ser atribuidas a terceiros, bem como atualizar as informagdes,
registrando as intercorréncias, em sistema eletronico que permita seu acompanhamento;

IT - dispor de infraestruturas fisicas, tecnologicas, de comunicacdo e de seguranca da informacgao
adequadas a execucgdo dos planos de trabalho em PGD, quando em regime de teletrabalho;

I - permanecer disponivel, no periodo definido pela chefia imediata e observado o horério de
funcionamento do 6rgao ou da entidade, para:

a) responder prontamente aos contatos por telefone, e-mail ou plataforma on-line de comunicagao;
b) interagir junto a equipe; €
¢) atender aos clientes-usudarios da unidade de exercicio;

IV - manter enderego de residéncia e numero de contato telefonico atualizados e disponibilizados no
Sistema de Gestao de Pessoas do Governo Federal e nos sistemas eletronicos de gestao de PGD;

V - assegurar a plena utilizagdo de todos os recursos materiais, tecnoldgicos e de infraestrutura
disponibilizados pela Controladoria-Geral da Unido, especialmente o e-mail institucional e a plataforma
de comunicac¢do e colaboracdo on-line, participando dos pontos de controle periddicos definidos pela
chefia da unidade de exercicio, a fim de demonstrar a evolugao das a¢des desempenhadas; e

VI - estar disponivel para comparecimento a sua unidade de exercicio ou de envolvimento,
independentemente da modalidade e do regime de execugdo do plano de trabalho.

§ 1° Com relagcdo ao contato telefonico a que se refere o inciso IV deste artigo, o participante deve
disponibilizar nimero de telefone, fixo ou moével, de livre divulgacao, tanto dentro da Controladoria Geral
da Unido, assim quanto para o publico externo.

§ 2° O participante deveinformar as licencas e afastamentos legais, assim como as intercorréncias que
afetaram o que foi inicialmente pactuado, devendo estas ultimas serem justificadas.

Secao 11

Das responsabilidades da chefia da unidade de exercicio

Art. 28. Sdo atribuigdes e responsabilidades da chefia da unidade de exercicio:
I - elaborar e acompanhar a execu¢ao do plano de entregas da respectiva unidade;

IT - gerenciar as atividades desenvolvidas na unidade de exercicio e os respectivos planos de trabalho de
sua equipe;

III - monitorar os indicadores do PGD sob sua responsabilidade, mantendo seu superior hierarquico ciente
dos servigos desempenhados e eventuais dificuldades enfrentadas;



IV - planejar e acompanhar a execu¢do do PGD em sua area de competéncia, em conformidade com as
diretrizes estabelecidas nesta Portaria Normativa;

V - fornecer dados e informacdes sobre a gestdo do PGD de sua unidade de exercicio, quando requerido
por superior hierarquico ou pela unidade supervisora;

VI - analisar os resultados do PGD e os impactos no plano de entregas de sua unidade de exercicio;

VII - acompanhar e avaliar, no sistema eletronico de gestao do PGD, os planos de trabalho de sua equipe,
em relagdo as atividades que lhe competirem, e, quando for o caso, os planos de entregas das unidades sob
sua subordinacao; e

VIII - decidir pela manuteng@o ou alteragdo do regime de teletrabalho dos participantes da sua respectiva
unidade, observados os limites definidos nesta Portaria Normativa.

§ 1° Quando necessario, as atribui¢des e responsabilidades da chefia da unidade de exercicio também
poderdo ser realizadas por seus superiores hierarquicos ou equivalentes.

§ 2° O disposto neste artigo se aplica as chefias das unidades de envolvimento, nos casos de planos de
trabalho pactuados com mais de uma unidade.

§ 3° A critério da chefia da unidade de execugdo, o TCR podera ser ajustado para atender as condigdes
necessarias para melhor execucao do plano de trabalho.

Secao 111

Das responsabilidades da unidade supervisora

Art. 29. A unidade supervisora, instdncia administrativa responsavel por supervisionar o PGD em todas as
unidades administrativas da Controladoria-Geral da Unido, monitorard a gestdo dos planos de trabalho dos
participantes ¢ dos planos de entregas das unidades organizacionais, com vistas a assegurar as melhorias
continuas de qualidade e produtividade, podendo propor aprimoramentos no sistema de gestdo do PGD.

§ 1° No ambito da Controladoria-Geral da Unido, a Secretaria-Executiva exercerd a fun¢do de unidade
supervisora do PGD, com o apoio direto da Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas da Diretoria de
Gestao Corporativa e da Diretoria de Planejamento, Inovagao e Sustentabilidade.

§ 2° A unidade supervisora apoiard as unidades de exercicio e de envolvimento na sistematica de
monitoramento continuo das entregas e das atividades dos participantes, com base na complexidade e
relevancia das atividades e em indicadores de resultado, desempenho e produtividade.

Art. 30. Sao atribuigdes e responsabilidades da unidade supervisora do PGD:

I - acompanhar os resultados do PGD das diferentes unidades de exercicio da Controladoria-Geral da
Unido;

II - estudar e propor indicadores e metodologia de avaliacdo da execucdo das atividades do PGD e das
respectivas entregas pelas unidades;

IIT - analisar sugestdes e propor medidas que visem a racionalizagdo, a otimizacdo e a simplificacdo dos
procedimentos relacionados ao PGD;

IV - identificar necessidades de melhorias no PGD, bem como possiveis inconformidades no ambito do
programa, e repassa-las as instancias competentes para providéncias;

V - promover reunides e campanhas de conscientizagdo com todas as unidades, sobre boas praticas em
PGD;

VI - consolidar e divulgar, anualmente, com o apoio da Coordenagdo-Geral de Gestdo de Pessoas, os
resultados do PGD no sitio eletronico da Controladoria-Geral da Unido, nos termos do art. 4°, § 3°, do
Decreto n® 11.072, de 17 de maio de 2022; e

VII - promover eventos de capacitagdao e desenvolvimento aos servidores para o exercicio de lideranca em
equipes com pessoas em teletrabalho.



Paragrafo unico. A unidade supervisora promovera acompanhamento e avaliagdo de conformidade e de
resultados do PGD, para fins de tomada de decisdo e garantir o correto cumprimento dos requisitos desta
Portaria Normativa.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES COMPLEMENTARES

Secao 1

Da saude e da seguranca do participante

Art. 31. Cabera a Diretoria de Gestdo Corporativa promover campanhas de conscientizagdo para assegurar
que os participantes do PGD exer¢am suas atividades em observancia as normas de seguranga e higiene do
trabalho, nos termos da Portaria Normativa SRH/MPOG n° 3, de 7 de maio de 2010.

Art. 32. Quando houver possivel impacto na execugdo do plano de trabalho, cabera ao participante do
PGD apresentar documento comprobatdrio de comparecimento a consulta médica ou odontologica ou de
realizagao do exame de saude, observado o disposto no art. 16 da Instru¢do Normativa Conjunta SGP-
SRT-SEGES/MGI n° 52, de 21 de dezembro de 2023.

Paréagrafo tinico. Poderdo ser recepcionados os atestados emitidos por médicos ou dentistas estrangeiros,
desde que acompanhados de tradugdo, por meio do formulario de que trata o Anexo a Instru¢do Normativa
Conjunta SGP-SRT-SEGES/MGI n° 52, de 21 de dezembro de 2023, no prazo maximo de cinco dias,
contado da data de inicio do afastamento, salvo impossibilidade por motivo justificado.

Art. 33. Cabe ao participante do PGD em teletrabalho no exterior a responsabilidade pela assisténcia
médico-hospitalar prestada no pais em que se encontre.

§ 1° Excepcionalmente, no caso de participante em teletrabalho com residéncia no exterior, sera permitida
a apresentacdo de atestado emitido por médico ou cirurgido-dentista em territorio estrangeiro, para fins de
concessdo de licenga para tratamento da propria satide, nos termos do art. 14 da Instrucdo Normativa
Conjunta SGP-SRT-SEGES/MGI n° 52, de 21de dezembro de 2023.

§ 2° Para usufruto de licenga por motivo de doenca de pessoa na familia com fundamento no art. 83 da Lei
n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, o participante do PGD em teletrabalho no exterior devera
apresentarcomprovagdo por pericia médica oficial no Brasil, devendo o deslocamento ser custeado pelo
proprio servidor, excetuado o disposto no art. 14, § 3°, da Instru¢do Normativa Conjunta SGP-SRT-
SEGES/MGI n® 52, de 21 de dezembro de 2023.

Secao 11

Da seguranca da informacao

Art. 34. Incumbe a Controladoria-Geral da Unido fomentar as boas praticas de protecao de dados pessoais
e de dados sigilosos, conforme previstas na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, e na Lei n° 12.527, de
18 de novembro de 2011.

Paragrafo tnico. Cabera ao participante do PGD o dever de zelar pelo tratamento de dados pessoais e
sigilosos, especialmente aqueles classificados como sensiveis.

Secao 111

Da desterritorializaciao

Art. 35. A desterritorializacdo constitui instrumento de especializacdo e de equalizagdo do volume de



trabalho no ambito da Controladoria-Geral da Unido e ndo enseja a alteracdo da unidade de lotagdo ou da
unidade de exercicio do servidor designado para compor a equipe desterritorializada.

Paragrafo unico. Caberd a Secretaria-Executiva da Controladoria-Geral da Unido publicar ato proprio para
dispor sobre diretrizes, conceitos e formato das equipes de desterritorializagao.

CAPITULO VI

DISPOSICOES FINAIS

Art. 36. As unidades da Controladoria-Geral da Unido poderdo autorizar a retirada de equipamentos de
informatica de suas sedes, observado o disposto no art. 16 da Instru¢do Normativa Conjunta SEGES-
SGPRT/MGI n°® 24, de 28 de julho de 2023, e procedimento a ser divulgado pela Diretoria de Gestao
Corporativa.

Art. 37. Os casos omissos € as excecoes serdo decididos pela Secretaria-Executiva da Controladoria-Geral
da Unido.

Art. 38. Ficam revogadas:
I - a Portaria CGU n° 565, de 20 de novembro de 2003; e
II - a Portaria CGU n° 1.082, de 17 de maio de 2021.

Art. 39. Esta Portaria Normativa entra em vigor na data de sua publicagio.
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