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ABSTRACT

This work is an exploratory and descriptive research, which, based on the experience of a
federal institution of higher education, analyzed how the implementation of Cost
Management in a public sector entity, the main challenges for its implementation and the
factors successful critics. The need for a well-defined and effective cost management is of
great relevance for the public sector and in the federal government the cost policy is guided
by the STN of the Ministry of Economy and has the SIC as its main instrument. The selected
entity was the Federal University of Amazonas (Ufam) which has been going through this
process since 2019 with the use of SICGESP as Infrasig for Cost Management. It was
observed that the SICGESP adheres to the SIC and the federal government's cost

management policy.

Keywords: public sector costs, cost management, SIC, SICGESP, governance, state
capacities.



RESUMO

Este trabalho é uma pesquisa exploratdria e descritiva, que, a partir da experiéncia de uma
instituicdo federal de ensino superior, foi analisada como se da aimplementacao da Gestao
de Custos em uma entidade do setor publico, os principais desafios para sua
implementagdo e os fatores criticos de sucesso. A necessidade de uma gestdo de custos
bem definida e efetiva é de grande relevancia para o setor publico e no governo federal a
politica de custos é direcionada pela STN do Ministério da Economia e tem no SIC o seu
principal instrumento. A entidade selecionada foi a Universidade Federal do Amazonas
(Ufam) que vem passando por esse processo desde 2019 com a utilizagdo do SICGESP como
Infrasig para Gestao de Custos. Observou-se que o SICGESP é aderente ao SIC e a politica

de gestdo de custos do governo federal.

Palavras-chaves: custos no setor publico, gestdao de custos, SIC, SICGESP, governancga,
capacidades estatais.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa se apresenta como uma pesquisa exploratdria e descritiva, classificando-se
como um estudo de caso em que serdo analisados, a partir da experiéncia uma unidade
administrativa, como se da aimplementacao Politica de Gestdo de Custos em uma entidade
do setor publico, os principais desafios para sua implementacdo e os fatores criticos de

sucesso.

A necessidade de uma gestdo de custos bem definida e efetiva é de grande relevancia,
principalmente no atual contexto de crise financeira do Estado Brasileiro e sua premente
necessidade de melhoria da eficiéncia produtiva. Segundo dados da STN (STN, 2020) a
despesa publica (sem considerar os investimentos liquidos, porque estes integram a conta de
patrimoénio) saiu de 40,6% do PIB em 2010 para 48,2% do PIB em 2019, uma variagao positiva de
7,6 p.p. do PIB (gréfico 1)
Gréfico 1 - Despesa publica total (% do PIB, exclui investimentos)
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Fonte: STN

O crescimento acentuado da Despesa Publica no periodo levou ao surgimento da emenda
constitucional n.2 95, que estabeleceu o Novo Regime Fiscal com limites de despesas
primdrias para vinte exercicios, sendo tais limites corrigidos pelo indice de precos ao

consumidor amplo —IPCA. Todavia, como o crescimento das despesas ndo se da de maneira
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uniforme, dependendo de diversos fatores, muitos gastos terdo que ser reduzidos ao longo
do tempo, o que s6 pode ser realizado de forma consistente por intermédio de um processo
eficiente e eficaz de gestdo estratégica de custos, que permita o melhor uso da capacidade

estatal.

O Sistema de Informacgao de Custos do Governo Federal foi langado em 2010, tendo como
objetivo principal “proporcionar conteudo informacional para subsidiar as decisGes
governamentais de alocagdao mais eficiente de recursos e gerar as condi¢Oes para a
melhoria da qualidade do gasto publico” (STN, 2011), ou seja, tendo como propdsito
permitir ao estado uma alocacdo mais eficiente de recursos de modo a atender as

necessidades crescentes pela prestagdo de servigos publico no contexto nacional

Todavia, embora a politica de custos do Governo Federal tenha sido construida desde 2009,
quando se iniciou o desenvolvimento do Sistema de Informagdes de Custos (SIC), observa-
se que apds 10 anos de evolugdo pode-se questionar qual o estagio de desenvolvimento,
os principais resultados, quais as dificuldades que precisam ser enfrentadas para seu
avanco e finalmente qual a estratégia que sem sido adotada pelos implementadores para
torna-la mais efetiva, permitindo de fato uma melhoria da qualidade do gasto, reduzindo

a necessidade de expansao da despesa publica.

O problema de pesquisa consiste na seguinte questdo: a politica de gestdo de custos do
setor publico é um instrumento efetivo de governanca e auxilio ao gestor para melhor uso
das capacidades estatais instaladas? Isto sera avaliado a partir de um estudo de caso
simples, o trabalho acompanhou o processo de contabilidade de custos em uma grande
universidade federal brasileira e as impressdes qualitativas dos atores com base no marco
normativo, assim, o que se busca é um olhar sobre o processo de implementacao da politica
de gestdo de custos do governo federal, tendo por base a experiéncia de uma entidade do

setor publico federal
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1.1 Justificativa

A necessidade de avaliar politicas publicas e processos gerenciais é frequente na gestao
publica, sendo a analise de maturidade uma ferramenta de grande valor para esses
processos, pois permite saber o grau de evolu¢do da politica ou processo avaliado e seus

efeitos sobre a acdo governamental e a gestdo publica.

A relevancia da pesquisa reside na importancia do tema gestdo de custos como elemento-
chave de governanga no setor publico, sendo instrumento de extrema relevancia no
processo de avaliacdo de Politicas Publicas dado ser insumo para quantificacdo dos
beneficios auferidos e fator de comparabilidade entre politicas e suas formas de

implementacdo e execugao.

Na ultima década, o pais vem enfrentando uma profunda crise fiscal e politica, o que tem
suscitado intenso debate sobre a necessidade de reforma do Estado Brasileiro e de uma

melhoria na qualidade do gasto publico.

Esse debate traz ao centro das discussGes sobre gestdao publica o tema da eficiéncia do
gasto. A eficiéncia esta ligada ao processo como os produtos e servigos sdao gerados, ou
seja, é uma relacdo entre esforco e resultado. Conceitualmente, a mensuracao da eficiéncia
pode ser realizada pelo confronto entre os custos dos insumos e a quantidade ou a
qualidade dos produtos. Todavia, na pratica do setor publico, existem diversas dificuldades
neste processo. Sendo a primeira e fundamental, a de medi¢do dos custos dos servigos

publicos.

A busca por dados confidveis e acessiveis, que permitam a correta e clara identificacdo dos
custos da acao governamental, bem como dos custos fixos de manutengao das estruturas
organizacionais teve momentos mais proeminentes, como apés a edicdo da Lei de
Responsabilidade Fiscal, que trouxe como determinante para gestao publica o paradigma
da gestdo fiscal responsavel (BRASIL, 2000) ou quando do langamento do Sistema de

Informacgao de Custos do Governo Federal (SIC) em 2010 cujas finalidades principais seriam
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proporcionar uma maior eficiéncia do processo alocativo, permitindo avaliar se
determinados bens ou servicos produzidos pelo governo justificam seus custos; maior
eficiéncia operacional, permitindo que a producdo de bens e servigcos pelo Estado seja
submetida a avaliagbes no que tange a forma de produzir o mesmo produto com menor
custo, identificando ineficiéncias operacionais e oportunidades de reducdo de gastos; e na
fixacdo de pregos publicos e taxas, permitiria o conhecimento do custo dos produtos de
modo a que se estabeleca o preco justo e adequado com o conhecimento do resultado

financeiro obtido (MACHADO e HOLANDA, 2010).

Ribeiro (2008) comenta sobre a dificuldade de determinagdo dos custos dos servigos
publicos pela falta de dados confidveis, classificagbes orgcamentarias deficientes e
impossibilidade de se conhecerem os custos fixos para um produto ou servigo especifico,
bem como sobre as dificuldades na obtencao de informacgdes relativas a execucao fisica de
produtos ou servicos, mensuracdo dos beneficios ou resultados obtidos. A afirmacdo tem
sua razao de ser no que se refere aos problemas relacionados a execucao fisica de produtos
e servicos, pois estas informacdes estdao pulverizadas nos sistemas internos dos 6rgaos
setoriais, todavia, a contabilidade publica brasileira apresenta uma base de dados confiavel
para a obtengdo das informagdes necessarias a determinagdo dos custos, tanto fixos,
quanto variaveis, dos produtos e servigos publicos. A contabilidade financeira publica
registra as principais informacdes sobre os gastos governamentais e tem por objetivo
principal a elaboragdao de demonstragdes contdbeis, sendo seu foco os usuarios externos a
organizacdo, buscando fornecer-lhes informagGes para prestacdio de contas,
responsabilizagdo e tomada de decisdao, ou seja, os usudrios principais dos denominados
relatdrios contabeis de propdsito geral sdao os usudrios do servico e os provedores de

recursos (NBC TSP — Estrutura Conceitual).

O que se faz necessario para a mensuragao e divulgagao das informagdes sobre os custos
dos produtos e servigos publicos é a adequada implementacao, pelos érgaos e entidades
publicas, de um sistema de gestdo de custos e governanca aderente as necessidades e
caracteristicas produtivas das entidades do setor publico. A partir disso, a necessidade

informacional desejada por Ribeiro e outros estudiosos das financas publicas de uma
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contabilidade gerencial publica, que permita o conhecimento das informacgdes sobre os
custos dos produtos e servigos, a definicdo e avaliagdo de politicas publicas mais efetivas e
auxilie o gestor publico na tomada de decisao, tornar-se-4 uma realidade no ambito

nacional.

A proposta de um sistema de custos aplicado a setor publico surge como uma solugdo para
este problema, pois além de ser instrumento de accountability publica sob um aspecto de
eficiéncia, também tem o gestor publico como usuario principal. Seu objetivo foca-se no

apoio a tomada de decisdo no setor publico.

No ambito do governo federal, o Sistema de Informagao de Custos (SIC) foi instituido com
o objetivo de “proporcionar conteido informacional para subsidiar as decisdes
governamentais de alocagdao mais eficiente de recursos e gerar as condi¢cdes para a

melhoria da qualidade do gasto publico” (Portaria STN 157/2011 — Exposi¢cdo dos motivos)

Contudo, sua criacdo ndo foi suficiente para superacao desses problemas, pois sua
integragdo com os principais sistemas administrativos do Governo Federal e de onde sao
extraidas as variaveis financeiras e fisicas foi parcial (SUZART, 2012), o que dificulta em
muito a mensurag¢ao da eficiéncia das politicas publicas nacionais, principalmente no que

se refere a dimensao fisica da execugao das politicas publicas.

No mesmo periodo, além das dificuldades técnicas de atuacdao e mensuracao de resultados,
a questdo politica também impulsionou o pais na ultima década a expansdo do gasto
publico como mecanismo de desenvolvimento econdmico, todavia sem considerar o
aspecto relacionado a sua qualidade, o que levou o setor publico a uma encruzilhada
deciséria, pois a crise demanda investimentos governamentais, mas o estado nao tem
capacidade para expansdao numérica de seus gastos. A atual crise fiscal traz a questao da
eficiéncia de volta ao centro dos debates sobre gestdao publica no Brasil. O advento do
denominado “Teto de Gastos”, mecanismo de alcada constitucional que limita a expansao

do gasto publico sobre um parametro de atualizagao sobre o préprio gasto e ndo sobre o
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crescimento das receitas, bem como a deterioracdo do resultado fiscal, impulsiona os

gestores a busca de ajustes no gasto e ndo mais apenas na expansao de receitas.

O debate sobre a mensuragdo da eficiéncia da Gestao Publica, e, portanto, de custos, é
item necessario a avaliacdo de desempenho no setor publico. A gestdo publica
contemporanea vive um momento de transformagao, tanto em seus processos de trabalho,
guanto em suas estruturas organizacionais, pois o desenho organizacional adequado tem
forte relagdo com o desempenho institucional, dado que as antigas estruturas burocraticas
nao tém mais lugar em um mundo cada vez mais dinamico, competitivo e tecnoldégico. A
demanda é por organiza¢cles cada vez mais enxutas e ageis, que apresentem melhores

entregas.

A gestdo por resultados seria a tonica do processo e segundo Trosa (2001) este é o tema
mais pesquisado na area publica nos paises da OCDE, sendo que o orcamento publico ndo
pode basear-se somente na alocagdo de recursos, mas precisa também focar os resultados
a atingir, e por conseguinte, maior eficiéncia e melhor desenho institucional conduzem a

melhores resultados.

Assim, apesar de nos ultimos anos as questdes sobre eficiéncia terem permanecido a
margem do debate sobre gestao publica no Brasil, o tema permanece atual, colocando-se
como caminho obrigatdrio para um desenvolvimento sustentavel com equilibrio das contas
publicas e melhores e consistentes entregas do setor publico a sociedade brasileira. Nao
ha uma trajetdria que permita a melhoria do desempenho do setor publico brasileiro sem
o aperfeicoamento da gestdo com a busca por resultados mais efetivos, perpassando pela
melhoria da eficiéncia, permitindo ao Estado atender as demandas crescentes por servigos

publicos com qualidade e sustentabilidade fiscal.

1.2 Delimitagao do Estudo

Pretende-se com este estudo avaliar o processo de implementagao e gestdao de custos em

unidades administrativas do governo federal, apresentando algumas solugdes ja adotadas
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e avaliando o caso de uma instituicdo federal de ensino superior. A entidade selecionada
foi a Universidade Federal do Amazonas (Ufam) que vem passando por esse processo desde
2019, e, portanto, tem uma experiéncia ainda em andamento, o que permite o contato
direto com a equipe participante da implementacao e gestdao do processo, assim como o

entendimento dos principais fatores que impactam no processo.
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2 METODOLOGIA DA PESQUISA

2.1 Desenho da Pesquisa

Esta pesquisa se apresenta como uma pesquisa exploratdria e descritiva, classificando-se
como um estudo de caso em que serdo analisados, a partir da experiéncia uma unidade
administrativa, como se da aimplementacgao Politica de Gestao de Custos em uma entidade
do setor publico, os principais desafios para sua implementacdo e os fatores criticos de
sucesso. Assim sendo, a pesquisa pode ser classificada como uma pesquisa qualitativa
(CRESWELL, 2014), sendo um estudo de caso, que é a abordagem metodoldgica mais
adequada quando se tem por objetivo compreender fenémenos individuais,
organizacionais, sociais e politicos. Sendo concebido como o estudo de um caso dentro de
um ambiente ou contexto contemporaneo da vida real, isso em situacbes em que

fendmeno e contexto ndo estejam claramente distinguidos (YIN, 2001).

A avaliacao se dara a partir do processo de revisdo de literatura sobre o tema gestdo de
custos no setor publico, andlise do processo de implementagado do SIC e andlise do caso
com base nos parametros estabelecidos na literatura sobre implementac¢ao de sistemas de

custos.

Serdo coletadas informagGes qualitativas junto aos atores envolvidos no processo de
implementagao da politica na unidade, buscando identificar suas percep¢des sob os

principais aspectos a implementac¢do do projeto.

Os estudos de caso podem ser baseados em trés estratégias ou propdsitos: exploratério,
descritivo ou explanatdrio (YIN, 2001). Esta pesquisa é exploratéria, posto que busca
compreender a atual situacdo da Politica de Gestdo de Custos no ambito do Governo
Federal, ou seja, tem como objetivo delimitar uma situacao da vida real (YIN, 2001) e
descritiva, pois apresentara os principais aspectos que norteiam a politica no ambito do

orgdo central de custos, a Secretaria do Tesouro Nacional (STN), o modelo de custos
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adotado no SICGESP e a descricdo e analise do caso da UFAM na implementacdo da gestado

de custos.

2.2 Consideragdes metodoldgicas

A pesquisa tratard de dois conjuntos de dados, sendo o primeiro coletado a partir dos
documentos que dao suporte ao processo de gestao de custos do Poder Executivo e que
evidenciem os aspectos relacionados a efetiva gestdo de custos no ambito do Governo
Federal, e o segundo conjunto a partir da realizagdo de entrevistas juntos aos servidores
da unidade estudada participantes da implementacdo e gestdo da iniciativa. A partir disso,
serd investigado se o modelo de implementacgdo da gestdo de custos, no ambito do estudo

de caso, permite o uso da informagao de custos como instrumento de governanga e gestao.

Para o entendimento das diretrizes e objetivos da Politica de Gestdo de Custos nos moldes
atuais, foram realizadas entrevistas semiestruturadas, conforme roteiro constante do
ANEXO 1. A partir das entrevistas foram colhidas as experiéncias pessoais dos envolvidos,
principalmente suas expectativas, a visdao sobre a importancia da a¢ado e principais fatores

para o sucesso do projeto.

2.3 Objetivos da Pesquisa

O objetivo geral desta pesquisa é apresentar, a partir da experiéncia de governo federal,
tanto em nivel de érgdo central, quanto em uma unidade administrativa operacional os
principais aspectos e obstaculos para a constru¢ao de uma politica de gestdo de custos mais

efetiva no setor publico. Como objetivos especificos, a pesquisa permitira:

1. Apresentar os beneficios potenciais que uma gestao de custos efetiva pode produzir
em uma entidade do setor publico e os principios para a melhoria e adequacao da
gestao de custos em uma organizagao.

2. Descrever a Politica de Custos do Governo Federal, o modelo de gestdo de custos
proposto pelo 6rgao central de custos do Governo Federal e seu arranjo
institucional.
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3. Descrever o modelo de custos do SICGESP, adotado pela Universidade Federal do
Amazonas, seu processo de implementacdo no ambito da instituicdo e sua
aderéncia a Politica de Custos do Governo Federal.

4. A partir da experiéncia observada no estudo de caso, identificar os principais fatores
que determinam a evoluc¢do da gestao de custos em cada unidade.

5. ldentificar os fatores que necessitam ser aperfeicoados para melhoria do processo
de implementacdo da gestao de custos no setor publico.
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3 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico da pesquisa abordara os aspectos relacionados a gestao de custos no
setor publico com a apresentag¢do dos principais conceitos relacionados a governanga e
gestdo de custos, custos aplicados ao setor publico, aspectos da gestdao de custos como
politica publica e da gestdo estratégica de custos como instrumento central dessa politica
de gestdao. Também serdo abordados os principais obstaculos a implementacdo da gestado

de custos e os principios basicos de avaliagdo e melhoria da gestdo de custos;

3.1 Governanga no Setor Publico e Gestdao de Custos

No inicio do processo de redemocratizacdo do Brasil constatava-se uma auséncia
de accountability, o que influenciou a construcdao da Constituicdo Federal de 1988, pois
era preciso definir as bases para o desenvolvimento de estruturas que pudessem sustentar
o regime democratico. Assim, um ponto forte desse processo foi a construgdo principios
eregras que permitissem o desenvolvimento incremental de organizacdes de

accountability que pudessem exercer um papel de garantidoras da democracia.

As bases langadas pelo constituinte deram inicio a um processo incremental de
desenvolvimento de instituicdes de accountability, ou seja, foram constituidas
condigdes politicas que permitiram que as denominadas burocracias de controle se
desenvolvessem sob uma perspectiva de agentes de monitoramento e controle da ordem

politica e da administragdo publica (FILGUEIRAS, 2018).

Esse processo levou ao fortalecimento da accountability horizontal, permitindo
o desenvolvimento de uma extensa rede de instituicdes de controle responsaveis
por fiscalizar, controlar, corrigir e instruir judicialmente acdes contra gestores publicos
e politicos em casos de corrupgdo, atos ilegitimos, desvio ou descaminho do

interesse publico.
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O desenvolvimento alcancado pela burocracia do controle no Brasil e seu empoderamento
em associacdo com instabilidade politica e divisdo social sdo o pano de fundo para
osurgimento de um protagonismo do controle. Esse apogeu do controle tem
na desconfianca sua base de sustentacdao, o que leva a paralisia do Poder Executivo
tanto federal, como de estados e municipios, pois a aversdo ao risco encapsula os gestores
na busca incessante pelo atendimento de conformidades e os coloca em uma posi¢ao

reativa as a¢Oes de controle.

Essa paralisia gerencial gerou uma lacuna no processo de desenvolvimento de capacidades
estatais, pois o foco do governo sedimentou-se na gestdo e controle de recursos,
instalando-se assim uma incapacidade de governar e orientar as a¢des publicas para a

producao de resultados e entregas de politicas e servicos necessarias para populacao.

Em decorréncia disso, observa-se que a tematica das capacidades estatais emerge
na agenda do Executivo Federal a partir de um ator de accountability horizontal, no caso
0 TCU, o que diverge do observado nas democracias ocidentais. Esse protagonismo de
um ator de controle enviesou o debate sobre Governanga na agenda publica nacional, pois
ocentrou em uma abordagem anticorrupcao. Além disso, o enfoque dado pelo
controle baseia-se em uma abordagem prescritiva-formal de “boa governanga”, ou seja, a
temadtica da governanca tem seu foco nos aspectos normativos e prescritivos, se
sustentando em estratégias de disseminagdo de boas praticas de politicas publicas
baseadas em um conjunto de instituicbes, acdes e recursos que tornem um governo

democratico mais efetivo (PIRES; CAVALCANTE, 2018).

O problema do processo de discussdo sobre governanga ser capitaneado por atores ligados
a burocracia do controle é que torna-se hegemonica uma visdo de que a governanca pode
resultar de um conjunto de reformas e mudangas padrées (boas praticas) que possam ser
impostas por agentes externos, sem ser considerado o contexto politico-institucional
especifico de cada organizacdo do governo federal, impossibilitando uma compreensao

analitica-operacional que possa ser mobilizada e exercitada por atores governamentais,
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considerando seus contextos especificos de atuacdo e buscando a ampliacdo de suas

capacidades e recursos operacionais (PIRES; CAVALCANTE, 2018).

Assim, surge a necessidade de realocacdio do debate sobre governanga de uma
abordagem de controle para uma centrada no fortalecimento das capacidades estatais,
notoriamente a de coordenacgdo do centro de governo, modernizagdao da administragao
publica e entrega dos resultados das politicas publicas necessarias ao desenvolvimento
nacional. Segundo Pires e Cavalcante, essa perspectiva prescritiva-formal
apresenta limitagGes conceituais e metodoldgicas que aportam riscos, como a nao
consideragdo da natureza dinamica e multipla dos fendmenos associados a ideia de
governancga; o do fortalecimento de tendéncias a “agencificacdo” em detrimento do
estimulo aintersetorialidade e do desenvolvimento de articulagbes transversais e
interinstitucionais; a énfase desproporcional dada a suposta necessidade de aumento do
controle institucional da administracdo publica em detrimento de outras dimensdes

(PIRES; CAVALCANTE, 2018).

Outro ponto importante diz respeito ao empoderamento das instituicdes de controle como
instituicOes politico representativas, ocorrendo, assim, um deslocamento de legitimidade,
pois essas instituicdes sao contra democraticas, isto é, ndo sdo eleitas e atuam como
contraponto as instituicdes representativas. Isso se dda em grande parte pela
alta desconfianca da sociedade sobre os atores representativos. Esse deslocamento
de legitimidade transforma os orgaos de controle em atores politicos fundamentais
capazes de intervir na ordem politica e nas institui¢des, o que gera impacto sobre a gestdo
publica, pois reduz o grau de discricionariedade dos gestores nos processos decisorios e

de execugado de politicas publicas.

Gestores e servidores publicos preocupados com os efeitos da corrupgao tendem a
aumentar o numero e rigidez de medidas anticorrupgao regularmente, ou seja, mais
controles. No entanto, como com qualquer tipo de regulamentacao, essa vai subir até um
nivel de rendimento decrescente e, a partir dai o resultado serd negativo em termos de

7

eficiéncia, por isso deve ser inquerido o momento em que o controle é excessivo,
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gerando ineficiéncia (ANECHIARICO, 2010). Ou nos termos do art. 14 do Decreto-Lei 200,
de 25 de fevereiro de 1967:

O trabalho administrativo serd racionalizado mediante simplificacdo de
processos e supressao de controles que se evidenciarem como
puramente formais ou cujo custo seja evidentemente superior ao risco.
(BRASIL, 1967)

Desta forma, pode-se concluir que é necessdria a mudancga do debate sobre governanga no
Brasil das burocracias de controle para os 6rgaos responsaveis pela gestao, realocando-o
para o centro de governo e Orgaos responsaveis pela execuc¢ao de politicas publicas,
alterando seu foco de uma perspectiva prescritiva-formal para uma visdao mais analitica do
processo de construcao de capacidades estatais e de uma mais efetiva coordenacgao de
politicas pelo centro de governo. Esta mudanca precisa envolver no debate o meio
académico como nucleo de pensamento sistémico sobre a tematica e produtor de estudos
e pesquisas que permitam o desenvolvimento de novas perspectivas, fomentem ainovagao
na tematica de governanca e estruturem as bases conceituais e normativas para o setor

publico brasileiro.

No ambito do governo federal, a tematica da governanga tem como norma principal o
Decreto 9.203, de 22 de novembro de 2017, que trata da politica de governanga da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional. O normativo conceitua
governanga como sendo “conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia e controle
postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conduc¢ao de
politicas publicas e a prestagao de servigos de interesse da sociedade”. Assim, observa-se

que a énfase se da em trés dimensdes: lideranca, estratégia e controle.

O conceito de governanca é reduzido a aspectos a aspectos prescritivo-formais, sob uma
perspectiva normativa, tendo origem na ideia de que a boa governanga deriva da
disseminacdo de boas praticas, modelos e formas organizacionais que devem ser
reproduzidas pelas organizagdes publicas. Deixando, a margem, o debate que ressalta os
potenciais analiticos derivados do conceito de governanca como instrumento de reflexao
contextualizada e intervengao estratégica. Assim, o desenvolvimento e implementagao de

novos instrumentos e mecanismos de gestdo ndo deve ter foco apenas nas praticas
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consideradas boas, mas estas devem ser, também, viaveis, efetivas e adequadas as
diferentes e complexas realidades dos érgdos e entidades que compdem a administragao

publica (CAVALCANTE, PIRES, 2018).

Assim, a governanca seria entendida como um processo de analise “sobre os arranjos
institucionais (formais e informais) que organizam e estabilizam as relagées entre os
diferentes atores envolvidos” (CAVALCANTE, PIRES, 2018). Os arranjos podem ser definidos
como “conjunto de regras, mecanismos e processos que definem a forma particular como
se coordenam atores e interesses na implementagdo de cada politica” (GOMIDE, PIRES,
2014, p. 19-20). Os arranjos devem ser dinamicos e diversificados de modo a se adequarem
aos diferentes contextos e atores envolvidos na operacdo e coordenacgdo de politicas

publicas.

Sem essa perspectiva, as acées governamentais que buscam a melhoria da gestao, por
meio da implementagdo de “boas praticas”, possuem grande possibilidade de fracassarem,
principalmente pelo fato de focarem-se nos elementos formais, como leis e treinamentos,
por exemplo, mas negligenciarem o conteudo institucional informal, como as normas

apropriadas e os roteiros cultural-cognitivos (ANDREWS, 2013).

Outro conceito relevante diz respeito ao valor publico, definido como sendo um conjunto
de “produtos e resultados gerados, preservados ou entregues pelas atividades de uma
organizagdo que representem respostas efetivas e uteis as necessidades ou as demandas
de interesse publico e modifiquem aspectos do conjunto da sociedade ou de alguns grupos

especificos reconhecidos como destinatarios legitimos de bens e servigos publicos”.

Semelhantemente ao conceito de governanca, o de valor publico também se apresenta
com grande elasticidade, o que acaba por gerar confusdo conceitual. A ideia de valor
publico foi proposta por Mark Moore como “o valor atribuido pelo publico beneficiario ao
que recebe do poder publico, uma espécie de retorno sobre o “investimento” (os impostos
pagos) feito pelo cidadao” (MOORE, 1994 apud MARTINS, MOTA, MARINI, 2019). Este

conceito era bastante reduzido, sendo posteriormente ampliado pelo autor:
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O valor publico pode também estar relacionado com valores civicos e
republicanos, percepc¢des de satisfagdo e qualidade (o que o publico
valoriza e consequentemente daria algo em troca), excedente de valor
agregado mediante processos de inovacao, de ativo ou patriménio
imaterial representado pelas instituicGes publicas, e resultados de
politicas publicas formuladas em funcao de preferéncias refinadas
(MOORE e BENINGTON, 2011 apud MARTINS, MOTA, MARINI, 2019).

Sob esta perspectiva, Martins e Marini definem governanca publica como “um processo de
geracdo de valor publico a partir de determinadas capacidades e qualidades institucionais;
da colaboracdo entre agentes publicos e privados na coproducdo de servicos, politicas e
bens publicos; e da melhoria do desempenho” (MARTINS, MARINI, 2014) e propde uma

cadeia de governanga, conforme a figura a seguir:

Figura 1 — Cadeia de Governanga Publica

QUALIDADE
CAPACIDADE DESEMPENHO
INSTITUCIONAL

VALOR PUBLICO

COLABORACAD

Fonte: MARTINS, MARINI, 2014

Os elementos geradores de valor publico na cadeia de governancga sdo assim definidos
pelos autores:

Capacidades e qualidades institucionais - governanca equivale a capacidades de governo
relacionadas a lideranga, fortalecimento de competéncias internas, a prontidao para atuar
e ao desenho institucional.

Colaboragdo — refere-se a atuacao de agentes publicos e privados na coprodugdo de
servicos é o dominio da governanca colaborativa, em redes multi-institucionais e de forma
interativa com a sociedade em rede.

Desempenho - compreende o conjunto de esfor¢cos empreendidos na dire¢ao de resultados

a serem alcancados, envolvendo dimensdes tais como economicidade, execug¢do e
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exceléncia (relacionadas a esforcos) e eficiéncia, eficacia e efetividade (relacionadas a

resultados).

Os elementos nao devem ser vistos de forma isolada, pois as interrelagdes entre eles é que

produzem valor publico sustentavel.

O foco da governanca estaria na geracdo de valor publico a partir da analise dos arranjos
institucionais que sustentam as politicas publicas e que permitem ao estado a construgao
de capacidade para execug¢ao de seus objetivos. Assim, os arranjos determinam a
capacidade estatal de implementacdo de politicas publica, e, portanto, a melhoria dos
servigos publicos entregues e o aumento da efetividade das politicas publicas tem relagao
direta com os processos de construcao de capacidades de acdo governamental, tais como,
mobilizacdo de recursos e sua gestdo eficiente, desenvolvimento de instrumentos,
aprimoramento das articulagGes interinstitucionais e intersetoriais, melhoria dos processos
de gestdo e avaliacdao de desempenho, aperfeicoamento dos mecanismos de colaboragao

e, sobretudo, inovacao.

Como instrumento base para adequada gestdo financeira organizacional, a gestdao de
custos permite a andlise e avaliagdo de desempenho e serve de apoio ao processo de
planejamento e tomada de decisdao, o que a torna relevante instrumento de governanca,
permitindo ao estado uma gestao efetiva sobre os recursos alocados na producgdo de

servicos publicos.

3.2 Contabilidade de Custos e sua aplicacdao no Setor Publico

Segundo Martins (2003), a contabilidade de custos surge com a revolugao industrial, com
o objetivo inicial de avaliar os estoques de produtos acabados e apurar o resultado do
exercicio, sendo sua evolug¢ao impulsionada pelo desenvolvimento industrial. Base para
contabilidade gerencial, ambas evoluem em conjunto. A evolu¢cdo da contabilidade

gerencial pode ser observada em quatro estagios, conforme a figura 2:
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Figura 2 — Estdgios evolutivos da Contabilidade Gerencial
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Fonte: Adaptada do IMAP 1

A contabilidade de custos tem por objetivo produzir informagbes gerenciais para que os
diversos niveis hierarquicos da administracdo sejam capazes de planejar, controlar e decidir

com maior eficiéncia e eficacia (Leone, 2000).

Aspecto relevante no processo de implantagao de um sistema de custos no setor publico é
a busca pela construcao de uma cultura de utilizagdo da informacao de custos para tomada
de decisdo, sendo importante a disseminagdo dos conceitos de contabilidade de custos de
grande no ambito das instituicdes. O conhecimento da terminologia de custos permite
melhor grau de comunicagdo entre os drgdos responsaveis pela normatizagdo de custos e

os usuarios da informacgao.

O termo bdsico a ser compreendido é custo, definido como sendo “gasto relativo a bem ou
servigo utilizado na produgdo de outros bens ou servigos” (MARTINS, 2003, p. 17). Um gasto
é um “sacrificio financeiro com que a entidade arca para a obteng¢do de um produto ou
servico qualquer, sacrificio esse representado por entrega ou promessa de entrega de

ativos” (MARTINS, 2003, p. 17).
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Atkinson et al (2000, p. 125) conceitua custo como sendo “o valor monetario de bens e
servigcos gastos para se obter beneficios reais ou futuros”. Assim, os custos sdao a medida

do esforco da entidade na geracdo de bens ou servicos.

A conceituacdo do termo custo deve se dar a luz da compreensao do processo produtivo
de uma entidade, desta forma, para entendermos custos no ambito do setor publico
precisamos compreender o processo produtivo publico, que difere do processo de
producdo privado, pois deve ser observado que o processo produtivo do Estado difere do
Setor Privado em dois aspectos relevantes: a forma de financiamento e o modelo de

decisdo.

Sobre o modelo de financiamento estatal, Dantas (2013) salienta a importancia de se
observar que a obtenc¢do de recursos, no setor publico, diferentemente do setor privado
ocorre ex ante, ou seja, a remuneragao pelos bens ou servigos entregues ocorre antes de
sua efetiva produgao e ndo tem aspecto de contraprestacgao direta. Além disso, por ser um
provedor de servicos que obtém seus recursos a partir de seu poder de tributar, o Estado
nao tem suas decisGes vinculadas a expectativas econémicas apenas, mas em um espectro
mais amplo no campo das decisdes politicas. Isso significa que muitas a¢des estatais terdao
custos extremamente elevados que em um modelo de decisdo puramente econOmica

jamais seriam implementadas.

Isso surge do fato de que o Setor Publico, diferentemente da iniciativa privada, ndo tem
como objetivo o lucro, mas a prestacao de servigos publicos. Assim, a diferenga de foco faz
com que haja uma alteragao substancial no ciclo produtivo estatal em relagdo a uma

empresa.

Outro aspecto de distingao, entre os setores publico e privado, estd na forma como as
decisdes sao construidas nesses ambientes, pois a gestao de custos deve se adequar ao
contexto e propésito especifico a que se destina. Como seu principal objetivo estd no
subsidio de informagdes para o apoio a tomada de decisao, a forma como as decisGes sdo

construidas no ambiente organizacional deve ser base para o modelo, que precisa refletir
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as inter-relacdes de causa e efeito e a dinamica comportamental do funcionamento

organizacional.

Sob este prisma, Dantas (2013) define custos no setor publico como sendo um “sacrificio
de recurso decorrente do processo produtivo do setor publico”. Desta forma, a medida de
esforco para geracgdo de bens ou servigos no setor publico difere da utilizada pelo setor

privado.

Os modelos de custos construidos para o setor privado levaram em consideragdo suas
caracteristicas produtivas, o que torna sua transferéncia para setor publico dificil e por
vezes inadequadas. Assim, somente levando em consideracao as particularidades do
processo produtivo publico é que se torna possivel a construcdao de um modelo realmente
capaz de identificar, medir, interpretar e apresentar custos relacionados ao fluxo

econdmico de bens e servigos do setor publico.

No setor publico brasileiro, a gestdo de custos encontra-se incipiente, tendo o assunto se
reforcado com a Lei de Responsabilidade Fiscal que estabelece em seu artigo 50, § 32 que
“A Administracdo Publica manterd sistema de custos que permita a avaliagdo e o
acompanhamento da gestdo or¢amentdria, financeira e patrimonial” (BRASIL, 2000).
Posteriormente, a Lei n? 10.180 no artigo 15, inciso V, estabeleceu que dentre as
finalidades dos Sistemas de Contabilidade Federal estd a de evidenciar “os custos dos
programas e das unidades da Administracdo Publica Federal” (BRASIL, 2001), sendo uma
das finalidades do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal a avaliagdo de
resultados, quanto a eficacia e eficiéncia, da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial

nos orgaos e nas entidades da Administragao Publica Federal (BRASIL, 2001).

O comando da norma leva a discussdo sobre as principais finalidades de um sistema de
custos aplicado ao setor publico. Segundo Machado e Holanda (2010), um sistema de
custos governamental teria como principais finalidades um aumento na eficiéncia do
processo alocativo, o que traria insumos para decisOes or¢amentarias, aumento na

eficiéncia operacional, o que reduziria os custos dos produtos e servicos, aumentando a
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capacidade estatal para realizar entregas de servicos publicos, além disso, um sistema de
custos permitiria uma adequada definicdo de precos publicos e taxas, identificando os
insumos utilizados na entrega do produto e tornando transparente mecanismos estatais

de financiamento de atividades privadas por subsidios de pregos publicos.

A informacao de custos ainda tem por finalidade subsidiar o processo de planejamento e
orcamentacgdo; apoiar as decisdes sobre continuar responsdvel pela produgdo de
determinado bem, servico ou atividade, ou entrega-lo a entidades externas; possibilitar a
melhoria das informages internas gerenciais para possibilitar a medicdo de resultados e
desempenhos e proporcionar controles mais orientados a resultados (MACHADO e

HOLANDA, 2010).

Segundo a IFAC, a importancia da contabilidade de custos para a tomada de decisdes e o
desempenho gerencial tem por base as seguintes fun¢des gerenciais (IFAC, 2000, p. 7-9):

a. Auxiliar na elaborag¢ao de orgamento;

b. Controlar e reduzir custos;

c. Definir pregos e taxas;

d. Avaliar o desempenho financeiro;

e. Avaliar os programas governamentais;

f. Auxiliar em decisGes econdmicas.
Dessa forma, a implementagdo da politica de custos deve ter por base esse conjunto de
finalidades, as quais precisam ser visiveis e perseguidas em todo o planejamento de

construgao da gestao de custos. Essa busca balizara a analise proposta neste estudo.

Enfase especial deve ser dada ao atributo da comparabilidade, pois uma métrica de custo
para ser util deve ser comparavel com as informacdes da prépria organiza¢do ao longo do
tempo e com as de outras organizagdes para assim permitir melhor avaliagdo da eficiéncia

organizacional no tempo e em sua drea de atuagao.

No contexto do setor publico brasileiro, o Conselho Federal de Contabilidade (CFC) editou,
em 2011, a NBC T 16.11 que trata do Sistema de Informagao de Custos do Setor Publico. A
norma foi a Ultima de uma série editada pelo CFC, a partir de 2008, com o objetivo de

promover um processo de harmonizagao das normas contdbeis do setor publico brasileiro
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com as normas internacionais. Este conjunto de normas vem sendo substituido pelas NBC

TSP, que ja sdo convergidas com as normas internacionais, restando apenas a de custos.

Esta norma tem por propdsito estabelecer a conceituagao, o objeto, os objetivos e as regras
basicas para mensuracao e evidenciacdo dos custos no setor publico. A norma denomina o
processo de Subsistema de Informagao de Custos do Setor Publico (SICSP), objetivando
evidenciar tratar-se de um subsistema do sistema contabil da entidade, o qual teria por
objetivo registrar, processar e evidenciar os custos de bens e servi¢cos e outros objetos de

custos, produzidos e oferecidos a sociedade pela entidade publica (CFC, 2011).

Segundo a norma, o setor publico necessita de um sistema que permita o gerenciamento
dos custos dos servicos publicos, principalmente pelo fato dos servigos publicos possuirem
caracteristicas préprias, que se traduzem na universalidade e obrigacao de fornecimento,
sendo muitas vezes monopdlio do Estado, e tendo o orgamento publico como principal

fonte de alocagdo de recursos.

3.3 A Gestdo de Custos como Politica Publica

Uma questao inicial que se impde é se o desenvolvimento, a implementagdo e o efetivo
gerenciamento de custos no setor publico pode ser definidos como componentes de uma
politica publica. Primeiramente, podemos refletir sobre o que seja politica publica. Nao
existe consenso na literatura sobre uma definicdao do que seja uma politica publica. Secchi
(2013) afirma que qualquer defini¢cdo de politica publica traz um carater de arbitrariedade,
todavia, apresenta politica publica como sendo uma “diretriz para enfrentar um problema
publico” (SECCHI, 2013). A dificuldade conceitual também é enfatizada por Smith e Larimer
(2009), pois ndo existe uma definicao precisa e universal de politicas publicas, ao invés
disso, o que se tem é um consenso de que a politica publica inclui o processo de fazer
escolhas e os resultados ou agdes de decisGes especificas. O que torna uma politica publica
realmente publica é o fato de que essas escolhas ou ag¢des sdo apoiadas pelos poderes
coercitivos do estado e que, em sua esséncia, a politica publica é uma resposta a um

problema percebido como tal (SMITH, LARIMER, 2019).
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Sob uma visdao multicéntrica, a politica é publica, quando o problema a ser enfrentado é
qualificado como publico, ndo importando se a atuacdo é exclusivamente governamental
ou se envolve outros atores como as organizagGes privadas, organizagdes nado-
governamentais, organismos multilaterais ou redes de politicas publicas (SECCHI, 2013).
Assim, tomando-se a politica publica como uma agdo para o enfrentamento de um
problema publico, a gestdao de custos no setor publico deve ser vista como uma politica
publica na drea de gestao, pois temos de fato a necessidade de intervencgdo publica diante
de um problema publico relevante, a ineficiéncia no uso dos recursos publicos. O problema
publico é o espaco de intervengao da politica publica com o propdsito de transformar a

realidade existente para uma nova realidade pretendida.

Figura 3 — Problema Publico

SItUACE0 AtUal e Situacao Pretendida

Fonte: Elaborado pelo autor

O desenvolvimento de uma politica de gestao de custos no setor publico tem a tonica da
busca pelo aumento da eficiéncia alocativa do Estado, objetivando com isso um aumento
na capacidade estatal de promocdo de politicas publicas. Analisando o conceito de
capacidade estatais, Gomide (2016) afirma que pela sua abrangéncia e carater
multidimensional o conceito pode gerar confusdes. Com o objetivo de evitar equivocos,
identificamos a capacidade na producgao de politicas publicas como sendo o “conjunto de
habilidades e recursos — ou competéncias e capacidades — necessarios para o desempenho

das fungdes de politicas publicas”. (WU; RAMESH; HOWLETT, 2015)

Para vermos a relacdo da gestdo de custos com o aumento da capacidade estatal,
precisamos compreender seus componentes. Estes podem ser divididos em 4 dimensdes

(Enap, 2018) conforme apresentados no quadro 1:
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Quadro 1 — Dimensdes de fungbes e capacidades de politicas publicas

Dimensoes _
N . Fontes de observacao
(nivel Resultado Descricao Satne e
. (nivel indicativo)
constitutivo)
Coleta e analise de dados
Analitica
Conhecimento téenico especifico
Conhecimentos de normas ¢ regulamentacoes
Eficidncia e Condigdes que garantem Habilidades admini -
Administrativo F o desempenho técnico e abilidades adumstrativas
eficdcia e :
administrativo
Técnico-gerencial Gerenciamento de pessoas
Alocacdo de recursos financeiros
Recursos tecnologicos
Processo coordenado de tomada de decisdes
Coordenacdo Agéncia Condigbes aue garanteiy i i izaci
¢ ¢ g o Bmcionamenioe Estrutura inter e intraorganizacional
interna T
coeréncia interna
Monitoramento e controle
Controle social e responsabilizacao
Relacional
Instancias de participacdes sociais
53 i Condi¢des que promovem
i Legitimidade . _9 N que pro . . . ~
Politica a interacdo necessaria com | Niveis de negociaco e interlocucdo entre os
o ambiente externo poderes
executivo, legislativo e judiciario
Relacionamento com organizacdes
internacionais

Fonte: (Enap, 2018, p. 9)

As quatros dimensdes do modelo apresentam-se agregadas em duas macrodimensdes,
uma administrativa e outra relacional. A gestdo de custos como capacidade apresenta

resultados atinentes tanto a uma, quanto a outra.

A partir do seu objetivo de busca pelo aumento da eficiéncia, ou seja, fazer mais com
menos, apresenta-se como instrumento de melhoria dos processos internos. Ao evidenciar
os niveis de eficiéncia dos processos, apoia a tomada de decisdao e auxilia em uma melhor
alocacdo de recursos. Assim, a gestdao de custos atua na coesdo e coeréncia internas da
gestdo, aumentando a eficiéncia e eficacia da maquina administrativa, em fungao do apoio

ao processo decisério publico.

Como instrumento de governanga, um sistema de custos facilita as intera¢bes entre as
diversas areas de uma organizagdo ou politica publica, pois se habilita como uma forma

eficiente de comunicagdo, que evidencia o real montante de recursos consumidos. Bem
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gerenciado e organizado, pode servir de sistema de reducao de conflitos entre grupos com

diferentes interesses, ou seja, instrumento de governanga para acomodacado de interesses.

Em seu aspecto externo, a gestdao de custos aplicada ao setor publico é instrumento de
accountability, permitindo um controle social mais efetivo, além de trazer uma maior
legitimidade ao processo decisério em fungdo da melhoria nas informagdes gerenciais das

unidades do setor publico.

Pires e Gomide (2014) dividem a capacidade estatal em duas dimensdes bdsicas: a técnico-
administrativa e a politica. A dimensao técnico-administrativo teria origem no conceito
weberiano de burocracia e contemplaria as competéncias dos agentes estatais na
implementacdo das politicas publicas, ou seja, a capacidade de producdo de agdes
coordenadas e orientadas a resultados. A segunda dimensdo relaciona-se com as
habilidades da burocracia do Executivo em expandir canais de interlocugdo, negociar com

diversos atores sociais, gerenciar conflitos e prevenir a captura por grupos de interesse.

O desenvolvimento da capacidade de gestdao de custos ampliara a eficiéncia alocativa,
melhorando a capacidade administrativa de gestdo de recursos das organizagdes,
ampliando, por conseguinte, sua capacidade de implementagdao de politicas publicas e
atingimento de objetivos estratégicos. Assim sendo, custos aplicados ao setor publico é
item de extrema relevancia na governanga publica, permitindo melhor alocagdo de
recursos, fortalecendo a transparéncia, accountability, equidade e responsabilidade

corporativa.

3.4 Gestdo Estratégica de Custos como instrumento central da Politica de Gestao de

Custos no Setor Publico

Para o enfrentamento das dificuldades do processo de alocagdo de recursos para
financiamento das politicas publicas uma das principais estratégias deve ser o
desenvolvimento de uma efetiva Gestdo Estratégica de Custos no ambito do setor publico,

a qual se apresentaria como ferramenta capas de potencializar o processo de melhoria
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continua e de criagdo de valor publico, permitindo um desenvolvimento sustentavel de

organizagoes e politicas publicas.

A Gestdo Estratégica de Custos pode ser entendida como a integragdo entre os processos
de gestao de custos e o processo de gestdo das organizagGes, sendo necessaria para que a
organizagdo possa alcangar niveis cada vez mais elevados de qualidade, eficiéncia e
produtividade, por meio da busca pela eliminacdo dos desperdicios e reducdo de custos,
aumentando sua sustentabilidade e permitindo o melhor atendimento das demandas de
seus clientes (MARTINS, 2010). No setor publico, isso se traduz em uma maior entrega de

servicos publicos de qualidade aos cidadaos.

Isto se fundamenta no fato da Gestdo Estratégica de Custos analisar os custos sob um
contexto mais amplo, objetivando o desenvolvimento de vantagens competitivas e o

suporte a tomada de decisdes no ambiente da globalizagao (SILVA,1999).

MARTINS (2010, p.300) trata do amplo espectro de atuacdo da Gestdo Estratégica de

Custos:

Numa visao muito mais abrangente, a Gestao Estratégica de Custos
requer analises que vao além dos limites da empresa para se conhecer
toda a cadeia de valor: desde a origem dos recursos materiais, humanos,
financeiros e tecnolégicos que utiliza, até o consumidor final. Passa a nao
ser apenas importante conhecer os custos da sua empresa, mas os dos
fornecedores e os dos clientes que sejam ainda intermedidrios, a fim de
procurar, ao longo de toda a cadeia de valor (até chegar ao consumidor
final), onde estdo as chances de redug¢do de custos e de aumento de
competitividade.

A cadeia de valor é uma visdao da organizacdo como uma sequéncia de atividades que
objetiva a provisao de um produto a um cliente por intermédio de uma extensa corrente
de agregacdo de valores (ATKINSON et al, 2000). Incorpora também a producado de bens ou
servigos intermediarios de forma que as atividades desenvolvidas adicionam utilidades ou

valor aos produtos ou servicos da organizacdo (HORNGREN, FOSTER e DATA, 2000).

Sob a ética de prestacao de servico publico, podemos entender que a Gestdo Estratégica

de Custos apresenta uma visdo mais holistica do processo de produg¢do de bens e servigos
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publicos, oportunizando a busca pelo aumento da eficiéncia ndo apenas com um olhar
interno a organizac¢do ou a politica publica, mas buscando o conhecimento dos custos de
toda cadeia de valor desde a obtencdo de recursos materiais, contratacdo de fornecedores,
gestdo de pessoas e recursos financeiros e uso de tecnologias até a entrega do servigo ao
cidadao.

Figura 4 — Cadeia de Valor

CADEIA DE VALOR

Atividades de Apoio

|

Atividades Primarias

Fonte: adaptado de Porter (1989)

Ao longo da cadeia de valor, ndo apenas da organizagdo publica, mas também de seus
fornecedores e clientes intermediarios, a gestdo estratégica de custos tem por objetivo a
busca de oportunidades para aumento de produtividade, redu¢ao ou equalizagao de
custos. A anadlise dos fatores de custos (cost drivers) permite a compreensdo de seu
comportamento e de sua influéncia na estrutura de custos da organizagdao. Convém
observar, o conceito de determinantes ou fatores de custos (cost drivers) referenciado na
Gestdo Estratégica de Custos nao deve ser confundido com os direcionadores de custos
(cost drivers) do método de custeio ABC, sendo aqui utilizado sob um espectro muito mais
amplo como um conjunto de “fatores que condicionam quais sdo e os niveis de utilizacdo

de recursos por uma cadeia de valor para se ter produtos” (SLAVOV, TAKAHASHI, 2010)
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Deve ser observado que os servicos publicos, possuem um elevado montante de custos
fixos, muitos resultantes do processo decisério publico, assim, a andlise de fatores de
custos, como economias ou deseconomias de Escala, padrdo de utilizacdo da capacidade,
escolhas politicas, localizagcdo, fatores institucionais, entre outros (PORTER, 1985 apud
SLAVOV, TAKAHASHI, 2010) é de grande importancia para uma adequada gestdo de custos

dos servigos publicos.

A atual politica de custos do governo federal ndo apresenta uma estratégia de gestdao de
custos coordenada pelas unidades centrais de planejamento e gestao, de modo a permitir
a identificacdo dos principais fatores de custos que impactam na estrutura produtiva dos

6rgaos e entidades.

3.5 Implementagao de uma Politica de Gestdao de Custos no Setor Publico

O processo de formulagao e implementacdo de uma gestao estratégica de custos no atual
contexto politico brasileiro é bastante complexo e fragmentado. As principais dificuldades
se relacionam aos aspectos de coordenacdo executiva e de atuacdo do Centro de Governo
no Brasil, a dificuldade de formulacdo e implementacdo de politicas intersetoriais, com
forte necessidade de articulagdo federativa e de acentuada dimensao territorial, como é o
caso de uma politica de gestdo focada no gerenciamento estratégico de custos, bem como
as diversas barreiras a serem transpostas no processo de extingdo ou modificagao de
politicas publicas ineficientes, ineficazes ou desnecessarias, que sdao um dos focos de uma

politica que objetive a melhoria do gasto publico.

Desta forma, uma politica de gestdo de custos no setor publico brasileiro precisa ser
constituida com um arranjo institucional que preveja essas barreiras a sua completa e
adequada implementagdo, provendo a politica de instrumentos que permitam uma
adequada coordenacgao intersetorial, a efetiva agdo sobre os achados de organizagdes e
politicas publicas ineficientes, provendo os ajustes necessarios a melhoria do gasto publico,
bem como a superagao de possiveis resisténcias a gestdo eficiente dos recursos publicos

sem o comprometimento das bases de sustentacao da governabilidade estatal e a entrega
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ao estado brasileiro de novas capacidades para o fornecimento de servicos publicos

suficientes e adequados as demandas da populagao.

A atuacdao de diferentes grupos de poder, em especial a classe politica, contribuem
decisivamente para o carater fragmentario das politicas publicas e a coordenacdo
intersetorial se torna um desafio constante no trato das agendas partilhadas, fazendo com
gue se torne de extrema relevancia no contexto da gestdo publica a discussdo sobre a
coordenacdo executiva de governo. A formacgao e sustentagdo de uma coalizdo de governo
é um arranjo de alta complexidade, o que leva ao pensamento de como os demais arranjos
institucionais construidos sob a égide de um governo de coalizio ganham com
complexificagdo em fungdo da prépria dinamica governamental. Isso faz com que uma
politica de gestdo para melhora da qualidade do gasto publico enfrente uma série de
dificuldades em seu processo de implementacdo, dentre os quais se destacam a
necessidade de adequada coordenacdo executiva e de fortalecimento do centro de
governo, a complexidade do arranjo institucional necessario para sua execugao e os
obstaculos para propostas de extingado de politicas consideradas ineficientes, ineficazes ou

desnecessarias.

A coordenagao executiva ndao é uma fungdo natural na organizagdo da administragdo
publica e o fortalecimento da capacidade de coordenacdo executiva de governo é uma
necessidade das democracias ocidentais ante os multiplos desafios contemporaneos. Esses
desafios estatais se processam pelo balizamento das crescentes demandas sociais em
confronto com a limitagao de recursos, de modo que, a melhoria da eficiéncia é a solugdo
que se apresenta. Assim, para garantir solugGes coerentes aos problemas complexos,
atores ministeriais e agéncias ndo podem agir de forma isolada, pois as questdes que
envolvem elevada complexidade como a competitividade econémica ou a desigualdade
social, entre outras, demandam uma abordagem integrada da agdao governamental (whole-

of-government), exigindo uma coordenagdo adequada e efetiva.

A acdo governamental tem tendéncia a fragmentagao, pois as burocracias governamentais

balizam-se por jurisdigdes, especializagdes e uma clara definicdao de campos de atuagao, de
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modo a se evitar sobreposicdes e ambiguidades, revestindo-se da légica departamental no
exercicio de suas fun¢des. Os diferentes drgaos atuam segundo seus proprios padrdes e
objetivos, o que pode ser eficaz para a atuacdo setorial, mas extremamente

contraproducente quando a atua¢do deva se dar de forma conjunta e coordenada.

Na visdao de Guy Peters, a governanga como processo diretivo que conduz a economia e a
sociedade para objetivos coletivos depende de quatro func¢des fundamentais: o
estabelecimento de metas, a coordenagdo dessas metas, a implementacdo e a
responsabilizacdo e avaliacao (Peters, 2013). Segundo o autor, a coordenagao e a coeréncia
sdo uma funcdo da governanca de extrema relevancia, pois as metas estabelecidas pelas
organizagdes precisam ser coerentes com estratégia governamental, pois do contrdrio suas
incompatibilidades trardo elevados custos para a administracdo publica, além de a
desagregacdo da acdao governamental transmitir a sociedade uma ideia de incompeténcia,
o que gera desconfiancgas sobre a capacidade estatal na conducdo de politicas publicas, ou
seja, “uma coordenacado fraca poderd resultar na piora da qualidade dos servigos e em mais

custos do que um pacote coerente de programas” (Peters, 2013).

O debate sobre coordenacdo executiva passa necessariamente sobre as questdes que
envolvem a tematica de Centro de Governo, que sob uma perspectiva funcional sdo um
conjunto de érgdos que apoiam o Chefe do Executivo como instrumentos para melhora do
desempenho governamental. Esse conjunto tem como papel o gerenciamento integrado
do governo, garantindo sua coeréncia interna, direcdo estratégica e mantendo o foco em
resultados. Em nosso sistema atual, ndo ha uma clara definicdo de quais atores
institucionais exercem de fato o papel de centro de governo, além de ndo existir um
responsavel pela efetiva coordenacgao das a¢des estatais, o que leva a uma maior incidéncia

de conflitos intragovernamentais e no cerne da coalizao de apoio ao governo.

Sob uma perspectiva estratégica, o centro de governo se coloca como o responsavel pelo
gerenciamento estratégico governamental e pela prevencdo e gestdo de riscos. (BRASIL,
2016). Em termos de coordenacgao, o centro de governo teria o papel de articulador politico

e orientador dos multiplos atores dentro do governo, sendo também o garantidor da
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coeréncia das metas governamentais, coordenando o desenho e a implementacao de
politicas publicas (BRASIL, 2016). Desta forma, o Centro de Governo é o responsavel pela
promocdo da comunicacdo e accountability governamentais, garantindo uma estratégia
comum de divulgacdo de informagdes nos diferentes érgdos, assegurando assim uma
comunicacdo mais efetiva e evitando conflitos internos, podendo intervir nos problemas,
eliminado barreiras e melhorando a performance estatal, garantindo o reporte de
informagdes pelos érgdos e ampliando as chances de melhores resultados nas politicas
publicas em fungdo da realizagdo de um monitoramento mais qualificado (Cavalcante,

2018).

O centro de governo ou alto governo tem um papel principal que é o de coordenacao geral
de governo, para assim garantir sua coeréncia e continuidade, possuindo como fungdes
principais a coordenacgao de politicas publicas, o planejamento estratégico, a definicdo de
agenda e coordenacdo das relagdes politicas, comunicacao estratégica e porta-voz, garantir

um bom governo e aconselhamento politico (GAETANI, 2014).

O desafio da coordenagdo executiva das politicas publicas depende em grande medida de
um centro de governo forte e o exercicio da coordenacgao executiva é de suma importancia
para que estado possa ser mais efetivo em suas entregas a populagdo. Em um governo de
coalizao, o debate sobre coordenagdo e centro de governo é de suma importancia, pois
contribui para o entendimento da dinamica do sistema politico brasileiro, seus efeitos
sobre os processos decisérios e seus resultados no campo das politicas publicas
(CAVALCANTE, 2018). Assim, o desenvolvimento de politicas publicas depende fortemente
de um centro de governo forte e de uma adequada coordenagao, principalmente para as
politicas intersetoriais, para as que demandam forte articulagao federativa ou que tenham

uma dimensdo territorial relevante.

Outro desafio para Gestdao de Custos no setor publico, principalmente em uma dinamica
de busca constante pela manutenc¢do de uma base de apoio, é o processo de extincdo de
uma politica publica. Este seria o ultimo estagio do ciclo de politicas publicas, onde uma

determinada intervencdo chega ao seu fim, seja pela completa solu¢do do problema, seja
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por uma avaliacdao que conclua por sua ineficiéncia, ou pela falta de recursos para sua
manutenc¢do ou outra razdo, ou seja, a extingdo de politicas publicas é a “conclusdo
deliberada ou a cessacdo de especificas fungdes, programas, politicas, ou organizagdes

governamentais” (DELEON apud SOUZA; SECCHI, 2015).

As dificuldades, segundo Souza e Sechi (2015), estdo nos diversos obstaculos impostos a
finalizacdo de uma politica publica, o que torna o processo extremamente arduo e
complexo, dentre os diversos fatores, podem ser destacados: relutancia intelectual,
permanéncia institucional, coalizbes antiextingdo, custos iniciais elevados e a

complexidade.

A relutancia intelectual se refere a resisténcia que os atores envolvidos na politica tém em
relacdo ao seu término. A permanéncia institucional se relaciona ao fato de as politicas e
organizacoes publicas serem, em geral, criadas para serem durdveis, principalmente as
organizagdes publicas, que objetivam a institucionalizagdo de servigos publicos. Isso torna
as organizacoes publicas um obstaculo real a propria extingdo e a de politicas publicas sobre
seu gerenciamento. Isso se torna um grande ponto de resisténcia a politicas que buscam a
otimizacdao ou reducdo de custos, as quais podem ser vistas como uma ameaga as

instituicdes ou politicas.

Um terceiro obstiaculo a extingdo de politicas publica é a existéncia de coalizdes
antiextincdo, as denominadas coalizOes de defesa (SABATIER, 1998).estes grupos ao
atuarem nesse processo de defesa, resistem a propostas de reestruturagdo ou finalizagao

de politicas, o que é um dos produtos de uma gestao de custos.

Os custos iniciais elevados conduzem a ideia de que existem custos potenciais associados
ao processo de terminacdo de uma politica, que podem ser bem superiores a sua
manutencdo, o que leva a defesa de sua nao extingdo. De igual modo, a complexidade de
uma politica pode ser um forte obstaculo ao seu fim, pois quanto mais técnico e especifico
for o problema a ser resolvido, maior o envolvimento de atores especializados, o que

dificulta o questionamento sobre a politica e seus resultados por outros atores publicos.



41

Assim, atores que nao estdo envolvidos diretamente na politica sofrem forte resisténcia
para questionar a efetividades dessas politicas, da mesma forma, elevados custos de
implementagdo causam forte resisténcia a extingao, redu¢do ou até mesmo um redesenho

da politica.

Assim sendo, o sucesso da politica de gestdo de custos esta diretamente associado a uma
mudanga mentalidade na forma como os atores envolvidos no desenvolvimento,
implementacao e avaliagdo de politicas publicas respondem a questdes relativas a extingao

ou readequacao de politicas.

3.6 Avaliando a Gestao de Custos

A politica de gestdo de custos, seu grau de implementacao e seu nivel de efetividade devem
ser monitorados e avaliados para se identificar sua aderéncia aos objetivos principais
propostos. A informagdo e gestdo de custos precisa evoluir para auxiliar a melhoria

continua da gestao governamental e da qualidade do gasto publico.

Como forma de avaliar se a gestao de custos esta atendendo ao seu objetivo e finalidades,
a International Federation of Accountants (IFAC) em seu guia Evaluating and Improving
Costing in Organizations (2009) apresenta 6 (seis) principios-chave de avaliacao e melhoria

da gestdo de custos em organizagdes, inclusive no setor publico:

QUADRO 2 - PRINCIPIOS-CHAVE DE AVALIACAO E MELHORIA DA GESTAO DE CUSTOS

PRINCIPIO DEFINICAO
Capacidade de identificar, medir, interpretar e apresentar custos
A relevancia da Gestdo de relacionados ao fluxo econdmico de bens e servigos de uma organizagao,
Custos para a boa gestdo tanto historicamente quanto em um contexto voltado para o futuro, é
financeira necessaria para uma compreensdo informativa dos fatores organizacionais

direcionadores de lucro e valor.

A informacgdo de custos deve ser preparada de forma apropriada ao seu
uso em contexto e propdsito especificos.

Os modelos de custos devem ser projetados e mantidos para refletir as
inter-relagdes de causa e efeito e a dindmica comportamental da maneira
como a organizagdo funciona.

O desenho, a implementagdo e a melhoria continua dos métodos de
custeio, coleta de dados e sistemas devem refletir um equilibrio entre o
nivel de precisdo exigido e o custo de medigdo.

Adequagdo ao propdsito

Modelo/Realidade de
Negdcios

Materialidade/Custo-
beneficio
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As informacdes de custos devem ser coletadas e analisadas
sistematicamente e de maneira consistente, de modo a assegurar a
comparabilidade ao longo do tempo

As definigdes e fontes de dados de custos, os dados operacionais e outros
dados ndo financeiros que as sustentam, e os métodos de célculo de
custos, devem ser transparentes para os usudrios. A auditabilidade da
informacao significa que ela é verificavel, ou seja, os registros sdo passiveis
de revisdo, analise de risco e asseguragao.

Comparabilidade e
consisténcia

Transparéncia e
auditabilidade

Fonte: IFAC, 2009

a) Informacdo adequada ao propdsito
Este principio refor¢a a importancia da informagdo de custo ndo se tornar um fim em si
mesma, ou seja, ndo ser apenas um numero que ndo tenha relagdo com o contexto
institucional e os principais propodsitos definidos para organiza¢do. Relaciona-se com a
relevancia, pois somente uma informacdo contextualizada e adequada aos objetivos

organizacionais tem a capacidade de influenciar no processo decisoério.

b) Modelo/Realidade de Negdcios
A realidade de negdcio da organizagdo deve ser refletida no processo de gestao de custos,
pois, somente se for aderente ao processo produtivo e ao modelo decisério da entidade

ela podera inserir-se no ciclo de gestao e tornar-se estratégica.

c) Materialidade/Custo-beneficio
O custo da informacgdo produzida deve ser inferior aos beneficios auferidos, o que significa
que o desenho, a implementacdo e a melhoria continua dos métodos de custeio, coleta de
dados e sistemas relacionados a gestdo de custos precisam ser definidos e dimensionados
conforme o porte da organizacdo e sua necessidade informag¢des. Assim, uma unidade
menor ou com processos de trabalho mais simples ndo necessita do mesmo nivel de

precisdao ou detalhamento daquelas de maior porte ou processos mais complexos.

d) Comparabilidade e consisténcia
A comparabilidade é principal caracteristica que confere maior relevancia a informagao de
custos, tanto em uma perspectiva temporal, quando a organizagdo se compara consigo

mesma em diferentes momentos, quanto sob uma perspectiva situacional, quando a
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organiza¢do busca comparagdo com outras para poder situar-se no ambiente externo e

identificar melhores praticas.

e) Transparéncia e auditabilidade
O aspecto mais importante deste principio é que a metodologia utilizada na obtencdo e
calculo dos custos devem ser transparentes para os usuarios. O conhecimento das fontes
de dados e da metodologia dotam a gestdo de custos de verificabilidade, o que aumenta

sua fidedignidade, gerando confianga nos usudrios e maior uso da informacgao gerada.

O sistema de custos do Governo Federal foi instituido em 2010 e tem evoluido em
diferentes niveis nas diversas unidades da administracdo federal. Ou seja, existem diversos
niveis de evolugdo, os quais podem ser associados a graus de maturidade, a qual pode ser
entendida como “o estado de estar totalmente desenvolvido” (Schlichter apud Silveira, 2008) por
isso a necessidade de se mensurar a maturidade da gestao de custos de modo a auxiliar os
gestores federais a entenderem seu nivel de competéncia no gerenciamento e uso da
informacao de custos, permitindo-lhes a definicdo de estratégias que elevem esse processo

a um nivel maior de maturidade em um ciclo continuo de melhoria.

Para fazer face a necessidade de restabelecimento do equilibrio das finangas publicas a
gestdao de custos no setor publico precisa evoluir para um estdgio de maior maturidade

incorporando-se em definitivo ao processo de tomada de decisao

Buscando identificar como a gestao de custos no governo federal estava evoluindo Dantas
e Crozatti (2014) promoveram a busca por uma avaliacdo do grau de maturidade das
setoriais de custos do governo federal, cuja andlise abrangeu os aspectos relacionados ao
pessoal que compunha a unidades, ao envolvimento da alta administracao, a gestdo e ao
processo de implantagdo. As principais observag¢des do estudo sdo:

e A informacdo de custos nao é utilizada de forma geral, mas é
reconhecida a sua importancia.

e HA4 percepgdo da necessidade de maior apoio dos érgdos centrais
no projeto do sistema de custos do governo federal.

e Ha formacdao adequada dos membros setoriais para a
implementagao do sistema de custos do governo federal.
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Ha percepcao de que a alta administracdao nao esta envolvida no
projeto de implantagao do sistema de custos.

O sistema de custos nao estd consolidado na instituicao.

A atuacgdo e a estrutura da setorial de custos sao precarias.

Os autores concluem o estudo avaliando a situagdo das setoriais como preocupante, pois

apesar da existéncia de um grau de maturidade de nivel intermediario, entendem que

haverd dificuldade na evolugdo para um nivel de maturidade superior. Isto certamente

trara dificuldades para implantacdo de uma cultura de melhoria continua no processo de

gestdo de custos.

A NBC T 16.11, a informacgdo de custo deve possuir 9 (nove) atributos ou caracteristicas:

relevancia, utilidade, oportunidade, valor social, fidedignidade, especificidade,

comparabilidade, adaptabilidade e granularidade (Quadro 3).

Quadro 3 - Atributos da Informacao de Custos - NBCT 16.11

ATRIBUTO DESCRICAO
RELEVANCIA A mformagao tem de influenciar as decisdes de seus usuarios auxiliando
na avaliacdo de eventos passados, presentes e futuros.
UTILIDADE A informagdo deve ser util a gestdo tendo a sua relagdo custo beneficio

sempre positiva.

OPORTUNIDADE

A informacdo precisa estar disponivel no momento adequado a tomada
de decisdo.

VALOR SOCIAL

Ainformacdo deve proporcionar maior transparéncia e evidencia¢do do
uso dos recursos publicos.

FIDEDIGNIDADE

A informagdo precisa estar livre de erros materiais e de juizos prévios,
apresentando as operagdes e acontecimentos de acordo com sua
substancia e realidade econémica.

ESPECIFICIDADE

As informacBes de custos devem ser elaboradas de acordo com a
finalidade especifica pretendida pelos usuarios.

COMPARABILIDADE

A informacgdo deve registrar as operagdes e acontecimentos de forma
consistente e uniforme, permitindo a comparagao entre diferentes
instituicGes com caracteristicas similares.

ADAPTABILIDADE

O SICSP deve permitir o detalhamento das informagdes em razdo das
diferentes expectativas e necessidades informacionais das diversas
unidades organizacionais e seus respectivos usuarios.

GRANULARIDADE

O SICSP deve ser capaz de produzir informagdes em diferentes niveis de
detalhamento, mediante a gerac¢do de diferentes relatorios, sem perder
o atributo da comparabilidade.

Fonte: CFC (2011)
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Todos esses aspectos servem como parametros para a constitui¢ao e o aperfeicoamento
de um sistema de informagado de custos. Destacam-se como pontos fundamentais os
atributos da relevancia e utilidade. A relevancia como atributo de influéncia na decisdo e a
utilidade como relag¢do custo-beneficio positiva, o que torna a informacgao de custos util a

tomada de decisdo.

Outro aspecto importante para uma gestao de custos efetiva esta na integracdo com a
gestdo financeira organizacional. Essa visdo esta representada na figura 4, onde se
demonstra o relacionamento entre a contabilidade financeira, gerencial e de custos como
base para uma gestdo financeira organizacional eficiente e apresenta as trés dimensdes
basicas que agrupam um conjunto de processos que sustentam uma gestao financeira
organizacional: a contabilidade de custos, a avaliacdo e analise de desempenho e o
planejamento e apoio a decisdo

Figura 4 - Gestdo Financeira Organizacional

GESTAQ FINANCEIRA ORGANIZACIONAL

Contabilidade | Contabilidade § = Contabilidade § ==
Fiscal Financeira Financeiros Gerencial Nao-Financeiras
. MENSURAGAO DE CUSTOS
Contabilidade de Custos Avaliagao e Andlise de Planejamento e Apoio a
Relatério Financeiro Externo Desempenho Decisdo

1
1
1
1
|
|
|
Histarico e Preditivo —————
+ balXo  emmmmmem e ———— Valor adicionado as decisBes gerencials ===r=sr=mremeeomemnenm— - +alto

Fonte: adaptado de IFAC (2009)

Ainformacao de custos para ser Util no processo de tomada de decisdo precisa seguir duas
linhas de atuacdo: uma de cardter histérico, que permita o atendimento a aspectos
relacionados a transparéncia, accountability e avaliagdo e analise de desempenho dos
gestores; e outro de carater preditivo, como auxilio ao planejamento e apoio a decisdo.

Estas duas linhas devem guiar os gestores no processo de implementacao da gestao de
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custos em suas unidades organizacionais e servem de balizamento para as diretrizes gerais
advindas do érgdo central de custos. Observaremos tal aspecto na analise da Ufam, pois
uma gestdo de custos nao integrada a gestao financeira organizacional apresenta-se pouco

ou nada util para o gestor publico.

Desta forma, a efetividade da politica de gestao de custos estd diretamente relacionada a
uma adequada integragdo com a gestdao orgamentaria e financeira das entidades do setor
publico, sendo, portanto, fundamental que a gestao de custos contribua para melhoria do

processo orcamentario e financeiro, permitindo a otimiza¢do de recursos.
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4 GESTAO DE CUSTOS NO GOVERNO FEDERAL

A politica de gestdo de custos do Governo Federal teve como impulsionador a atuacdo do
Tribunal de Contas da Unido que, por meio do Acérddo 1048/2004, determinou a Secretaria
de Orcamento Federal do entdao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdao que
adotasse providéncias para que a administragdo publica federal pudesse dispor de sistema
de custos, que permitisse a avaliacdo e o acompanhamento da gestdo orcamentdria e

financeira dos gestores (BRASIL. Tribunal de Contas da Uniao, 2004).

4.1 Sistema de Informacgdo de Custos — Modelo de Implementagao

O SIC foi desenvolvido no ambito da Secretaria do Tesouro Nacional e contou com a
colaboracdo de outras secretarias como a Secretaria de Planejamento e Investimentos
Estratégicos, Secretaria de Orcamento Federal, Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacgdo e Secretaria de Recursos Humanos. N3do se trata de um sistema transacional,
mas de um datawarehouse que capta informacdes dos sistemas transacionais, os

denominados Sistemas Estruturadores do Governo Federal.

Para o desenvolvimento da plataforma foram utilizadas as bases tedricas constantes da
tese de Machado (2002) intitulado “Sistema de informacdo de custo. Diretrizes para

III

integra¢do ao orgamento publico e a contabilidade governamental” e da tese de Holanda
(2002) “Controladoria governamental no contexto do governo eletrénico — uma
modelagem utilizando o enfoque sistémico e a pesquisa-agao na Coordenadoria de
Controle Interno da Secretaria da Fazenda do Estado de S3o Paulo”. Estes dois trabalhos

serviram de base para constru¢dao do modelo conceitual do SIC.

Almeida (1996, p. 29-30 apud ROCHA, p. 86), apoiado nas obras de Marcovitch e de Donelly
et al., afirma que “... modelo conceitual é um raciocinio l6gico, apresentado de forma

escrita...”.
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Assim, o projeto do SIC consistia em um modelo conceitual que estabelecia diretrizes para
integracdo das informagGes orcamentdrias e contabeis para constru¢do da informacao de

custos e uma modelagem para concepc¢ao operacional e implantagado do sistema.

O modelo de integracdo entre a contabilidade publica, o orcamento e a informacdo de
custos, tinha como sustentagao tedrica trés pontos principais (MACHADO, 2002):
1. As classificacdes orcamentarias como base para a definicdo dos objetos de custos;
2. O conceito de despesas orgamentdrias liquidadas como ponto de integragdo entre
o sistema de custos e a contabilidade publica;
3. O uso do método de custeio direto para associar os recursos consumidos aos

objetos de custos.

Estas trés premissas fundamentais sdo de grande importancia para entendimento do

modelo de custos proposto inicialmente para o SIC.

Sob o aspecto de conceitos de custos, Machado (2005, p. 120) adotou a terminologia de
Guerreiro que divide o sistema de custo em trés elementos basicos:

Sistema de acumulag¢ao de custos: “cuida do processo de acumulacdo dos custos e o
seu desenho estd associado ao sistema de produgdo da entidade” (MACHADO, 2005, p.
120).

Sistema de custeio: “esta associado ao modelo de mensuragao e depende do tipo de
informacdo de que os gestores necessitam: se baseado em dados reais, atuais,
histdricos, estimados e/ou predeterminados” (MACHADO, 2005, p. 120).

Método de custeio ou método de apropriagdo de custos: “associado ao processo de
identificar e associar o custo ao objeto que estd sendo custeado” (MACHADO, 2005, p.
120).

Um passo importante em um sistema de custos é a definicdo de seus objetos de custos, ou
seja, os itens sobre os quais se pretende mensurar os custos. No ambito do SIC os objetos
de custos derivam das principais classificaces orcamentdrias: institucional, funcional e por

programas.
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No que tange aos sistemas de acumulacdo, o modelo apresenta duas formas: por ordem e
por processo. Sistema de acumulagdo é a forma como a entidade atribui custos a um
determinado objeto de custos. Segundo Horngreen et al (2000, p. 67), em geral, as
entidades apresentam dois tipos basicos de sistemas de acumulagdo: por ordem e por

processo.

No sistema de acumulacdo de custos por ordem, “os custos sdao acumulados a uma
determinada unidade ou lote de um produto ou servigco” (HORNGREEN et al, 2000, p. 67).
Esse sistema esta diretamente relacionado ao sistema de produgdo por encomenda, onde
o produto ou servico é feito de forma customizada, segundo solicitacdes especificas do

cliente.

Quando os custos sdao acumulados por processo, tem-se que “o custo de um produto ou
servico é obtido pela média dos custos acumulados a uma grande quantidade de unidades
similares” (HORNGREEN et al, 2000, p. 67). Esse sistema relaciona-se ao sistema de

producao continua, onde os itens sdo padronizados e produzidos em larga escala.
Tendo por base os projetos e atividades estabelecidos no orgamento publico, o modelo
conceitual faz um paralelo entre as defini¢gdes acima, os sistemas de produgao e os de

acumulagdo, conforme quadro 4:

Quadro 4. Relagdo entre classificagdo programatica, sistema de produgdo e de acumulagao

Classificagdo Programatica | Sistema de Producdo | Sistema de Acumulagao

Projeto Por Encomenda Por Ordem

Atividade Continua Por Processo

Fonte: Elaboracdo prépria

Os projetos sdao definidos como um “instrumento de programagao para alcangar o objetivo
de um programa, envolvendo um conjunto de operag¢des no tempo, das quais resulta um
produto que concorre para a expansao ou o aperfeicoamento da acdo do governo” (SILVA,

2000, p. 126) [grifo nosso]



50

As atividades sdo instrumentos “de programacao para alcancgar o objetivo de um programa,
envolvendo um conjunto de operagdes que se realizam de modo continuo e permanente,
das quais resulta um produto necessario a manutenc¢do da a¢do governamental” (SILVA,

2000, p. 127) [grifo nosso]

O sistema de custeio, segundo definido anteriormente, relaciona-se com o modelo de
mensuragdo, ou seja, é a forma como serdo custeados os diversos agentes de acumulacgao.
Assim, salienta Machado (2005, p. 122) que os custos sdao acumulados segundo as
necessidades dos tomadores de decisdo, sendo as unidades de medida mais usuais: custo
histdrico, custo corrente, custo estimado, entre outros. Entdo, o sistema de custeio pode
utilizar-se de custos reais (p.ex.: histérico ou corrente) ou de custos predeterminados

(p.ex.: estimado ou padrao).

O método de custeio utilizado no nivel macro é conceituado por Machado (2005, p. 128)
como custeio direto, que, segundo o autor, apresenta como principal vantagem a relacao

custo-beneficio da informacao.

A definicao de custeio direto é o método “que apropria os custos diretos, quer fixos, quer
variaveis, a quaisquer objetos de custo” (MACHADO, 2002, p. 145), este método nao

admite qualquer tipo de rateio.

No ambito da GECON ou modelo de Gestdao Econdmica, idealizado por Catelli, o modelo de

mensuracao de custos baseia-se na gestdo por resultados econdmicos, conforme pode ser

visto na figura 5.
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Figura 5: Modelo de determinag¢do do resultado econ6mico na GECON

DETERMINACAO DO RESULTADO ECONOMICO DA AREA DE PRODUGAO
Receita dos produtos € servicos

(-) Custos variaveis

J Custos dos insumos

J Qutros custos

(=) Margem de contribuicdo de produtos e servicos

(+) Receita financeira dos produtos e servicos

(-} Custo financeiro

(=) Resultado financeiro dos produtos e servicos

(-} Custo fixo da area de producdc

{=) RESULTADO ECONOMICO DA AREA DE PRODUGAO

Fonte: MARTINS, ROCHA. (2010, p. 59)

Conforme observado na figura 5 o método de custeio utilizado pelo GECON é o custeio
variavel, também conhecido como direto. Este método de custeio ndo utiliza nenhum

critério de reteio, tem na sua esséncia conceito de Margem de Contribuigao.

De acordo com Martins e Rocha (2010, p.59) a explicagado para o custeio variavel ser
também chamado de direto é a seguinte:

O principal fundamento conceitual dessa primeira vertente nao esta no
fato de se evitar o rateio de custos indiretos aos produtos, mas na
convicgao de que nenhum custo fixo — direto ou indireto — é custo de
produto e sim encargo de periodo. Portanto, nao existe custeio direto: a
institucionalizacdo do uso dessa expressao (custeio direto) deve-se ao
classico artigo de Jonathan Harris, de 1936, época em que o custo de mao
de obra direta, além de preponderantemente varidvel, era muito
relevante na composicdo do custo total. Hoje a situagdo é bastante
diferente.

A partir desta ideia central, Dantas (2013) defende a existéncia de uma confusdo
terminoldgica e conceitual, pois 0 método denominado “custeio direto” na verdade nao
existiria. O termo é associado, por diversos autores, ao custeio variavel, sendo tratados

como sendo o mesmo método, sendo que Matz, Curry e Frank (apud Dantas, 2013, p. 72)
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conceituam o custeio direto ou variavel como sendo “o método de custo que carrega os

produtos somente com os custos que variam diretamente com o volume.” (GRIFEI).

Dantas (2013) defende que no setor publico “o processo de associagdo dos custos deve se
basear no exercicio do controle” e denomina esse método de custeio Controlabilidade.

(DANTAS, 2013, p. 130)

A questdao é conceitual, pois como observamos, a preocupacdo dos autores é evitar
distor¢cdes no processo de tomada de decisao e de avaliagdao de desempenho dos gestores

publicos.

Todavia, um ponto que precisa ser analisado é em relagdo ao montante de custos fixos,
que devido aos seus niveis elevados compromete as andlises feitas sobre os custos dos
produtos. Assim, o conceito de alocacdo dos custos com base no controle exercido pela
unidade organizacional ou gestor responsavel torna-se mais compreensivel sob uma
perspectiva de accountability, além de ser mais aderente ao processo de negécio do setor

publico do que a alocacdo apenas dos custos diretos.

Considerando este aspecto, caracteristico do setor de servigos, que possui um montante
elevado de custos fixos, deve-se observar que os sistemas de custeio tradicionais, utilizados
pela industria, onde surgiu a contabilidade de custos, “tém dificuldade em tratar as
empresas de servicos que tém o custo total essencialmente formada por custos fixos”

(DANTAS, 2013, p. 73).

A figura 6 representa o modelo de implantagdao do sistema proposto por Holanda

(HOLANDA et al, 2010) e seus 13 componentes:
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Figura 6: Modelo Conceitual do Sistema de Informagdo de Custos do Governo Federal

Ministério da Fazenda . @
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Fonte: HOLANDA et al. (2010, p. 83)

Em relacdo ao modelo de implementacdo, a base era um modelo dedutivo, na medida em
que a informagdo primaria seria gerada pelos érgdos centrais de planejamento, gestao e
contabilidade. Essa informacdo deveria, entdo, ser objeto de tratamento pelos 6rgaos
setoriais, segundo suas caracteristicas fisico-operacionais. O modelo geral utilizado pelo
sistema em seu maior nivel, o dos érgdos centrais de planejamento, orgamento e gestao,
pretende ser flexivel de modo a coexistir com outros modelos de custos utilizados pelos

Orgados setoriais que executam as agdes governamentais (SANTOS, 2011).

Os componentes mostram o processo de implantagdo do sistema de informagdo de custos
do governo federal. Iniciando pelos aspectos conceituais do modelo, os trés primeiros
componentes se referem ao desenvolvimento de um estudo comparado das experiéncias
de custos no mundo (componente 1), realizado pela Fundacdo Getulio Vargas (FGV), a
estrutura conceitual base e as diretrizes do modelo de custos (componentes 2 e 3), estas
baseadas no trabalho de Machado. Esta serviu de referencial para que a STN desenvolvesse

o componente denominado ajustes contdbeis (componente 4), entendidos como ajustes
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de contas do sistema contdbil para a obtencdo da informacdo de custos a partir da
informagdo orgamentaria. Este conjunto de ajustes fornece a dimensdo financeira do
modelo, a qual deve ser analisada em conjunto com as entregas de produtos realizadas, ou

seja, a dimensao fisico-operacional (componente 5).

Na figura 6, pode-se observar que o Sistema de Informacao de Custos, construido em baixa
plataforma (componente 7) no formato de um banco de dados, encontra-se no nivel
intermediario efetuando uma ligacdo entre os sistemas estruturantes e os sistemas
setoriais dos érgdos (componente 9). O relacionamento de estruturas dos sistemas
(componente 6) interliga os diversos sistemas que compdem a base de dados do sistema.

Este conjunto representa a dimensao tecnoldgica do modelo (HOLANDA et al, 2010).

O conjunto de informacgdes e seus usudrios sao os objetivos finais do sistema, sendo
definidos em sua concepgao original. E o sistema seria implantado em “duas dimensdes
concomitantes: a) uma macro, sistémica, generalizante; e b) outra micro, especifica,
particular, que respeitava a especificidade fisica operacional de cada 6rgao ou entidade”

(HOLANDA et al, 2010, p. 50).

Desta forma, a gestao de custos seria implementada em duas etapas: uma primeira etapa
dedutiva com a informac¢dao macro sendo disponibilizada pelos 6rgaos centrais, esta seria
sintética e comparavel para toda a administragdo publica federal. A segunda etapa seria
baseada em um processo indutivo do particular para o geral, por meio de detalhamento de
informacao pelas unidades administrativas, segundo sua realidade fisica operacional. A
informagdo, porém, deve ser concilidavel com a produzida a nivel central, pois esta é
disponibilizada de forma uniforme, consistente e verificavel, referenciada a objetos de

custos comuns e padronizada para toda a administragdo publica.

O modelo dedutivo, segundo Holanda (apud SANTQOS, 2011), permite a existéncia de varios
niveis de alocagdo de custos, o que o torna flexivel, permitindo a utilizacao de diferentes

métodos de custeio no ambito da Administracao Publica Federal, de maneira que podem
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ser respeitados os diferentes modelos de gestdo e as peculiaridades de cada 6rgdo ou

entidade.

Ainformacdo de custo nasce da integragdo entre a Contabilidade Financeira e o Orcamento
Publicos, partindo de um ponto considerado como sendo o momento em que os dois
sistemas se integram, a liquida¢ao da despesa, a qual, apds determinados ajustes passa a
representar o custo de determinado objeto. Tais ajustes sdo o que se convencionou
denominar de “ajustes conceituais contdbeis”, os quais ajustavam a informacdo da
contabilidade financeira a partir de parametros contabeis e orcamentarios (MACHADO,

HOLANDA, 2010).

Esse modelo sistémico tem em seu eixo que “um sistema de informagdo de custos
concebido para toda a administracao publica federal para os trés poderes deve garantir o
atributo da comparabilidade” (MACHADO, HOLANDA, 2010, p. 795), caracteristica
fundamental da qualidade da informacdo de custo, indutora de sua utilidade. Para isso, o
modelo trabalha uma sistematica Unica de alocacdo de custos para a necessidade dos
orgdos centrais de governo, mas possibilita o detalhamento das informagbes pelas
unidades administravas, de modo a atender suas necessidades especificas. Segundo o
modelo (figura 6), o SIC conteria as informagdes agregadas e os sistemas de informagdes
gerenciais dos 0rgaos setoriais as desagregariam de forma mais analitica, mas garantindo

que elas sejam conciliaveis.

Em relagdo aos atores envolvidos no processo de construgao da politica de gestao de
custos, durante a fase de implementacao, foram realizados semindrios que buscavam o
envolvimento e participagdo de diferentes areas da administragdo publica e da academia,
isto com o objetivo de fomentar pesquisas sobre o tema e proposi¢ces de melhorias
(HOLANDA et al., 2010). A figura a seguir pode ser vista como a representagao do inter-
relacionamento pretendido entre os diversos atores integrantes do processo de

institucionalizacdo da gestao de custos como uma politica de estado:
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Figura 7: Inter-relacionamento dos atores - Gestdao de custos como Politica de Estado
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Fonte: Holanda et al, 2010 (Sistema de informagdo de custos na administracdo publica federal. Uma politica
de Estado)

Assim, o modelo conceitual inicialmente implementado pelo governo federal apresenta um
conjunto de usudrios no ambito dos poderes executivo, judiciario e legislativo, bem como
o cidaddo e a sociedade. Buscando ser um modelo que evolui em um processo de melhoria
continua, apoiando suas bases tedricas na pesquisa académica e suas praticas operacionais
na atuacao dos gestores publicos. Esse trabalho conjunto é fundamental para manutencao
da coeréncia de um modelo conceitual, sem a qual o processo de implementagdo da gestdo
de custos corre o risco de perda dos atributos que tornam a informacao de custos relevante

e util ao setor publico.

4.2 Sistema de Informagao de Custos — Evolugao

Apds o langamento do SIC em 2010 e sua institucionalizagao em 2011, por intermédio da

Portaria STN n2 157, o sistema passou por uma série de modificagdes, no que se
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convencionou chamar de fase de evolugdo (STN, 2019). Nesta nova etapa houve mudancgas
no modelo adotado pelo Governo Federal, o que foi corroborado pela STN no Manual de
InformagOes de Custos, onde o modelo conceitual apresentado no item anterior é
denominado de “modelo primario” e associado a uma métrica de custo calculada a partir
dos ajustes conceituais contdbeis e denominada Custo Direto Liquidagdo. E apresentado
ainda um modelo que, segundo o manual, deriva do modelo primario e deve ser utilizado
para os relatérios associados a Presta¢do de Contas do Presidente da Republica (PCPR), o

qual é associado a uma métrica denominada Custo Ordem.

Outro mecanismo que faz parte dessa nova fase do SIC é o Portal de Custos do Governo
Federal, langado em 2017, que retdne informagdes dos érgaos e entidades da administragao
direta e indireta, integrados ao SIAPE e SIORG, constantes nos orcamentos fiscal e da
seguridade social do Or¢camento Geral da Unido. A ferramenta tem o propdsito de
contribuir para a mensuracao, controle e avaliacdo de custos na Administracdo Publica

Federal (BRASIL, STN, 2019).

O objetivo é fomentar a gestao de custos nos érgaos e entidades, fornecendo informacdes
gerais de custos, que podem ser detalhadas internamente, a partir do que a STN denomina
“modelo personalizado” de gestdao de custos. Outro objetivo declarado no manual do
sistema é o de alavancar a avaliagao da qualidade do gasto publico, como um mecanismo
de apoio a tomada de decisdao, além de permitir a analise setorial, central e global dos
custos das unidades administrativas do Governo Federal, embora a informacdo nao
apresente detalhamento para uso interno dos 6rgdos setoriais. Além disso, pretende
contribuir para a melhoria no processo de elaboracido e execucao do orcamento, porém a
forma como sera possivel esta melhoria ndo é apresentada em um nivel de informagao
macro fornecida pela ferramenta, principalmente pela auséncia de atores importantes no

processo orgamentario como a SOF, a SEGES e interlocutores do Congresso.

Em relacdo ao método de custeio, quando de seu lancamento o Portal se utilizava do
custeio por absorcao (BRASIL, STN, 2017), definido como sendo o método “em que os

custos indiretos sdo alocados as unidades administrativas, desde que o consumo dos
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recursos seja relacionado significativamente aos servidores publicos (critério de rateio)”
(BRASIL, STN, 2017, p. 9). Em relagdo aos insumos consumidos e que ndo se relacionassem
com o quantitativo de servidores, o elemento de custo ndo seria rateado. Convém observar
que esta definicdao difere da comumente utilizada de que o custeio por absor¢do seria o
método que aloca aos produtos todos os custos de fabricacdo, quer fixos ou variaveis, e
somente os custos de fabricagdo. A qual contrariava até mesmo a defini¢ao utilizada pela
propria STN em seu manual, que afirma “no método de custeio por absorcdo, todos os
custos, fixos ou varidveis, tanto os diretos quanto os indiretos, sdo alocados aos centros de

custos do que se deseja mensurar” (BRASIL, STN, 2018, p. 25)

Com a reformulagdo do Portal, em 2019, a STN retornou ao uso do denominado “custeio
direto”, sem, no entanto, trazer uma definicdo do termo no manual do portal, mas este foi
definido no manual de informacdo de custo como sendo sinénimo de custeio variavel:

No método de custeio varidvel somente sdo apropriados ao produto os
custos variaveis, diretos ou indiretos, que sao aqueles que variam de
acordo com a oscilagdao da produc¢do (quando o objeto de custos sao os
bens ou servigos). Esse método é também chamado de método de custeio
direto, em razdo de os custos variaveis serem, muitas vezes, diretos. Com
a variagao dos custos atrelada a produgao, depreende-se comumente que
0s custos sdo alocados de forma direta. Na alocagdo direta os custos sdo
atribuidos aos centros de custos de forma objetiva, isto é, de modo facil
e claro. (BRASIL, STN, 2018, p. 24-25)

O que se percebe é uma confusdo terminoldgica, o que tem por base a auséncia de uma
modelo conceitual sélido e estruturado para uma adequada sistematizacdo da informacao

de custos.

No ambito do Portal de Custos observa-se, ainda, uma diferenca entre o modelo inicial e o
atual, onde os objetos de custos sdo as unidades administrativas ou organiza¢des, e nao
mais as estruturas orcamentadrias. A principio pode-se ndo perceber, mas no modelo inicial
o objeto de custo era a classificagao institucional, ou seja, as unidades responsaveis pela
gestdo do orcamento, denominadas unidades orcamentdrias. Neste modelo, o uso das
unidades organizacionais do SIORG demonstra que os custos sao alocados nas unidades

executoras do orcamento. O custo de pessoal ativo é alocado diretamente em todos os
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niveis da estrutura organizacional. Os demais custos também sdo alocados diretamente,

mas apenas no primeiro nivel das organizagdes.

Outro ponto de relevo na mudanga da sistematica adotada pela STN foi a criagdo da
ferramenta Tesouro Gerencial com informagdes sobre a Execugdo Orgamentdria e
Financeira e Contabil do Governo Federal, pois neste processo, o SIC passou a ser um
contexto dentro do Tesouro Gerencial, perdendo em muito sua visibilidade na gestdo de
custos, a qual passou a ter como foco o Portal de Custos, isto se deveu ao fato de a solugao
anterior de DW ter um grau de complexidade mais elevado, o que dificultava o seu uso
pelas unidades setoriais, onde se encontra a parcela mais significativa da dimensao fisico-

financeira dos custos.

Neste processo de evolucdo do SIC foi criada no Siafiweb uma funcionalidade
anteriormente existente no Siafi que possibilita a insercdo de Centros de Custos no
momento da liquidagao da despesa orgamentaria. Esta funcionalidade altera o processo de
alimentacado de dados de modo que o operador do sistema responsavel pela liquidacdo da
despesa acrescente uma informacgao para detalhamento do custo, permite a identificacdo
da unidade consumidora do recurso e o diferimento de despesas antecipadas ao longo do
periodo. A alocagdo de custos pode ser feita em diferentes centros, unidades ou periodos.
Trata-se de um mecanismo de distribuicdo de gastos com base nos parametros centro
custo, unidade beneficiada e més de referéncia. As unidades podem definir seus centros

de custos, mas a definicdo de que um gasto é custo ou ndo é parametrizada pela STN.

A partir da funcionalidade de centro de custos, cria-se uma forma de alocacado dos gastos
diferente da anterior, que previa que o érgdo central entregaria a informacgao consolidada
para que os Orgaos setoriais a detalhassem, pois esta técnica cria o detalhamento antes da
consolidagao pelo 6rgao central. A metodologia, inclusive, traz impactos sobre o Portal de
Custos, onde os valores considerados como custos sdo levados ao sistema por esta

parametrizagao.
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4.3 Arranjo Institucional da Gestao de Custos no Governo Federal

Para adequada compreensdao de como esta politica vem sendo construida no ambito
nacional, convém analisarmos o seu arranjo institucional, ou seja, o ambiente institucional
no qual a politica se insere, definido como um conjunto de regras gerais que balizam o
funcionamento dos sistemas politico, econémico e social, parametrizando a operagao dos
arranjos de politicas publicas. Os arranjos institucionais, por seu turno, podem ser
compreendidos como conjuntos de regras, espagos e processos, formais e informais,
definidores da forma como se da a articulacio de atores e interesses relativos a

implementacdo de uma acao publica especifica (Gomide & Pires, 2014).

A Politica de Custos, segundo a Portaria STN n? 157/2011, tem como objetivo gerar
informacado que possa ser utilizada como subsidio para as decisGes governamentais de
alocacdo de recursos, permitindo mais eficiéncia e gerando condicGes para a melhoria da
qualidade do gasto publico (BRASIL, 2011). Tem por base o Sistema de Informagdes de
Custos (SIC) do Governo Federal cujas finalidades principais seriam proporcionar uma
maior eficiéncia do processo alocativo, permitindo avaliar se determinados bens ou
servicos produzidos pelo governo justificam seus custos; maior eficiéncia operacional,
permitindo que a produgao de bens e servigos pelo Estado seja submetida a avaliagdes no
que tange a forma de produzir o mesmo produto com menor custo, identificando
ineficiéncias operacionais e oportunidades de reducao de gastos; e na fixagdo de pregos
publicos e taxas, permitiria o conhecimento do custo dos produtos de modo a que se
estabeleca o prego justo e adequado com o conhecimento do resultado financeiro obtido

(Machado & Holanda, 2010).

Desta forma, o principal objetivo dessa politica se assenta na busca de melhor performance
do Estado na execugdo das agBes publicas, a énfase se baseia na implementagao de “boas
praticas”, embora ndo exista um padrao internacional de gestao de custos no setor publico
a ser adotado. A politica se propde ao desenvolvimento de mecanismos que melhorem a
performance estatal pela adequada alocagao dos recursos fisico e financeiros, ou seja,

busca a melhoria do gasto publico e a constante elimina¢ao de desperdicios. Isso se dd, em
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grande parte pela inducdao de comportamento em diversas organizacdes e em contextos
institucionais distintos, o que requer dos atores participantes uma elevada capacidade
politico-relacional, conferindo ao processo de implementacdao maior complexidade e
criando um ambiente conflituoso, o que a conduz a uma implementac¢ao mais fragmentada
e lenta, principalmente pela sua dificuldade de articulagdo politica entre os agentes de

formulagao e implementacgao, tanto na dimensao intersetorial, quanto vertical e territorial.

A adequada gestdo de custos é uma das mais relevantes capacidades estatais que o setor
publico brasileiro necessita, pois se trata da capacidade em gerir recursos que permitem
aperfeicoar ou gerar novas capacidades ao Estado. Trata-se, portanto, de uma capacidade
administrativa que tem impacto direto no desenvolvimento de outras capacidades

administrativas, bem como nas institucionais, politicas e técnicas.

Em relagcdo ao arranjo, o processo de gestdo de custos ndo apresenta com clareza o
conjunto de atores envolvidos, mas pode ser identificado de forma mais direta o
envolvimento da STN, das denominadas unidades setoriais de custos dos Ministérios, do
Tribunal de Contas da Unido (TCU) e do Conselho Federal de Contabilidade (CFC). Em uma
relacdo mais distante, pode-se relacionar o Ministério da Economia e a Controladoria-Geral
da Unido (CGU). Ja os estados, o DF e os municipios possuem iniciativas isoladas, algumas
seguindo o modelo em implementacdo pela Unido e outros criando suas proéprias

modelagens.

No que se refere aos instrumentos utilizados pela politica podemos identificar o Sistema
de Informacdo de Custos do Governo Federal (SIC), o Portal de Custos do Governo Federal,
o Manual de Informagdo de Custos do Governo Federal (MIC) e as Normas Brasileira de
Contabilidade Técnica aplicada a Custos no Setor Publico (NBCT 16), além da tematica estar
inclusa no escopo dos trabalhos da Camara Técnica de Normas Contdbeis e de
Demonstrativos Fiscais da Federagdao (CTCONF), embora tratado na pratica de forma

residual.
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O SIC e o Portal de Custos sdao plataformas tecnoldgicas utilizadas para geracdo de
informacgdes de custos dos érgdos federais, sendo o SIC um datawarehouse com acesso
limitado a servidores e o Portal um painel de informagdes com acesso livre. O MIC é o
manual que difunde os conceitos de custos utilizados pelo governo federal e que tém por
base a NBCT 16.11. Também apresenta aspectos operacionais do SIC e do Portal e tem sua
abrangéncia restrita aos érgaos e entidades do governo federal que operam no Sistema
Integrado de Administracdo Financeira (Siafi), sendo que no caso do Portal ainda é
necessario integrar o Sistema de Administracdo de Pessoal (Siape), o que limita sua
abrangéncia aos 6rgdos do Poder Executivo Federal, mas ainda assim, ndo em sua
totalidade. Esses instrumentos sdo exclusivos do governo federal, portanto, as acoes

relacionadas a outros entes federativos sao tratadas em suas esferas de competéncia.

A gestdo do SIC é de responsabilidade da Secretaria do Tesouro Nacional, como érgao
central do Sistema de Contabilidade Federal, conforme consta da Lei 10.180/2001. A
estrutura da Secretaria do Tesouro Nacional, conforme definida pelo Decreto 9.745/2019
possui a Subsecretaria de Contabilidade Publica que tem como competéncia segundo o
artigo 51, inciso VII “desenvolver e manter sistema de custos que permita a avaliacdo e o

acompanhamento da gestdao orcamentaria, financeira e patrimonial.”

Desta forma, a estrutura institucional da Secretaria do Tesouro Nacional ja contempla area
especifica para a gestdao do sistema, o que é de extrema relevancia pois da ao SIC um
tratamento institucional, colocando-o em um patamar de Sistema de Governo, conferindo-

Ihe estabilidade e garantindo a adequada manutengdo e desenvolvimento.

Com o intuito de institucionalizar a Gestdo de Custos nos érgdos e entidades do Governo
Federal, a Portaria STN/157/2011, instituiu o Sistema de Custos do Governo Federal,
definindo para sua gestdao uma estrutura matricial com a criagao de setoriais de custos nos

Ministérios e definindo a Secretaria do Tesouro Nacional como érgao central do sistema.
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Figura 8 — Estrutura de Gestdao do Sistema de Custos do Governo Federal

I,f: t:‘:, Urgao Central

. (rgaos Setorias

i (rgaos Secionais

Fonte: STN, 2018

Este conjunto de instrumentos ndo permitem uma adequada coordenacgao da politica em
todas as suas dimensdes, a qual tem avancado a partir de a¢des isoladas de diferentes
instituicdes, cujo foco é interno a organizag¢do, com pouca ou nenhuma integracdo com a
politica macro articulada pela STN. Isso ocorre ndo apenas em termos de articulagdo
vertical, mas também no espectro da intersetorialidade, onde instituicdes como o
Comando do Exército, o Comando da Aeronautica, a Advocacia Geral da Unido e o préprio
Ministério da Economia, onde se situa a STN, possuem suas proprias iniciativas de sistemas

de informacdo de custos e politica de gestdo de custos.

Os modelos criados no ambito dos 6rgaos nao sao direcionados pela STN, mas em suas
orientagdes, esta sugere o uso da sistematica de centro de custos existente no SiafiWeb.
Ou seja, ndo ha um modelo conceitual que sirva de base para constru¢cdo dos modelos
individuais. Assim, o orgao central sugere a criacdo de diversos modelos de custos para
cada 6rgdo da administragdo, o que torna inviavel o principal atributo da informacgao de
custos, ou seja, a comparabilidade. Essa proposta ndo condiz com o modelo inicial, que
tinha por base o respeito as caracteristicas fisico operacionais das unidades, mas que
sustentava a ideia de um modelo conceitual Unico, com a informacdo gerada pelo érgao
central e aperfeicoada em nivel micro pela unidade:

cada unidade administrativa pode aperfeicoar a sua informagao
especifica recebida ja ajustada para custos, disponibilizada de forma
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uniforme, consistente e verificavel, referenciada a objetos de custos
comuns e padronizada para toda a administra¢cdao publica. (MACHADO,
HOLANDA, 2010, p. 796)

Todavia, esta diretriz demandaria uma elevada capacidade de coordenacgdo executiva pelo
orgao central de custos, sendo essa falta de coordenagdao um dos problemas observados

na consecucao da politica.

Em um primeiro momento, parece que a ideia se centrava na construgdo de uma rede de
diversos atores sob a coordenacdao do 6rgdo central de custos, com a participacdo da
academia, gestores publicos, érgdos de controle e representantes da sociedade civil. Mas
logo de inicio houve a tentativa de migrar para um modelo mais hierarquico, o que deu
origem as Portarias STN 157 e 716, ambas de 2011. A primeira tratou da criagdo do sistema
de custos em moldes semelhantes aos sistemas Lei 10.180/2001, sendo a Secretaria do
Tesouro Nacional definida como drgdo central; e os 6rgdos setoriais, como sendo as
unidades de gestao interna dos Ministérios e da Advocacia-Geral da Unido, responsaveis
pelo acompanhamento de custos no Sistema de Informagdes de Custos — SIC, e a segunda
definiu as responsabilidades destes dois atores. No mesmo sentido foi a inclusdao dos
relatérios de custos produzidos pelo SIC nas presta¢des de contas encaminhadas ao TCU,
acao com claro propésito de enforcement sobre as unidades. Estas acdes ndo trouxeram
grandes resultados haja vista que a maioria dos érgdos federais continuam a margem do

processo de gestdo de custos.

Uma politica fragmentada como a de custos requer arranjos e estruturas mais complexas,
pois na medida em que sdao os arranjos que determinam as capacidades estatais, o
adequado desenvolvimento de uma a¢ao com elevado potencial de influir nas capacidades

de execucdo de politicas deve ser dotada de um arranjo institucional dindmico e integrado.

Ainda sob o aspecto da intersetorialidade da Politica de Custos do Governo Federal, Dantas
(2014) avalia que o sistema de custos proposto pela STN tem foco nas instancias centrais

de decisdo, ndo oferecendo um modelo que permita a toda Administracdo Federal o acesso



65

a informagGes de custos compardveis, o que estimula o surgimento de novas iniciativas

isoladas, dificultando sobremaneira o processo de gestao de custos do Governo Federal.

Sob o aspecto da territorialidade da politica, as a¢des do governo federal envolvendo
estados e municipios sdo de formato reativo, apenas como apoio consultivo. Destaque
pode ser dado ao modelo de gestao de custos da Universidade de Brasilia (UnB), o SICGESP,
que se propde a tratar o setor publico brasileiro em todos os niveis de sua estrutura, ou

seja, municipal, estadual e federal
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5 SICGESP — INFRASIG DE INFORMACAO E GESTAO DE CUSTOS APLICADOS AO SETOR
PUBLICO

A pesquisa de custos aplicado ao setor publico é um campo de pesquisa que varios
estudiosos tém se dedicado nos ultimos anos. Na Universidade de Brasilia o professor José
Marison Martins Dantas desenvolveu a tese denominada “Um modelo de custos aplicado

ao setor publico sob a visao da accountability.

A partir da pesquisa de Dantas (2013), a Universidade de Brasilia-UnB registrou com base
Lei N2 10.973/2004 que disciplina o incentivo a inovacdo e a pesquisa cientifica a
propriedade intelectual denominada modelo de custos para o setor publico denominado
Infrasig de Informacdo e Gestdo de Custos aplicados ao Setor Publico (SICGESP) e o know
how “praticas de accountability e governanca para utilizacdo de informacao de custos para

o Setor Publico.

O desenvolvimento da pesquisa na tese teve por objetivo o desenvolvimento de um
modelo tedrico/conceitual e operacional de informagdo de custos aplicado ao setor
publico, sendo seu foco a evidenciacdio do nivel de accountability por meio da

comparabilidade da informacgao de custos (DANTAS, 2013).

O modelo implementado no sistema SICGESP tem como objetivo ser um instrumento que
possa ser aplicado em todo o setor publico, no executivo, legislativo e judiciario da Uniao,

Estados e Municipios.

O sistema do SICGESP trabalha com as informagdes da contabilidade financeira gerada pela
contabilidade dos Entes da federal, recebendo diretamente os dados do SIAFI no governo
Federal, dos sistemas de contabilidade financeira dos Estados e Municipios, dessa forma

estando apto a gerar as informacgdes de custos.

O modelo também é aderente ao SIC, buscando a integra¢ao entre as duas etapas do
processo de producdo de informacdes de custos no governo federal: a dedutiva e a

indutiva. Estas duas etapas sao dependentes e complementares, sendo uma primeira
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representada pelo SIC e outra por um Infrasig. Assim, a tese de Dantas prop0s um sistema
de custos aplicado ao setor publico como resultante de um modelo conceitual e
operacional global, materializado no SICGESP, com o objetivo de permitir aos érgaos
setoriais o detalhamento da informacgdo de custos gerada pelo SIC, complementando a

etapa macro.

Outro aspecto importante é que o modelo permite o uso por outros entes da federacao,
pois foi concebido de forma flexivel e adaptavel em termos operacionais, mantendo,

contudo, o modelo conceitual.

O SICGESP se baseia em um modelo operacional que incorpora o modelo
técnico/conceitual, além de respeitar os limites da legalidade que permeiam o ambiente
institucional publico (DANTAS, 2013, p. 132). Assim, o sistema de custos aplicado ao setor

publico é composto por trés modelos: conceitual, legal e operacional (Figura 9).

Figura 9 — Representagdao dos modelos que compdem o sistema de custos aplicado ao setor

publico

Modelo

Conceitual

Modelo
Legal

Modelo

Operacional

Fonte: Dantas (2013)

O modelo conceitual de custos incorporado aos SICGESP baseia-se nas caracteristicas do

setor publico, em especial, a forma de financiamento e seu funcionamento.



68

Respeitando estas caracteristicas, bem como os parametros legais, Dantas propde um
sistema de acumulagdo que de fato represente o processo produtivo do setor publico.
Assim, partindo da premissa que a busca pela melhoria do processo de accountability é
referéncia para a identificacdo de um sistema de acumulagao de custos, e entendendo que
o processo de financiamento primordial do setor publico pressupde a énfase na assungao
de responsabilidade pelos gestores publicos, tendo em vista o uso de recursos obtidos
junto a sociedade, Dantas propde que os custos sejam acumulados com base na

responsabilizacdo, sistema que reconhece a responsabilidade pela decisdao do gasto.

O sistema de custeio tem por base o custo histdrico, que permite a integracdo com o
sistema contabil e os objetos de custo sdo as unidades organizacionais que compdem a

estrutura administrativa do 6rgao ou entidade.

Em relagdo ao método de custeio, o modelo ndo prevé a possibilidade de rateios,
principalmente pelas distor¢des na informacgao, definindo que os custos devem ser
alocados aos seus objetos com base no controle, ou seja, na unidade que tem poder

decisadrio sobre o custo .

Os elementos ou varidveis de custos que compdem o modelo s3o definidos a partir de uma

funcdo de custos representativa do processo produtivo:

V= f (H‘?, j, Za e,C;f) T

Onde:

Y representa o produto (bem ou servigo)

M — Compreende os valores de custos relativos a material;

I — Compreende os valores de custos relativos aos insumos, em geral servicos;

L — Compreende os valores de custos relativos a labor das pessoas, independente do
vinculo institucional;

E — Compreende os valores de custos relativos ao consumo da Estrutura;
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C — Reconhecimento da influéncia e participa¢do na producdo do servigco das atividades
desenvolvidas pelo usudrio/cliente no processo produtivo.

T —Periodo de tempo em que ocorre o relacionamento entre as variaveis.

O modelo operacional do SICGESP materializa uma ferramenta que produza informacdes
para os usuarios e incorpora o modelo conceitual, sendo instrumentalizado em um

ambiente operacional, conforme representado pela figura 10.

Figura 10 — Ambiente Operacional do Sistema de Custos aplicado ao Setor Publico

Otica do Financiamento
— Controle Lezal
‘ Otcamento Focado em Custos ’<"" 2

P Orgos de Controle (TCU,
Dadns de Fotrada P CGU.TCE 5. TCM ®)
Informacées dos Sistemas | v Atendimentog LRF
Estruturantes da Ui, {Lei Compl tar 1L/ 20000
Estados, Municipios A /’
Entidades Ivoladas f o
*Modelo Operacional \
{ | . bilidade Semant | : Otica da "Fficiencia
Zo nierpperabiiidade semantica :
Adequacie | I ¥ Sociedade Civil Organizada ;
v Sociedads:
Comparabilidade | ICGESI ‘ (Gastores Priblicos;
P l S‘(.:G SP i Colzboradores(Servidores e
- _|L _____ Y Terceiros)
| Ralarésio Comparival de Custps-RCASP | | Fomecadores (Materiziz e
'"_‘_____I _____ Servigos)
\ i Atendimentoz J LAT
P = e : Lei de Acesso glnformacio
Publicizacio : | RECASP | {Lei 128272011)
do RCASP- Y
Relatériode & | o T T RCAGP |
Custos Aplicado : LR G iy E‘I;és_“_! wr
20 BobE PEBBEE & canisnssssnssiverensnnrrnrenrsis Mo i rrss i s -

Fonte: Dantas, 2013.

Conforme Dantas (2014), o modelo espelha a relagdo de accountability existente entre o

Estado e a Sociedade, sendo formado por 4 (quatro) camadas operacionais.

Em uma primeira camada, denominada interoperabilidade semantica, o modelo recebe
dados dos sistemas denominados estruturantes da administracdo publica, que sdo os
sistemas que registram as diversas transagdes econdmicas e financeiras do setor publico e

0s ajusta para os conceitos da contabilidade de custos.
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Apds os ajustes necessarios, em uma segunda camada, os dados sdo transferidos para o
SICGESP, onde é aplicado o modelo tedrico/conceitual e gerado o Relatério de Custos
Aplicado ao Setor Publico (RCASP). O RCASP materializa a informacado de custos resultante

da aplicagdo do modelo tedrico/conceitual.

Por fim, ha uma quarta camada, onde os RCASP sdo consolidados e divulgados, o

denominado Repositério dos Relatorios de Custos aplicados ao Setor Publico (RECASP).

O modelo do SICGESP apresenta uma proposta de modelo conceitual para coleta de dados
dos sistemas estruturantes da organizacdao publica e com base no modelo desenvolvido
mensurar a informacdo de custo no setor publico, dando-lhe a caracteristica de

comparabilidade (DANTAS, 2014).

Segundo Dantas (2014, p.14) as organizacgées do setor publico caracterizam-se como sendo
de servicos complexos, definidas como sendo as “estruturas da administracao publica que
oferecem servicos a uma area geografica abrangente ou tem um volume de financiamento
relevante no seu espac¢o de atuacdo”. Observe-se que o aspecto territorial é de grande
relevancia no arranjo institucional da politica. Desta forma, com base nesta complexidade,
0 sucesso de um sistema de custos em organizagdes publicas estaria condicionado as

seguintes condicdes:

A - O sistema tem que ser entendido e assimilado por toda a organizagao.

Sobre isto Dantas (2014) informa que o sistema precisa informar milhdes de usudrios no
setor publico nacional, enfatizando que o sistema deve ser baseado em um modelo
conceitualmente robusto, mas que oferega relatérios simples, que permitam facil

interpretagao, reduzindo a necessidade de treinamento.

B — O modelo deve ser capaz de expressar a realidade complexa de forma a propiciar o
facil entendimento por parte da organizagdo.
Conforme afirma Dantas (2014) “a prépria utilizagdo do sistema tem que ser vetor de

disseminacdo dos conceitos”, o que em si é um grande desafio, pois o sistema ao mesmo
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tempo em que informa, sintetiza a realidade complexa e gera uma informacdo que pode

ser facilmente entendida pela organizagao.

C - O sistema de custos deve propiciar o envolvimento de toda a organizagao.
Esta condicdo baseia-se no fato de a decisdo de fazer uso dos recursos tem sua definicao

na base da organizagdo, ou seja, no processo operacional de produgao de bens e servigos.
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6 A GESTAO DE CUSTOS NA UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS

Com o objetivo de se analisar o processo de implementacgdo do infrasig de custos da UnB e
sua aderéncia ao processo produtivo das organizacdes publicas, foi analisada sua

aplicabilidade no contexto da Fundagao Universidade do Amazonas (UFAM).

6.1 Contexto organizacional

A UFAM é uma fundacdo de direito publico, mantida pela Unido e vinculada ao Ministério
da Educagdo (MEC), sendo denominada de Universidade Federal do Amazonas (UFAM) por
disposicdo da Lei n2. 10.468, de 20 de junho de 2002. O objetivo da instituicdo é ministrar
o ensino superior e desenvolver o estudo e a pesquisa em todos os ramos do saber e da

divulgacgao cientifica, técnica e cultural.

Segundo informagOes de seu Relatério de Gestdo, exercicio de 2019, a UFAM atua nas
seguintes dreas de conhecimento:

a) Ciéncias Agrarias;

b) Ciéncias Bioldgicas e da Saude;

c¢) Ciéncias Exatas e da Terra;

d) Ciéncias Humanas, Letras e Artes;

e) Ciéncias Juridicas;

f) Ciéncias Sociais e Aplicadas, e

g) Engenharias.

Essa atuacdo académica é suportada por uma estrutura composta de 23 unidades académicas
distribuidas em 06 (seis) campi:

a) Campus Universitario Senador Arthur Virgilio Filho (Manaus);

b) Campus do Polo Alto Solimdes (Benjamin Constant);

¢) Campus do Polo Médio Solimdes (Coari);

d) Campus do Polo Vale do Rio Madeira (Humaitd);

e) Campus Universitario Moisés Benarrds Israel (Itacoatiara);



f) Campus Universitario Dourval Varela Moura (Parintins).

A instituicdo ofereceu ao todo 113 cursos de graduacdo, sendo 78 na capital do estado e
35 em cidades do interior. Na modalidade strictu sensu, foram ofertados 69 cursos de

mestrado, 34 na capital e 35 no interior, e 16 de doutorado, sendo 14 na capital e 2 no

interior.

Ao final de 2019, a UFAM contava com um corpo discente de 21.993 alunos, distribuidos

pelos seus 6 (seis) campi, conforme tabela 1:

Tabela 1 — Alunos matriculados por campi — UFAM - 2019

Campi Alunos Matriculados
Campus Universitdrio - Manaus — AM 14.312
INC —Instituto de Natureza e Cultura —Campus Benjamin Constant 1.428
ISB —Instituto de Saude e Biotecnologia —Campus Coari 1.320
IEAA —Instituto de Educacdo, Agricultura e Meio Ambiente —Campus Humaita 1.192
ICET —Instituto de Ciéncias Exatas e Tecnologia —Campus Itacoatiara 2.088
ICSEZ —Instituto de Ciéncias Sociais, Educag¢do e Zootecnia —Campus Parintins 1.653
Total UFAM 21.993

Fonte: Relatdrio de Gestdo 2019, UFAM, 2020

Ainda em relagdo aos alunos, a tabela 2 mostra o numero de diplomados ao final de 2019:

Tabela 2 — Alunos diplomados por unidade académica — UFAM - 2019

Unidade Académica N2 de diplomados

Instituto de Filosofia, Ciéncias Humanas e Sociais - IFCHS 118
Instituto de Computac¢do — ICOMP 537
Instituto de Ciéncias Exatas — ICE 225
Instituto de Ciéncias Bioldgicas — ICB 556
Faculdade de Tecnologia — FT 66
Faculdade de Psicologia — FAPSI 45
Faculdade de Odontologia — FAO 123
Faculdade de Medicina — FM 308
Faculdade de Letras — FLET 181




Faculdade de Informagdo e Comunicagao - FIC 520
Faculdade de Estudos Sociais — FES 214
Faculdade de Educagao Fisica e Fisioterapia - FEFF 187
Faculdade de Educacdo- FACED 138
Faculdade de Direito — FD 52
Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas - FCF 245
Faculdade de Ciéncias Agrarias — FCA 117
Faculdade de Artes — FAARTES 74
Escola de Enfermagem de Manaus — EEM 290
Instituto de Ciéncias Sociais, Educagdo e Zootecnia - ICSEZ 336
Instituto de Ciéncias Exatas e Tecnologia - ICET 209
Instituto de Educacdo, Agricultura e Ambiente - IEAA 224
Instituto de Saude e Biotecnologia — ISB 265
Instituto de Natureza e Cultura — INC 0
Total 5030

Fonte: Relatdrio de Gestdao 2019, UFAM, 2020
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Em relacdo a estrutura de pessoal da UFAM, ao final do exercicio de 2019, contava com

3.628 servidores, sendo 3.354 servidores de carreira vinculados ao 6rgao e 274 servidores

contratados. Do total de servidores de carreira, tinha-se 1670 servidores docentes e 1.684

servidores técnico-administrativos.

Os principais dados orgamentdrios da UFAM s3ao apresentados nos quadros a seguir,

agregados por grupo de natureza da despesa. Os dados sao relativos aos exercicios de 2018

e 2019 e foram extraidos do Tesouro Gerencial.

Quadro 5 — Dotacdo Atualizada

Grupo de Despesa 2018 2019
Pessoal e encargos 700.348.597,00 682.213.722,00
Custeio 141.211.655,00 156.712.083,00
Capital 8.208.768,00 26.019.217,00
Total 849.769.020,00 864.945.022,00

Fonte: Tesouro Gerencial
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Grupo de Despesa

2018

2019

Pessoal e encargos

633.954.485,64

667.187.188,97

Custeio 139.469.092,54 141.030.316,76
Capital 7.783.620,68 24.104.522,31
Total 781.207.198,86 832.322.028,04

Fonte: Tesouro Gerencial

Quadro 7 — Despesas Liquidadas

Grupo de Despesa

2018

2019

Pessoal e encargos

633.954.485,64

667.187.188,97

Custeio 118.618.538,16 110.549.896,36
Capital 5.570.554,76 11.847.026,69
Total 758.143.578,56 789.584.112,02

Fonte: Tesouro Gerencial

Quadro 8 — Execug¢do de Restos a Pagar Nao Processados (RPNP)

Grupo de Despesa

2018

2019

Pessoal e encargos

Custeio 25.729.483,33 21.706.259,20
Capital 10.404.668,88 16.655.493,71
Total 36.134.152,21 38.361.752,91

Fonte: Tesouro Gerencial

Quadro 9 - Liquidagao Efetiva (Empenhos liquidados do exercicio + RPNP liquidados)

Grupo
de
Despesa

2018 2019
Despesa Despesa
Liquidada RPNP Liquidagao Liquidada RPNP Liquidagao
(Empenho do | Liquidado Efetiva (Empenho Liquidado Efetiva
Exercicio) do Exercicio)




76

Pessoal

e 633.954.485,64 0,00] 633.954.485,64 0,00 667.187.188,97 | 667.187.188,97
encargos
Custeio | 118.618.538,16 | 25.729.483,33 | 144.348.021,49 | 21.706.259,20 | 110.549.896,36 | 132.256.155,56
Capital 5.570.554,76 | 10.404.668,88 | 15.975.223,64 | 16.655.493,71| 11.847.026,69] 28.502.520,40
Total 758.143.578,56 | 36.134.152,21 | 794.277.730,77 | 38.361.752,91 | 789.584.112,02 | 827.945.864,93

Fonte: Tesouro Gerencial

6.2 Processo de implementag¢do da Gestao de Custos
Com o propdsito de implementar a gestdao de custos de forma efetiva e incorpora-la ao
processo de governanga, a Fundagdao Universidade do Amazonas (UFAM) adotou como

modelo de custos o estabelecido no SICGESP.

O processo de implementacao iniciou-se em 2019, tendo sido institucionalizado no ambito
dainstituicdo por meio da Portaria UFAM/GR n.2 1643, de 10 de maio de 2019, que instituiu
o Comité Interno de Governanga da Universidade Federal do Amazonas (CIG/UFAM). Em
seu artigo 22 estabelece que:

Art. 22 O Comité Interno de Governanga da Universidade Federal do
Amazonas visa disseminar a cultura de governanga por meio da producao
do relatério mensal de nivel de servigo comparavel de toda organizacgao.
§ 12 O Relatério de Nivel de Servico Comparavel devera ser encaminhado
mensalmente ao gestor principal da Universidade Federal do Amazonas e
ao repositério de relatério do Ministério da Educagdao cumprindo a Lei
Complementar n.2 101/2000 no Paragrafo 32 do Artigo 50.

Em complemento, com o objetivo de garantir a operacionalidade do processo, foi editada
a Portaria UFAM/GR n.2 1644, de 10 de maio de 2019, que criou o Grupo de Trabalho de
Governanga da Universidade Federal do Amazonas com o objetivo de manter o Sistema de

Governanga baseado em Custos, que tem por base o SICGESP.

Desta forma, a universidade deu o primeiro passo para efetivar a gestao de custos em seu
processo de governanga. A portaria editada pelo Reitor, representa um aspecto importante

por materializar o apoio da alta gestao da organizacao ao processo de implementacao.
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Aspecto esse corroborado pelos depoimentos dos integrantes do GT, quando questionados
sobre qual seria o principal fator para o sucesso do projeto, enfatizaram que o apoio do
reitor foi fundamental para o inicio do trabalho. A importancia do apoio da alta gestdo da
organizacdo pode ser vista ainda sob o ponto de vista temporal, pois o SIC foi langado em
2010, sendo institucionalizado em 2011 (BRASIL, STN, 2011), mas somente em 2019, a
organizac¢do localizada no Amazonas deu o primeiro passo na busca pela efetivagdo da

gestdo de custos em seu ambiente institucional.

Aspecto importante levantado foi em relagdo ao processo decisério sobre o uso do Sicgesp,
o qual partiu da alta gestdo da instituicdo em fun¢do de uma dindmica nao hierarquica, mas

tipicamente de rede.

Em relagdao ao conhecimento sobre o SIC e Portal de Custos, os participantes informaram
ter um conhecimento superficial, pois ndo conhecem sua operacdo. Em relagdo ao SIC, sua
disseminacdo mais lenta relaciona-se diretamente com sua elevada complexidade
operacional, mitigada em grande parte pela substituicdo do Siafi Gerencial pelo Tesouro
Gerencial como principal ferramenta de extracao de dados do Siafi, todavia permaneceu a
complexidade no entendimento do modelo conceitual aplicado no contexto operacional
do DW de Custos (SIC). Ja em relagdao ao Portal de Custos, sua operacionalizagdo em
formato de Painel e livre acesso facilita e amplia sua usabilidade, mas a ferramenta é
recente, principalmente porque, mesmo tendo sido langado em 2017, sofreu uma
acentuada reformulagdao em 2019 com mudanga da plataforma QlickView para PowerBi,
além de alteragdes no modelo conceitual que suporta a solugdo, como por exemplo a

mudanca no método de custeio de absor¢do para variavel (ou direto).

A partir da institucionalizacdo, a UFAM passou a contar também com o apoio da UnB com
a disponibilizagdo da ferramenta SICGESP, que operacionaliza o modelo custos, bem como
suporte técnico e consultoria com a transferéncia do know how denominado “Praticas de

accountability e governanca para utilizacdo de informacao de custos para o Setor Publico”.
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Tanto o know how quanto o SICGESP tém propriedade intelectual (Pl) registrada no INPI
pela Universidade de Brasilia. Este fator foi considerado de grande importancia para os
servidores responsaveis pela implementacdao e manutencao do sistema, enfatizando que o
processo ndo fora feito antes pela auséncia desse suporte. Além disso, a acdo institucional

de uma universidade publica acrescenta ao projeto maior sustentabilidade.

Este foi um aspecto apontado como positivo pela equipe do GT, apesar do atraso imposto
ao projeto pela pandemia de Covid-19. O suporte dado pela UnB tem servido como

catalisador para o andamento do projeto.

O primeiro passo do processo consistiu no cadastramento das estruturas administrativas
no sistema e geracdo do primeiro relatdrio de custos da UFAM. Aspecto que diferencia o
Sicgesp de outros sistemas implementados pela administragdo publica federal e apontado
por um integrante da equipe foi o fato de o cadastro de estruturas ser flexivel de modo a
permitir que a instituicao realize adaptacdes, trabalhando mais préximo da realidade e
ainda permite que esta defina até que nivel de estrutura administrativa ird atuar. No Portal
de Custos é obrigatério o uso da estrutura cadastrada no SIORG e os custos sdo
evidenciados até o 42 nivel das estruturas para os de pessoal e no 12 nivel para os demais
custos. Assim o Sicgesp nao apenas pode ser usado de forma independente, mas também
auxiliar no detalhamento mais adequado das informacdes entregues pelo 6rgao central de

custos.

A transferéncia de know how e treinamento teve por base o nivelamento conceitual dos
agentes envolvidos. Sob o aspecto operacional, o Grupo de Trabalho considerou o sistema
de facil operagcdo e boa usabilidade, com relatérios completos, mas de simples

compreensao pelos usudrios e, principalmente, pelos tomadores de decisao.

Com base no depoimento dos participantes do grupo de trabalho e a partir de participagao
no processo de transferéncia de know how foram identificados os principais passos do

processo de implementagdo do projeto de governanga baseada em custos:
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19 Passo — apoio da Alta Gestdo por meio de articulagdes para o estabelecimento de uma
politica de governancga baseada em custos no ambito da institui¢ao, o que na Ufam se deu
pela edigdo da Portaria UFAM/GR n.2 1643, de 2019. A norma interna coloca como sponsor
da politica o Comité Interno de Governanga, cujo papel é de fomentar a cultura de custos

na instituicao.

22 Passo — instituicdo de grupo de trabalho para o suporte operacional do processo. O
principal objetivo do grupo é o tornar viavel a implementag¢do do Sicgesp ndao apenas sob
o ponto de vista de operagao da ferramenta, mas também como um brago de articulagao

do Comité nas diversas areas da Ufam.

32 Passo — cadastramento das estruturas administrativas no sistema, as quais sdo os
objetos de custos definidos pelo modelo conceitual e constituem o elo entre as

informacgdes contabeis e os principais produtos gerados pela instituicdo.

42 Passo — apos finalizado o cadastramento das estruturas, sdo parametrizados e
construidos dois relatdrios basicos para transferéncia inicial de dados ao sistema. O
primeiro relatério trabalha com dados da contabilidade financeira da entidade, buscando
os detalhes desta informacao a parti dos registros e documentos do Siafi (ou outro sistema
contabil) de maneira a construir, a partir de ajustes, a informacdo de custos da unidade
organizacional principal. O segundo relatério trabalha com os dados do principal elemento
de custos de uma organizacao prestadora de servigos, as pessoas. Este relatério busca no
sistema de pessoal (Sigepe ou outros) o detalhamento sobre os custos da forga de trabalho
da instituicao, permitindo que estes custos sejam automaticamente distribuidos pelas
unidades que compdem a estrutura, as quais sdao associadas as suas correspondentes na

folha de pessoal.

52 Passo — Apds a carga inicial de dados é gerado o primeiro dos dois principais relatérios
do sistema, o relatério gerencial de custos. Este apresenta o custo da instituigdo segundo

os elementos da fungdo basica de custos do modelo conceitual.
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v=f (milecit)+a

A figura a seguir apresenta a estrutura do relatério gerencial de custos, também

denominado de Relatério de Custos aplicado ao Setor Publico — RCASP.

Figura 11 — Componentes do Relatério Gerencial de Custos

UFAM
SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestdo Aplicado ao Setor Publico

~—RELATORIO: \ ——PERIODO

Relatorio Gerencial 04/2020

ft=> Custo Individual Custo Acumulado

Estrutura ft=M fi==1 fi==L E (R$) (RS)

Fonte: SICGESP

Os custos sdo distribuidos pelas unidades administrativas segundo os elementos material,
insumos, labor e estrutura. Os valores sdo apresentados em duas colunas: Custo Individual,
que apresenta o custo especifico da unidade e Custo Acumulado, que traz o somatério dos

custos da unidade e suas respectivas subunidades, caso existam.

62 Passo — Depois é gerado o segundo relatorio, que é o de Nivel de Servigos, conforme a
figura 12. O relatdrio apresenta para cada estrutura organizacional um produto principal,
a unidade de mensuragao do produto, a quantidade produzida no periodo, o custo total da
unidade e o nivel de servicos comparado, este obtido da divisdo entre o custo total e a

quantidade produzida.
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Figura 12 — Componentes do Relatdrio de Nivel de Servigo Comparavel

UFAM
SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestdo Aplicado ao Setor Publico

— RELATORIO: -+ —PERIODO
Nivel de Servico 0472020
Estrutura Produto \ iade  Quantidade  Custos (R§) el de Servigos

Principal Comparado [R$]

Fonte: SICGESP

72 Passo — Ao final deste processo, os relatérios devem ser apresentados a Alta
Administracdao para validacdo, o que no caso da Ufam foi decidido junto ao Comité
Institucional de Governancga, a partir da aprovacao deu-se inicio a implementacdo do

sistema.

82 Passo — A etapa seguinte foi a definicdo da estratégia de implantacdo, que na Ufam
envolveu a constituicdo de um Grupo de Trabalho integrado por trés servidores,
representantes das dreas de Finangas e Contabilidade, Pessoal e Planejamento. Este grupo
ficou responsdavel por manter o Sistema de Governanga baseado em Custos, permitindo a

comunicagao com a comunidade universitdria e a sociedade.

92 Passo — Nesta etapa deve ocorrer a disseminagdo de conceitos relativos ao modelo de
gestdo de custos junto as equipes responsdveis pela gestdo e a entidade como um todo. O
ponto de partida é um treinamento no qual se da a transferéncia de know how da equipe
da UnB para a equipe da entidade. Na Ufam, houve atraso nesta etapa devido a Pandemia
de Covid, que trouxe a necessidade de adaptacdo a novos formatos de trabalho e interagao.

Assim, o evento sO ocorreu em agosto de 2020.

102 Passo — Apds a transferéncia de know how, que permite o inicio da disseminagao dos
conceitos do modelo, temos entdo a implementacdo do Relatério de Nivel de Servico

Comparado, a partir da definigdo dos produtos principais de cada unidade.
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119 Passo — Geracao do Relatério de Nivel de Servico Comparado. Mensalmente, as
unidades devem informar a quantidade de unidades produzidas do produto principal, o

gue permitira a geracao do relatério.

129 Passo — Envio do Relatdrio de Nivel de Servico Comparado para Alta Administracdo da

Entidade e sua divulgacao a Sociedade.

6.3 Sistema de Governan¢a Baseado em Custos — Resultados no contexto da UFAM

6.3.1 RELATORIO GERENCIAL DE CUSTOS

Como ja analisado, o relatdrio gerencial de custos apresenta as informacdes de custos da
organizac¢do por elementos de custos para o objeto de custos da estrutura administrativa,
para posteriormente, no relatdrio de nivel de servigcos comparavel, atribui-los aos produtos
principais das unidades. A partir deste relatério tém-se o processo de gestao de custos no
ambito da organizacdo, pois apds sua geracao a partir das informacgdes contabeis e detalhes
da folha de pagamento, os valores gerados podem ser associados a estrutura

administrativa definida no ambito do Sicgesp.

Aspecto importante, salientado pelos integrantes da equipe responsavel pela
implementagao na Ufam, colocado como desafio, é o envolvimento dos gestores
responsaveis por cada uma das unidades neste processo, o que faz com o processo seja
extremamente reflexivo sobre o que cada unidade consome de recursos, ja permitindo
para os gestores de niveis superiores uma analise comparativa dos custos e oportunizando

0s ajustes necessarios.

Ocorre uma nova etapa de alocagdo de custos, onde os gestores responsaveis pelas
unidades da estrutura vao identificar os elementos de custos que sdo de fato de sua
responsabilidade ou de outras areas e sob a coordenacdo da equipe de custos promover a
adequada distribuicdo dos custos. O SICGESP permite que se inicie uma gestdo de custos

no ambito das unidades operacionais, que sdo quem de fato consomem 0s recursos para
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producao de servicos. O relatdrio permite que a organizacao possa entao realizar a correta
alocagao dos custos, seguindo o modelo conceitual definido que acumula custos segundo
aresponsabilidade e os atribui aos gestores e unidades que de fato exercem controle sobre

o0s gastos.

A figura 13 apresenta o Relatério Gerencial de Custos gerado pela UFAM, observe-se que a
etapa de definicdo da estrutura administrativa ja foi superada e a unidade vai ingressar na
etapa de disseminag¢do dos conceitos, o que deve ocorrer simultaneamente com o processo

de realocagao dos custos entre as unidades.

Os elementos de custos ndao apenas demostram a composicdo base da capacidade da
estrutura, mas também servem de direcionadores para as acdes de realocacdo dessas
capacidades, permitindo uma melhor distribuicdo dos recursos disponiveis entre as

unidades.



Figura 13 — Relatério Gerencial de Custos — UFAM — 04/2020

UFAM
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SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gest3o Aplicado ao Setor Piblico

—RELATORI:
Relatario Gerencial
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1[ 042020
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Fonte: SICGESP
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6.3.2 RELATORIO DE NiVEL DE SERVICOS COMPARAVEL

O segundo relatdrio gerado pelo Sicgesp é o de Nivel de Servicos Comparavel, apresentado
na figura 14, e tem por objetivo demonstrar o nivel de eficiéncia de cada unidade
administrativa para entrega de seu produto principal. A partir das informag¢des sobre as
quantidades produzidas e do custo da unidade produtora obtemos o valor do nivel de
servico, o qual pode ser comparado com outras unidades que entregam o mesmo produto
para fins de identificar oportunidades de melhoria, o que pode ser feito a partir da busca

pela equalizacdo dos custos.

Lembrando que no setor publico a maior parte dos custos sdo fixos e determinam a
capacidade da estrutura, a reducao de custos ndo é possivel na maioria das situagdes, assim
o que deve ser trabalhado é prioritariamente a melhoria dos processos de trabalho. Neste

sentido foi a afirmac¢do da Comissao Interministerial de Custos em seu relatério final:

ACOS COM FOCO NA REDUGAO DE CUSTOS NAO ASSEGURAM A
OTIMIZACAO GLOBAL DO DESEMPENHO INSTITUCIONAL —

Esse pressuposto estd amplamente ancorado na literatura sobre Gestao
de Custos, Contabilidade Gerencial e Controladoria modernas, segundo a
qual boa parte da estrutura de custos e pré-determinada quando da
formulacdo do Programa de Governo ou da criagdo de uma Estrutura
Organizacional, fazendo uso da linguagem adequada a elaboragdo e
andlise de projetos: “a melhor oportunidade de se otimizar custos ocorre
quando o projeto ainda estd na prancheta. Depois, em fase de execu¢do
do projeto, a parcela de custos passivel de ser otimizada e minoritaria
(ainda que ndo necessariamente desprezivel)”. Uma vez definida (boa
parte de) a estrutura de custos de um Programa ou Organizacdo, resta
ainda a possibilidade de focar a gestao do desempenho na agdo, de
melhoria continua ou de reengenharia, sobre os processos de trabalho
criticos. E na priorizagao desses processos criticos que se alcanca a
otimizacao global. Ao contrdrio, acdes de reducao de custos incidentes
sobre quaisquer processos de trabalho (que ndo os criticos) podem ter
impacto minimo, ou mesmo desfavoravel, para o desempenho global. Ha,
portanto, que se fazer uma analise sistémica que identifique os processos
ou recursos estratégicos que devem ser objeto de gerenciamento
prioritario.

No caso da UFAM, podemos observar que o montante de recursos alocados no orcamento

para custeio dos gastos com pessoal (ativo e inativo) correspondem a cerca de 75% do
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montante or¢amentdrio. Valor de dificil redugdo, ndo apenas pelos entraves legais, mas
também por ser o principal fator de producao de servigcos publicos, assim uma redugdo nos

custos de pessoal pode implicar em reducado de capacidade.

O relatdrio de nivel de servico permite a identificacdo das unidades com custos mais
elevados na produgdo dos mesmos servigos, permitindo identificar oportunidades de
realocacdo, observados critérios de manutencdo da qualidade dos servigos. A partir do
relatério, pode-se evoluir para uma analise da estrutura produtiva da unidade e planejar a
equalizagdo dos custos de pessoal entre as unidades internas, e, por consequéncia, entre

os diversos produtos ou servigos entregues.
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Figura 14 —Relatdrio de Nivel de Servigo Comparavel — UFAM — 04/2020

UFAM
SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestio Aplicado ao Setor Pilblico
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Fonte: SICGESP

Assim sendo, o relatério de nivel de servico ao apresentar uma medida de eficiéncia

comparavel entre unidades prestadoras de servicos publicos termina por constituir-se em
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instrumento de governanca que apresenta uma medida geral de avaliacdo capaz de
permitir uma gestao efetiva dos custos e capacidades institucionais das organiza¢des

publicas.

6.3.3 ADERENCIA DO SICGESP A POLITICA DE CUSTOS DO GOVERNO FEDERAL

Por fim, um aspecto importante a ser observado é a aderéncia do modelo utilizado no
SICGESP, as necessidades de informagdo de custos no setor publico e o modelo macro

instituido pela STN no ambito do Governo Federal.

Observando o principal instrumento de divulgacdo e disponibilizacdo de dados do Poder
Executivo Federal, qual seja, o Portal de Custos, bem como os manuais da STN, pode-se

observar algumas similaridades entre os dois modelos, SICGESP e modelo atual da STN.

O primeiro ponto de convergéncia esta no fato do Manual de Informacgao de Custos da STN
(2019, p. 39) apresentar como sustentacdo que um sistema de custos deve estar amparado
em uma base legal, um modelo conceitual e um modelo operacional:

Na Administragao Publica, nao ha liberdade nem vontade pessoal, logo a
adogao e a construgcdao de um sistema de custo estdao amparadas numa
base legal; atendido esse preceito, definiu-se o pilar conceitual,
estabelecido sobre o tripé: sistema de acumula¢do de custos (por
processo e ordem), sistema de custeio (historico) e método de custeio
(predominancia de alocacdo direta); na sequéncia, firmou-se a base
operacional para, a partir dos dados da execug¢ao orgcamentaria ja
existentes, gerar informacdo de custos que fosse util, comparavel,
verificavel, tempestiva e compreensivel, capaz de subsidiar o gestor
publico no processo de tomada de decisao.

Esta estrutura conceitual foi apresentada por Dantas (2013), conforme figura 8. Assim,
ambos os modelos tém como premissa atender a LRF e ser um instrumento de

accountability.

Outro ponto de convergéncia entre o Portal de Custos e o SICGESP estd na utilizacdo das
unidades organizacionais como objeto de custo, com a diferenga de abrangéncia, o Portal

indo até o nivel organizacional macro, ministério, secretaria ou entidade, enquanto o
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SICGESP permite o detalhamento da informacdo nas unidades inferiores até o nivel mais

operacional.

O modelo conceitual, em ambos os casos, utiliza uma estrutura tripartite, ou seja, que um
sistema de custos deve basear-se em trés componentes principais: sistema de acumulacao,

sistema de custeio e método de custeio.

Em relagdo ao sistema de acumulagao, observa-se que a STN defende o uso dos sistemas
tradicionais “por processo” e “por ordem”, enquanto o modelo da UnB utiliza-se da
responsabilizagdo para acumular custos. O Manual do Portal de Custos afirma que o Portal
“nao contempla a dimensao fisica dos custos, entretanto a visdao organizacional agrega os
custos associados a produtos, servicos e processos de responsabilidade das unidades
administrativas” (STN, 2019, p. 29). Esta forma de acumular custos esta mais aderente a
ideia de sistema de acumulacdo com base na responsabilizacdo, que “materializa no
modelo conceitual de custos a esséncia de funcionamento e financiamento do setor

publico em todos os niveis, estrutura e forma de organizagao” (DANTAS, 2013, p. 125).

No que se refere ao sistema de custeio, verifica-se uma congruéncia entre os modelos
apresentados, SIC Inicial, SIC Evolugao, Portal de Custos, SICGESP e a prépria Norma

Brasileira de Custos no Setor Publico, todos apresentando o custo histérico como o padrao.

E no que se refere ao método de custeio, item de grande divergéncia e discussdo. Neste
ponto, também, observa-se aderéncia maior entre o SICGESP e o Portal de Custos, do que

deste com o modelo inicial do SIC.

Enquanto o modelo inicial do SIC defendia a utilizagdo do método de custeio direto,
definido como sendo “o método que aloca todos os custos —fixos e varidveis — diretamente
a todos os objetos de custos sem qualquer tipo de rateio ou apropriagdo” (MACHADO,
2005, p. 148), diferenciando-o do método do custeio variavel, no qual “sdo apropriados aos
produtos apenas os custos varidveis” (MACHADO, 2005, p. 143), conforme ja discutido, o

modelo atual, adotado pela STN, trata custeio direto e variavel como sindnimos.
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Segundo o 6rgdo central de custos, o método utilizado no Portal de Custos é o direto, sendo
o custo de pessoal ativo alocado diretamente em todos os niveis da estrutura
organizacional (que no Portal vai até o 42 nivel) e os demais custos diretamente no primeiro
nivel das organizac¢des. Tal afirmag¢dao demonstra que ndo se trata de método de custeio
varidvel, pois ndo faria sentido alocar todos os custos com base neste método, que defende
que apenas os custos varidveis deveriam ser alocados aos produtos, até porque, conforme
afirmado no modelo do portal ndo sdo evidenciados os produtos das organizagdes. Entao,
qual o critério utilizado para a alocagdao dos custos neste caso? Mais uma vez pode-se
observar uma certa confusdo de termos, pois embora ndao haja um modelo conceitual
claramente definido, o que se pode observar na pratica é que o Portal de Custos apresenta
as informacgbes de custos divididas em controlaveis e ndo-controlaveis, sendo este o
critério primario para alocacdo do custo em uma organizac¢do e suas subdivisdes, ou seja, é
o principal aspecto para aloca¢do sendo os demais detalhamentos decorrentes do custo

ser ou nao controlavel.

Isto representa mais um ponto no qual o SICGESP torna-se aderente como ferramenta de
detalhamento de custos para os érgados e entidades do governo federal, pois o modelo

conceitual que o sustenta ao adotar o método de custeio por controlabilidade.

O SIC considera as unidades administrativas como objeto de custos e parte da sua definicdo
no BI, significando que utiliza varios objetos de custos. O SICGESP ndo trabalha com objeto

de custos, pois ndo se adequada ao modelo conceitual proposto pelo sistema.

Outro ponto de aderéncia é o fato de o SICGESP permitir seu uso em complementariedade
ao modelo macro de disponibilizagdao de informagdes pelo érgdo central de custos, o que
permite a coexisténcia de ambos, sem qualquer conflito, principalmente em funcdo do
orgdo central ndo apresentar um modelo conceitual a ser aplicado aos érgdos setoriais,
nem um sistema que viabilize a implementacao da gestdao de custos com um modelo

operacional definido e suporte adequado.
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Importante salientar que uma politica com objetivo de implementar boas praticas de
gestdo precisa ser claramente definida sob os aspectos conceituais e de implementacao,
adequando as praticas defendidas a realidade das organizagdes. Isto, principalmente pelo
fato de existirem limites para esse tipo de acdo em que o conteudo informal nao é
abordado. Assim, a busca pela implementacdo de melhores praticas pode levar a mudancas
em elementos formais em tais configuragdes, mas ndo abordar as deficiéncias em conteudo
informal. Estas deficiéncias irdo provavelmente comprometer a legitimidade de novos

elementos formais, ndo estabelecendo as melhores praticas funcionais (ANDREWS, 2013).

Desta forma, os dois modelos podem facilmente trabalhar associados, o SIC ou Portal de
Custos no nivel macro e o SICGESP no nivel micro produzindo informagdes de custos
melhores e mais detalhadas, com o suporte de uma rede que interligue academia,
administragdo publica e sociedade, de forma que as solu¢des sejam construidas a partir da
interacdo desses atores e por meio de abordagens flexiveis que enfatizem os processos de

encontrar e adequar solugdes aos problemas.



92

7 CONCLUSAO

Este trabalho buscou descrever o processo de implementagdo da Politica de Gestao de
Custos do Governo Federal, seu arranjo institucional com seus principais atores,
mecanismos e instrumentos. A descricdo partiu dos principais objetivos da politica,
passando pela primeira fase de implementacao a nivel macro e as alteragées inseridas no
modelo apds o desenvolvimento do SIC, as quais impactaram a forma de implementagao,
principalmente sob o aspecto operacional, e analisando a implementagao a nivel micro em

uma unidade especifica.

Das andlises realizadas pode-se observar que a Politica de Custos do Governo Federal
apresenta-se com caracteristica de fragmenta¢do devido ao seu aspecto intersetorial,
origindrio da necessidade de atender as caracteristicas distintas das organizacdes publicas.
Conquanto seja possivel e necessaria uma solugdao homogénea, a partir de um modelo
conceitual sélido e Unico, esse também deve ser adequadamente flexivel para permitir o
atendimento das necessidades especificas das distintas formas de organizagao da atividade
estatal. Desta forma, sem um arranjo institucional que permita de fato sua coordenacao
executiva, o que é de extrema relevancia para uma politica intersetorial e com uma
dimensdo territorial de nivel nacional, o processo de implementacdo da politica
permanecera com dificuldades operacionais além de apresentar discrepancias quando

observadas as experiéncias especificas de diferentes 6rgaos ou entidades publicas

O modelo de custos utilizado pelo érgdo central de custos do governo federal tem sido
apresentado parcialmente, sendo o foco dos manuais e guias mais em conceitos gerais e
metodologias operacionais. Assim, seria de extrema importancia que os documentos e
estudos produzidos apresentassem a modelagem conceitual atual do sistema, buscando

uma forte interagdo com o meio académico para fomentar a producao de conhecimento.

A governanca da gestao de custos a partir do modelo de érgdo central, setoriais e seccionais
ndo tem se mostrado efetiva para permitir o surgimento e desenvolvimento de uma Gestao

Estratégica de Custos no ambito da Unido, nem do ponto de vista dos drgdos centrais de
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planejamento, gestdo e controle, nem no interior das unidades setoriais, isto em fung¢do da
necessidade de uma melhor coordenagao executiva da politica e de uma exposi¢ao mais
completa do modelo de custos que serve de sustentagao a gestao de custos no ambito do

governo federal

Posteriormente, buscou-se refletir sobre a segunda etapa do modelo de implementacao,
qual seja, a denominada etapa indutiva, onde os 6rgaos e entidades integrantes da
dimensao setorial deveriam detalhar a informacdo macro, construida pelos érgaos centrais,
segundo suas caracteristicas fisico operacionais. Para esta reflexdao foi utilizada a
experiéncia da Fundag¢do Universidade do Amazonas (UFAM) com a implementa¢dao do
SICGESP, que é uma ferramenta para gestdo de custos e governanca da Universidade de

Brasilia (UnB).

O SICGESP apresentou diversas vantagens para implementag¢do em nivel setorial no ambito
do Governo Federal, primeiramente pela sua facil implementacao, pelo suporte dado as
unidades e sua dinamica de rede que permite o aprimoramento do modelo de custos e da
gestdo realizadas pelas unidades administrativas. A principal ferramenta para isso é o
Repositorio dos Relatorios de Custos aplicados ao Setor Publico (RECASP), que permitira a
busca por experiéncias de gestao implementadas em outras unidades, criando assim uma

rede de troca de conhecimentos e experiéncias.

Observou-se uma forte aderéncia do modelo com as organizacdes publicas e até mesmo
com o SIC e o Portal de Custos do Governo Federal, o que torna o modelo flexivel e pratico
uso na dimensdo setorial. Assim, o SICGESP permite sua implementacgdo tanto de forma
isolada, quanto para o detalhamento de informag¢des advindas do Portal de Custos, o Unico
problema advém de diferencas conceituais entre os dois modelos, que precisariam ser
observadas quando da necessidade de conciliagdo da informacdo. Desta forma, o que se
conclui é que os modelos ndo sdao excludentes, ao contrario disso, o SICGESP pode ser
utilizado em complementacdo ao SIC, principalmente pelo seu aspecto operacional, que se
apresenta de mais facil implementacgdo do que a utilizagdo do Siafi como instrumento de

gestdo de custos, o que permitiria uma implementagdo mais célere. O suporte ofertado ao
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gestor também é um aspecto importante, pois permitiria uma articulagdo em rede para

uma implementacdo mais célere e eficiente.

Como principais conclusdes do presente trabalho, pode-se elencar que:

v' A gestdo de custos no setor publico se configura como importante politica para
atuar no aumento da eficiéncia, eficcia e efetividade das organizacdes do setor
publico, permitindo o aumento das capacidades estatais. Gestao de custos é uma
capacidade estatal que permite disponibilizar recursos para geracdo ou
aperfeicoamento de outras capacidades. Capacidade que viabiliza novas
capacidades.

v" A Politica de Custos do Governo precisa ter contornos de gestdo estratégica de
custos, pois isto a tornard mais efetiva para condugao de melhorias na gestdo das
organizagdes publicas.

v' Aidentificacdo dos grandes fatores determinantes dos custos organizacionais trara
uma visdao mais holistica do processo produtivo das organizacdes, permitindo uma
atuagdo ao longo de toda cadeia de valor.

v' O arranjo institucional estabelecido pelo Governo Federal necessita de maior
dinamismo em seu formato, envolvendo de forma mais efetiva outros atores, como
a comunidade académica e representantes da sociedade.

v' A Politica de Custos necessita de uma coordenacdo executiva que envolva a
participacdo ativa do centro de governo e deve ser desenvolvida em sintonia com a
Politica de Governancga, sendo a informacdo de custos uma das bases para o
processo de governanga.

v' O o6rgdo central de custos necessita evidenciar melhor o modelo conceitual
atualmente adotado e, ndo apenas o modelo operacional, além de explicitar em
mais detalhes a estratégia de implementacdo da gestdo de custos nos érgdos
setoriais.

v" No dmbito das unidades setoriais e seccionais do governo federal, as principais
dificuldades na implementacdo da Cultura e Gestdo de Custos sdo o apoio da alta
administragdo, que precisa ser fomentado pelas unidades centrais, a dificuldade de

construcdao de um modelo conceitual que represente o processo produtivo do setor
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publico e um modelo operacional que permita a materializagao do modelo de forma
flexivel, sem impactos em dareas ja muito demandadas como financgas, recursos
humanos e contabilidade, e que permita a promogao de uma cultura de custos por
meio da participa¢do dos gestores publicos.

v" O SICGESP, modelo de custos da UnB é perfeitamente compativel com o SIC e Portal
de Custos, adequando-se o modelo conceitual macro, o que permitiria ao Governo
Federal implementar de forma mais célere e sustentavel a gestdao de custos nos
Orgaos setoriais.

v" O repositério de relatdrios de custos aplicado ao setor publico pode ser adotado
como importante ferramenta de publicizagdo, controle e rede de conhecimento

para os 6rgaos e entidades publicos.

Como oportunidades de pesquisas futuras, pode ser vislumbrado estudos sobre as
correlagdes entre as informagbes sobre nivel de servigo organizacional e outros
indicadores para avaliacdo da eficiéncia, eficacia e efetividade de politicas ou
organizagdes publicas. A tematica envolvendo a necessidade de aperfeicoamento do
referencial de custos no setor publico, como pesquisas sobre as formas como as
organizacdes publicas lidam com as necessidades operacionais para entrega dos
servigos publicos e as necessidades estratégicas centrais de reequilibrio das contas
publicas e melhoria da qualidade do gasto. Outro tema que pode ser tratado sdo os
impactos que o modelo politico brasileiro traz em termos de custos de transagao e
rigidez excessiva nos gastos, dificultando em muito um processo de readequacdo de

estruturas produtivas.



96

8 REFERENCIAS

ANDREWS, M. (2013) "The Limits of Institutional Reform in Development: Changing Rules
for Realistic Solutions" Cambridge University Press, Capitulo 4 e 10

BRASIL. Constitui¢cao da Republica Federativa do Brasil: 1988: texto constitucional de 5 de
outubro de 1988 com as alteracdes adotadas pelas Emendas Constitucionais de n.1, de
1992, a 91, de 2016, e pelas Emendas Constitucionais de Revisdo de n.1 a 6, de 1994. 25.
Disponivel em  http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm.
Acesso em 12 de agosto de 2018.

. Lei Complementar n.2 101 de 04 de maio de 2000. Lei de Responsabilidade Fiscal.
Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp101.htm. Acesso em 12
de agosto de 2018.

. Ministério da Fazenda. Secretaria do Tesouro Nacional. Boletim Trimestral de
Estatisticas Fiscais do Governo Geral. 42 trimestre de 2019. Publicado em 31/3/2020.
Disponivel em: https://www.tesourotransparente.gov.br/publicacoes/boletim-trimestral-
de-estatisticas-fiscais-do-governo-geral/2019/25. Acesso em: 05 de setembro de 2020.

. Ministério da Fazenda. Secretaria do Tesouro Nacional. Manual do Portal de
Custos do Governo Federal. 1 ed., 2017. Disponivel em:
<http://sisweb.tesouro.gov.br/apex/cosis/thot/transparencia/arquivo/27721:928960:inli
ne>. Acesso em: 05 de maio de 2019.

. Ministério da Fazenda. Secretaria do Tesouro Nacional. Manual do Portal de
Custos do Governo Federal. 2 ed., 2019. Disponivel em:
<https://sisweb.tesouro.gov.br/apex/f?p=2501:9::::9:P9_ID_PUBLICACAO:31181>. Acesso
em: 05 de setembro de 2020.

. Ministério da Fazenda. Secretaria do Tesouro Nacional. Manual de Informag&es
de Custos do  Governo Federal. 1 ed, 2018. Disponivel  em:
<http://www.tesouro.fazenda.gov.br/documents/10180/626062/Manual+de+Informa%C
3%A7%C3%B5es+de+Custos.pdf/02f64e27-1465-4618-966a-dcbc8fec51d1>. Acesso em:
05 de maio de 2019.

. Ministério da Fazenda. Secretaria do Tesouro Nacional. Portaria no 157, de 9 de
mar¢o de 2011. Disponivel em: <http://www.fazenda.gov.br/pmimf/frentes-de-
atuacao/custos/download-de-arquivos/portstn_157_09mar2011.pdf>. Acesso em: 03 de
margo de 2019.

. Capacidades estatais para producao de politicas publicas: resultados do survey
sobre servico civil no Brasil. -- Brasilia: Enap, 2018. 74 p. Disponivel em:
http://repositorio.enap.gov.br/handle/1/3233. Acesso em: 03 de julho de 2020.



97

. TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO. Acérddo TCU/2a Camara 1078/2004, 2004.
Disponivel em:
<http://www.tcu.gov.br/Consultas/Juris/Docs/judoc%5CRELAC%5C20051206%5CGERAD
O_TC-43154.pdf>

. Tribunal de Contas da Unido. Referencial para Avaliagdao da Governanga do Centro
de Governo. [s. I.], p. 95, 2016. Disponivel em: https://portal.tcu.gov.br

. Fundagao Universidade do Amazonas. Portaria 1643, de 10 de maio de 2019. Institui o
Comité de Governanga da Universidade Federal do Amazonas. Disponivel em:
https://edoc.ufam.edu.br/bitstream/123456789/2416/36/36%C2%B0%20Edi%C3%A7%C
3%A30%20de%20Boletim%2014.05.2019.pdf. Acesso em: 02 de julho de 2020.

. Fundac¢ao Universidade do Amazonas. Portaria 1644, de 10 de maio de 2019. Cria o Grupo
de Trabalho de Governanca da Universidade Federal do Amazonas. Disponivel em:
https://edoc.ufam.edu.br/bitstream/123456789/2416/36/36%C2%B0%20Edi%C3%A7%C
3%A30%20de%20Boletim%2014.05.2019.pdf. Acesso em: 02 de julho de 2020.

CATELLI, Armando e outros. Um sistema para gestdao econOmica de organiza¢Oes
governamentais empreendedoras, Revista do Servigo Publico. Ano 52, Numero 3, Jul-Set,
2001. Disponivel em: https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/issue/view/56/66.
Acesso em: 07 de julho de 2020.

CAVALCANTE, P. Nucleo, centro de governo, centro presidencial, alto governo: varias
nomenclaturas e uma questao principal. Texto para Discussado - IPEA, [s. |.], 2018. Disponivel
em: <http://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/8253/1/TD_2359.pdf>

CFC. Conselho Federal de Contabilidade. Subsistema de Informagdao de Custos do Setor
Pablico, NBC T 16.11. Brasilia, 2011.

CRESWELL, J. W. Investigacdo qualitativa e projeto de pesquisa: escolhendo entre cinco
abordagens. 3. ed. Porto Alegre: Penso, 2014. 6

DANTAS, J. M. M. Sistema de custos para organizac¢des de servicos complexos: o caso do
setor publico. In: CONGRESSO CONSAD DE GESTAO PUBLICA, 7, 2014. Brasilia: Consad,
2014, p. 12-19.

DANTAS, J. M. M.; CROZATTI, J. Implantacdo do sistema de custos no governo federal:
percepcdo da maturidade das setoriais de custos. Cadernos de Finangas Publicas. Numero
14. Brasilia: Esaf, 2014, p. 221-264.

FILGUEIRAS, F. Burocracias do Controle, Controle da Burocracia e Accountability no Brasil.
Burocracia e politicas publicas no Brasil: interse¢des analiticas / organizadores: Roberto
Pires, Gabriela Lotta, Vanessa Elias de Oliveira. — Brasilia: Ipea: Enap, 2018. 413 p.

GAETANI, F. O Funcionamento do Alto Governo no Brasil. Clad, [s. I.], p. 1-22, 2014.
Disponivel em: <http://siare.clad.org/siare/innotend/altogob/Brasil.pdf>



98

GOMIDE, A. A.; PIRES, R. R. C. (EDS.). Capacidades estatais e democracia : arranjos
institucionais de politicas publicas. Brasilia: IPEA, 2014. Disponivel em:
<http://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/3098/1/Livro_Capacidades estatais e
democracia_arranjos institucionais de politicas publicas.pdf>

HOLANDA, V. B.; LATTMAN-WELTMAN, F.; GUIMARAES, F. (Orgs.). Sistema de informacio
de custos na administragao publica federal: uma politica de Estado. Rio de Janeiro: FGV,
2010.

HORNGREEN, C. T. et al. Contabilidade de custos. 9. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2000.

IFAC. Evaluating and Improving Costing in Organizations. International Good Pratice
Guidance, July  2009. Disponivel em: https://www.ifac.org/publications-
resources/evaluating-and-improving-costing-organizations-0. Acesso em: 05 de maio de
2019.

. Evaluating the Costing Journey: A Costing Levels Continuum Maturity Model.
International Good Practice Guidance, julho de 2009. Disponivel em:
<http://www.ifac.org/publicationsresources/evaluating-and-improvingcosting-
organizations-0>. Acesso em: 04 de marco de 2019.

. Perspectives on Cost Accounting for Government: International Public Sector Study
12. 535 Fifth Avenue, 26th Floor. New York: United States of America, September
2000.10017.

. International Management Accounting Practice 1 (IMAP1), March, 1998.

LAUDON, K. C., LAUDON, J. P. Sistemas de Informag¢des Gerenciais. 7. ed. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2007.

LEONE, G. S. G. Custos: planejamento, implantacao e controle. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

LIMA, J. P. C. et al. Estudos de Caso e sua aplicagdo: proposta de um esquema tedrico para
pesquisas no campo da Contabilidade. Revista de Contabilidade e Organizagdes, v. 6, n. 14,
2012.

MACHADO, N. Sistema de Informacdo de Custo: diretrizes para integracdao ao orcamento
publico e a contabilidade governamental. Brasilia: Enap, 2005.

MACHADO, N.; HOLANDA, V. B. Diretrizes e modelo conceitual de custos para o setor
publico a partir da experiéncia no governo federal do Brasil. Rio de Janeiro, 2010. Revista
de Administragdo Publica - FGV - EBAPE, Vol. 44 n2 4. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/rap/v44n4/v44n4a03.pdf.

MARTINS, E. Contabilidade de Custos. 9. ed. — Sdo Paulo: Atlas, 2003.



99

MARTINS, Eliseu; ROCHA, Welington. Métodos de custos comparados: custos e margens
analisadas sob diferentes perspectivas. Sao Paulo-SP: Atlas, 2010.

NEVES, J. A. B. Modelo de equagdes estruturais: uma introdugao aplicada. Brasilia: Enap,
2018. 81 p.

OLLAIK, L. G.; MEDEIRQS, Janann Joslin. Instrumentos governamentais : reflexdes para uma
agenda de pesquisas sobre implementa¢do de politicas publicas no Brasil. Revista de
Administragao Publica, [s. I.], v. 45, n. 1986, p. 1943-1967, 2011. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50034-76122011000600015>

PETERS, B. G. O que é governanga? Revista do TCU, [s. I.], p. 28-33, 2013.

PIRES, R. R. C. Intersetorialidade, Arranjos Institucionais e Instrumentos da A¢ao Publica.
[s. 1], 2009.

PORTER, M.E. Vantagem Competitiva: criando e sustentando um desempenho superior.
Rio de Janeiro: Elsevier, 1989.

RIBEIRO, M. B.; JUNIOR, W. R. Eficiéncia do Gasto Publico na América Latina. Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (lpea). Boletim de Desenvolvimento Fiscal 03. Diretoria de
Estudos Regionais e Urbanos — Dirur. Dezembro de 2006.

ROCHA NETO, J. M.; BORGES, D. F. Politicas publicas coordenadas e presidencialismo de
coalizdo: o caso do PROMESO. [s. |.], p. 440-472, 2016.

ROCHA, W. Contribuicao ao Estudo de um Modelo Conceitual de Sistema de Informacgao de
Gestdo Estratégica. Tese, USP, 1999.

SABATIER, P. A. The advocacy coalition framework: Revisions and relevance for europe.
Journal of European Public Policy, [s. l.], v. 5, n. 1, p. 98-130, 1998.

SILVA, C. Gestdo Estratégica de Custos: O Custo Meta na Cadeia de Valor. 2.ed. Revista FAE.
1999.

SILVA, C. A. T. (org.): Custos no servigo publico, Brasilia, 2007.

SILVA, L. M. Contabilidade Governamental — Um Enfoque Administrativo. 42 ed. S3o Paulo:
Atlas, 2000.

SILVA, L. M. Contribuicdo ao estudo para implantacdo de sistema de custos na
Administragao Publica. Brasilia: ESAF, 1997. 76p.

SILVEIRA, G. A. (2008). Fatores contribuintes para a maturidade em gerenciamento de
projetos: um estudo em empresas brasileiras. Tese de Doutorado, Faculdade de Economia,
Administracao e Contabilidade da Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, SP, Brasil.



100

SOUZA, Y. H.; SECCHI, L. Extingdo de politicas publicas. Sintese tedrica sobre a fase
esquecida do Policy Cycle. Cadernos Gestdao Publica e Cidadania, [s. I.], v. 20, p. 75-93,
2015. Disponivel em:
<http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/cgpc/article/viewFile/39619/52574>

SUZART, J. A. S. Sistema Federal Brasileiro de Custos: uma analise comparativa a luz das
recomendacOes da IFAC. Revista de Gestdo, Finangas e Contabilidade, UNEB, Salvador, v.
2, n. 3, p.39-55, set/dez., 2012.

TROSA, S. Gestdo Publica por Resultados: Quando o Estado se compromete. Rio de Janeiro:
Revan. Brasilia-DF: ENAP, 2001.

WU, X.; RAMESH, M.; HOWLETT, M. Policy capacity: a conceptual framework for
understanding policy competences and capabilities. Policy and Society Associates, v. 221,
2015

YIN, R. K. Estudo de caso - Planejamento e Métodos. SAO PAULO: ARTMED EDITORA S.A,
2001.



101

9 ANEXOS

ANEXO A- Roteiro de Entrevista equipe gestao custos

Objetivo: identificar o estagio atual da politica e diretrizes futuras.

N

No v s

Quando foi iniciada a implementacgdo?
Alta Administracdo — apoio total (reitor Bruno)
Fatores agenda:
a. Nova administracao
b. Crise econémicas
c. Corte orgcamentario
d. Equipe
Pessoas (trés areas gestao/pessoal/ financeiro)
Politica e processos
Sistema / Sicgesp
Governanga: Lideranca, estratégia e controle
a. Como inserir a tematica na estratégia e no processo decisério
Quais sao as principais diretrizes para o desenvolvimento da gestdao de custos da
Ufam?
Quais os principais objetivos da Gestdo de Custos Sistema de Custos?
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RELATORIO: PERfODO:
Relatdrio Gerencial 04/2020
Estrutura ft=>M FiosL f:t=>  Custo Individual Custo Acumulado
E (R$) (R$)

UFAM 263.457,74 8.410.815,44 - 12.000.502,20 46.084.227,23
REITORIA - 27.613,34 - 27.613,34 5.866.753,76
VICE REITORIA - 32.681,81 - 32.681,81 38.524,79
COORD MANUTENCAO CENTRO ADMINISTRATIVO - 5.842,98 - 5.842,98 5.842,98
CHEFIA DE GABINETE - 201.049,73 - 201.049,73 208.025,35
SECRETARIA DA CHEFIA DE GABINETE - 6.975,62 - 6.975,62 6.975,62
PROCURADORIA JURIDICA - 27.686,40 - 27.686,40 34.434,80
SECRETARIA DA PROCURADORIA FEDERAL - 6.748,40 - 6.748,40 6.748,40
DIRETORIA EXECUTIVA - 56.575,22 - 56.575,22 112.616,41
COM PERM PROCEDIMENTOS DISCIPLINARES - 5.862,84 - 5.862,84 13.360,18
SEC COM PER PROCEDIMENTOS DISCIPLINARES - 7.497,34 - 7.497,34 7.497,34
COORDENACAO DE PROTOCOLO GERAL - 32.565,97 - 32.565,97 32.565,97
COORDENACAO DE ANALISE DE PROCESSOS - 10.115,04 - 10.115,04 10.115,04
PRO REITORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS - 17.978,65 - 17.978,65 378.985,29
DEPARTAMENTO DE FINANCAS - 81.516,70 - 81.516,70 116.512,21
COORDENA¢ 90 DE CONTABILIDADE - 15.127,80 - 15.127,80 15.127,80
COORDENA¢ 90 ADMINISTRATIVA FINANCEIRA - 5.640,23 - 5.640,23 19.867,71
DIVISAO DE ANALISE E LIQUIDACAO DE PAGAM - 7.023,06 - 7.023,06 7.023,06
DIVISAO DE EMPENHO - 7.204,42 - 7.204,42 7.204,42
DEPARTAMENTO DE MATERIAL - 25.978,69 - 25.978,69 153.174,52
COORDENA¢ 90 DE ALMOXARIFADO - 40.578,95 - 40.578,95 53.863,85
DIVISAO DE RECEPCAO E ENTREGA - 8.763,31 - 8.763,31 8.763,31
DIVISAO DE ARMAZENAMENTO - 4.521,59 - 4.521,59 4.521,59
COORDENA¢ 90 DE COMPRAS - 19.084,49 - 19.084,49 31.519,61
DIV DE COTACAO DE PRECOS E MINUTA DE EMP - 12.435,12 - 12.435,12 12.435,12
COORDENA¢ 90 DE PATRIMONIO - 31.299,53 - 31.299,53 41.812,37
DIVISAO DE ORIENTACAO E FISCALIZACAO - 3.668,51 - 3.668,51 3.668,51
DIVISAO DE TOMBAMENTO E INVENTARIO - 6.844,33 - 6.844,33 6.844,33
SECRETARIA ADMINISTRATIVA DA PROADM - 20.698,00 - 20.698,00 20.698,00
DEPARTAMENTO DE CONTRATOS E CONVENIOS - 12.862,59 - 12.862,59 63.710,28
ggﬁ:sgﬂEACAo DE ACOMPANHAMENTO E - 20.932,43 - 20.932,43 29.293,34
DIVISAO DE PRESTACAQO DE CONTAS - 8.360,91 - 8.360,91 8.360,91
COORDENACAO DE CONTRATACAO - 21.554,35 - 21.554,35 21.554,35
COORD PLANEJAMENTO E EXECUCAO - 6.911,63 - 6.911,63 6.911,63

28 DE AGOSTO DE 2020 | 09:44:58 | USUARIO: JOSé MARILSON MARTINS DANTAS




103

UFAM
SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestao Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:
Relatério Gerencial 04/2020

f:t=>  Custo Individual Custo Acumulado

Estrutura fit=>M fi=>1 fii=>L E (RS) (RS)
PRO REITORIA DE PESQUISA E POS GRADUACAO - - 62.259,18 62.259,18 206.438,54
DEPARTAMENTO DE PESQUISA - - 43.621,52 43.621,52 51.388,63
COORDENACAO DE PROJETOS - - 7.767,11 7.767,11 7.767,11
DEPARTAMENTO DE ACOMP E AVALIACAO DA POS - - 35.303,06 35.303,06 48.289,65
COORDENACAO ACADEMICA PROPESP - - 9.005,14 9.005,14 12.986,59
DIVISO DE CURSOS DE POS-GRADUA¢: 0 - - 3.981,45 3.981,45 3.981,45
SEC DA PRO REITORIA PESQ E POS GRADUACAO - - 8.875,09 8.875,09 8.875,09
DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS INSTITUCIONAIS - - 16.787,26 16.787,26 35.625,99
COORDENACAO ADMINISTRATIVA PROPESP - - 11.044,45 11.044,45 11.044,45
COORDENACAO FINANCEIRA PROPESP - - 7.794,28 7.794,28 7.794,28
PRO REITORIA PLANEJAMENTO - - 36.176,35 36.176,35 221.579,33
DEPARTAMENTO DE ORCAMENTO - - 31.566,18 31.566,18 31.566,18
DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO INSTITUCION - - 41.348,02 41.348,02 41.348,02
DEPARTAMENTO DE ESTRUTURACAO E PROC INST - - 34.415,69 34.415,69 34.415,69
SECRETARIA DA PROPLAN - - 10.803,64 10.803,64 10.803,64
PROCURADORIA EDUCACIONAL INSTITUCIONAL - - 14.862,73 14.862,73 14.862,73
COORD MONITORAMENTO E ACOMPANHAMENTO - - 4.652,01 4.652,01 4.652,01
CENTRO DE DESENV EMPRES E TECONOLOGICO - - 22.350,11 22.350,11 22.350,11
DEPTO DE CAPTA DE RECUR E INSTR DE PROJE - - 25.404,60 25.404,60 25.404,60
CENTRO DE CIENCIAS DO AMBIENTE - - 75.985,50 75.985,50 122.503,01
DIVISAO DE ANALISE E ESTUDOS AMBIENTAIS - - 8.224,88 8.224,88 8.224,88
SEC DO CENTRO DE CIENCIAS DO AMBIENTE - - 8.470,20 8.470,20 8.470,20
POS GRAD C AMBIENTE SUST AMAZONIA - - 29.822,43 29.822,43 29.822,43
MUSEU AMAZONICO - - 26.536,85 26.536,85 80.152,20
DIVISAO DE ANTROPOLOGIA - - 5.489,87 5.489,87 5.489,87
DIVISAO DE ARQUEOLOGIA - - 9.110,35 9.110,35 9.110,35
DIVISAO DE PESQUISA E DESENV. HISTORICO - - 9.986,12 9.986,12 9.986,12
SECRETARIA DO MUSEU AMAZONICO - - 8.790,85 8.790,85 8.790,85
DIVISAO DE DIFUSAO CULTURAL - - 9.911,68 9.911,68 9.911,68
DIVISAO DE MUSEOLOGIA - - 10.326,48 10.326,48 10.326,48
PREFEITURA DO CAMPUS UNIVERSITARIO - - 23.179,51 23.179,51 578.988,79
SECRETARIA ADMINISTRATIVA DA PCU - - 4.074,87 4.074,87 4.074,87
DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA - - 84.531,74 84.531,74 129.648,61
COORDENACAQ DE PLANEJAMENTO - - 13.904,50 13.904,50 13.904,50
COORDENACAO DE PROJETOS - - 8.217,20 8.217,20 8.217,20
COORDENACAOQ DE FISCALIZACAO DE OBRAS - - 9.466,12 9.466,12 9.466,12
DIV PALEONTOLOGIA E MINERALOGIA - - 13.529,05 13.529,05 13.529,05
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RELATORIO: PERIODO:
Relatério Gerencial 04/2020

f:t=>  Custo Individual Custo Acumulado

Estrutura fit=>M fii=>1 fii=>L (RS) (RS)
DEPART DE LOGISTICA E MEIO AMBIENTE - - 40.382,31 40.382,31 268.056,09
COORDENACAO DE SEGURANCA - - 151.533,56 151.533,56 151.533,56
COORDENACAO DE TRANSPORTE = = 65.985,65 65.985,65 65.985,65
COORDENACAO DE LIMPEZA CONS E MEIO AMB - - 10.154,57 10.154,57 10.154,57
DEPARTAMENTO DE MANUTENCAO = = 63.727,09 63.727,09 154.029,71
COORDENACAO DE ENERGIA - - 24.097,94 24.097,94 24.097,94
COORDENACAO DE EQUIPAMENTOS = = 20.980,73 20.980,73 20.980,73
COORD DE INFRAEST E MANUTENCAO PREDIAL - - 24.940,01 24.940,01 45.223,95
DIVISAO NORTE - - 8.094,20 8.094,20 8.094,20
DIVISAO UNIDADES DISPERSAS - - 8.671,21 8.671,21 8.671,21
DIVISAO UNIDADES INTERIOR - - 3.518,53 3.518,53 3.518,53
BIBLIOTECA CENTRAL - - 64.103,90 64.103,90 531.114,21
DIVISAO GERAL BIBLIOTECA SETORIAIS - - 13.135,35 13.135,35 13.135,35
DIVISAO DA BIBLIOTECA SETORIAL DA FCS - - 50.244,85 50.244,85 50.244,85
DIVISAO DA BIBLIOTECA SETORIAL DA FD - - 13.731,73 13.731,73 13.731,73
DIVISAO DA BIBLIOTECA SETORIAL DA FACED - - 7.874,49 7.874,49 7.874,49
DIVISAO DA BIBLIOTECA SETORIAL DA FT - - 66.184,14 66.184,14 66.184,14
DIVISAO DA BIBLIOTECA SETORIAL DO ICHL - - 49.012,66 49.012,66 49.012,66
DIVISAO DA BIBLIOT.SETORIAL DA FCF - = 6.460,87 6.460,87 6.460,87
DIVISAO DA BIBLIOT. SET. DO MINI CAMPUS - - 54.098,38 54.098,38 54.098,38
DIVISAO BIBLIOT. SETORIAL MUSEU AMAZONIC - - 18.183,17 18.183,17 18.183,17
DIVISAO BIBLIOT. SETORIAL ESC. DE ENFERM - - 39.540,20 39.540,20 39.540,20
DIVISAO DE PROCESSAMENTO DE INFORMACAO - = 22.711,20 22.711,20 22.711,20
DIVISAO DE INTERCAMBIO - - 19.885,37 19.885,37 19.885,37
DIVISAO DE AQUISICAO s = 52.924,32 52.924,32 69.133,08
SERVICO DE PERIODICOS - - 9.426,89 9.426,89 9.426,89
SERVICO DE MULTIMEIOS - - 6.781,87 6.781,87 6.781,87
DIVISAO DE DOCUMENTACAO - - 24.909,94 24.909,94 24.909,94
SECRETARIA ADMINIS DA BIBLIOTECA CENTRAL - = 5.637,16 5.637,16 5.637,16
DIVISI0 DE DOCUMENTA( 0 - - 6.267,72 6.267,72 6.267,72
OUVIDORIA - = 31.262,90 31.262,90 31.262,90
REPRESENTACAO BRASILIA/FUA - - 36.709,07 36.709,07 36.709,07
PRO-REITORIA DE ENSINO DE GRADUACAO - - 58.551,81 58.551,81 384.266,27
DEPARTAMENTO DE APOIO AO ENSINO - - 67.226,17 67.226,17 67.226,17
DEPARTAMENTO DE LEGISLACAO E NORMAS - = 48.001,73 48.001,73 48.001,73
DEPARTAMENTO DE REGISTRO ACADEMICO - - 47.752,19 47.752,19 147.074,00
COORD DE APOIO AO USUARIO DE SIST ACADEM - = 8.407,64 8.407,64 8.407,64
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RELATORIO:
Relatdrio Gerencial

Estrutura

COORDENACAO DE MATRICULA

DIVISAO DE CADASTRO DISCENTE
COORDENACAO DE REGISTRO E CONTROLE
COORDENACAO DE REGISTRO DE DIPLOMAS
COORDENACAO DE ORIENTACAO ACADEMICA
SECRETARIA DA PROEG

DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS ACADEMICOS
CENTRO DE ARTES

DIVISAO DE ATIVIDADES ARTISTICA

DIVISAO DE PRODUCOES E EVENTOS

DIVISAO DE CURSOS

DIVISAO DE PRODUCOES E EVENTOS

PRO REITORIA DE GEST|O DE PESSOAS
DEPARTAMENTO DE DESENVOLV. DE PESSOAS
COORD DE RECRUTAMENTO E SELECOES

COORD DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO
COORD DE APLICACAO E CONTROLE
COORDENACAO DE DIREITOS E DEVERES
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRA: 90 DE PESSOAL
COORDENACAO DE PAGAMENTOS E ENCARGOS
COORDENACAO DE APOSENTADORIA E PENSAO
COORDENACAO DE REGISTRO E MOVIMENTACAO
DEPARTAMENTO DE SAUDE E QUALIDADE DE VID
COORD DESENVOLV SOCIAL/DAS/PROCOMUN
COORD DE SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO
COORDENACAO DE GESTAO DE SERVI¢O DE SAUD
DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL
COORD DO RESTARANTE UNIVERSITARIO
DIVISAO DE RU - UNIDADE DISPERSA

DIVISAO DE RU - UNIDADE CAMPUS
COORDENACAO DE DESENVOLVIMENTO ESTUDANTI
COORDENACAO DE BENEFICIOS ESTUDANTIS
SECRETARIA DA PROGESP

COORDENACAO DE INSTRUCAO DE PROC DE GEST
GESTAO SO SUBS INTEGRADO DE ATENCAO A SA
PRO REITORIA DE EXTENSAO

DEPARTAMENTO DE ARTICUL E PLANEJAMENEXT

fit=>M

fi=>1
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20.366,48
6.213,28
26.627,06
19.517,99
18.189,36
4.944,86
58.467,70
16.440,07
8.441,85
6.056,32
8.433,13
15.422,06
125.765,75
49.777,41
36.374,71
19.153,03
40.416,82
21.871,68
8.921,12
37.768,50
19.093,88
25.260,11
41.830,80
59.312,44
289.111,26
47.181,43
20.300,20
55.702,30
3.960,38
4.654,04
80.286,12
17.034,45
5.429,88
9.719,68
148.674,84
47.721,14

6.421,26

Custo Individual

(RS)

20.366,48

6.213,28

26.627,06

19.517,99

18.189,36

4.944,86

58.467,70

16.440,07

8.441,85

6.056,32

8.433,13

15.422,06

125.765,75

49.777,41

36.374,71

19.153,03

40.416,82

21.871,68

8.921,12

37.768,50

19.093,88

25.260,11

41.830,80

59.312,44

289.111,26

47.181,43

20.300,20

55.702,30

3.960,38

4.654,04

80.286,12

17.034,45

5.429,88

9.719,68

148.674,84

47.721,14

6.421,26

Custo Acumulado

(RS)
26.579,76
6.213,28
26.627,06
19.517,99
18.189,36
4.944,86
58.467,70
54.793,43
8.441,85
6.056,32
8.433,13
15.422,06
1.167.600,83
167.593,65
36.374,71
19.153,03
40.416,82
21.871,68
91.043,61
37.768,50
19.093,88
25.260,11
437.435,93
59.312,44
289.111,26
47.181,43
181.937,49
64.316,72
3.960,38
4.654,04
80.286,12
17.034,45
5.429,88
9.719,68
148.674,84
230.240,59

6.421,26
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Relatério Gerencial 04/2020
Estrutura ft=>M fiz> fissL f:t=>  Custo Individual Custo Acumulado
E (RS) (RS)

SECRET.GABINETE DA PRO REIT. DE EXTENSAO - - 5.575,07 5.575,07 5.575,07
SECRETARIA DA CAMARA DE EXT E INTERIOR - - 7.026,76 7.026,76 7.026,76
DEPARTAMENTO DE POLITICAS AFIRMATIVAS - - 23.420,76 23.420,76 23.420,76
DEPART DE ACOMP E AVAL DE IMPACTOS DAS A - - 10.761,04 10.761,04 20.932,42
COORDENACAO DE DESIGN E GESTAO DA INFORM - - 10.171,38 10.171,38 10.171,38
DEPARTAMENTO DE PROG E PROJ DE EXT UNIVE - - 13.634,11 13.634,11 36.158,77
COORDENACAO DO PIBEX E MEC-SESU - - 8.373,74 8.373,74 8.373,74
COORDENACAO DO PACE - - 14.150,92 14.150,92 14.150,92
DEPARTAMENTO CULTURA PRODU¢AO DE IMAGEM - - 82.984,41 82.984,41 82.984,41
CENTRO DE TEC DA INFORMACAO E COMUNICACA - - 144.424,92 144.424,92 329.879,26
DIVISAO DE PRODUCAO - - 17.195,74 17.195,74 17.195,74
SECRETARIO DO CTIC - - 4.710,79 4.710,79 4.710,79
COORDENACAO DE INFRAESTRUTURA - - 39.652,04 39.652,04 39.652,04
COORDENACAO DE PROJETOS E PROCESSOS - - 11.834,63 11.834,63 11.834,63
COORDENACAO DE SEGURANCA DA INFORMACAO - - 22.838,39 22.838,39 22.838,39
COORD DE SERVICOS DE TEC DE INFO E COMUN - - 28.148,45 28.148,45 28.148,45
COORDENACAO DE SISTEMAS - - 61.074,30 61.074,30 61.074,30
EDUA - - 55.588,68 55.588,68 125.180,60
COORDENACAO DE SERVICOS GRAFICOS - - 55.250,77 55.250,77 64.430,73
DIVISAO DE PROGRAMACAO GRAFICA - - 9.179,96 9.179,96 9.179,96
COORDENACAO DE EDITORACAO - - 5.161,19 5.161,19 5.161,19
FAZENDA EXPERIMENTAL - - 34.801,44 34.801,44 46.929,85
COORD ADMIN DA FAZENDA EXPERIMENTAL - - 12.128,41 12.128,41 12.128,41
COMISSAO DO VESTIBULAR - - 79.490,78 79.490,78 86.288,07
SECRETARIA DA COMVEST - - 6.797,29 6.797,29 6.797,29
ARQUIVO CENTRAL - - 54.395,28 54.395,28 54.395,28
CENTRO DE APOIO MULTIDISCIPLINAR - - 102.133,09 102.133,09 102.133,09
SECRETARIA DOS CONSELHO SUPERIORES - - 11.538,09 11.538,09 18.507,47
SUBSECRETARIA DOS CONSELHOS - - 6.969,38 6.969,38 6.969,38
CENTRO DE EDUCACAO A DISTACIA - - 167.338,43 167.338,43 167.338,43
CENTRO DE PESQUISA E PROD DE MEDICAMENTO - - 14.865,49 14.865,49 14.865,49
BIOTERIO CENTRAL - - 47.509,82 47.509,82 47.509,82
COORDENACAO DE LICITACAO - - 21.873,05 21.873,05 70.605,95
COORD DE LICITACAO MATERIAL DE CONSUMO - - 9.425,34 9.425,34 9.425,34
COORD DE LICITACAO SERVICOS DIVERSOS - - 8.373,74 8.373,74 8.373,74
COORD LICITACAO EQUIPAM LABORATORIAIS - - 10.980,80 10.980,80 10.980,80
COORD LICITACAO MATERIAL PERMANENTE - - 10.676,92 10.676,92 10.676,92
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RELATORIO:
Relatdrio Gerencial

Estrutura

COORD DE PREGAO ELETRONICO/C LICITACAO
COMISSAO PERMANENTE DE AVALIACAO

PRO REITORIA DE INOVACAO TECNOLOGICA
DEPTO GESTAO INOV PROP INTEL TRANSTECNO
COORDENACAO DE EMPREEN E HABITAT DE INOV
DEPTO GEST PAT GEN CONHEC TRAD ASSOC
SECRETARIA EXECUTIVA DA PROTEC
ASSESSORIA DE COMUNICACAO

GERENCIA MULTIDISCIPLINAR DE TELESSAUDE
COMITE DE ETICA EM PESQUISA

ASSESSORIA ESPECIAL DE MODERNIZACAO INST
AUDITORIA

FACULDADE DE CIENCIAS AGRARIAS
SECRETARIA DA FAC DE CIENCIAS AGRARIAS
DEPARTAMENTO DE CIEN.FUND.DES.AGRICOLA
COORDENACAO DO CURSO DE ENG. FLORESTAL
DEPARTAMENTO DE ENG. AGRICOLA E SOLOS
COORDENACAO DO CURSO DE AGRONOMIA
DEPARTAMENTO DE PROD. ANIMAL E VEGETAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS PESQUEIRAS
COORDENACAO DO CURSO DE ENG. DE PESCA
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS FLORESTAIS
COORDENACAO DO CURSO DE ZOOTECNIA/FCA
COORD CURSO EM ENG DE ALIMENTOS/FCA
PROG POS GRAD C PESQUEIRA NOS TROPICOS
PROGRAMA DE POS GRAD AGRONOMIA TROPICAL
POS GRADUCAO C FLORESTAIS E AMBIENTAIS
COORDENACAO DE MANUTENCAO DO PREDIO FCA
INSTITUTO DE SAUDE E BIOTECNOLOGIA/COARI
COORDENACAO DO CURSO DE MEDICINA/ISB
COORDENACAO ACADEMICA/COARI
SECRETARIA DA COORD ACADEMICA I1SB/COARI
COORD DO CURSO DE BIOLOGIA DO ISB/COARI
COORD DO C DE BIOTECNOLOGIA DO ISB/COARI
COORD CURSO DE ENFERMAGEM DO ISB/COARI
COORD CURSO DE FISIOTERAPIA DO I1SB/COARI

COORD DO C MATEM E FISICA DO ISB/COARI

f:t

=M

fi=>1
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fii=>L

9.276,10
35.982,48
57.613,63
28.097,82

6.541,92
10.579,46
20.814,31
96.884,40
33.271,07
10.418,44

7.502,42
49.565,35

149.557,98
8.830,78
304.922,25
16.668,97
266.669,97
13.796,54
301.434,99
268.267,46
12.209,90
284.612,66
18.368,45

9.358,94
14.893,83
35.130,61
10.102,08

4.964,67
77.540,84

6.826,88

770.253,68
11.454,15
11.012,42

9.404,13
14.438,54
13.334,20

9.766,72

Custo Individual

(RS)

9.276,10

35.982,48

57.613,63

28.097,82

6.541,92

10.579,46

20.814,31

96.884,40

33.271,07

10.418,44

7.502,42

49.565,35

149.557,98

8.830,78

304.922,25

16.668,97

266.669,97

13.796,54

301.434,99

268.267,46

12.209,90

284.612,66

18.368,45

9.358,94

14.893,83

35.130,61

10.102,08

4.964,67

77.540,84

6.826,88

770.253,68

11.454,15

11.012,42

9.404,13

14.438,54

13.334,20

9.766,72

Custo Acumulado

(RS)
9.276,10
35.982,48
123.647,14
34.639,74
6.541,92
10.579,46
20.814,31
96.884,40
33.271,07
10.418,44
7.502,42
49.565,35
1.719.790,08
8.830,78
304.922,25
16.668,97
266.669,97
13.796,54
301.434,99
268.267,46
12.209,90
284.612,66
18.368,45
9.358,94
14.893,83
35.130,61
10.102,08
4.964,67
1.237.207,81
6.826,88
850.721,20
11.454,15
11.012,42
9.404,13
14.438,54
13.334,20

9.766,72
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Relatério Gerencial 04/2020
Estrutura fit=>M Fizs| FiosL f:t=>  Custo Individual Custo Acumulado
(R$) (R$)

COORD DO CURSO DE NUTRICAO DO ISB/COARI - - 11.057,36 11.057,36 11.057,36
COORDENACAO ADMINISTRATIVO/COARI - - 237.235,47 237.235,47 302.118,89
SECRETARIA DA COORD ADM DO ISB/COARI - - 9.146,89 9.146,89 9.146,89
GERENCIA DE ORCAMENTO E FINANCAS - ISB - - 10.106,48 10.106,48 10.106,48
GERENCIA DE PATRIM MAT MANUN - ISB - - 13.459,51 13.459,51 13.459,51
GERENCIA DE LICITA¢ O - ISB - - 5.746,62 5.746,62 5.746,62
GERENCIA DE INFORMATICA/TI - ISB - - 9.507,34 9.507,34 9.507,34
GERENCIA DE BIBLIOTECA - ISB - - 9.177,16 9.177,16 9.177,16
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS - ISB - - 7.739,42 7.739,42 7.739,42
INSTITUTO DE EDUC.AGRICULTURA E AMBIENTE - - 79.006,96 79.006,96 1.158.950,02
DIRETOR GERAL/IEAA - - 18.152,97 18.152,97 18.152,97
COORDENADOR ACADEMICO/HUMAITA - - 728.245,36 728.245,36 854.710,58
COORD CURSO C BIOLOGIA E QUIMICA/IEAA - - 20.175,22 20.175,22 20.175,22
COORD DO CURSO DE ENG. AMBIENTAL/IEAA - - 22.424,66 22.424,66 22.424,66
COORD CURSO C MATEMATICA E FISICA/IEAA - - 16.816,72 16.816,72 16.816,72
COORD CURSO DE PEDAGOGIA/IEAA HUMAITA - - 14.016,93 14.016,93 14.016,93
COORD C LETRAS/IEAA HUMAITA - - 27.950,37 27.950,37 27.950,37
COORD CURSO AGRONOMIA/IEAA HUMAITA - - 13.913,96 13.913,96 13.913,96
GERENCIA DE ASSUNTOS EDUCACIONAIS - IEAA - - 11.167,36 11.167,36 11.167,36
COORDENADOR ADMINISTRATIVO/HUMAITA - - 128.284,18 128.284,18 166.644,05
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS - IEAA - - 10.149,37 10.149,37 10.149,37
GERENCIA DE LICITA¢ MO - IEAA - - 6.266,05 6.266,05 6.266,05
GERENCIA DE ORéAM E FIN - IEAA - - 9.330,68 9.330,68 9.330,68
GERENCIA DE PATRIMONIO E MATERIAL IEAA - - 5.634,68 5.634,68 5.634,68
GERENCIA DE BIBLIOTECA - IEAA - - 6.979,09 6.979,09 6.979,09
SECRETARIA DO IEAA DE HUMAITA - - 6.865,96 6.865,96 6.865,96
COORD DO PPG EM CIENCIAS AMBIENTAIS - - 33.569,50 33.569,50 33.569,50
INSTITUTO NATUREZA E CULTURA - - 19.884,84 19.884,84 895.022,46
DIRECAO DO INC/BC - - 18.118,79 18.118,79 18.118,79
COORDENA¢AO ACADEMICA DO INC/BC - - 567.933,91 567.933,91 646.471,65
COORDENACAO DO CURSO DE LETRAS DO INC/BC - - 13.334,20 13.334,20 13.334,20
COORDENACAQ DO CURSO DE ANTROPOLOGIA - - 12.209,90 12.209,90 12.209,90
COORDENACAO DO CURSO DE ADM E GESTAO ORG - - 6.945,95 6.945,95 6.945,95
COORDENACAO DO CURSO DE PEDAGOGIA INC/BC - - 8.150,14 8.150,14 8.150,14
COORDENACAO DO CURSO DE CIENCIAS_INC/BC - - 9.895,72 9.895,72 9.895,72
COORDENACAQ DO CURSO DE C AGRARIAS INCBC - - 28.001,83 28.001,83 28.001,83
COORDENACAO ADMINISTRATIVA DO INC/BC - - 157.730,11 157.730,11 202.884,43
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RELATORIO:
Relatdrio Gerencial

PERIODO:

04/2020

Estrutura

GERENCIA DE OR(AMENTO E FINANEAS INC
GERENCIA DE PATRIM MAT MANUNT INC
GERENCIA DE LICITA¢ 90 INC

GERENCIA DE INFORMATICA INC

GERENCIA DE BIBLIOTECA INC

GERENCIA DE ASSUNTOS COMUNITARIOS INC
SECRETARIA DA DIRECAO/ DIRETORIA_INC
INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS E TECNOLOGI
SECRETARIA ICET/ITACOATIARA

COORDENADOR ACADEMICO/ITACOATIARA
COORDENACAO DE CURSO DE FARMACIA/ICET
COORD. DO CURSO DE SOFTWARE/ICET

COORD DO CURSO DE ENG. DE PRODUCAOQ/ICET
COORD DO C. L. EM CIENCIAS QUIM/BIO/ICET
COORD C L CIENCIAS MAT E FISICA/ICET

COORD C QUIMICA INDUSTRIAL/ICET

COORD C DE SISTEMA DE INFORMACAO/ICET
COORD DO CURSO DE AGRONOMIA/ICET
COORD DO CURSO DE ENG. SANITARIA/ICET
COORDENADOR ADMINISTRATIVO/ITACOATIARA
GERENCIA DE OR¢AMENTO E FINAN¢AS ICET
GERENCIA DE PATRIMONIO/MAT/MANUN - ICET
GERENCIA DE LICITA¢ 910 - ICET

GERENCIA DE INFORMUTICA /TI ICET

GERENCIA DE BIBLIOTECA ICET

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS ICET
COORD DO CURSO DE MESTRADO/ICET
INSTITUTO DE CIEN.SOCIAIS ED.E ZOOTECNIA
COORDENADOR ACADEMICO/PARINTINS
COORD. DO CURSO DE ARTES PLASTICAS/ICSEZ
COORD.DO CURSO DE SERV.SOCIAL/PARINTINS
COORD. DO CURSO DE ZOOTECNIA/PARINTINS
COORD. DO CURSO DE COM. SOCIAL/PARINTINS
COORD. DO CURSO DE PEDAGOGIA/PARINTINS
COORD. DO CURSO DE ED. FISICA/PARINTINS
COORDENADOR ADMINISTRATIVO/PARINTINS

GERENCIA DE ORGAMENTO E FINAN¢AS ICSEZ

fit=>M

fii=>1
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fii=>L

8.631,37
6.262,81
6.477,54
5.608,08
11.911,45
6.263,07
7.662,75
98.084,95
4.110,18
1.116.925,87
8.558,28
13.788,57
21.247,54
13.867,49
7.503,05
14.717,21
14.597,93
13.444,93
9.337,69
234.159,27
7.062,95
8.811,12
6.018,57
5.662,06
8.912,68
6.146,99
20.884,29
40.732,16
748.471,07
8.989,43
14.396,67
27.911,81
14.277,39
14.117,54
13.907,27
193.742,25

11.324,51

f:t=>  Custo Individual

E

(RS)
8.631,37
6.262,81
6.477,54
5.608,08

11.911,45
6.263,07
7.662,75

98.084,95
4.110,18

1.116.925,87
8.558,28

13.788,57

21.247,54

13.867,49
7.503,05

14.717,21

14.597,93

13.444,93
9.337,69

234.159,27
7.062,95
8.811,12
6.018,57
5.662,06
8.912,68
6.146,99
20.884,29
40.732,16
748.471,07
8.989,43

14.396,67

27.911,81

14.277,39

14.117,54

13.907,27

193.742,25

11.324,51

Custo Acumulado

(RS)
8.631,37
6.262,81
6.477,54
5.608,08

11.911,45
6.263,07
7.662,75

1.633.841,62
4.110,18
1.233.988,56
8.558,28

13.788,57

21.247,54

13.867,49
7.503,05

14.717,21

14.597,93

13.444,93
9.337,69

276.773,64
7.062,95
8.811,12
6.018,57
5.662,06
8.912,68
6.146,99

20.884,29

1.161.065,59
842.071,18
8.989,43

14.396,67

27.911,81

14.277,39

14.117,54

13.907,27

242.198,22

11.324,51
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Relatério Gerencial 04/2020

f:t=>  Custo Individual Custo Acumulado

Estrutura fit=>M fii=>1 fii=>L E (RS) (RS)
GERENCIA DE PATRIM/MAT/MANUNT ICSEZ = = 5.611,82 5.611,82 5.611,82
GERENCIA DE LICITA¢ 0 ICSEZ - - 9.766,36 9.766,36 9.766,36
GERENCIA DE INFORMUTICA ICSEZ = = 6.427,12 6.427,12 6.427,12
GERENCIA DE BIBLIOTECA ICSEZ - - 9.541,04 9.541,04 9.541,04
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS DO ICSEZ - - 5.785,12 5.785,12 5.785,12
COORD CURSO ADM GESTAO ORGANIZ/PARINTINS - - 36.064,03 36.064,03 36.064,03
HOSPITAL UNIVERSITARIO GETULIO VARGAS - - 735.750,55 735.750,55 3.745.834,56
COORDENACAO TECNICA/HUGV - - 126.369,04 126.369,04 126.369,04
HOSP-COORDENACAO DE CLINICA MEDICA - - 584.623,81 584.623,81 584.623,81
HOSP-COORDENACAO DE ENFERMAGEM - - 813.702,30 813.702,30 813.702,30
HOSP-COORDENACAO DE EMERGECIAS - - 1.087.098,23 1.087.098,23 1.087.098,23
HOSP-COORDENACAO DO AMBUL.ARAUJO LIMA - - 145.767,73 145.767,73 145.767,73
COORDENACAO DE RESIDENCIA MEDICA/HUGV - - 41.049,96 41.049,96 41.049,96
HOSP-SERVICO SOCIAL - - 22.430,78 22.430,78 22.430,78
SERVICO DE NUTRICAQ DO HUGV - - 137.820,98 137.820,98 137.820,98
HOSP-COORDENACAO DE APOIO ADMINISTRATIVO - - 30.231,62 30.231,62 30.231,62
SERVICO DE RECURSOS HUMANOS = = 6.092,34 6.092,34 6.092,34
SERVICO DE CLINICA CIRURGICA/HUGY - - 14.897,22 14.897,22 14.897,22
FACULDADE DE MEDICINA - = 69.757,82 69.757,82 1.513.423,63
DEPARTAMENTO DE CLINICA MEDICA - - 158.650,68 158.650,68 158.650,68
COORDENACAO DO CURSO DE MEDICINA - - 70.374,14 70.374,14 70.374,14
DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA - - 157.830,43 157.830,43 157.830,43
DEPARTAMENTO SAUDE MATERNO INFANTIL - = 69.983,59 69.983,59 69.983,59
DEPARTAMENTO DE CLINICA CIRURGICA - - 227.608,59 227.608,59 227.608,59
DEPARTAMENTO PATOLOGIA E MEDICINA LEGAL - - 184.368,65 184.368,65 184.368,65
COORDENACAO PROG POS GRAD CIENCIAS SAUDE - - 14.896,73 14.896,73 14.896,73
COORDENACAO DO PROG POS GRAD EM CIRURGIA - = 7.556,35 7.556,35 7.556,35
DEP. DE SAUDE MATERNO INF E SAUDE PUBLIC - - 27.364,51 27.364,51 27.364,51
ESCOLA DE ENFERMAGEM DE MANAUS - - 45.677,02 45.677,02 525.032,14
PROGRAMA DE POS GRADUACAO EM ENFERMAGEM - - 26.395,44 26.395,44 26.395,44
COORDENA¢ 10 ADMINISTRATIVA DA EEM - = 51.036,62 51.036,62 51.036,62
COORDENACAO ACADEMICA DA EEM - - 341.056,43 341.056,43 386.657,17
COORDENACAO DO CURSO DE ENFERMAGEM/EEM - = 45.600,74 45.600,74 45.600,74
SECRETARIO DA ESCOLA DE ENFERMAGEM - - 3.347,74 3.347,74 3.347,74
SECRETARIA COORD DO CURSO DE ENFERMAGEM - - 11.918,15 11.918,15 11.918,15
INSTITUTO DE CIENCIAS BIOLOGICAS - - 68.883,64 68.883,64 1.910.394,17
COORD DO CURSO DE CIENCIAS BIOLOGICAS s - 19.499,35 19.499,35 19.499,35
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RELATORIO:
Relatdrio Gerencial

PERIODO:
04/2020

Estrutura

DEPARTAMENTO DE BIOLOGIA

COORDENACAO DO CURSO DE CIENCIAS NATURAI
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS FISIOLOGICAS
DEPARTAMENTO MORFOLOGIA

DEPARTAMENTO DE PARASITOLOGIA

COORD. DO CURSO DE BIOTECNOLOGIA/ICB

POS GRAD DE IMUNOLOGIA BASICA APLICADA
POS GRAD MULTI INSTIT EM BIOTECNOLOGIA
COORDENACAO DO CURSO CIENC NATURAIS NOT
COORDENACAO DO CURSO CIENC BIOLOGICAS NT
DEPARTAMENTO DE GEN»TICA ICB

FACULDADE DE DIREITO

DEPARTAMENTO DE DIREITO APLICADO
DEPARTAMENTO DE DIREITO PRIVADO
COORDENACAO DO CURSO DE DIREITO
DEPARTAMENTO DE DIREITO PUBLICO
SECRETARIA DA FACULDADE DE DIREITO
FACULDADE DE EDUCACAO

COORDENACAO DO CURSO DE PEDAGOGIA_MATUTI
DEPARTAMENTO DE ADMINIS.E PLANEJAMENTO
DEPARTAMENTO DE TEORIA E FUNDAMENTOS
DEPARTAMENTO DE METODOS E TECNICAS
SECRETARIA DA FACULDADE DE EDUCA¢ 10
PROGRAMA DE POS GRADUACAO EM EDUCACAO
COORD CURSO FORMACAO DE PROF INDIGENAS
DEPARTAMENTO DE EDUCA¢ 10 ESCOLAR INDIGEN
COORDENA¢ 90 DO CURSO DE PEDAGOGIA VESPER
COORDENA¢ 90 DE MANUTEN¢ 90 PREDIAL FACED
FACULDADES DE ESTUDOS SOCIAIS
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS CONTABEIS
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS
COORDENACAO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
COORDENACAO CURSO DE CIEN. CONTABEIS
COORDENACAO DO CURSO DE CIEN. ECONOMICAS
COORDENA¢ 90 DE MANUNTENE O FES

COORDENACAO DO CURSO DE ADMINISTRACAO NO

fit=>M

fi=>1
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513.010,05
13.334,20
304.434,19
333.112,90
362.680,75
15.981,74
56.617,06
32.466,65
10.399,41
13.334,20
166.640,03
45.759,46
73.497,82
67.373,69
16.735,00
82.559,04
11.931,77
118.764,77
15.222,40
160.662,42
192.234,29
360.072,24
3.518,53
14.997,84
15.017,87
112.838,93
9.305,03
6.094,34
102.634,79
353.892,94
174.349,64
334.408,90
19.511,49
24.024,49
8.989,43
5.635,93

11.515,96

Custo Individual

(RS)

513.010,05
13.334,20
304.434,19
333.112,90
362.680,75
15.981,74
56.617,06
32.466,65
10.399,41
13.334,20
166.640,03
45.759,46
73.497,82
67.373,69
16.735,00
82.559,04
11.931,77
118.764,77
15.222,40
160.662,42
192.234,29
360.072,24
3.518,53
14.997,84
15.017,87
112.838,93
9.305,03
6.094,34
102.634,79
353.892,94
174.349,64
334.408,90
19.511,49
24.024,49
8.989,43
5.635,93

11.515,96

Custo Acumulado

(RS)
513.010,05
13.334,20
304.434,19
333.112,90
362.680,75
15.981,74
56.617,06
32.466,65
10.399,41
13.334,20
166.640,03
297.856,78
73.497,82
67.373,69
16.735,00
82.559,04
11.931,77
1.008.728,66
15.222,40
160.662,42
192.234,29
360.072,24
3.518,53
14.997,84
15.017,87
112.838,93
9.305,03
6.094,34
1.081.746,16
353.892,94
174.349,64
334.408,90
19.511,49
24.024,49
8.989,43
5.635,93

11.515,96
10
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RELATORIO: PERIODO:
Relatério Gerencial 04/2020
Estrutura fit=>M Fizs| FiosL f:t=>  Custo Individual Custo Acumulado
E (R$) (R$)

COORDENACAO DO CURSO DE CIEN CONTABEIS N - - 9.085,39 - 9.085,39 9.085,39
COORDENACAO DO CURSO CIEN ECONOMICAS NOT - - 33.206,39 - 33.206,39 33.206,39
SECRETARIA DA FES - - 4.490,81 - 4.490,81 4.490,81
FACULDADE DE TECNOLOGIA - - 99.719,55 - 99.719,55 1.888.198,49
DEPARTAMENTO DE DESIGN E EXPRESSAO GRAFI - - 257.173,53 - 257.173,53 257.173,53
DEPARTAMENTO DE ELETRICIDADE - - 159.334,50 - 159.334,50 159.334,50
COORD. DO CURSO DE ENG DE PRODUCAOQ/FT - - 13.453,48 - 13.453,48 13.453,48
COORD CURSO DE ENG.DE GAS E PETROLEO/FT - - 10.418,80 - 10.418,80 10.418,80
COORD. DO CURSO DE ENG.DE MATERIAIS/FT - - 14.412,08 - 14.412,08 14.412,08
COORD. DO CURSO DE ENG. DA COMPUTACAO/FT - - 13.347,09 - 13.347,09 13.347,09
COORD DO CURSO DE ENG ELETRICA ELETROTEC - - 9.194,04 - 9.194,04 9.194,04
SECRETARIA DA FACULDADE DE TECNOLOGIA - - 18.735,29 - 18.735,29 18.735,29
COORD CURSO DE DESIGN E EXP GRAFICA/FT - - 13.334,20 - 13.334,20 13.334,20
COORD CURSO DE ENGENHARIA CIVIL/FT - - 8.989,43 - 8.989,43 8.989,43
DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA CIVIL DA FT - - 369.106,62 - 369.106,62 369.106,62
DEPTO DE ELETRONICA E COMPUTACAO DA FT - - 184.212,55 - 184.212,55 184.212,55
COORD DO CURSO DE ENG ELETRICA ELETRONIC - - 15.154,52 - 15.154,52 15.154,52
DEPARTAMENTO DE ENG. DE PRODUCAO/FT - - 123.196,70 - 123.196,70 123.196,70
DEPARTAMENTO DE ENG. MECANICA/FT - - 95.726,07 - 95.726,07 95.726,07
COORDENACAO DO CURSO DE ENG MECANICA/FT - - 8.260,87 - 8.260,87 8.260,87
DEPARTAMENTO DE ENG. DE MATERIAIS/FT - - 122.533,89 - 122.533,89 122.533,89
DEPARTAMENTO DE ENG DE PETROLEO E GAS/FT - - 56.042,27 - 56.042,27 56.042,27
DEPARTAMENTO DE ENG. QUIMICA/FT - - 112.526,52 - 112.526,52 112.526,52
COORDENACAO DO CURSO DE ENG QUIMICA/FT - - 13.135,17 - 13.135,17 13.135,17
DEPARTAMENTO DE ARQ E URBANISMO/FT - - 85.318,84 - 85.318,84 85.318,84
COORD CURSO ARQUITETURA E URBANISMO/FT - - 7.503,05 - 7.503,05 7.503,05
POS GRADUCACAO EM CIEN ENGEN DE MATERIAI - - 13.566,96 - 13.566,96 13.566,96
POS GRADUACAO EM ENGENHARIA ELETRICA - - 14.713,27 - 14.713,27 14.713,27
POS GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL - - 21.104,72 - 21.104,72 21.104,72
POS GRADUACAO EM ENGENHARIA DE PRODUCAO - - 11.978,46 - 11.978,46 11.978,46
COORDENACAQO DE MANUTENCAO PREDIAL FATEC - - 16.006,02 - 16.006,02 16.006,02
FACULDADE DE EDUC. FISICA E FISIOTERAPIA - - 50.060,28 - 50.060,28 643.379,88
COORDENACAQ ACADEMICO DA FEFF - - 439.271,46 - 439.271,46 504.499,93
COORDENACAQ CURSO BACH PROMO SAUDE LAZER - - 13.450,58 - 13.450,58 13.450,58
COORDENACAQ CURSO BACH EM FISIOTERAPIA - - 14.034,30 - 14.034,30 14.034,30
COORD DO CURSO LIC EDUCACAO FISICA DIURN - - 13.334,20 - 13.334,20 13.334,20
COORDENA¢ 90 CURSO LIC EDUC FISICA NOTU - - 11.057,36 - 11.057,36 11.057,36
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SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestao Aplicado ao Setor Publico
RELATORIO: PERIODO:
Relatério Gerencial 04/2020
Estrutura fit=>M Fizs| FiosL f:t=>  Custo Individual Custo Acumulado
(R$) (R$)

COORDENACAO CURSO BACHAREL TREINAM DESP - - 13.352,03 13.352,03 13.352,03
COORDENACAO ADMINISTRATIVA DA FEFF - - 80.184,53 80.184,53 84.030,56
GERENCIA DE ESPORTES/FEFF - - 3.846,03 3.846,03 3.846,03
SECRETARIA DA F EDUC FIS E FISIOTERAPIA - - 4.789,11 4.789,11 4.789,11
FACULDADE DE CIENCIAS FARMACEUTICAS - - 17.713,59 17.713,59 727.227,16
DIRETORIA FACULDADE DE CIENC. FARMACEUT - - 27.154,25 27.154,25 30.779,10
SECRETARIA DA FAC DE CIENCIAS FARMACEUTI - - 3.624,85 3.624,85 3.624,85
COORDENACAO ACADEMICA/FCF - - 472.138,80 472.138,80 487.109,62
COORDENACAO DE CURSO DE FARMACIA/FCF - - 14.970,82 14.970,82 14.970,82
COORDENACAO ADMINISTRATIVA/FCF - - 138.410,41 138.410,41 138.410,41
POS GRAD MULT SAUDE S ENDEMIAS AMAZONIA - - 13.673,03 13.673,03 13.673,03
POS GRADUACAO EM CIENCIAS FARMACEUTICAS - - 21.404,16 21.404,16 21.404,16
COORD PROG POS GRAD INOV FARMACEUTICA - - 18.137,25 18.137,25 18.137,25
FACULDADE DE ODONTOLOGIA - - 15.251,82 15.251,82 590.492,45
DIRETORIA DA FACULDADE DE ODONTOLOGIA - - 18.118,79 18.118,79 18.118,79
COORDENACAO ACADEMICA/FO - - 360.843,58 360.843,58 375.120,97
COORDENACAO DO CURSO DE ODONTOLOGIA/FO - - 14.277,39 14.277,39 14.277,39
COORDENACAO ADMINISTRATIVA/FO - - 154.133,87 154.133,87 154.133,87
PROGRAMA DE MESTRADO EM ODONTOLOGIA - - 27.867,00 27.867,00 27.867,00
FACULDADE DE PSICOLOGIA - - 30.504,22 30.504,22 377.509,98
COORDENACAO ACADEMICA/FAC. PSICOLOGIA - - 240.383,62 240.383,62 259.149,31
COORDENACAO DO CURSO DE PSICOLOGIA/FPSI - - 18.765,69 18.765,69 18.765,69
COORDENACAO ADMINISTRATIVA/FAC.PSICOLOGI - - 58.302,78 58.302,78 58.302,78
PROGRAMA DE POS GRADUACAO EM PSICOLOGIA - - 25.197,37 25.197,37 25.197,37
SECRETARIA DA FACULDADE DE PSICOLOGIA - - 4.356,30 4.356,30 4.356,30
INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS - - 48.941,47 48.941,47 2.486.318,93
DEPARTAMENTO DE ESTATISTICA - - 233.095,81 233.095,81 233.095,81
COORDENACAO DO CURSO DE ESTATISTICA - - 18.562,61 18.562,61 18.562,61
DEPARTAMENTO DE FISICA - - 562.086,49 562.086,49 562.086,49
COORD DO CURSO DE BACHARELADO EM FISICA - - 14.831,08 14.831,08 14.831,08
COORD DO CURSO DE LIC EM FISICA NOTURNO - - 13.223,33 13.223,33 13.223,33
COORD DO CURSO DE LIC EM FISICA DIURNO - - 13.712,10 13.712,10 13.712,10
DEPARTAMENTO DE GEOCIENCIAS - - 258.807,81 258.807,81 258.807,81
COORDENADOR DO CURSO DE GEOCIENCIAS - - 15.301,19 15.301,19 15.301,19
DEPARTAMENTO DE MATEMATICA - - 500.952,72 500.952,72 500.952,72
COORD CURSO LICENCIATURA EM MATEMATICA - - 11.380,89 11.380,89 11.380,89
COORD CURSO DE MATEMATICA APLICADA/ICE - - 18.267,93 18.267,93 18.267,93
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SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestdo Aplicado ao Setor Publico
RELATORIO: PERIODO:
Relatério Gerencial 04/2020
Estrutura ft=>M fiz> fissL f:t=>  Custo Individual Custo Acumulado
E (RS) (RS)

PROG MESTRADO PROFISSIONAL EM MATEMATICA - - 18.836,98 - 18.836,98 18.836,98
DEPARTAMENTO DE QUIMICA - - 570.443,21 - 570.443,21 570.443,21
COORDENACAO CURSO DE QUIMICA - - 8.833,04 - 8.833,04 8.833,04
POS GRADUACAO EM QUIMICA - - 34.750,84 - 34.750,84 34.750,84
POS GRADUACAO EM FISICA - - 20.327,07 - 20.327,07 20.327,07
POS GRADUACAO EM MATEMATICA - - 14.669,15 - 14.669,15 14.669,15
POS GRADUACAO EM GEOCIENCIAS - - 39.260,36 - 39.260,36 39.260,36
COORD CURSO BACHARELADO EM MATEMATICA - - 18.696,77 - 18.696,77 18.696,77
COORDENACAO DE MANUTENCAO DO PREDIO ICE - - 9.398,62 - 9.398,62 9.398,62
COORD CURSO BACH QUIMICA DO ICE - - 19.576,52 - 19.576,52 19.576,52
SECRETARIA DO INSTITUTO DE CIENC EXATAS - - 4.329,85 - 4.329,85 4.329,85
COORDENACAO DO PROG POS GRAD CIEN MATEMA - - 18.033,09 - 18.033,09 18.033,09
INST DE FILOSOFIA,CIENCIAS HUM E SOCIAIS - - 147.016,99 - 147.016,99 1.808.590,50
SEC DO INST DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS - - 8.626,32 - 8.626,32 8.626,32
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIAIS - - 247.803,84 - 247.803,84 247.803,84
COORDENACAO DO CURSO DE CIENCIAS SOCIAIS - - 9.226,95 - 9.226,95 9.226,95
DEPARTAMENTO DE FILOSOFIA - - 223.487,98 - 223.487,98 223.487,98
COORDENACAO DO CURSO DE FILOSOFIA - - 13.852,25 - 13.852,25 13.852,25
DEPARTAMENTO DE GEOGRAFIA - - 269.779,24 - 269.779,24 269.779,24
COORDENACAO DO CURSO DE GEOGRAFIA - - 20.583,95 - 20.583,95 20.583,95
DEPARTAMENTO DE HISTORIA - - 269.963,21 - 269.963,21 269.963,21
COORDENACAO DO CURSO DE HISTORIA - - 11.665,94 - 11.665,94 11.665,94
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL - - 182.355,89 - 182.355,89 182.355,89
COORDENACAO DO CURSO DE SERVICO SOCIAL - - 13.561,31 - 13.561,31 13.561,31
DEPARTAMENTO DE ANTROPOLOGIA - - 200.874,88 - 200.874,88 200.874,88
POS GRADUACAO EM GEOGRAFIA - - 28.822,82 - 28.822,82 28.822,82
POS GRADUACAO EM ANTROPOLOGIA SOCIAL - - 18.154,23 - 18.154,23 18.154,23
POS GRADUACAO EM SOCIOLOGIA - - 14.777,45 - 14.777,45 14.777,45
POS GRADUACAO EM HISTORIA - - 14.015,52 - 14.015,52 14.015,52
POS GRAD EM SOC E CULTURA NA AMAZONIA - - 22.862,09 - 22.862,09 22.862,09
POS GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL - - 25.882,48 - 25.882,48 25.882,48
COORDENACAO DE MANUTENCAO PREDIAL ICHL - - 5.237,06 - 5.237,06 5.237,06
COORDENACAO DO CURSO DE HISTORIA NOTURNO - - 19.373,40 - 19.373,40 19.373,40
COORDENACAOQ DE LIC INDIG E POLIT EDUCACI - - 13.334,20 - 13.334,20 13.334,20
COORDENACAO CURSO DE GEOGRAFIA NOTURNO - - 14.401,72 - 14.401,72 14.401,72
COORDENACAO DO CURSO SERVICO SOCIAL NOTU - - 12.930,78 - 12.930,78 12.930,78
INSTITUTO DE COMPUTACAO - - 19.318,68 - 19.318,68 641.302,73

28 DE AGOSTO DE 2020 | 09:44:58 | USUARIO: JOSé MARILSON MARTINS DANTAS 13




UFAM

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestdo Aplicado ao Setor Publico

115

RELATORIO:
Relatdrio Gerencial

Estrutura

COORDENA¢AO ACADEMICA/ICOMP

COORD C BACH C DA COMPUTACAO/ICOMP
COORD C SISTEMAS DE INFORMACAO/ICOMP

POS GRADUACAO EM INFORMATICA
COORDENACAO ADMINISTRATIVA DO ICOMP
SECRETARIA DO ICOMP

FACULDADE DE ARTES

COORDENACAO ACADEMICA/FACULDADE DE ARTES
COORDENACAO CURSO DE ARTES

COORDENACAO DO CURSO DE MUSICA/ICHL
COORDENACAO DO CURSO DE MUSICA NOTURNO
COORDENACAO CURSO ARTES VISUAIS NOTURNO
COORDENACAOQ CURSO LIC EM MATEMATICA NOTU
COORDENACAO ADMINISTRATIVA/FAC DE ARTES
FACULDADE DE INFORMACAO E COMUNICACAO
POS GRADUACAO EM CIENCIAS DA COMUNICACAO
COORDENACAO ACADEMICA/FIC

COORDENACAO DO CURSO DE BIBLIOTECONOMIA
COORDENACAQO CURSO DE COMUNICACAO SOCIAL
COORD DO CURSO DE ARQUIVOLOGIA/ICHL
COORD CURSO DE COM SOCIAL - RELPUBLICAS
COORDENACAO ADMINISTRATIVA/FIC

FACULDADE DE LETRAS

COORDENACAO ACADEMICA/FAC DE LETRAS
COORDENACAOQ DO CURSO DE LETRAS

COORD CURSO DE LETRAS LINGUA LIT INGLESA
COORD CURSO LETRAS LIN LITER ESPANHOLA
COORD CURSO LETRAS LINGUA E LIT FRANCESA
COORD CURSO LETRAS LINGUA E LIT JAPONESA
COORDENACAO DO CURSO DE LETRAS LIBRAS
COORDENADOR DO CURSO LETRAS NOTURNO
DEPARTAMENTO DE LINGUAS E LIT. ESTRANGEI
POS GRADUACAO EM LETRAS

COORDENACAO ADMINISTRATIVA/FAC DE LETRAS

Total

fit=>M

263.457,74

fii=>1

3.326.229,02
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527.640,44
21.207,73
13.713,30
18.575,43
36.958,03

3.889,12
28.904,26

222.020,60
13.655,20
13.334,20
10.407,36

7.433,70
10.950,15
34.962,93
32.554,09
14.777,45

354.472,77

11.057,36

4.855,77
14.174,05
13.556,37
30.941,81
13.442,91

724.913,21

14.498,23

8.287,74
13.334,20
11.057,36
9.194,04
8.260,87
8.989,43
5.962,77
14.921,41
39.169,37

42.494.540,47

Custo Individual

(RS)

527.640,44
21.207,73
13.713,30
18.575,43
36.958,03
3.889,12
28.904,26
222.020,60
13.655,20
13.334,20
10.407,36
7.433,70
10.950,15
34.962,93
32.554,09
14.777,45
354.472,77
11.057,36
4.855,77
14.174,05
13.556,37
30.941,81
13.442,91
724.913,21
14.498,23
8.287,74
13.334,20
11.057,36
9.194,04
8.260,87
8.989,43
5.962,77
14.921,41
39.169,37

46.084.227,23

Custo Acumulado

(RS)

581.136,90
21.207,73
13.713,30
18.575,43
36.958,03
3.889,12
341.668,40
277.801,21
13.655,20
13.334,20
10.407,36
7.433,70
10.950,15
34.962,93
476.389,67
14.777,45
398.116,32
11.057,36
4.855,77
14.174,05
13.556,37
30.941,81
872.031,54
798.535,08
14.498,23
8.287,74
13.334,20
11.057,36
9.194,04
8.260,87
8.989,43
5.962,77
14.921,41

39.169,37
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ANEXO C — Relatério de Nivel de Servigo — Ufam — 04/2020

UFAM
SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestao Aplicado ao Setor Publico
RELATORIO: PERIODO:
Nivel de Servigo 04/2020
Estrutura Pr_Odf’to Unidade Quantidade Custos (RS) e el slarier:
Principal Comparado (RS)

UFAM N&o Informado 12.000.502,20 12.000.502,20
REITORIA N&o Informado 27.613,34 27.613,34
VICE REITORIA N&o Informado 32.681,81 32.681,81
COORD MANUTENCAO CENTRO ADMINISTRATIVO N&o Informado 5.842,98 5.842,98
CHEFIA DE GABINETE N&o Informado 201.049,73 201.049,73
SECRETARIA DA CHEFIA DE GABINETE N&o Informado 6.975,62 6.975,62
PROCURADORIA JURIDICA N&o Informado 27.686,40 27.686,40
SECRETARIA DA PROCURADORIA FEDERAL N&o Informado 6.748,40 6.748,40
DIRETORIA EXECUTIVA N&o Informado 56.575,22 56.575,22
COM PERM PROCEDIMENTOS DISCIPLINARES N&o Informado 5.862,84 5.862,84
SEC COM PER PROCEDIMENTOS DISCIPLINARES N&o Informado 7.497,34 7.497,34
COORDENACAO DE PROTOCOLO GERAL N&o Informado 32.565,97 32.565,97
COORDENACAO DE ANALISE DE PROCESSOS N&o Informado 10.115,04 10.115,04
PRO REITORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS Nao Informado 17.978,65 17.978,65
DEPARTAMENTO DE FINANCAS N&o Informado 81.516,70 81.516,70
COORDENA¢ 90 DE CONTABILIDADE Nao Informado 15.127,80 15.127,80
COORDENA¢ 10 ADMINISTRATIVA FINANCEIRA N&o Informado 5.640,23 5.640,23
DIVISAO DE ANALISE E LIQUIDACAO DE PAGAM N&o Informado 7.023,06 7.023,06
DIVISAO DE EMPENHO N&o Informado 7.204,42 7.204,42
DEPARTAMENTO DE MATERIAL N&o Informado 25.978,69 25.978,69
COORDENA¢ 90 DE ALMOXARIFADO N&o Informado 40.578,95 40.578,95
DIVISAO DE RECEPCAO E ENTREGA N&o Informado 8.763,31 8.763,31
DIVISAO DE ARMAZENAMENTO N&o Informado 4.521,59 4.521,59
COORDENA¢ 90 DE COMPRAS N&o Informado 19.084,49 19.084,49
DIV DE COTACAO DE PRECOS E MINUTA DE EMP N&o Informado 12.435,12 12.435,12
COORDENA¢ 90 DE PATRIMONIO N&o Informado 31.299,53 31.299,53
DIVISAO DE ORIENTACAO E FISCALIZACAO N&o Informado 3.668,51 3.668,51
DIVISAO DE TOMBAMENTO E INVENTARIO N&o Informado 6.844,33 6.844,33
SECRETARIA ADMINISTRATIVA DA PROADM N&o Informado 20.698,00 20.698,00
DEPARTAMENTO DE CONTRATOS E CONVENIOS N3o Informado 12.862,59 12.862,59
COORDENACAO DE ACOMPANHAMENTO E CONTROLE N3o Informado 20.932,43 20.932,43
DIVISAO DE PRESTACAO DE CONTAS N3o Informado 8.360,91 8.360,91
COORDENACAO DE CONTRATACAO N3o Informado 21.554,35 21.554,35
COORD PLANEJAMENTO E EXECUCAO N3o Informado 6.911,63 6.911,63
PRO REITORIA DE PESQUISA E POS GRADUACAO N3o Informado 62.259,18 62.259,18
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DEPARTAMENTO DE PESQUISA N3o Informado 43.621,52 43.621,52
COORDENACAO DE PROJETOS N3o Informado 7.767,11 7.767,11
DEPARTAMENTO DE ACOMP E AVALIACAO DA POS N3o Informado 35.303,06 35.303,06
COORDENACAO ACADEMICA PROPESP N3o Informado 9.005,14 9.005,14
DIVISYIO DE CURSOS DE POS-GRADUA( 110 N3o Informado 3.981,45 3.981,45
SEC DA PRO REITORIA PESQ E POS GRADUACAO N3o Informado 8.875,09 8.875,09
DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS INSTITUCIONAIS N3o Informado 16.787,26 16.787,26
COORDENACAO ADMINISTRATIVA PROPESP N3o Informado 11.044,45 11.044,45
COORDENACAO FINANCEIRA PROPESP N&o Informado 7.794,28 7.794,28
PRO REITORIA PLANEJAMENTO N&o Informado 36.176,35 36.176,35
DEPARTAMENTO DE ORCAMENTO N3o Informado 31.566,18 31.566,18
DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO INSTITUCION N&o Informado 41.348,02 41.348,02
DEPARTAMENTO DE ESTRUTURACAO E PROC INST N3o Informado 34.415,69 34.415,69
SECRETARIA DA PROPLAN N3o Informado 10.803,64 10.803,64
PROCURADORIA EDUCACIONAL INSTITUCIONAL N&o Informado 14.862,73 14.862,73
COORD MONITORAMENTO E ACOMPANHAMENTO N3o Informado 4.652,01 4.652,01
CENTRO DE DESENV EMPRES E TECONOLOGICO N3o Informado 22.350,11 22.350,11
DEPTO DE CAPTA DE RECUR E INSTR DE PROJE N&o Informado 25.404,60 25.404,60
CENTRO DE CIENCIAS DO AMBIENTE N3o Informado 75.985,50 75.985,50
DIVISAO DE ANALISE E ESTUDOS AMBIENTAIS N3o Informado 8.224,88 8.224,88
SEC DO CENTRO DE CIENCIAS DO AMBIENTE N&o Informado 8.470,20 8.470,20
POS GRAD C AMBIENTE SUST AMAZONIA N3o Informado 29.822,43 29.822,43
MUSEU AMAZONICO N&o Informado 26.536,85 26.536,85
DIVISAO DE ANTROPOLOGIA N&o Informado 5.489,87 5.489,87
DIVISAO DE ARQUEOLOGIA N3o Informado 9.110,35 9.110,35
DIVISAO DE PESQUISA E DESENV. HISTORICO N3o Informado 9.986,12 9.986,12
SECRETARIA DO MUSEU AMAZONICO N&o Informado 8.790,85 8.790,85
DIVISAO DE DIFUSAO CULTURAL N3o Informado 9.911,68 9.911,68
DIVISAO DE MUSEOLOGIA N3o Informado 10.326,48 10.326,48
PREFEITURA DO CAMPUS UNIVERSITARIO N&o Informado 23.179,51 23.179,51
SECRETARIA ADMINISTRATIVA DA PCU N3o Informado 4.074,87 4.074,87
DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA N3o Informado 84.531,74 84.531,74
COORDENACAO DE PLANEJAMENTO N3o Informado 13.904,50 13.904,50
COORDENACAO DE PROJETOS N3o Informado 8.217,20 8.217,20
COORDENACAOQ DE FISCALIZACAO DE OBRAS N3o Informado 9.466,12 9.466,12
DIV PALEONTOLOGIA E MINERALOGIA N3o Informado 13.529,05 13.529,05
DEPART DE LOGISTICA E MEIO AMBIENTE N3o Informado 40.382,31 40.382,31

28 DE AGOSTO DE 2020 | 09:53:18 | USUARIO: JOSé MARILSON MARTINS DANTAS 2




118

UFAM
SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestao Aplicado ao Setor Publico
RELATORIO: PERIODO:
Nivel de Servigo 04/2020
Estrutura Pr,Odf’to Unidade Quantidade Custos (RS) Al GRSl
Principal Comparado (RS)

COORDENACAO DE SEGURANCA N&o Informado 151.533,56 151.533,56
COORDENACAO DE TRANSPORTE N&o Informado 65.985,65 65.985,65
COORDENACAO DE LIMPEZA CONS E MEIO AMB N&o Informado 10.154,57 10.154,57
DEPARTAMENTO DE MANUTENCAO N&o Informado 63.727,09 63.727,09
COORDENACAO DE ENERGIA N&o Informado 24.097,94 24.097,94
COORDENACAO DE EQUIPAMENTOS Nao Informado 20.980,73 20.980,73
COORD DE INFRAEST E MANUTENCAO PREDIAL N&o Informado 24.940,01 24.940,01
DIVISAO NORTE Nao Informado 8.094,20 8.094,20
DIVISAO UNIDADES DISPERSAS N&o Informado 8.671,21 8.671,21
DIVISAO UNIDADES INTERIOR Nao Informado 3.518,53 3.518,53
BIBLIOTECA CENTRAL N&o Informado 64.103,90 64.103,90
DIVISAO GERAL BIBLIOTECA SETORIAIS N&o Informado 13.135,35 13.135,35
DIVISAO DA BIBLIOTECA SETORIAL DA FCS N&o Informado 50.244,85 50.244,85
DIVISAO DA BIBLIOTECA SETORIAL DA FD N&o Informado 13.731,73 13.731,73
DIVISAO DA BIBLIOTECA SETORIAL DA FACED N&o Informado 7.874,49 7.874,49
DIVISAO DA BIBLIOTECA SETORIAL DA FT N&o Informado 66.184,14 66.184,14
DIVISAO DA BIBLIOTECA SETORIAL DO ICHL N&o Informado 49.012,66 49.012,66
DIVISAO DA BIBLIOT.SETORIAL DA FCF N&o Informado 6.460,87 6.460,87
DIVISAO DA BIBLIOT. SET. DO MINI CAMPUS N&o Informado 54.098,38 54.098,38
DIVISAO BIBLIOT. SETORIAL MUSEU AMAZONIC Nao Informado 18.183,17 18.183,17
DIVISAO BIBLIOT. SETORIAL ESC. DE ENFERM N&o Informado 39.540,20 39.540,20
DIVISAO DE PROCESSAMENTO DE INFORMACAO N&o Informado 22.711,20 22.711,20
DIVISAO DE INTERCAMBIO N&o Informado 19.885,37 19.885,37
DIVISAO DE AQUISICAO N&o Informado 52.924,32 52.924,32
SERVICO DE PERIODICOS N&o Informado 9.426,89 9.426,89
SERVICO DE MULTIMEIOS N&o Informado 6.781,87 6.781,87
DIVISAO DE DOCUMENTACAO N&o Informado 24.909,94 24.909,94
SECRETARIA ADMINIS DA BIBLIOTECA CENTRAL N&o Informado 5.637,16 5.637,16
DIVISYO DE DOCUMENTA¢ 90 N&o Informado 6.267,72 6.267,72
OUVIDORIA N&o Informado 31.262,90 31.262,90
REPRESENTACAO BRASILIA/FUA N&o Informado 36.709,07 36.709,07
PRO-REITORIA DE ENSINO DE GRADUACAO N3o Informado 58.551,81 58.551,81
DEPARTAMENTO DE APOIO AO ENSINO N3o Informado 67.226,17 67.226,17
DEPARTAMENTO DE LEGISLACAO E NORMAS N3o Informado 48.001,73 48.001,73
DEPARTAMENTO DE REGISTRO ACADEMICO N3o Informado 47.752,19 47.752,19
COORD DE APOIO AO USUARIO DE SIST ACADEM N3o Informado 8.407,64 8.407,64
COORDENACAO DE MATRICULA N3o Informado 20.366,48 20.366,48
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DIVISAO DE CADASTRO DISCENTE N&o Informado 6.213,28 6.213,28
COORDENACAO DE REGISTRO E CONTROLE N&o Informado 26.627,06 26.627,06
COORDENACAO DE REGISTRO DE DIPLOMAS N&o Informado 19.517,99 19.517,99
COORDENACAO DE ORIENTACAO ACADEMICA N&o Informado 18.189,36 18.189,36
SECRETARIA DA PROEG N&o Informado 4.944,86 4.944,86
DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS ACADEMICOS N&o Informado 58.467,70 58.467,70
CENTRO DE ARTES N&o Informado 16.440,07 16.440,07
DIVISAO DE ATIVIDADES ARTISTICA N&o Informado 8.441,85 8.441,85
DIVISAO DE PRODUCOES E EVENTOS N&o Informado 6.056,32 6.056,32
DIVISAO DE CURSOS N&o Informado 8.433,13 8.433,13
DIVISAO DE PRODUCOES E EVENTOS N&o Informado 15.422,06 15.422,06
PRO REITORIA DE GESTY|O DE PESSOAS N&o Informado 125.765,75 125.765,75
DEPARTAMENTO DE DESENVOLV. DE PESSOAS N&o Informado 49.777,41 49.777,41
COORD DE RECRUTAMENTO E SELECOES N&o Informado 36.374,71 36.374,71
COORD DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO Nao Informado 19.153,03 19.153,03
COORD DE APLICACAO E CONTROLE N&o Informado 40.416,82 40.416,82
COORDENACAO DE DIREITOS E DEVERES Nao Informado 21.871,68 21.871,68
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRA¢ 90 DE PESSOAL N&o Informado 8.921,12 8.921,12
COORDENACAO DE PAGAMENTOS E ENCARGOS Nao Informado 37.768,50 37.768,50
COORDENACAO DE APOSENTADORIA E PENSAO N&o Informado 19.093,88 19.093,88
COORDENACAOQ DE REGISTRO E MOVIMENTACAO N&o Informado 25.260,11 25.260,11
DEPARTAMENTO DE SAUDE E QUALIDADE DE VID N&o Informado 41.830,80 41.830,80
COORD DESENVOLV SOCIAL/DAS/PROCOMUN N&o Informado 59.312,44 59.312,44
COORD DE SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO N&o Informado 289.111,26 289.111,26
COORDENACAOQO DE GESTAO DE SERVI¢O DE SAUD N&o Informado 47.181,43 47.181,43
DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL N&o Informado 20.300,20 20.300,20
COORD DO RESTARANTE UNIVERSITARIO Nao Informado 55.702,30 55.702,30
DIVISAO DE RU - UNIDADE DISPERSA N&o Informado 3.960,38 3.960,38
DIVISAO DE RU - UNIDADE CAMPUS Nao Informado 4.654,04 4.654,04
COORDENACAO DE DESENVOLVIMENTO ESTUDANTI N&o Informado 80.286,12 80.286,12
COORDENACAO DE BENEFICIOS ESTUDANTIS N3o Informado 17.034,45 17.034,45
SECRETARIA DA PROGESP N3o Informado 5.429,88 5.429,88
COORDENACAO DE INSTRUCAO DE PROC DE GEST N3o Informado 9.719,68 9.719,68
GESTAO SO SUBS INTEGRADO DE ATENCAO A SA N3o Informado 148.674,84 148.674,84
PRO REITORIA DE EXTENSAO N3o Informado 47.721,14 47.721,14
DEPARTAMENTO DE ARTICUL E PLANEJAMENEXT N3o Informado 6.421,26 6.421,26
SECRET.GABINETE DA PRO REIT. DE EXTENSAO N3o Informado 5.575,07 5.575,07
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SECRETARIA DA CAMARA DE EXT E INTERIOR N&o Informado 7.026,76 7.026,76
DEPARTAMENTO DE POLITICAS AFIRMATIVAS N&o Informado 23.420,76 23.420,76
DEPART DE ACOMP E AVAL DE IMPACTOS DAS A N&o Informado 10.761,04 10.761,04
COORDENACAO DE DESIGN E GESTAO DA INFORM N&o Informado 10.171,38 10.171,38
DEPARTAMENTO DE PROG E PROJ DE EXT UNIVE N&o Informado 13.634,11 13.634,11
COORDENACAO DO PIBEX E MEC-SESU Nao Informado 8.373,74 8.373,74
COORDENACAO DO PACE N&o Informado 14.150,92 14.150,92
DEPARTAMENTO CULTURA PRODU{AO DE IMAGEM Nao Informado 82.984,41 82.984,41
CENTRO DE TEC DA INFORMACAO E COMUNICACA N&o Informado 144.424,92 144.424,92
DIVISAO DE PRODUCAO Nao Informado 17.195,74 17.195,74
SECRETARIO DO CTIC N&o Informado 4.710,79 4.710,79
COORDENACAO DE INFRAESTRUTURA N&o Informado 39.652,04 39.652,04
COORDENACAO DE PROJETOS E PROCESSOS N&o Informado 11.834,63 11.834,63
COORDENACAO DE SEGURANCA DA INFORMACAO N&o Informado 22.838,39 22.838,39
COORD DE SERVICOS DE TEC DE INFO E COMUN N&o Informado 28.148,45 28.148,45
COORDENACAO DE SISTEMAS N&o Informado 61.074,30 61.074,30
EDUA N&o Informado 55.588,68 55.588,68
COORDENACAO DE SERVICOS GRAFICOS N&o Informado 55.250,77 55.250,77
DIVISAO DE PROGRAMACAO GRAFICA N&o Informado 9.179,96 9.179,96
COORDENACAO DE EDITORACAO Nao Informado 5.161,19 5.161,19
FAZENDA EXPERIMENTAL N&o Informado 34.801,44 34.801,44
COORD ADMIN DA FAZENDA EXPERIMENTAL N&o Informado 12.128,41 12.128,41
COMISSAO DO VESTIBULAR N&o Informado 79.490,78 79.490,78
SECRETARIA DA COMVEST N&o Informado 6.797,29 6.797,29
ARQUIVO CENTRAL N&o Informado 54.395,28 54.395,28
CENTRO DE APOIO MULTIDISCIPLINAR N&o Informado 102.133,09 102.133,09
SECRETARIA DOS CONSELHO SUPERIORES N&o Informado 11.538,09 11.538,09
SUBSECRETARIA DOS CONSELHOS N&o Informado 6.969,38 6.969,38
CENTRO DE EDUCACAO A DISTACIA N&o Informado 167.338,43 167.338,43
CENTRO DE PESQUISA E PROD DE MEDICAMENTO N&o Informado 14.865,49 14.865,49
BIOTERIO CENTRAL N3o Informado 47.509,82 47.509,82
COORDENACAOQ DE LICITACAO N3o Informado 21.873,05 21.873,05
COORD DE LICITACAO MATERIAL DE CONSUMO N3o Informado 9.425,34 9.425,34
COORD DE LICITACAO SERVICOS DIVERSOS N3o Informado 8.373,74 8.373,74
COORD LICITACAO EQUIPAM LABORATORIAIS N3o Informado 10.980,80 10.980,80
COORD LICITACAO MATERIAL PERMANENTE N3o Informado 10.676,92 10.676,92
COORD DE PREGAO ELETRONICO/C LICITACAO N3o Informado 9.276,10 9.276,10
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COMISSAO PERMANENTE DE AVALIACAO N&o Informado 35.982,48 35.982,48
PRO REITORIA DE INOVACAO TECNOLOGICA N&o Informado 57.613,63 57.613,63
DEPTO GESTAO INOV PROP INTEL TRANSTECNO N&o Informado 28.097,82 28.097,82
COORDENACAO DE EMPREEN E HABITAT DE INOV N&o Informado 6.541,92 6.541,92
DEPTO GEST PAT GEN CONHEC TRAD ASSOC N&o Informado 10.579,46 10.579,46
SECRETARIA EXECUTIVA DA PROTEC N&o Informado 20.814,31 20.814,31
ASSESSORIA DE COMUNICACAO Nao Informado 96.884,40 96.884,40
GERENCIA MULTIDISCIPLINAR DE TELESSAUDE N&o Informado 33.271,07 33.271,07
COMITE DE ETICA EM PESQUISA Nao Informado 10.418,44 10.418,44
ASSESSORIA ESPECIAL DE MODERNIZACAO INST N&o Informado 7.502,42 7.502,42
AUDITORIA Nao Informado 49.565,35 49.565,35
FACULDADE DE CIENCIAS AGRARIAS N&o Informado 149.557,98 149.557,98
SECRETARIA DA FAC DE CIENCIAS AGRARIAS N&o Informado 8.830,78 8.830,78
DEPARTAMENTO DE CIEN.FUND.DES.AGRICOLA N&o Informado 304.922,25 304.922,25
COORDENACAO DO CURSO DE ENG. FLORESTAL N&o Informado 16.668,97 16.668,97
DEPARTAMENTO DE ENG. AGRICOLA E SOLOS N&o Informado 266.669,97 266.669,97
COORDENACAO DO CURSO DE AGRONOMIA Nao Informado 13.796,54 13.796,54
DEPARTAMENTO DE PROD. ANIMAL E VEGETAL N&o Informado 301.434,99 301.434,99
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS PESQUEIRAS Nao Informado 268.267,46 268.267,46
COORDENACAO DO CURSO DE ENG. DE PESCA N&o Informado 12.209,90 12.209,90
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS FLORESTAIS Nao Informado 284.612,66 284.612,66
COORDENACAO DO CURSO DE ZOOTECNIA/FCA N&o Informado 18.368,45 18.368,45
COORD CURSO EM ENG DE ALIMENTOS/FCA N&o Informado 9.358,94 9.358,94
PROG POS GRAD C PESQUEIRA NOS TROPICOS N&o Informado 14.893,83 14.893,83
PROGRAMA DE POS GRAD AGRONOMIA TROPICAL N&o Informado 35.130,61 35.130,61
POS GRADUCAO C FLORESTAIS E AMBIENTAIS N&o Informado 10.102,08 10.102,08
COORDENACAO DE MANUTENCAO DO PREDIO FCA N&o Informado 4.964,67 4.964,67
INSTITUTO DE SAUDE E BIOTECNOLOGIA/COARI N&o Informado 77.540,84 77.540,84
COORDENACAO DO CURSO DE MEDICINA/ISB N&o Informado 6.826,88 6.826,88
COORDENACAO ACADEMICA/COARI N&o Informado 770.253,68 770.253,68
SECRETARIA DA COORD ACADEMICA ISB/COARI N3o Informado 11.454,15 11.454,15
COORD DO CURSO DE BIOLOGIA DO ISB/COARI N3o Informado 11.012,42 11.012,42
COORD DO C DE BIOTECNOLOGIA DO ISB/COARI N3o Informado 9.404,13 9.404,13
COORD CURSO DE ENFERMAGEM DO ISB/COARI N3o Informado 14.438,54 14.438,54
COORD CURSO DE FISIOTERAPIA DO ISB/COARI N3o Informado 13.334,20 13.334,20
COORD DO C MATEM E FISICA DO ISB/COARI N&o Informado 9.766,72 9.766,72
COORD DO CURSO DE NUTRICAO DO ISB/COARI N3o Informado 11.057,36 11.057,36
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COORDENACAO ADMINISTRATIVO/COARI N&o Informado 237.235,47 237.235,47
SECRETARIA DA COORD ADM DO ISB/COARI N&o Informado 9.146,89 9.146,89
GERENCIA DE ORCAMENTO E FINANCAS - ISB N&o Informado 10.106,48 10.106,48
GERENCIA DE PATRIM MAT MANUN - ISB N&o Informado 13.459,51 13.459,51
GERENCIA DE LICITA¢ 9O - ISB N&o Informado 5.746,62 5.746,62
GERENCIA DE INFORMATICA/TI - ISB N&o Informado 9.507,34 9.507,34
GERENCIA DE BIBLIOTECA - ISB N&o Informado 9.177,16 9.177,16
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS - ISB N&o Informado 7.739,42 7.739,42
INSTITUTO DE EDUC.AGRICULTURA E AMBIENTE N&o Informado 79.006,96 79.006,96
DIRETOR GERAL/IEAA N&o Informado 18.152,97 18.152,97
COORDENADOR ACADEMICO/HUMAITA N&o Informado 728.245,36 728.245,36
COORD CURSO C BIOLOGIA E QUIMICA/IEAA N&o Informado 20.175,22 20.175,22
COORD DO CURSO DE ENG. AMBIENTAL/IEAA N&o Informado 22.424,66 22.424,66
COORD CURSO C MATEMATICA E FISICA/IEAA N&o Informado 16.816,72 16.816,72
COORD CURSO DE PEDAGOGIA/IEAA HUMAITA N&o Informado 14.016,93 14.016,93
COORD C LETRAS/IEAA HUMAITA N&o Informado 27.950,37 27.950,37
COORD CURSO AGRONOMIA/IEAA HUMAITA N&o Informado 13.913,96 13.913,96
GERENCIA DE ASSUNTOS EDUCACIONAIS - IEAA N&o Informado 11.167,36 11.167,36
COORDENADOR ADMINISTRATIVO/HUMAITA N&o Informado 128.284,18 128.284,18
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS - IEAA N&o Informado 10.149,37 10.149,37
GERENCIA DE LICITA¢ MO - IEAA N&o Informado 6.266,05 6.266,05
GERENCIA DE OR¢AM E FIN - IEAA N&o Informado 9.330,68 9.330,68
GERENCIA DE PATRIMONIO E MATERIAL IEAA N3o Informado 5.634,68 5.634,68
GERENCIA DE BIBLIOTECA - IEAA N&o Informado 6.979,09 6.979,09
SECRETARIA DO IEAA DE HUMAITA N&o Informado 6.865,96 6.865,96
COORD DO PPG EM CIENCIAS AMBIENTAIS N&o Informado 33.569,50 33.569,50
INSTITUTO NATUREZA E CULTURA N&o Informado 19.884,84 19.884,84
DIRECAO DO INC/BC N&o Informado 18.118,79 18.118,79
COORDENA¢{AO ACADEMICA DO INC/BC N&o Informado 567.933,91 567.933,91
COORDENACAO DO CURSO DE LETRAS DO INC/BC N&o Informado 13.334,20 13.334,20
COORDENACAO DO CURSO DE ANTROPOLOGIA N&o Informado 12.209,90 12.209,90
COORDENACAO DO CURSO DE ADM E GESTAO ORG N3o Informado 6.945,95 6.945,95
COORDENACAO DO CURSO DE PEDAGOGIA INC/BC N3o Informado 8.150,14 8.150,14
COORDENACAO DO CURSO DE CIENCIAS_INC/BC N3o Informado 9.895,72 9.895,72
COORDENACAO DO CURSO DE C AGRARIAS INCBC N3o Informado 28.001,83 28.001,83
COORDENACAO ADMINISTRATIVA DO INC/BC N3o Informado 157.730,11 157.730,11
GERENCIA DE OR¢(AMENTO E FINANEAS INC N3o Informado 8.631,37 8.631,37
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GERENCIA DE PATRIM MAT MANUNT INC N&o Informado 6.262,81 6.262,81
GERENCIA DE LICITA¢O INC N&o Informado 6.477,54 6.477,54
GERENCIA DE INFORMATICA INC N&o Informado 5.608,08 5.608,08
GERENCIA DE BIBLIOTECA INC N&o Informado 11.911,45 11.911,45
GERENCIA DE ASSUNTOS COMUNITARIOS INC N&o Informado 6.263,07 6.263,07
SECRETARIA DA DIRECAO/ DIRETORIA_INC N&o Informado 7.662,75 7.662,75
INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS E TECNOLOGI Nao Informado 98.084,95 98.084,95
SECRETARIA ICET/ITACOATIARA N&o Informado 4.110,18 4.110,18
COORDENADOR ACADEMICO/ITACOATIARA Nao Informado 1.116.925,87 1.116.925,87
COORDENACAO DE CURSO DE FARMACIA/ICET N&o Informado 8.558,28 8.558,28
COORD. DO CURSO DE SOFTWARE/ICET Nao Informado 13.788,57 13.788,57
COORD DO CURSO DE ENG. DE PRODUCAO/ICET N&o Informado 21.247,54 21.247,54
COORD DO C. L. EM CIENCIAS QUIM/BIO/ICET Nao Informado 13.867,49 13.867,49
COORD C L CIENCIAS MAT E FISICA/ICET N&o Informado 7.503,05 7.503,05
COORD C QUIMICA INDUSTRIAL/ICET N&o Informado 14.717,21 14.717,21
COORD C DE SISTEMA DE INFORMACAO/ICET N&o Informado 14.597,93 14.597,93
COORD DO CURSO DE AGRONOMIA/ICET N&o Informado 13.444,93 13.444,93
COORD DO CURSO DE ENG. SANITARIA/ICET N&o Informado 9.337,69 9.337,69
COORDENADOR ADMINISTRATIVO/ITACOATIARA N&o Informado 234.159,27 234.159,27
GERENCIA DE OREAMENTO E FINANEAS ICET N&o Informado 7.062,95 7.062,95
GERENCIA DE PATRIMONIO/MAT/MANUN - ICET N&o Informado 8.811,12 8.811,12
GERENCIA DE LICITA¢ O - ICET N3o Informado 6.018,57 6.018,57
GERENCIA DE INFORMWTICA /TI ICET N&o Informado 5.662,06 5.662,06
GERENCIA DE BIBLIOTECA ICET N&o Informado 8.912,68 8.912,68
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS ICET N&o Informado 6.146,99 6.146,99
COORD DO CURSO DE MESTRADO/ICET N&o Informado 20.884,29 20.884,29
INSTITUTO DE CIEN.SOCIAIS ED.E ZOOTECNIA N&o Informado 40.732,16 40.732,16
COORDENADOR ACADEMICO/PARINTINS N&o Informado 748.471,07 748.471,07
COORD. DO CURSO DE ARTES PLASTICAS/ICSEZ N&o Informado 8.989,43 8.989,43
COORD.DO CURSO DE SERV.SOCIAL/PARINTINS N&o Informado 14.396,67 14.396,67
COORD. DO CURSO DE ZOOTECNIA/PARINTINS N3o Informado 27.911,81 27.911,81
COORD. DO CURSO DE COM. SOCIAL/PARINTINS N3o Informado 14.277,39 14.277,39
COORD. DO CURSO DE PEDAGOGIA/PARINTINS N3o Informado 14.117,54 14.117,54
COORD. DO CURSO DE ED. FISICA/PARINTINS N3o Informado 13.907,27 13.907,27
COORDENADOR ADMINISTRATIVO/PARINTINS N3o Informado 193.742,25 193.742,25
GERENCIA DE OR(AMENTO E FINAN¢AS ICSEZ N3o Informado 11.324,51 11.324,51
GERENCIA DE PATRIM/MAT/MANUNT ICSEZ N3o Informado 5.611,82 5.611,82
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GERENCIA DE LICITA¢{ 0 ICSEZ N&o Informado 9.766,36 9.766,36
GERENCIA DE INFORMUTICA ICSEZ N&o Informado 6.427,12 6.427,12
GERENCIA DE BIBLIOTECA ICSEZ N&o Informado 9.541,04 9.541,04
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS DO ICSEZ N&o Informado 5.785,12 5.785,12
COORD CURSO ADM GESTAO ORGANIZ/PARINTINS N&o Informado 36.064,03 36.064,03
HOSPITAL UNIVERSITARIO GETULIO VARGAS N&o Informado 735.750,55 735.750,55
COORDENACAO TECNICA/HUGV N&o Informado 126.369,04 126.369,04
HOSP-COORDENACAO DE CLINICA MEDICA N&o Informado 584.623,81 584.623,81
HOSP-COORDENACAO DE ENFERMAGEM N&o Informado 813.702,30 813.702,30
HOSP-COORDENACAO DE EMERGECIAS N&o Informado 1.087.098,23 1.087.098,23
HOSP-COORDENACAO DO AMBUL.ARAUJO LIMA N&o Informado 145.767,73 145.767,73
COORDENACAO DE RESIDENCIA MEDICA/HUGV N&o Informado 41.049,96 41.049,96
HOSP-SERVICO SOCIAL N&o Informado 22.430,78 22.430,78
SERVICO DE NUTRICAO DO HUGV N&o Informado 137.820,98 137.820,98
HOSP-COORDENACAO DE APOIO ADMINISTRATIVO N&o Informado 30.231,62 30.231,62
SERVICO DE RECURSOS HUMANOS N&o Informado 6.092,34 6.092,34
SERVICO DE CLINICA CIRURGICA/HUGV N&o Informado 14.897,22 14.897,22
FACULDADE DE MEDICINA N&o Informado 69.757,82 69.757,82
DEPARTAMENTO DE CLINICA MEDICA N&o Informado 158.650,68 158.650,68
COORDENACAO DO CURSO DE MEDICINA N&o Informado 70.374,14 70.374,14
DEPARTAMENTO DE SAUDE COLETIVA N&o Informado 157.830,43 157.830,43
DEPARTAMENTO SAUDE MATERNO INFANTIL N&o Informado 69.983,59 69.983,59
DEPARTAMENTO DE CLINICA CIRURGICA N3o Informado 227.608,59 227.608,59
DEPARTAMENTO PATOLOGIA E MEDICINA LEGAL N&o Informado 184.368,65 184.368,65
COORDENACAO PROG POS GRAD CIENCIAS SAUDE N&o Informado 14.896,73 14.896,73
COORDENACAO DO PROG POS GRAD EM CIRURGIA N&o Informado 7.556,35 7.556,35
DEP. DE SAUDE MATERNO INF E SAUDE PUBLIC N&o Informado 27.364,51 27.364,51
ESCOLA DE ENFERMAGEM DE MANAUS N&o Informado 45.677,02 45.677,02
PROGRAMA DE POS GRADUACAO EM ENFERMAGEM N&o Informado 26.395,44 26.395,44
COORDENA¢ 90 ADMINISTRATIVA DA EEM N&o Informado 51.036,62 51.036,62
COORDENACAQ ACADEMICA DA EEM N&o Informado 341.056,43 341.056,43
COORDENACAO DO CURSO DE ENFERMAGEM/EEM N3o Informado 45.600,74 45.600,74
SECRETARIO DA ESCOLA DE ENFERMAGEM N3o Informado 3.347,74 3.347,74
SECRETARIA COORD DO CURSO DE ENFERMAGEM N3o Informado 11.918,15 11.918,15
INSTITUTO DE CIENCIAS BIOLOGICAS N3o Informado 68.883,64 68.883,64
COORD DO CURSO DE CIENCIAS BIOLOGICAS N3o Informado 19.499,35 19.499,35
DEPARTAMENTO DE BIOLOGIA N3o Informado 513.010,05 513.010,05
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COORDENACAO DO CURSO DE CIENCIAS NATURAI N&o Informado 13.334,20 13.334,20
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS FISIOLOGICAS N&o Informado 304.434,19 304.434,19
DEPARTAMENTO MORFOLOGIA N&o Informado 333.112,90 333.112,90
DEPARTAMENTO DE PARASITOLOGIA N&o Informado 362.680,75 362.680,75
COORD. DO CURSO DE BIOTECNOLOGIA/ICB N&o Informado 15.981,74 15.981,74
POS GRAD DE IMUNOLOGIA BASICA APLICADA N&o Informado 56.617,06 56.617,06
POS GRAD MULTI INSTIT EM BIOTECNOLOGIA Nao Informado 32.466,65 32.466,65
COORDENACAO DO CURSO CIENC NATURAIS NOT N&o Informado 10.399,41 10.399,41
COORDENACAO DO CURSO CIENC BIOLOGICAS NT Nao Informado 13.334,20 13.334,20
DEPARTAMENTO DE GEN»TICA ICB N&o Informado 166.640,03 166.640,03
FACULDADE DE DIREITO Nao Informado 45.759,46 45.759,46
DEPARTAMENTO DE DIREITO APLICADO N&o Informado 73.497,82 73.497,82
DEPARTAMENTO DE DIREITO PRIVADO Nao Informado 67.373,69 67.373,69
COORDENACAO DO CURSO DE DIREITO N&o Informado 16.735,00 16.735,00
DEPARTAMENTO DE DIREITO PUBLICO N&o Informado 82.559,04 82.559,04
SECRETARIA DA FACULDADE DE DIREITO N&o Informado 11.931,77 11.931,77
FACULDADE DE EDUCACAO N&o Informado 118.764,77 118.764,77
COORDENACAO DO CURSO DE PEDAGOGIA_MATUTI N&o Informado 15.222,40 15.222,40
DEPARTAMENTO DE ADMINIS.E PLANEJAMENTO N&o Informado 160.662,42 160.662,42
DEPARTAMENTO DE TEORIA E FUNDAMENTOS N&o Informado 192.234,29 192.234,29
DEPARTAMENTO DE METODOS E TECNICAS Nao Informado 360.072,24 360.072,24
SECRETARIA DA FACULDADE DE EDUCA¢ N0 N&o Informado 3.518,53 3.518,53
PROGRAMA DE POS GRADUACAO EM EDUCACAO N&o Informado 14.997,84 14.997,84
COORD CURSO FORMACAO DE PROF INDIGENAS N&o Informado 15.017,87 15.017,87
DEPARTAMENTO DE EDUCA¢ 910 ESCOLAR INDIGEN N&o Informado 112.838,93 112.838,93
COORDENA¢ 90 DO CURSO DE PEDAGOGIA VESPER N&o Informado 9.305,03 9.305,03
COORDENA¢ 910 DE MANUTEN¢ 0 PREDIAL FACED N&o Informado 6.094,34 6.094,34
FACULDADES DE ESTUDOS SOCIAIS N&o Informado 102.634,79 102.634,79
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO N&o Informado 353.892,94 353.892,94
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS CONTABEIS N&o Informado 174.349,64 174.349,64
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS N3o Informado 334.408,90 334.408,90
COORDENACAQ DO CURSO DE ADMINISTRACAO N3o Informado 19.511,49 19.511,49
COORDENACAQ CURSO DE CIEN. CONTABEIS N3o Informado 24.024,49 24.024,49
COORDENACAQ DO CURSO DE CIEN. ECONOMICAS N3o Informado 8.989,43 8.989,43
COORDENA¢ 90 DE MANUNTEN¢ 910 FES N3o Informado 5.635,93 5.635,93
COORDENACAQ DO CURSO DE ADMINISTRACAO NO N3o Informado 11.515,96 11.515,96
COORDENACAQO DO CURSO DE CIEN CONTABEIS N N3o Informado 9.085,39 9.085,39
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COORDENACAO DO CURSO CIEN ECONOMICAS NOT N&o Informado 33.206,39 33.206,39
SECRETARIA DA FES N&o Informado 4.490,81 4.490,81
FACULDADE DE TECNOLOGIA N&o Informado 99.719,55 99.719,55
DEPARTAMENTO DE DESIGN E EXPRESSAO GRAFI N&o Informado 257.173,53 257.173,53
DEPARTAMENTO DE ELETRICIDADE N&o Informado 159.334,50 159.334,50
COORD. DO CURSO DE ENG DE PRODUCAOQ/FT N&o Informado 13.453,48 13.453,48
COORD CURSO DE ENG.DE GAS E PETROLEO/FT N&o Informado 10.418,80 10.418,80
COORD. DO CURSO DE ENG.DE MATERIAIS/FT N&o Informado 14.412,08 14.412,08
COORD. DO CURSO DE ENG. DA COMPUTACAO/FT N&o Informado 13.347,09 13.347,09
COORD DO CURSO DE ENG ELETRICA ELETROTEC N&o Informado 9.194,04 9.194,04
SECRETARIA DA FACULDADE DE TECNOLOGIA N&o Informado 18.735,29 18.735,29
COORD CURSO DE DESIGN E EXP GRAFICA/FT N&o Informado 13.334,20 13.334,20
COORD CURSO DE ENGENHARIA CIVIL/FT N&o Informado 8.989,43 8.989,43
DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA CIVIL DA FT N&o Informado 369.106,62 369.106,62
DEPTO DE ELETRONICA E COMPUTACAO DA FT N&o Informado 184.212,55 184.212,55
COORD DO CURSO DE ENG ELETRICA ELETRONIC N&o Informado 15.154,52 15.154,52
DEPARTAMENTO DE ENG. DE PRODUCAO/FT N&o Informado 123.196,70 123.196,70
DEPARTAMENTO DE ENG. MECANICA/FT N&o Informado 95.726,07 95.726,07
COORDENACAO DO CURSO DE ENG MECANICA/FT N&o Informado 8.260,87 8.260,87
DEPARTAMENTO DE ENG. DE MATERIAIS/FT N&o Informado 122.533,89 122.533,89
DEPARTAMENTO DE ENG DE PETROLEO E GAS/FT N&o Informado 56.042,27 56.042,27
DEPARTAMENTO DE ENG. QUIMICA/FT N&o Informado 112.526,52 112.526,52
COORDENACAO DO CURSO DE ENG QUIMICA/FT N3o Informado 13.135,17 13.135,17
DEPARTAMENTO DE ARQ E URBANISMO/FT N&o Informado 85.318,84 85.318,84
COORD CURSO ARQUITETURA E URBANISMO/FT N&o Informado 7.503,05 7.503,05
POS GRADUCACAO EM CIEN ENGEN DE MATERIAI N&o Informado 13.566,96 13.566,96
POS GRADUACAO EM ENGENHARIA ELETRICA N&o Informado 14.713,27 14.713,27
POS GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL N&o Informado 21.104,72 21.104,72
POS GRADUACAO EM ENGENHARIA DE PRODUCAO N&o Informado 11.978,46 11.978,46
COORDENACAO DE MANUTENCAO PREDIAL FATEC N&o Informado 16.006,02 16.006,02
FACULDADE DE EDUC. FISICA E FISIOTERAPIA N&o Informado 50.060,28 50.060,28
COORDENACAQ ACADEMICO DA FEFF N3o Informado 439.271,46 439.271,46
COORDENACAO CURSO BACH PROMO SAUDE LAZER N3o Informado 13.450,58 13.450,58
COORDENACAO CURSO BACH EM FISIOTERAPIA N3o Informado 14.034,30 14.034,30
COORD DO CURSO LIC EDUCACAO FISICA DIURN N3o Informado 13.334,20 13.334,20
COORDENA¢ 90 CURSO LIC EDUC FISICA NOTU N3o Informado 11.057,36 11.057,36
COORDENACAO CURSO BACHAREL TREINAM DESP N3o Informado 13.352,03 13.352,03
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COORDENACAO ADMINISTRATIVA DA FEFF N&o Informado 80.184,53 80.184,53
GERENCIA DE ESPORTES/FEFF N&o Informado 3.846,03 3.846,03
SECRETARIA DA F EDUC FIS E FISIOTERAPIA N&o Informado 4.789,11 4.789,11
FACULDADE DE CIENCIAS FARMACEUTICAS N&o Informado 17.713,59 17.713,59
DIRETORIA FACULDADE DE CIENC. FARMACEUT N&o Informado 27.154,25 27.154,25
SECRETARIA DA FAC DE CIENCIAS FARMACEUTI N&o Informado 3.624,85 3.624,85
COORDENACAO ACADEMICA/FCF Nao Informado 472.138,80 472.138,80
COORDENACAO DE CURSO DE FARMACIA/FCF N&o Informado 14.970,82 14.970,82
COORDENACAO ADMINISTRATIVA/FCF Nao Informado 138.410,41 138.410,41
POS GRAD MULT SAUDE S ENDEMIAS AMAZONIA N&o Informado 13.673,03 13.673,03
POS GRADUACAO EM CIENCIAS FARMACEUTICAS Nao Informado 21.404,16 21.404,16
COORD PROG POS GRAD INOV FARMACEUTICA N&o Informado 18.137,25 18.137,25
FACULDADE DE ODONTOLOGIA N&o Informado 15.251,82 15.251,82
DIRETORIA DA FACULDADE DE ODONTOLOGIA N&o Informado 18.118,79 18.118,79
COORDENACAO ACADEMICA/FO N&o Informado 360.843,58 360.843,58
COORDENACAO DO CURSO DE ODONTOLOGIA/FO N&o Informado 14.277,39 14.277,39
COORDENACAO ADMINISTRATIVA/FO Nao Informado 154.133,87 154.133,87
PROGRAMA DE MESTRADO EM ODONTOLOGIA N&o Informado 27.867,00 27.867,00
FACULDADE DE PSICOLOGIA Nao Informado 30.504,22 30.504,22
COORDENACAO ACADEMICA/FAC. PSICOLOGIA N&o Informado 240.383,62 240.383,62
COORDENACAO DO CURSO DE PSICOLOGIA/FPSI Nao Informado 18.765,69 18.765,69
COORDENACAO ADMINISTRATIVA/FAC.PSICOLOGI N&o Informado 58.302,78 58.302,78
PROGRAMA DE POS GRADUACAO EM PSICOLOGIA N&o Informado 25.197,37 25.197,37
SECRETARIA DA FACULDADE DE PSICOLOGIA N&o Informado 4.356,30 4.356,30
INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS N&o Informado 48.941,47 48.941,47
DEPARTAMENTO DE ESTATISTICA N&o Informado 233.095,81 233.095,81
COORDENACAO DO CURSO DE ESTATISTICA N&o Informado 18.562,61 18.562,61
DEPARTAMENTO DE FISICA N&o Informado 562.086,49 562.086,49
COORD DO CURSO DE BACHARELADO EM FISICA N&o Informado 14.831,08 14.831,08
COORD DO CURSO DE LIC EM FISICA NOTURNO N&o Informado 13.223,33 13.223,33
COORD DO CURSO DE LIC EM FISICA DIURNO N3o Informado 13.712,10 13.712,10
DEPARTAMENTO DE GEOCIENCIAS N&o Informado 258.807,81 258.807,81
COORDENADOR DO CURSO DE GEOCIENCIAS N3o Informado 15.301,19 15.301,19
DEPARTAMENTO DE MATEMATICA N3o Informado 500.952,72 500.952,72
COORD CURSO LICENCIATURA EM MATEMATICA N3o Informado 11.380,89 11.380,89
COORD CURSO DE MATEMATICA APLICADA/ICE N&o Informado 18.267,93 18.267,93
PROG MESTRADO PROFISSIONAL EM MATEMATICA N3o Informado 18.836,98 18.836,98
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DEPARTAMENTO DE QUIMICA N&o Informado 570.443,21 570.443,21
COORDENACAO CURSO DE QUIMICA N&o Informado 8.833,04 8.833,04
POS GRADUACAO EM QUIMICA N&o Informado 34.750,84 34.750,84
POS GRADUACAO EM FISICA N&o Informado 20.327,07 20.327,07
POS GRADUACAO EM MATEMATICA N&o Informado 14.669,15 14.669,15
POS GRADUACAO EM GEOCIENCIAS N&o Informado 39.260,36 39.260,36
COORD CURSO BACHARELADO EM MATEMATICA N&o Informado 18.696,77 18.696,77
COORDENACAO DE MANUTENCAO DO PREDIO ICE Nao Informado 9.398,62 9.398,62
COORD CURSO BACH QUIMICA DO ICE N&o Informado 19.576,52 19.576,52
SECRETARIA DO INSTITUTO DE CIENC EXATAS Nao Informado 4.329,85 4.329,85
COORDENACAO DO PROG POS GRAD CIEN MATEMA N&o Informado 18.033,09 18.033,09
INST DE FILOSOFIA,CIENCIAS HUM E SOCIAIS Nao Informado 147.016,99 147.016,99
SEC DO INST DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS N&o Informado 8.626,32 8.626,32
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIAIS Nao Informado 247.803,84 247.803,84
COORDENACAO DO CURSO DE CIENCIAS SOCIAIS N&o Informado 9.226,95 9.226,95
DEPARTAMENTO DE FILOSOFIA Nao Informado 223.487,98 223.487,98
COORDENACAO DO CURSO DE FILOSOFIA N&o Informado 13.852,25 13.852,25
DEPARTAMENTO DE GEOGRAFIA Nao Informado 269.779,24 269.779,24
COORDENACAO DO CURSO DE GEOGRAFIA N&o Informado 20.583,95 20.583,95
DEPARTAMENTO DE HISTORIA N&o Informado 269.963,21 269.963,21
COORDENACAO DO CURSO DE HISTORIA N&o Informado 11.665,94 11.665,94
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL N&o Informado 182.355,89 182.355,89
COORDENACAO DO CURSO DE SERVICO SOCIAL N&o Informado 13.561,31 13.561,31
DEPARTAMENTO DE ANTROPOLOGIA N&o Informado 200.874,88 200.874,88
POS GRADUACAO EM GEOGRAFIA N&o Informado 28.822,82 28.822,82
POS GRADUACAO EM ANTROPOLOGIA SOCIAL N&o Informado 18.154,23 18.154,23
POS GRADUACAO EM SOCIOLOGIA N&o Informado 14.777,45 14.777,45
POS GRADUACAO EM HISTORIA N&o Informado 14.015,52 14.015,52
POS GRAD EM SOC E CULTURA NA AMAZONIA N&o Informado 22.862,09 22.862,09
POS GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL N&o Informado 25.882,48 25.882,48
COORDENACAQ DE MANUTENCAO PREDIAL ICHL N3o Informado 5.237,06 5.237,06
COORDENACAO DO CURSO DE HISTORIA NOTURNO N3o Informado 19.373,40 19.373,40
COORDENACAOQ DE LIC INDIG E POLIT EDUCACI N3o Informado 13.334,20 13.334,20
COORDENACAQO CURSO DE GEOGRAFIA NOTURNO N3o Informado 14.401,72 14.401,72
COORDENACAO DO CURSO SERVICO SOCIAL NOTU N&o Informado 12.930,78 12.930,78
INSTITUTO DE COMPUTACAO N3o Informado 19.318,68 19.318,68
COORDENA¢AO ACADEMICA/ICOMP N3o Informado 527.640,44 527.640,44
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RELATORIO: PERIODO:
Nivel de Servigo 04/2020
Estrutura Pr_Odf"to Unidade Quantidade Custos (RS) el S
Principal Comparado (RS)
COORD C BACH C DA COMPUTACAO/ICOMP N&o Informado 21.207,73 21.207,73
COORD C SISTEMAS DE INFORMACAO/ICOMP N&o Informado 13.713,30 13.713,30
POS GRADUACAO EM INFORMATICA N&o Informado 18.575,43 18.575,43
COORDENACAO ADMINISTRATIVA DO ICOMP N&o Informado 36.958,03 36.958,03
SECRETARIA DO ICOMP N&o Informado 3.889,12 3.889,12
FACULDADE DE ARTES N&o Informado 28.904,26 28.904,26
COORDENACAO ACADEMICA/FACULDADE DE ARTES N&o Informado 222.020,60 222.020,60
COORDENACAO CURSO DE ARTES N&o Informado 13.655,20 13.655,20
COORDENACAO DO CURSO DE MUSICA/ICHL N&o Informado 13.334,20 13.334,20
COORDENACAO DO CURSO DE MUSICA NOTURNO N&o Informado 10.407,36 10.407,36
COORDENACAO CURSO ARTES VISUAIS NOTURNO N&o Informado 7.433,70 7.433,70
COORDENACAO CURSO LIC EM MATEMATICA NOTU N&o Informado 10.950,15 10.950,15
COORDENACAO ADMINISTRATIVA/FAC DE ARTES N&o Informado 34.962,93 34.962,93
FACULDADE DE INFORMACAO E COMUNICACAO N&o Informado 32.554,09 32.554,09
POS GRADUACAO EM CIENCIAS DA COMUNICACAO N&o Informado 14.777,45 14.777,45
COORDENACAO ACADEMICA/FIC N&o Informado 354.472,77 354.472,77
COORDENACAO DO CURSO DE BIBLIOTECONOMIA N&o Informado 11.057,36 11.057,36
COORDENACAO CURSO DE COMUNICACAO SOCIAL N&o Informado 4.855,77 4.855,77
COORD DO CURSO DE ARQUIVOLOGIA/ICHL N&o Informado 14.174,05 14.174,05
COORD CURSO DE COM SOCIAL - RELPUBLICAS N&o Informado 13.556,37 13.556,37
COORDENACAO ADMINISTRATIVA/FIC N&o Informado 30.941,81 30.941,81
FACULDADE DE LETRAS N&o Informado 13.442,91 13.442,91
COORDENACAO ACADEMICA/FAC DE LETRAS N&o Informado 724.913,21 724.913,21
COORDENACAO DO CURSO DE LETRAS N&o Informado 14.498,23 14.498,23
COORD CURSO DE LETRAS LINGUA LIT INGLESA N&o Informado 8.287,74 8.287,74
COORD CURSO LETRAS LIN LITER ESPANHOLA N&o Informado 13.334,20 13.334,20
COORD CURSO LETRAS LINGUA E LIT FRANCESA N&o Informado 11.057,36 11.057,36
COORD CURSO LETRAS LINGUA E LIT JAPONESA N&o Informado 9.194,04 9.194,04
COORDENACAO DO CURSO DE LETRAS LIBRAS N&o Informado 8.260,87 8.260,87
COORDENADOR DO CURSO LETRAS NOTURNO N&o Informado 8.989,43 8.989,43
DEPARTAMENTO DE LINGUAS E LIT. ESTRANGEI N&o Informado 5.962,77 5.962,77
POS GRADUACAO EM LETRAS Néo Informado 14.921,41 14.921,41
COORDENACAO ADMINISTRATIVA/FAC DE LETRAS N&o Informado 39.169,37 39.169,37
Total - - - 46.084.227,23 -
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