19/08/2019 SEI/CGU - 1196639 - Portaria

Boletim de Servigo Eletronico em 01/08/2019

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

PORTARIA N° 2512/2019

Dispde sobre o Plano Anual de Capacitagdo da
Controladoria-Geral da Unido para o exercicio de 2019.

O SECRETARIO-EXECUTIVO DA CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, considerando o disposto na Portaria CGU n° 2.217, de 17 de outubro
de 2017, e com base na Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, e no Decreto n® 5.707, de 23 de fevereiro de 2006,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Plano Anual de Capacitagdo da Controladoria-Geral da Unio para o exercicio de 2019 - PAC 2019, nos termos constantes do Anexo
Unico a esta Portaria.
Art. 2° As situagdes ndo contempladas nesta Portaria serdo submetidas a decisdo do Secretario-Executivo.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

JOSE MARCELO CASTRO DE CARVALHO

7T Wik I.,_
CRC FCD9BF41
ANEXO UNICO A PORTARIAN® ,DE DE DE 2019
PAC 2019
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1. INTRODUCAO

O Plano Anual de Capacitacdo - PAC constitui-se como o principal instrumento da Politica de Capacitagdo e Desenvolvimento de Servidores no ambito da
CGU e da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal da administragéo publica federal, instituida pelo Decreto n® 5.707, de 23 de fevereiro 2006, o
qual se fundamenta na busca pela exceléncia e melhoria da qualidade dos servigos ofertados a sociedade pelo setor publico.

O PAC 2019 estabelece orientagdes voltadas a execugdo de agdes e eventos de capacitagdo e desenvolvimento das pessoas no ambito da CGU, com vistas
ao incremento de competéncias aderentes ao Planejamento Estratégico da CGU e em conformidade com as leis orgamentarias.

O plano da continuidade as agdes pretéritas no 6rgao, com embasamento normativo consolidado na Portaria CGU n° 2.217, de 17 de outubro de 2017, que
dispde sobre a Politica de Capacitagdo e Desenvolvimento, cujos principios, diretrizes e objetivos orientam o PAC 2019. Também da continuidade a
valorizagdo das agdes e eventos que se harmonizam com os planos operacionais e ao projeto de gestdo por competéncias deste Ministério.

O Marco Logico apensado no PAC 2019 estabelece orientagdes voltadas a execug@o de eventos de capacitagdo durante o exercicio, definindo areas, temas
e metodologias a serem implementadas. Considerou-se como macroproblema as lacunas de competéncias dos servidores e na estrutura deste marco logico
foram aprofundados objetivos, indicadores verificaveis, meios de verificagdo e riscos associados.

A participagdo de servidores em eventos de capacitagdo para o desenvolvimento de competéncias de interesse da CGU e ndo previstas no PAC dependera
de disponibilidade orcamentaria, demonstragdo de compatibilidade da matéria com as atividades exercidas pelo servidor e aprovagdo do Secretario-
Executivo.

O PAC sera publicado no Boletim Interno e estara disponivel na area de Gestdo de Pessoas da Intranet. Ja a divulgacdo de eventos de capacitagdo e de
acoes de desenvolvimento dar-se-a por meio das listas de e-mails institucionais, Intranet, Comunicagao Interna “Sexta de Noticias”, cartazes, entre outros.

2. OBJETIVOS
Séo objetivos do Plano Anual de Capacitagéo - PAC 2019:

¢ Contribuir para o alcance dos objetivos e metas da CGU estabelecidos no Planejamento Estratégico referente ao quadriénio 2016-2019;

e Aplicar a Politica de Capacitagdo ¢ Desenvolvimento da CGU, de acordo com os principios, diretrizes e objetivos da Portaria CGU n° 2.217, de
2017,

e Atender ao Decreto n® 5.707, de 2006, que institui a Politica e Diretrizes para o Desenvolvimento de Pessoal da administrag@o publica federal;
e Descrever os programas de capacitagdo previstos para o ano de 2019;

e Definir critérios para concessdo de afastamento de servidores para eventos de capacitacdo de longa duracgdo, para concessdo de licengas para
capacitagio e estabelecer limites para ressarcimento e reembolso de capacitacao;

¢ Racionalizar e tornar mais efetivos os gastos em capacitagdo da CGU; e

¢ Distribuir o orgamento entre os programas e areas da CGU.

3. PUBLICO ALVO DO PAC 2019

o Servidores publicos federais pertencentes ao quadro da CGU e em exercicio no 6rgio; e

e Agentes publicos federais, estaduais e municipais de outros 6rgdos ou entidades em exercicio na CGU.

Cumpre ressaltar que, em todos os casos, os beneficiarios de evento de capacitagdo ndo poderdo estar em gozo de férias, afastamentos, suspensdo ou
quaisquer licengas, remuneradas ou no.

4. INTEGRACAO DOS PLANOS E COMPETENCIAS

Por meio da capacitagdo de pessoas, pretende-se aprimorar, a partir de 2019 na CGU, 4 (quatro) variaveis de atuagdo de maneira interligada e integrada,
contemplando a Gestdo por Competéncias, o Plano de Desenvolvimento Individual - PDI, o Plano Anual de Capacitagao - PAC e os Planos Operacionais,
conforme Figura 1.

OPERACIONAIS

PLAND AKUAL DE

Figura 1. Modelo de agdes integradas de gestdo de capacitagdo e desenvolvimento na CGU

O modelo de agodes integradas de gestdo de capacitagdo e desenvolvimento na CGU, Figura 1, torna visivel a necessidade de integrar, compartilhar,
interagir, bem como interligar e tornar transparente estas 4 (quatro) variaveis de atuacdo em capacitacdo no Ministério, a saber:

1. Gestdo por Competéncias, que apresenta um modelo que reflete diretamente o conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que atendem as
politicas de desenvolvimento dos servidores da CGU, bem como a racionalizacdo e efetividade dos gastos com capacitacdao no 6rgao;

2. Plano de Desenvolvimento Individual, que visa estabelecer um planejamento para a¢des de desenvolvimento e capacitagdo de forma participativa e
personalizada, de acordo com as necessidades do 6rgdo e das expectativas do proprio servidor e de sua unidade de lotagao;

3. Plano Anual de Capacitagio - PAC, que abrange os programas de capacitagdo voltados ao desenvolvimento dos servidores da CGU,
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4. Planos Operacionais, que materializam as a¢des a serem realizadas no exercicio e contribuem para o alcance da missdo, visdo e dos objetivos

estratégicos da CGU nos seguintes eixos: resultados, processos internos, pessoas e infraestrutura.

Os eventos de capacitagdo serdo realizados, avaliados e disseminados conforme necessidades ¢ demandas dos servidores, gestores e unidades da CGU,
tendo por referencial:

e as atividades laborais, formacéo académica e experiéncia profissional do servidor;

e as lacunas de competéncias apontadas no Modelo de Gestdo por Competéncias da CGU, propiciando o desenvolvimento de conhecimentos,
habilidades, atitudes, emogdes e valores relevantes para o cumprimento da missao institucional do 6rgéo;

e 0s planos operacionais existentes nas unidades da CGU, que materializam as a¢des a serem realizadas no exercicio e contribuem para o alcance da
missdo, visao e dos objetivos estratégicos;

e 0s planos operacionais de capacitagdo registrados no software CGUProj, que controla as metas operacionais de tais planos; e

¢ aoportunidade e utilidade do evento de capacitagdo para a unidade de exercicio do servidor.

Destaca-se que, em 2019, a Coordenagido-Geral de Gestdo de Pessoas iniciara um estudo técnico de viabilidade acerca da implementag¢do de metodologias
e ferramentas de suporte para o Plano de Desenvolvimento Individual - PDI, que, se viaveis, poderao ser implementadas gradualmente na CGU a partir de
2020. Ressalta-se que o PDI ¢ um documento dinamico, sendo indispensavel que seja revisitado e ajustado de acordo com a necessidade individual e
organizacional, de forma participativa, planejada e transparente.

A indicagao da classificagdo da prioridade de competéncia e o alinhamento ao Plano Operacional da Unidade subsidiam a analise dos dirigentes quanto a
harmonizagdo entre o que € solicitado em capacitagdo pelo servidor e a necessidade de atendimento das lacunas de competéncias da sua unidade de
lotagao/exercicio, bem como sua integragdo aos objetivos definidos no Planejamento Estratégico da CGU vigente, com o intuito de racionalizar os recursos
e atender a Politica de Capacitacdo e Desenvolvimento do Ministério.

4.1 Nivel de Priorizag¢io das Competéncias

Com o objetivo de fornecer elementos aos dirigentes da CGU para a tomada de decisdo quanto as agdes de capacitagdo e desenvolvimento a serem
desenvolvidas, foi elaborada a classificacdo a seguir, Quadro 1, que os servidores deverdo indicar na redagdo das justificativas e/ou nos campos proprios
dos formularios, quando houver, relativos a solicitagdo de licengas ou participagdo em cursos ou eventos com dnus.

Quadro 1. Classifica¢do das competéncias da CGU por prioridade.

Lacuna de Competéncia Classificacdo
Igual ou superior a 50 Alta Prioridade
Entre 20 e 50 Média Prioridade
Inferior a 20 Baixa Prioridade

5. PROGRAMAS DE CAPACITACAO

Visando atender os objetivos estabelecidos neste Plano, foram definidos como programas de capacitagéo 3 (trés) programas ao PAC 2019:
5.1. Capacitagdo de Competéncias Comuns;

5.2. Capacitagdo de Competéncias Gerenciais;

5.3. Capacitagdo de Competéncias Técnicas.Cada programa direciona uma ideia principal e pode contemplar projetos e agdes de forma especifica ou
transversal.

5.1 Capacitag¢do de Competéncias Comuns
Descricao:

Este programa de capacitac¢do ¢ centralizado no desenvolvimento de competéncias comuns e transversais do servidor - em especial as habilidades, atitudes,
valores e emogdes - para melhoria do clima organizacional e do relacionamento interpessoal, satisfagdo no ambiente laboral, promogdo da saude e
qualidade de vida no trabalho. Promove a integracdo e a cooperago entre as unidades, sustenta o alcance de resultados e contribui para tornar a CGU um
ambiente cada vez melhor para se trabalhar.

Justificativa:

Determinagdo estratégica, normativa e legal (Mapa Estratégico CGU 2016 — 2019, Portaria CGU n° 2.217, de 2017; Portaria Normativa MPOG n° 1.261,
de 2010; Portaria Normativa MPOG n° 3, de 2013; Portaria Normativa MP n° 7, de 2016; Portaria Normativa MP n° 12, de 2018; Decreto n° 5.707, de
2006), onde a CGU necessita: desenvolver competéncias dos servidores e fortalecer a cultura orientada aos valores e ao alcance de resultados; promover a
satde e qualidade de vida no trabalho; e buscar a efetividade nos gastos com capacitagéo.

Objetivos:

e aprimorar habilidades atitudinais de respeito, cuidado e ateng@o ao outro e ao servigo e bem publico;
» oferecer eventos de capacitacdo alinhados as orientagdes estratégicas e necessidades da CGU e as competéncias organizacionais;
» ampliar conhecimento acerca da relagdo saude-doenga e trabalho, tanto no aspecto individual quanto nas relagdes coletivas no ambiente de trabalho;

e desenvolver praticas de gestdo, de atitudes e de comportamentos que contribuam para a protecdo da satide no ambito individual e coletivo de
trabalho;

e promover a saude, a integragdo sociocultural, a valorizagdo e o desenvolvimento profissional no ambiente de trabalho;

e ampliar a competéncia dos servidores para atuarem como multiplicadores do conhecimento e agentes de capacitacdo.

Publico-Alvo:

Servidores Publicos em exercicio na CGU.
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Escopo de Trabalho:

Oferecer eventos de capacitagao alinhados as orienta¢des estratégicas e necessidades da CGU e as competéncias organizacionais.

5.2 Capacitacio de Competéncias Gerenciais
Descricio:

Este programa de capacitagcdo envolve as competéncias voltadas para lideranga e coordenacdo de equipes, e considera a criticidade e relevancia que o
desenvolvimento permanente de gestores e lideres representa para a atual gestdo da CGU. Ratifica o compromisso de desenvolver servidores com vistas a
oportunizar o acesso meritocratico a cargos, estando alinhado ao Mapa Estratégico, na perspectiva de aprendizagem e crescimento.

Justificativa:

Determinagdo legal, através da Lei n® 13.346, de 10 de outubro de 2016, onde a CGU necessita incluir em seus planos de capacitagdo agdes destinadas a
habilitagdo de seus servidores para o exercicio as Fungdes Comissionadas do Poder Executivo - FCPE e para a ocupagdo de cargos em comissdo do Grupo
de Direcéo e Assessoramento Superior - DAS. O Decreto n® 9.727, de 15 de margo de 2019, também dispde sobre os critérios, o perfil profissional e os
procedimentos gerais para ocupac@o de cargos em comissdo e de fun¢des comissionadas, tendo inclusive previsdo acerca das agdes de capacitagdo a este
publico-alvo.

Objetivos:

e dotar a CGU de competéncias gerenciais, por meio da formagéo de servidores ptblicos para um alto desempenho em fungdes estratégicas no 6rgéo;
¢ valorizar a cultura de lideranga na CGU;

e ampliar a competéncia gerencial dos servidores para atuarem em seus papéis de gestores, multiplicadores do conhecimento e de agentes de
capacitagdo;

o fortalecer o processo sucessorio de cargos e fungdes comissionadas.

Publico-Alvo:

Servidores Publicos em exercicio na CGU que ocupam fungdes comissionadas, que podem suceder os ocupantes de fungdes, e que exercem posigdo de
lideranga neste Ministério.

Escopo de Trabalho:

Oferecer eventos de capacitagdo alinhados as orientagdes estratégicas e necessidades da CGU e as competéncias organizacionais.

5.3 Capacitacio de Competéncias Técnicas
Descricao:

Este programa direciona para a formagéo e a qualificagdo técnica continua dos servidores da CGU. As unidades organizacionais coordenam as prioridades
de capacitagdo técnica vinculadas a suas respectivas competéncias e atribui¢des, observando as lacunas de competéncias identificadas por seus servidores.
Visa sustentar o alcance de resultados, bem como contribuir para tornar a CGU reconhecida pelo cidaddo como indutora de uma Administragdo Publica
integra, participativa, transparente, eficiente e eficaz.

Justificativa:

Atende ao objetivo 17 do Mapa Estratégico “Desenvolver competéncias e fortalecer cultura orientada aos valores e ao alcance dos resultados”, por meio da
iniciativa 17.5 “Estabelecer Planos de Capacitagdo da CGU e Formar Servidores”. A capacitagdo técnica vem a contribuir para a melhoria da eficiéncia, da
eficacia e da qualidade dos servigos prestados pela CGU; valorizar o servidor, por meio de sua permanente capacitacdo e adequacdo aos novos perfis
profissionais requeridos no setor publico; e buscar a efetividade nos gastos com capacitagao.

Objetivo:
e incentivar a aquisi¢do, expansdo e atualizagdo de conhecimentos, habilidades e atitudes dos servidores, de forma planejada e sistematica, para o
aperfeigoamento do desempenho pessoal, profissional e institucional;

e reconhecer o dominio e a alta especializagdo dos servidores em certificagdes profissionais de interesse da CGU, por meio de organizagdes
independentes;

o fomentar conhecimento para uma atuacdo diferenciada do servidor, capaz de facilitar o processo de transmissdo e multiplicacdo de conhecimento
técnico na CGU.
Publico-Alvo:
Servidores Plblicos em exercicio na CGU.
Escopo de Trabalho:

Oferecer eventos de capacitagao alinhados as orientagdes estratégicas e necessidades da CGU e as competéncias organizacionais.

6. CRITERIOS PARA EVENTOS DE CAPACITACAO

Os eventos de capacitagio se vinculam aos programas e orgamento previsto no PAC 2019, que podem ser cursos presenciais, semipresenciais e a distancia,
aprendizagem em servigo, grupos formais de estudos, intercambios, estagios, visitas técnicas, semindrios, congressos, encontros, workshops, palestras e
outras a¢des congéneres que contribuam para o desenvolvimento do servidor e que atendam aos interesses da CGU.

Os limites de prazos e eventuais gastos com eventos de capacitacdo seguem o determinado na Politica de Capacitagdo e Desenvolvimento, Portaria n°
2.217 de 2017, conforme demanda e caracteristicas, analises e autorizagdes proprias de cada evento.

Os critérios serdo aplicados a partir da publicacéo deste PAC, inclusive para os processos em tramite.

6.1 Capacitacio de Longa Duracio

O art. 30, § 1°, da Portaria n® 2.217, de 2017, estabelece que o limite global de despesa para custeio de eventos de capacitagdo de longa duragdo, o nimero
de vagas para afastamento integral de cada exercicio, bem como o tempo maximo de custeio serdo definidos no PAC, condicionados aos limites
estabelecidos pelo Decreto n° 5.707, de 2006. Assim, o definido encontra-se no Quadro 2.
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Duragao.

Limite

Descri¢cao

Referencial

Custeio de Eventos de Longa
Duragao

Limite global para custeio de evento de capacitagdo de longa duragao
para o exercicio de 2019

Até 100% (cem por cento) do valor total por evento. Cabera ao
dirigente maximo da unidade organizacional do servidor definir
o percentual a ser aplicado.

Tempo de Custeio para
Eventos de Longa Duragéo

Tempo méaximo de custeio, parcial ou total, serd o de duracdo do
evento de capacita¢do e ao 6nus empenhado a CGU que foi
autorizado previamente pelo Secretario-Executivo.

Variavel conforme cada evento autorizado e condicionada a
disponibilidade or¢amentaria anual.

Vagas para Eventos de Longa
Duragado

Numero de vagas para afastamento integral solicitado por servidores
do quadro da CGU para participagdo em cursos de pos-graduagdo
Sstricto sensu.

10 servidores do quadro da CGU e em exercicio no Orgéo,
sendo: 5 vagas para Mestrado e 5 vagas para Doutorado e Pos-
Doutorado.

Carga Horaria em programas
de treinamento de longa
duragao

Limite maximo de horas para participagdo em programas de
treinamento de longa durag@o.

Até 20 horas semanais para solicitagdo de horario de
treinamento de longa duragao.

Comprovante de frequéncia e
o relatério situacional

Comprovante de frequéncia no curso fornecido pela institui¢do de
ensino e o relatorio situacional (report).

Tanto o comprovante de frequéncia quanto o relatorio
situacional (report) deverdo ser inseridos no processo SEI no

qual conste a portaria/despacho de autorizagio

Até a formalizagdo do pedido via SEI: horario devera ser
compensado;

Periodo compreendido entre a formalizagao e a andlise do
pedido: registro especifico no sistema;

Se a solicitagdo for deferida: nao havera necessidade de
compensagao e o registro passa a ser “treinamento”;

Se a solicitagdo for indeferida: o horario feito com registro
especifico devera ser compensado no periodo de 6 meses.

Registro do ponto eletronico
em programas de
treinamento de longa duracio

Forma de registro, no sistema de ponto eletronico, do horario de
trabalho coincidente com o horario de aula.

6.2 Certificacao Profissional

Os ressarcimentos decorrentes de certificagdo profissional obtida por servidor em exercicio na CGU possuem os seguintes limites para 2019 contidos no
Quadro 3.

Quadro 3. Certificagido Profissional

Item Descricao Referencial
Limite ](;é?lé:;gilevilis:rlidgova;?; g?;g;i??ﬁ EO;S%(; i(igtlerial Até 100% (cem por cento) do valor total das despesas com inscri¢ao para prova e aquisi¢do
Individual eapesas e MSEriedo para prova ¢ aquisiead de material didético individual, limitado ao valor individual de R$ 2.000,00 (dois mil reais).
didatico individual para certificagdo profissional.
N e L Quando ndo houver realizagdo de prova na sua cidade de exercicio, o servidor podera

Diarias e Despesas com passagens e diarias para realizagio da o e . ; .

solicitar o pagamento de diarias e passagens. O pedido sera analisado pela CDCAP,
Passagens prova. A L . O

submetido a DGI e ao Secretario-Executivo para autorizagdo do deslocamento.
Cursos Custeio de cursos preparatorios para obtengdo da Naio havera custeio de cursos preparatdrios para certificag@o profissional, salvo quando se
Preparatoérios | certificacdo profissional. tratar de projeto estratégico demandado pela area competente.

6.3 Licenca para Capacitaciio
O limite anual de dias de gozo da licenga para capacitacdo em cada unidade organizacional sera determinado pelo Fator de Licenga para Capacitacao
- F ¢, que seré calculado da seguinte forma:

FLc = 6% * NS * 365

Onde NS ¢ o niimero de servidores na unidade organizacional.

O F| ¢ sera calculado no primeiro dia do més de setembro para ser utilizado no ano seguinte.

O Fp ¢ de cada unidade organizacional ndo podera ser inferior a 90 dias por ano.

Quadro 4. Licenga Capacitagdo
Item Descri¢ao

Carga horaria maxima, por curso, a ser concedida para
cursos na modalidade de ensino a distancia.

Referencial

Carga horaria
para ensino a
distincia

A carga horaria maxima por curso serd de 100 (cem) horas, sendo as
excepcionalidades analisadas pela CDCAP e aprovadas pela DGI.

Carga horaria minima semanal para realizagdo dos eventos

Carga horiria o«
de capacitagao.

semanal

Na execugido do curso, o aluno deve realizar pelo menos 10 horas de aula na semana,
sendo as excepcionalidades analisadas pela CDCAP e aprovadas pela DGI.

A CDCAP mantera uma lista de cursos ndo autorizados para licenga capacitagdo por
apresentarem avaliagdo negativa.

Também, havera uma lista sugestiva de cursos indicados e/ou avaliados
positivamente. A indicagdo do curso na lista ndo garante a aprovagao pela chefia
imediata.

O periodo da licenga sera de 30 (trinta) dias;

A prova devera ser realizada até 10 dias apds o periodo de encerramento da licenga;
O documento necessario para a prestagdo de contas serd a comprovagéo da realizagdo
da prova.

Relagdo de cursos para licenga capacitagdo que tiveram

Relagio de cursos avaliagdes negativas e positivas dos servidores e da CDCAP.

Cursos para
Certificaciio
Profissional

Uso da licenga capacitagio para estudo preparatdrio visando
a obtengao de certificagdo profissional.

7. INDICADORES E METAS DO PAC 2019

Os indicadores e metas do PAC 2019 buscam atender na dimensdo do esfor¢o os aspectos de controle, comunicagdo e melhoria dos programas de
capacitagdo frente as lacunas de competéncias selecionadas para este exercicio na CGU. As especificidades destes indicadores e das metas vinculadas sao
as seguintes:
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7.1 Indicador Alfa: Horas de Participacdo em Eventos de Capacitacio

Quadro 5. Indicador de Horas de Participacdo em Eventos de Capacitagao.

Medida

Horas de capacitagdo.

Unidade Responsavel

CDCAP/COGEP.

Descrigdo

Verificar o quantitativo médio de horas de participag@o do servidor da CGU em eventos de capacitagdo.

Memoria de calculo

(Numero total de horas de participagdo em eventos de capacitagdo) / (niimero de servidores ativos da CGU).

Meta

Média de 40 horas de participacio do servidor em eventos de capacitacio.

7.2 Indicador Bravo: Servidores Capacitados

Quadro 6. Indicador de Servidores Capacitados.

Medida

Numero de servidores capacitados.

Unidade Responsavel

CDCAP/COGEP.

Descrigdo

Verificar o quantitativo de servidores da CGU que participaram de eventos de capacitagao.

Memobria de calculo

Numero de servidores participantes de eventos de capacitagdo.

Meta

700 servidores capacitados.

7.3 Indicador Charlie: Desenvolvimento de Lideres da CGU

Quadro 7. Indicador de vagas ofertadas aos Gestores em eventos de capacitagdo em competéncias gerenciais.

Medida Oferta de vagas em agdes de capacitagdo e desenvolvimento internas voltadas aos servidores que ocupam fungdes comissionadas, que podem suceder os
ocupantes de fungdes, e que exercem posi¢do de lideranga neste Ministério.

Unidade e Ap/cOGEP

Responsével

Descrigdo Verificar o quantitativo de vagas em eventos de capacitagdo em competéncias gerenciais ofertadas aos gestores da CGU.

Memorla de Numero total de vagas ofertadas.

calculo

Meta 500 vagas

7.4 Indicador Delta: Satisfacdo com Qualidade de Vida no Trabalho
Quadro 8. Indicador de Satisfagdo com Qualidade de Vida no Trabalho.

Medida Média de satisfagdo dos servidores participantes.

Unidade, DGL

Responsével

Descrigdo Verificar o nivel de satisfagdo dos servidores participantes das agdes desenvolvidas pelo Programa de Qualidade de Vida no Trabalho da CGU.
Memoria de (somatorio das notas médias obtidas nas avaliagdes de satisfagdo de agdes do Programa de Qualidade de Vida no Trabalho da CGU) / (total de a¢des do
calculo Programa de Qualidade de Vida no Trabalho da CGU avaliadas®).

Meta Indice de satisfa¢do de, no minimo, 70%, mensurado por meio de avalia¢io de reacio.

* O formato de algumas ac¢des de qualidade de vida no trabalho inviabiliza a aplicagdo de avaliagdo de satisfagdo.

7.5 Indicador Echo: Nivel de Priorizac¢io das Competéncias

Quadro 9. Indicador de aderéncia dos eventos de capacitagdo as necessidades de capacitagdo

Medida Percentual de aderéncias as competéncias priorizadas dos eventos de capacitagdo

Unldade, CDCAP

Responsével

Descrigdo Verificar aderéncia dos eventos de capacitagdo as necessidades de capacitagdo das competéncias priorizadas.

Memoria de | (horas de eventos de capacita¢do realizados para a supressdo ou mitigagdo de lacunas de competéncias prioritarias nas Licencas Capacitagdo e nas
calculo Capacitacdes com Onus) / (total de horas dos eventos de capacitagio mensurados nas Licengas Capacitagio e nas Capacitagdes com Onus)

Meta Indice de priorizacio superior de, no minimo, 30%.

8. ORCAMENTO DO PAC 2019

O orcamento da CGU para capacitagdo em 2019 tem como fonte de custeio o Tesouro Nacional, agdo 4572 - Capacitacdo de Servidores Publicos Federais
em Processo de Qualificagdo e Requalificagdo e sera definido em ato proprio pela DGI.

Para alocacdo do orcamento, serdo considerados os projetos de capacitagdo do 6rgdo e o niimero de servidores em exercicio em cada unidade.

Poderdo ser realizadas, a qualquer tempo, avaliagdes dos investimentos efetuados para melhor alocagdo e utilizagdo dos recursos, bem como
remanejamento de recursos entre as formas com vistas a plena execugdo do orgamento.

Os projetos de capacitagdo sdo aqueles definidos pela alta administragdo e/ou pelas unidades organizacionais que contemplem agdes voltadas para o
publico interno de mais de uma unidade e serdo analisados pelo Comité Gerencial de Gestdo de Pessoas, Comité Gerencial de Gestdo Orcamentaria,
Financeira e de Custos.

As agdes de capacitagio previstas pelas areas deverdo estar registradas nos Planos Operacionais de cada Unidade (no CGUProj) com os respectivos valores
estimados, sendo condi¢do necessaria para analise dos pleitos pela CDCAP.

9. CONSIDERACOES FINAIS

A atual Politica de Capacitagdo e Desenvolvimento orienta o PAC 2019 ao consolidar principios, diretrizes e objetivos sistémicos que necessitam de pleno
comprometimento dos servidores da CGU.

E possivel utilizando a capacitagdo e desenvolvimento das pessoas impactar na melhoria do ambiente de trabalho, das relagdes interpessoais, do aumento
da qualidade e produtividade, do alcance de resultados efetivos a Sociedade, onde o PAC 2019 pretende ser a referéncia nesta jornada colaborativa no
orgao.
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E fundamental promover a aprendizagem continua e o aprofundamento de competéncias que facilitem a adaptagdo, a flexibilidade e a resposta adequada
exigidas pelas condi¢des atuais da dindmica organizacional e do trabalho, onde a transferéncia do conhecimento para este cenario torna-se crucial e vital.

A integracdo e a harmonizagido das demandas dos servidores e as necessidades e interesses da CGU devem existir em todo e qualquer evento de
capacitagdo, onde os gestores passam a ter maior relevancia e responsabilidade na condugdo de tais processos de aprendizagem de suas equipes. A
justificativa elaborada pelo servidor e seus gestores sobre qualquer demanda de capacitagdo deve considerar ao menos as atividades laborais do servidor; as
lacunas de competéncia do servidor; a formagdo académica do servidor; a experiéncia profissional do servidor; a oportunidade para a unidade de exercicio
do servidor; a utilidade para a unidade de exercicio do servidor.

Assim, o sucesso das agdes e o alcance dos resultados esperados dependerdo, principalmente, do compromisso, do comprometimento e da participagao
efetiva de todas as partes envolvidas, direta ou indiretamente, no processo de capacitagdo e desenvolvimento das pessoas na CGU.

Com o PAC 2019, a CGU esta determinada para efetivamente possuir um ambiente cada vez melhor para se trabalhar, dentro da importante ¢ desafiante
tarefa de implementar mecanismos de exceléncia condizentes com as especificidades ministeriais.

10.APENDICES

10.1 Apéndice I - Matriz do Marco Logico do PAC 2019

Quadro 1:
Flgﬁgglell)e‘zgﬂ OBJETIVOS | COMPONENTES DO MARCO LOGICO MACR;;:&SSB;;EMA' ACOES C%“:PR‘Z%‘L%(SH%%TD&E A0
orientagdes Competéncias dos(as)
voltadas a Servidores(as)
execucio de 1.1: Tornar a CGU um ambiente cada vez » [1: Cursos, Aprendizagem em Servico,
eventos de imelhor para se trabalhar. Grupos Formais de Estudos
capacitagdo e |1: Contribuir para o (Treinamento)
agdes alcance dos
desenvolvimentolobjetivos e metas 1.2: Desenvolver competéncias e 2: Graduagdo, Especializacéo,
durante o estabelecidos no » [fortalecer cultura orientada aos valores e » Mestrado, Doutorado, Pés-Doutorado

exercicio de
2019, conforme
legislagdo e
normas em
vigor.

Planejamento
Estratégico da
CGU.

a0 alcance de resultados.

1.3: Desenvolver liderangas e oportunizar
0 acesso meritocratico a cargos.

2: Aplicar a Politica
de Capacitagdo e
Desenvolvimento
de Servidores no
Ambito da CGU,
conforme
disposic¢des da
Portaria n® 2.217, de
17 de outubro de
2017.

2.1: Promover, de forma planejada, a
valorizagdo do quadro de servidores da
CGU por meio da capacitagéo e do
desenvolvimento permanente, tendo em
vista 0 cumprimento de sua missdo
institucional.

2.2: Fomentar uma gestao de
desenvolvimento de pessoas orientada
pelo mérito e para o interesse publico.

2.3: Desenvolver uma cultura institucional
orientada para o aumento da eficiéncia,
eficacia e efetividade dos servigos
publicos prestados pela CGU ao cidadao.

2.4: Promover um ambiente de trabalho
adequado ao desempenho das atividades e
a aprendizagem organizacional.

2.5: Estabelecer as diretrizes para a
implementagdo de programas e eventos
que atendam efetivamente as necessidades
de aperfeigoamento e de educagdo formal
da CGU, de acordo com os seus objetivos
institucionais.

»

3: Atender ao
Decreto n° 5.707, de
23 de fevereiro de
2006, que institui a
Politica ¢ as
Diretrizes para o
Desenvolvimento
de Pessoal.

https://sei.cgu.gov.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=1319313&id_orgao_publicacao=0

3.1: Melhorar a eficiéncia, eficacia e
qualidade dos servigos publicos prestados
ao cidadao.

3.2: Desenvolver permanentemente o
servidor publico.

3.3: Adequar as competéncias requeridas
dos servidores aos objetivos das

»

(Educacao)

3: Desenvolvimento Gerencial e de
Lideranca (Desenvolvimento)

4: Intercambio de Pessoal e
Conhecimento, Estagios, Visitas
Técnicas, Acordos de Cooperagao
(Treinamento)

5: Oficinas, Seminarios, Palestras,
Congressos, Encontros (Treinamento)

6: Certificagdo Profissional
(Desenvolvimento)

7: Banco de Talentos
(Desenvolvimento)

8: Multiplicadores Internos e Agentes
de Capacitagdo (Treinamento)

9: Promogao na Carreira de Finangas e
Controle (Desenvolvimento)

10: Trilhas de Aprendizagem
(Desenvolvimento)

11: Qualidade de Vida no Trabalho
(Desenvolvimento)

12: Atividade Voluntaria
(Desenvolvimento)

13: Fluéncia em Idiomas
(Desenvolvimento)
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institui¢cdes, tendo como referéncia o plano
plurianual.

3.4: Divulgar e gerenciar os eventos de
capacitagdo.

3.5: Racionalizar e efetivar os gastos com
capacitagdo.

10.2 Apéndice II - Estrutura do Marco Légico Aplicado ao PAC 2019

Quadro 2. Estrutura do Marco Logico PAC 2019 — Finalidade e Objetivos

exercicio de 2019, conforme
legislagdo e normas em vigor.

publicado.

Descricao da .Fn.lalldade e dos Indicadores Verificiveis Mf:los d? Riscos Possiveis A¢oes Para Mitigacio
Objetivos Verificacao dos Riscos
- Aumentar a divulgagdo dos
Estabelecer orientagdes voltadas a eventos de capacitagdo,
execugdo de eventos de capacitagdo e . ~ especialmente as ofertadas pelas
[Finalidadejagcdes desenvolvimento durante o PAC 2019 aprovado ¢ Intranet. Baixa execugio do Escolas de Governo.

PAC.

- Solicitar apoio da alta gestdo para
fomentar os Programas do PAC.

Relatorio Plano

- Falta de adesdo dos

- Reorientar os eventos de

Objetivos

oo indices e Metas dos Operacional . . . L
1: Contribuir para o alcance dos . . servidores e gestores  |capacitag@o para maior aceitagdo e
S . Objetivos Estratégicos de Anual — . :
objetivos e metas estabelecidos no e . o [aos eventos de atendimento das necessidades de
. - Resultado — Portaria n' Portaria n L < . .

Planejamento Estratégico da CGU. capacitago e agdes de [treinamento de servidores e

375, de 2016. 50.223, de .

desenvolvimento. lgestores.
2015.

Principios, diretrizes e
2: Aplicar a Politica de Capacitagao e jobjetivos da Politica de Comité - PAC ndo alinhadoa |- Avaliar de forma continua a
Desenvolvimento de Servidores no  [Capacitagio e Gerencial de [Politica de Capacitagdo |execucéo do PAC, propondo
ambito da CGU, conforme Desenvolvimento de Gestdo de  |e Desenvolvimento de |melhorias e divulgando seus
disposi¢des da Portarian®2.217,de  [Servidores no 4mbito da Pessoas —  |Servidores no dmbito dajresultados de forma transparente e
17 de outubro de 2017. CGU contemplados no CGGP. CGU. oportuna.

IPAC 2019.

o - Comité e
3: Atender ao Decreto n® 5.707, de 23 [PAC 2019; Relatorio de . - Responsabilizagdo do . ~
. S ~ Gerencial de ~ - Monitorar a execucdo dos
de fevereiro de 2006, que instituia  |execugdo do PAC; ~ gestor pelo ndo . .
e L . N Gestdo de : instrumentos da PNDP, reorientando
Politica e as Diretrizes para o Sistema de gestao por cumprimento do .
. A Pessoas — estratégias para o seu alcance.

Desenvolvimento de Pessoal. competéncia. CGGP Decreto 5.707/2006.

Quadro 3. Estrutura do Marco Logico PAC 2019 - Componentes do Marco Logico

Componentes do Marco Légico

.o . e 2 . Mei . - ~ P .
Descricao dos Componentes Indicadores Verificaveis Verei!tl'locsaggo Riscos Possiveis A¢oes para Mitigacio dos Riscos
1.1: Tomar a CGU um Indl(;e de satlsfagao. dos DGI- [ Complexu%adt_e para | Validar metodologia de mensuragéio do
lambiente cada vez melhor servidores com o clima e o mensurar o indice de L. e o L

. L COGEP. . o indice de satisfac@o organizacional.
para se trabalhar. lambiente organizacional satisfagdo organizacional.
. ~ - Aumentar a divulgagdo dos eventos de
- Baixa execug¢do do PAC; s ulgag .
capacitagdo e agdes de desenvolvimento,
especialmente as ofertadas pelas escolas de
lgoverno;
% de servidores capacitados em - Baixa utilizagdo do . .. .
1.2: Desenvolver ? ~apa . a0 €0 - Ter apoio dos dirigentes das unidades
A eventos de capacitagdo de curta, formulario de avaliagdo IR
competéncias e fortalecer pg ~ DGI - ..~ _.lorganizacionais para fomentar os Programas
. média e longa duragdo dos eventos de capacitacio;
cultura orientada aos valores e . ; . COGEP. do PAC;
vinculados as competéncias ’
lao alcance de resultados. L
necessarias a CGU. e -
- Fomentar a utilizagdo do formulario de
| Baixa disseminagiio do avaliacdo de eventos de capacitacdo;
conhecimento adquirido . . . L
hos eventos de capacitagio.| Estimular ¢ valorizar a disseminagdo do
“lconhecimento no 4mbito da CGU.
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Componentes do Marco Légico

Descricao dos Componentes

Indicadores Verificaveis

Meios de
Verificacio

Riscos

Possiveis A¢des para Mitigacio dos Riscos

1.3: Desenvolver liderangas e

%% de ocupantes de fungdes e

- Baixa percepgdo de
locupagdo meritocratica dos
cargos de Diregdo e
IAssessoramento Superior
da CGU;

- Implementar o banco de talentos;

. cargos em comissdo da CGU DGI - . .. .
loportunizar o acesso . .. - Ter apoio dos dirigentes das unidades
. L capacitados em cursos gerenciais| COGEP. o
meritocratico a cargos. . organizacionais para fomentar os Programas
e de lideranca. o PAC:
- Baixa participagdo dos >
ocupantes de fungdes e
cargos em comissao nos
eventos de capacitacao.
- Aumentar a divulgac@o dos eventos de
% de servidores capacitados em . capacitagdo e agdes de desenvolvimento,
eventos de capacitagdo de curta [ Desconhecimento de especialmente as ofertadas pelas escolas de
-1: Promover, de forma média e longap duragﬁo ’ fodas capacitagdes gorz/ernO' ’
lanejada, a valorizacdo do . € . li 1 i ; ’
puadrjo de, servi doresgda CGU vinculados as competéncias realizadas pelos servidores;
X R N necessarias a CGU; IDGI — - Ter apoio dos dirigentes das unidades
por meio da capacitagdo e do S
desenvolvimento permanente COGEP. organizacionais para fomentar os Programas
tendo em vista o cumprimento | Resisténcia de servidores (40 PAC;
issdo instituci . . di i . L .
de sua missdo institucional. - o, 4 servidores que conduziram para disseminar - Estimular a participago dos servidores em
S conhecimento. . s
capacitagOes 1nternas. eventos internos de capacitacdo e
disseminagdo.
% de servidores capacitados em [ Desconhecimento de o i dO? dmgetr’l . détlS um(%’ades
e:/entos de capacitell)cio de curta fodas capacitages gf)glil’llé?cmnals par Tomeniar os Hogrnes
2.2: Fomentar uma gestdo de |, ~ > li 1 i ; >
: g média ¢ longa duragio realizadas pelos servidores;
desenvolvimento de pessoas | . lados 3 ténci DGI — | Implementar o banco de talentos:
orientada pelo mérito e para o zleréigse;ri(:iss a;s égﬂ{}p ctencias COGEP. | Participagdo de servidores p >
interesse piiblico. (siertn perfil dad(e()luado tpazre)i - Estimular a participacdo dos servidores em
de ermlni oLs) eventols)  loventos internos de capacitago e
¢ capacitagdo. disseminacdo.
. . - Priorizar Escolas de Governo ou turmas
2.3: Desenvolver uma cultura [Indice de percep¢do do Gestor -Contmge,nf:lamento internas com instrutores da CGU;
SRS . . lorcamentario; ’
iinstitucional orientada para o |quanto ao beneficio de DIPLAD
jaumento da eficiéncia, recomendagdes estruturantes N - - Formar corpo de multiplicadores internos
g .. . . Portaria n° | Desalinhamento do PAC
eficacia e efetividade dos latendidas para melhoria da 375/2016). [frente as politicas publicas da CGU;
servigos publicos prestados  feficacia e qualidade das politicas ’ policas p
o et sob responsabilidade da . .
pela CGU ao cidadao. publicas. CGU - Avaliar continuamente o PAC frente a sua
: laderéncia as necessidades da CGU.
2.4: Promover um ambiente
de trabalho adequado ao I
(}esempe_nho das atividades e Indl(.:e de satlsfagao. dos DGI - - Complexu%adt_e para | Validar metodologia de mensuragio do
[a aprendizagem servidores com o clima e o mensurar o indice de A o~ L
L . L COGEP. . S indice de satisfac@o organizacional.
organizacional. lambiente organizacional satisfag@o organizacional.
- Aumentar a divulgagdo dos eventos de
X . . o . .
2.5 Bstabeleceras direrizes. |10 St o FDesconhecimento de. L0 b e elas escols de
para a implementagdo de média e long; duragﬁo | fodas capacitagdes golz/ern()' ’
rogramas e eventos que . S . li 1 i ; ?
pteng dam efetivamentg is vinculados as competéncias realizadas pelos servidores;
. necessarias a CGU: IDGI — - Ter apoio dos dirigentes das unidades
ecessidades de ’ S
COGEP. organizacionais para fomentar os Programas

perfeicoamento e de

ducacgdo formal da CGU, de

cordo com os seus objetivos
institucionais.

% de servidores que conduziram
capacitagdes internas.

- Resisténcia de servidores
para disseminar
conhecimento.

do PAC;

- Estimular a participagdo dos servidores em
eventos internos de capacitagdo e
disseminagao.
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Componentes do Marco Légico

Requalificagdo.

-Intempestividade dos
eventos de capacita¢do
previstos no PAC.

.~ . P Meios de . P ~ P .
Descricao dos Componentes Indicadores Verificaveis Veriil“lcag:ﬁo Riscos Possiveis A¢des para Mitigacio dos Riscos
i | Contingenciamento - Priorizar Escolas de Governo ou turmas
Indice de percepgdo do Gestor b reamentério: internas com instrutores da CGU;
3.1: Melhorar a eficiéncia,  |quanto ao beneficio de ¢ >
. . < DIPLAD - .
eficacia e qualidade dos recomendagoes estruturantes . . - Formar corpo de multiplicadores internos da
. abli tad tendid Ihoria d Portaria n® |- Desalinhamento do PAC CGU-
pervicos publicos prestados aogpiendidas para mehoria da 375/2016). [frente as politicas piiblicas i
cidaddo. eficacia e qualidade das politicas o
1 sob responsabilidade da . .
publicas. cGU - Avaliar continuamente o PAC frente a sua
: laderéncia as necessidades da CGU.
. N - Aumentar a divulgac@o dos eventos de
- Baixa execug¢do do PAC; . ueas .
capacitagdo e agdes de desenvolvimento,
especialmente as ofertadas pelas escolas de
lgoverno;
% de servidores capacitados em - Baixa utilizagdo do . .. .
. o~ P P - Ter apoio dos dirigentes das unidades
3.2: Desenvolver eventos de capacitagdo de curta, formulario de avaliagdo RSP
. 1 ~ DGI - ..~ jorganizacionais para fomentar os Programas
permanentemente o servidor [média e longa duragdo dos eventos de capacitacdo;
S . 3 A COGEP. do PAC;
publico. vinculados as competéncias
hecessérias a CGU. - Fomentar a utiliza¢ao do formulario de
| Baixa disseminagio do lavaliacdo de eventos de capacitagdo;
conhecimento adquirido . . . -
hos eventos de capacitagio. [ Estimular e valorizar a disseminag@o do
conhecimento no ambito da CGU.
3.3: Adequar as competéncias A - Fomentar a participacao dos servidores e
. . - Deficiéncias na . -
requeridas dos servidores aos M d sncias  IDGI - dentificacio das | gestores no processo e nos ciclos de Gestao
objetivos das instituicoes apeamento das competéncias - identificagdo das lacunas bor Competéncias
AR essenciais, gerenciais e técnicas. [COGEP. de competéncias dos )
tendo como referéncia o plano .
. servidores.
plurianual.
- Aumentar a divulgac@o dos eventos de
% de servidores capacitados em . capacitagdo e agdes de desenvolvimento,
. - Desconhecimento de .
eventos de capacitagdo de curta, L2 especialmente as ofertadas pelas escolas de
o . todas capacitagdes .
média e longa duragio . . governo;
. s A realizadas pelos servidores;
vinculados as competéncias
3.4: Divulgar e gerenciar os  Inecessarias a CGU; DGI — - Ter apoio dos dirigentes das unidades
eventos de capacitagdo. COGEP. organizacionais para fomentar os Programas
| Resisténcia de servidores [10 PAC:
. . di i . L .
% de servidores que conduziram para disseminar - Estimular a participagdo dos servidores em
S conhecimento. . s
capacitagoes 1nternas. eventos internos de capacitacdo e
disseminagdo.
| Contineenciamento - Priorizar Escolas de Governo ou turmas
% empenhado da agdo 4572 - reame r%tériO' internas com instrutores da CGU;
Capacitacao de Servidores ¢ >
3.5: Racionalizar ¢ efetivar os gulélcol; fF edeNrals em Processo GI— —CIZ}()[IJI.nar corpo de multiplicadores internos da
lgastos com capacitacdo. ¢ LQua'Ilicagao ¢ COGEP. ’

-Distribuir, de forma equilibrada, a realizagéo
dos eventos de capacitac@o e a¢des de
desenvolvimento ao longo dos meses.

Quadro 4. Estrutura do Marco Logico PAC 2019 — A¢des Compativeis de TD&E ao Marco Logico

Ac¢des Compativeis de TD&E ao Marco Légico

Descricao das Acdes

Indicadores Verificaveis

Meios de

'Verificacio

Riscos

Possiveis Acdes para Mitigacdo dos
Riscos
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Acdes Compativeis de TD&E ao Marco Légico

. ~ . e o . Meios de . Possiveis Ac¢des para Mitigacdo dos
Descricao das Acdes Indicadores Verificaveis Verificacio Riscos § Rli)scos ga¢
- Baixa execugdo do PAC; . ~
§ > |- Aumentar a divulgagdo dos eventos de
A ' ) - Contingenciamento capaC}ta(;ao e agdes de desenvolvimento,
% de servidores capacitados em orcamentério; especialmente as ofertadas pelas escolas de
bl

1: Cursos, Aprendizagem em
Servico, Grupos Formais de
Estudos (Treinamento)

eventos de capacita¢do de curta
e média duracdo vinculados as
competéncias necessarias a
CGU.

IMédia de horas de eventos de
capacitag@o por servidor em
exercicio na CGU;

Fator de licenca para
capacitagdo maior que 90 dias /
servidor / unidade;

Questionarios de avaliagdes de
capacita¢do concluidos.

DGI —
COGEP.

- Quantidade minima de 40
horas/servidor/ano de
capacitagdo ndo atingida;

- Intempestividade dos
eventos de capacitacao
previstos no PAC;

- Licengas para capacitagdo
ineficazes a CGU;

- Excesso de licengas para
capacitagdo em
determinadas unidades;

- Baixa utilizagdo do
formulario de avaliagdo
dos eventos de capacitagio;

- Baixa disseminac¢do do
conhecimento adquirido
nos eventos de capacitagdo.

iZoverno,

- Ter apoio dos dirigentes das unidades
organizacionais para fomentar eventos de
capacitac@o vinculados ao PAC;

- Monitorar a qualidade das autorizagdes
para licenga para capacitagao;

- Monitorar o crescimento do Fator de
Capacitacdo (FC);

- Priorizar Escolas de Governo ou turmas
linternas com instrutores da CGU;

- Formar corpo de multiplicadores internos
da CGU;

- Fomentar a utilizagdo do formulario de
avaliagdo de eventos de capacitagdo;

- Estimular e valorizar a disseminagdo do
conhecimento no ambito da CGU.

2: Graduagdo, Especializac@o,
Mestrado, Doutorado, Pos-
Doutorado (Educagio)

% licengas para capacitagdo
requeridas e concedidas para
conclusdo de graduacao e pos-
graduacgao.

Quantidade de servidores que
cursaram pos-graduacao e
aplicaram diretamente seus
conhecimentos em agdes da
ICGU / Total de agdes
patrocinadas de Educagao
Formal.

DGI -
COGEP.

- Licengas para capacitacdo
ineficazes a CGU;

- Excesso de licencas para
capacitagdo em
determinadas unidades;

- Baixa utilizagdo do
formulario de avaliagdo
dos eventos de capacitagio;

- Baixa disseminag¢do do
conhecimento adquirido
nos eventos de capacitagdo.

- Revisar critérios para concessdo de
licengas, afastamentos e custeio, de acordo
com as lacunas de competéncias
identificadas no ambito da CGU e Portaria
n°2.217, de 2017,

- Monitorar a qualidade das autorizagdes
para licencga para capacitagao;

- Aperfeigoar os mecanismos de Gestdo do
Conhecimento na CGU.

3: Desenvolvimento Gerencial
e de Lideranga
(Desenvolvimento)

% de ocupantes de fungdo e
cargo em comissdo capacitados
lem eventos de capacitacdo de
lideranga e gerenciamento.

DGI —
COGEP.

- Néo atingimento de 35%
dos ocupantes de fungdes e
cargos em comissdo em
eventos de capacitagdo de
lideranga e gerenciamento;

- Contingenciamento
orgamentario;

- Baixa utilizagdo do
formulario de avaliagdo
dos eventos de capacitagao;

- Baixa disseminagdo do
conhecimento adquirido
nos eventos de capacitagdo.

- Ter apoio dos dirigentes das unidades
organizacionais para fomentar eventos
especificos de capacitagdo aos gestores;

- Priorizar Escolas de Governo ou turmas
internas com instrutores da CGU;

- Fomentar a utilizagdo do formulario de
avaliagdo de eventos de capacitagdo;

- Estimular ¢ valorizar a disseminagdo do
conhecimento no ambito da CGU.

4: Intercambio de Pessoal e
Conhecimento, Estagios,
\Visitas Técnicas, Acordos de
Cooperagao (Treinamento)

% de servidores capacitados em
eventos de capacita¢do de curta
e média duragdo vinculados as
competéncias necessarias a
CGU;

IMédia de horas de eventos de
capacitagdo por servidor em
exercicio na CGU.

DGI —
COGEP.

- Baixa execugdo do PAC;

- Contingenciamento
orgamentario;

- Intempestividade dos
eventos de capacitag@o
previstos no PAC;

- Baixa utilizagdo do
formulario de avaliagdo

- Aumentar a divulgagdo dos eventos de
capacitacdo e acdes de desenvolvimento,
especialmente as ofertadas pelas escolas de
lgoverno;

- Ter apoio dos dirigentes das unidades
organizacionais para fomentar eventos de
capacitagao na CGU;

- Priorizar Escolas de Governo ou turmas
linternas com instrutores da CGU;

https://sei.cgu.gov.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=1319313&id_orgao_publicaca...

12/14



19/08/2019

SEI/CGU - 1196639 - Portaria

Acdes Compal

iveis de TD|

dos eventos de capacitag@o;
&E ao Marco Logico
- Baixa disseminac¢do do

- Formar corpo de multiplicadores internos
da CGU;

conhecimento adquirido

- Fomentar a utilizagdo do formulario de

Descricao das Acdes Indicadores Verificaveis M?ms d? nos event()ﬁfisecggp acitagio. avaliestiv els A@ﬂm?dnﬁbﬂﬂmgaﬁ@; dos
Verificacao Riscos
- Estimular e valorizar a dissemina¢do do
conhecimento no ambito da CGU.
5: Oficinas, Seminarios,
Palestras, Congressos,
[Encontros (Treinamento)
% de servidores com
certificag@o profissional de . Contingenciamento
interesse da CGU; orcamentario; ] N )
’ - Ter apoio dos dirigentes das unidades
6: Certificagdo Profissional DGI - _ Resisténcia dos organizacionais para estimular e viabilizar
(Desenvolvimento) COGEP. a realizagdo de certificagdes profissionais.

Comparagao entre o percentual
de 2018/2019.

servidores para realizarem
certificagOes de interesse
da CGU.

7: Banco de Talentos

% de servidores habilitados
como Instrutores / Conteudistas

DGI -

- Desconhecimento dos
servidores com potencial
docente;

- Resisténcia em registrar
informagdes curriculares

- Institucionalizag¢do do Banco de Talentos
da CGU;

(Desenvolvimento) Monitores de eventos de COGEP. no Sistema SIGRH;
capacitagdo. ) )
- Baixa sensibilizagdo para |- Estimulo ao cadastro do Curriculo no
formacdo, retengao e sistema SIGRH, para fins de banco de
desenvolvimento de talentos e demandas de capacitag@o.
talentos internos.
-D nhecimen . <
esconhecime to de - Aumentar a divulgagdo dos eventos de
todas capacitagdes o ~ -
. . _|capacitagdo e agdes de desenvolvimento,
o . realizadas pelos servidores; .
% de servidores que especialmente as ofertadas pelas escolas de
f:otnduzuam capacitagdes . Resisténcia dos gestores [20VENO;
. ol internas; . ~
B: Multlpllcadores. Int? mos ¢ DGI - para .llbera(;ao de - Ter apoio dos dirigentes das unidades
IAgentes de Capacitacdo Servidores com perfil de I .
COGEP. organizacionais para valorizar os

(Treinamento)

% de servidores designados
como agentes de capacitaco.

multiplicador ou agente de
capacitagdo;

- Resisténcia de servidores
para disseminar
conhecimento.

Multiplicadores e Agentes de Capacitagao;

- Estimular a participagdo dos servidores
lem eventos internos de capacitagdo e
disseminagdo.

9: Promogao na Carreira de

% de servidores com promogao
funcional efetivada;

-Fragil avaliagdo de
desempenho funcional,

- Priorizar Escolas de Governo ou turmas
linternas com instrutores da CGU;,

Finangas e Controle BSE}IEP
(Desenvolvimento) % de servidores com pedidos -Intempestividade dos - Encaminhar projeto de lei alterando os
de dispensa de cursos para eventos de capacitacao critérios de Promocao da Carreira de
promogdo funcional. previstas no PAC. Finangas e Controle.
10: Trilhas de Aprendizagem Estaglo de formghzag:ao das  |DIPLADe | Néo implementagio das | Implgmentagao gradual das tqlhas~de
(Desenvolvimento) trllhgs de aprendizagem dos  |DGI — rilhas de aprendizagem aprendizagem conforme copsohda(;ao do
servidores na CGU. COGEP. " |mapeamento de competéncias.
- Quantidade de agdes de
Promogao da Saude aos
servidores;
- Ter apoio dos dirigentes das unidades
- Baixa sensibilizagdo dos |organizacionais para incentivar as agdes de
i . .. servidores para participar |qualidade de vida no trabalho;
11: Qualidade de Vida no in%uir;nggie diz:g:gﬁi(::niz DGI - de agdes de qualidade de
Trabalho (Desenvolvimento) grag COGEP.  |vida no trabalho.

socio cultural;

- Quantidade de agoes de
valorizacdo e desenvolvimento
profissional.

- Estimular a participa¢do dos servidores
lem agdes de qualidade de vida no trabalho.
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Descricao das Acdes

Indicadores Verificaveis

Meios de
Verificacao

Riscos

Possiveis Ac¢oes para Mitigacio dos
Riscos

% de servidores em atividade

- Conflito de interesses na
realizagdo de atividade
ivoluntaria em determinada

- Exigéncia de projeto de atividade
voluntaria, contendo identificacdo plena da
demanda para obtengao da licenga para

12: Atividade Voluntaria oluntaria por meio da licenca DGI — hstituicio: capacitagdo;
(Desenvolvimento) port 8 |coGEp.  [mstituicao;
para capacitagdo. . S
. ..~ |- Parceria com demais 6rgdos que possuem
- Licengas para capacitagdo o
. R boas praticas em programas de
ineficazes a CGU. .
ivoluntariado.
- Desconhecimento dos - Institucionalizag¢@o do Banco de Talentos
servidores com fluéncia em|da CGU;
idiomas estrangeiros;
% de servidores que dominam - Estimulo ao cadastro do Curriculo no
13: Fluéncia em Idiomas escrita, fala e compreensdo de [DGI — - Resisténcia em registrar [sistema SIGRH, para fins de banco de
(Desenvolvimento) dois ou mais idiomas COGEP. |informagdes de idiomas no [talentos e demandas de capacitagao.

lestrangeiros

Curriculo do Sistema
SIGRH.

- Estimulo a ampliagdo de grupos formais
de estudos de idiomas na CGU, com apoio
de multiplicadores internos e gestores.

Referéncia: Processo n2 00190.106782/2019-18

SEI n2 1196639
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