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DECLARACAO DA ALTA ADMINISTRACAO

(44
0] Instituto Nacional da

Propriedade Industrial — INPI tem o
compromisso permanente com a ética e o
combate a fraude e a corrupgao.

Tal compromisso deve guiar a
atuacdo de todo agente publico que esteja
em exercicio no Instituto.

Com fundamento nos valores da
ética, transparéncia, eficiéncia, foco no
usuario, meritocracia, trabalho em equipe
e valorizacao das pessoas, assumimos o
compromisso de zelar pelo cumprimento,
monitoramento e atualizacao deste Plano,
de forma diligente e tempestiva.

Entendemos que a integridade
deva ser o principio norteador da atuacao
de todos os servidores, colaboradores e
membros da administracao deste Instituto
na realizacdo das tarefas cotidianas,
visando o pleno cumprimento de sua
missao institucional.

Dessa forma, acreditamos que sera
possivel influenciar o ambiente de atuagao
do INPI, incentivando a adocdo de
iniciativas que promovam a realizagao de
negocios integros, transparentes, honestos
e sustentdaveis.”

Claudio Vilar Furtado
PRESIDENTE DO INPI
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GLOSSARIO

Riscos para a Integridade
Representa a possibilidade de ocorréncia de evento de corrupgdo, fraude, irregularidade ou

desvio ético ou de conduta que venha a comprometer os valores preconizados ou o
cumprimento dos objetivos institucionais *.

Processo
Conjunto ordenado de atividades de trabalho, no tempo e espaco, com inicio e fim, além de

entradas e saidas bem definidas, que sdo executadas para alcancar produto, resultado ou
servico predefinido.

Governanga
Combinacdo de processos e estruturas implantadas pela alta administracdo da organizacao,

para informar, dirigir, administrar, avaliar e monitorar atividades organizacionais, com o
intuito de alcancar os objetivos e prestar contas dessas atividades para a sociedade.

Governanca publica
Conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar,

direcionar e monitorar a gestao, com vistas a conducdo de politicas publicas e a prestacao de
servicos de interesse da sociedade.

Obijetivo organizacional
Situacdo que se deseja alcancar de forma a se evidenciar éxito no cumprimento da missdo e

no atingimento da visdo de futuro da organizacao.

Risco
E o resultado da combinacdo da probabilidade de ocorréncia de um determinado evento

indesejado e de sua consequéncia.

Gestéo de riscos
Conjunto de principios, estruturas, alcadas, processos e atividades coordenados para dirigir e

controlar uma organiza¢ao no que se refere a riscos.

Estrutura da gestdo de riscos
Conjunto de componentes que fornecem os fundamentos e os arranjos organizacionais para

a concepgao, implementag¢dao, monitoramento, analise critica e melhoria continua da gestao
de riscos através de toda a organizacao.

Politica de gestdo de riscos
Declaragdo das intengdes e diretrizes gerais de uma organiza¢do relacionadas a gestdo de

riscos.

Processo de gestdo de riscos
Aplicacdo sistematica de politicas, procedimentos e praticas de gestdo para as atividades de

comunicacdo, consulta, estabelecimento do contexto, e na identificacdo, analise, avaliacdo,
tratamento, monitoramento e analise critica dos riscos.

Atitude perante o risco
Abordagem da organizacdo para avaliar e eventualmente buscar, reter, assumir ou afastar-se

do risco.

1 Conforme defini¢do encontrada na RESOLUGAO CRTCI/ME N¢ 13, DE 03 DE DEZEMBRO DE 2021.



Apetite a risco
Nivel maximo de risco que a Instituicdo aceita incorrer para atingir seus objetivos.

Limite de exposicao a riscos
Representa o nivel de risco acima do qual é desejavel o tratamento do risco.

Gestor do risco
Servidor ocupante de cargo em comissdo ou fungdo comissionada responsavel pela

elaboracdo, aprovacdo e revisdo dos Planos de Gestdo de riscos dos processos sob sua
responsabilidade; é também o gestor do processo em que o risco se manifesta.

Analista de riscos
Servidor designado pelo gestor do risco e que atua sob sua supervisao no apoio a elaboracao

do Plano de Gestdo de riscos em que estiver envolvido.

Interlocutor da unidade organizacional
Servidor designado pelo gestor do risco e que atua como “ponto focal”, fazendo a

interlocucdo entre os dirigentes de sua unidade e a CQUAL/DIGER.

Identificacdo de riscos
Processo de busca, reconhecimento e descri¢do de riscos.

Evento
Ocorréncia ou mudanca em um conjunto especifico de circunstancias (pode ser

positivo/benéfico ou negativo/prejudicial).

Impacto
Efeito resultante da ocorréncia do evento.

Consequéncia
Resultado de um evento que afeta positiva ou negativamente os objetivos.

Probabilidade
Chance de um evento ocorrer.

Analise de riscos
Processo de compreender a natureza do risco e determinar o nivel de risco.

Nivel de risco
Magnitude de um risco ou combinagdo de riscos, expressa em termos da combinagdao das

consequéncias e de suas probabilidades.

Tratamento de riscos
Processo para modificar o risco.

Controle
Medida que estd modificando o risco.

Medida de controle
Medida aplicada pela organizacdo para tratar os riscos, aumentando a probabilidade de que

os objetivos e as metas organizacionais estabelecidos sejam alcangados.

Monitoramento
Verificagdo, supervisdo, observagao critica ou identificacdo da situacdo, executadas de forma

continua, a fim de identificar mudancas no nivel de desempenho requerido ou esperado.
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1. INTRODUCAO

1.1. O INPI

O INPI, autarquia federal criada pela Lei n2 5.648, de 11 de dezembro de 19702, vinculada ao
Ministério da Economia® e ligada a SEPEC, tem por finalidade principal executar, no ambito
nacional, as normas que regulam a propriedade industrial, tendo em vista a sua fungao social,
econdmica, juridica e técnica, bem como pronunciar-se quanto a conveniéncia de assinatura,
ratificacdo e denuncia de convengdes, tratados, convénios e acordos sobre propriedade
industrial.

Entre os servicos do INPI estdao os registros de marcas, desenhos industriais, indicagdes
geograficas, programas de computador e topografias de circuitos integrados, as concessdes de
patentes e as averbac¢des de contratos de franquia e das distintas modalidades de transferéncia
de tecnologia. Na economia do conhecimento, estes direitos se transformam em diferenciais
competitivos, estimulando o surgimento constante de novas identidades e solugées técnicas.

Devido ao seu papel central no sistema brasileiro de concessdao e garantia de direitos de
propriedade intelectual, o Instituto interage com diversos atores desse sistema, tais como
inventores, escritérios especializados em propriedade intelectual, universidades e centros
tecnoldgicos, empresas, industrias, depositantes de marcas, além de varios setores do governo.

No bojo do que traz o Decreto CGU n? 9.203, de 22 de novembro de 2017%, e a Portaria CGU n®
1.089, de 25 de abril de 20185, com as alteragdes da Portaria CGU n2 57, de 04 de janeiro de
2019, a implementag¢ao de um Programa de Integridade do INPI torna-se fator fundamental na
construcdo de uma boa governanca e, consequentemente, no alcance dos objetivos da
organizacdo, seguido de um desenvolvimento sdlido e sustentdvel no longo prazo.

Este documento trata da segunda revisdo do Plano de Integridade do Instituto — originalmente
concebido no ano de 2018, com primeira revisdo realizada em 2020 —, baseada,
fundamentalmente, na experiéncia adquirida e resultados desde seu lancamento e nova
revisdo do seu plano de gestdo de riscos para a integridade. Outra importante questdo
considerada em sua composicao foi o resultado da Pesquisa de Percepcdo da Integridade no
INPI, realizado em 2021 pela CGU.

Por fim, para melhor compreensdo da leitura deste Plano, recomendamos consulta ao
Glossario, que contém os esclarecimentos acerca dos termos e conceitos utilizados na
elaboracdo deste documento.

2 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L5648.htm
3 Desde 12 de janeiro de 2019, com o Decreto n2 9.660.
4 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-2018/2017/decreto/D9203.htm

5 http://www.cgu.gov.br/noticias/2018/04/cgu-lanca-regulamentacao-para-programas-de-integridade-no-governo-federal/portaria-cgu-1089-2018.pdf
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2.

OBJETIVO

A integridade figura como um dos principios da governanga publica, elencado pelo Decreto
CGU n? 9.203, de 2017, sendo que a Portaria CGU n2 1.089, de 2018, estabeleceu as
orientagdes para que os orgdaos e as entidades da administragdao publica federal direta,
autarquica e fundacional adotem procedimentos para a estruturacdo, a execugdo e o
monitoramento de seus programas de integridade — tendo sido alterada, posteriormente, pela
Portaria CGU n° 57, de 07 de janeiro de 2019, que também estabeleceu orientagdes quanto a
estruturacdo, execu¢dao e monitoramento dos Programas de Integridade.

Dessa feita, o Plano de Integridade do INPI foi desenvolvido com o principal objetivo de
promover a adoc¢dao de medidas e ag¢les institucionais com vistas a prevencao, detecgao,
remediacdo e punicdo dos casos de quebra de integridade, buscando garantir a prote¢ao dos
principios da transparéncia, da eficiéncia, da ética, e outros de interesse publico, que devem ser
a base de governanca da boa administracao dos drgaos publicos.

Essas medidas e a¢cOes devem estar alinhadas ao Plano Estratégico do Instituto e visar a criacao
de uma cultura institucional de gerenciamento de riscos, tratando, mais especificamente, os
riscos para a integridade.

Sendo assim, este Plano apresenta a estrutura de governanca em evolucdo do Instituto,
identificando os papéis e atribuicdes de seus atores em relacdo ao Programa de Integridade, os
fundamentos para a consecucdo do referido Programa, de forma alinhada ao seu Plano
Estratégico, além de contemplar a instituicdo de mecanismos de gerenciamento de riscos para
a integridade, através de uma avaliacdo dos riscos de corrupcdo e infracdes conexas
relativamente a cada atividade, e propor medidas preventivas, corretivas e de minimizacdo da
ocorréncia de riscos.

Tendo sido a ultima revisdo do Plano de Integridade do INPI publicada em 12 de junho de 2020,
através da Portaria/INPI/ N2 231, de 28 de maio de 2020, o presente documento foi elaborado
em cumprimento da previsdao de revisdo bianual, contendo, adicionalmente, a¢cdes a serem
executadas e monitoradas no biénio 2022-23.

10



3.  ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO

O Regimento Interno do INPI, aprovado pela Portaria MDIC n2 11, de 27 de janeiro de 2017, em
conformidade com o Decreto n? 8.854, de 22 de setembro de 20166, detalha as unidades
administrativas integrantes da estrutura regimental do Instituto, suas competéncias e as
atribui¢cdes de seus dirigentes. Segue abaixo organograma resumido, com a apresentacdo da
Presidéncia, seus Orgdos de Assisténcia Direta e Imediata, seus Orgdos Seccionais e suas

Diretorias.
Presidénc:_'g' |

Orgédos de Assisténcia g =
Direta e Imediata Gabinete = & ‘

a Presidéncia GAB of

Diretoria Executiva

DIREX™

Diretoria de Marcas,
Desenhos Industrigis o™

Ind:cagcoles i ‘

Ouvidoria » '

ouvip “

7 Diretoria de Patentes, Prog.
Procuradquq FEdgra-l { de Computador OM
Especializada ‘ i 88 " e Circuitos In o5,
- DIRPA™

Recursos e Processos do

coec |

Diretoria de Coordenacso-Geral de Orgédos
Administragio® D o ! Especificos
DIRAD CcGDI'™ Singulares

Figura 1 Estrutura Organizacional do INPI

AUDIT

Orgédos
Seccionais

. Coordenacao-Geral de.
Corregedoria s ‘ ! i I8 Contratos de Techo;
COGER ™ CGTEC
Coordenacao-Geral de

Auditoria Interna ™ ‘
o

-

2y

3.1. DEVERES DOS SERVIDORES

Cabe a todo servidor do INPI, enquanto capital humano essencial para a boa governanga, a
estrita observancia ao que preceitua a Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de 1990’ — Estatuto dos
Servidores Publicos Civis da Unido, das Autarquias e das Fundag®es Publicas Federais -, cujos
arts. 116, 117 e 132 definem os deveres e obriga¢des a que estao submetidos.

Dada a relevancia do tema, a integra dos artigos que versam sobre os deveres dos servidores
segue abaixo:
“Art. 116. S3o deveres do servidor:
| - exercer com zelo e dedicacdo as atribuicGes do cargo;
Il - ser leal as instituicOes a que servir;
Il - observar as normas legais e regulamentares;
IV - cumprir as ordens superiores, exceto quando manifestamente ilegais;
V - atender com presteza:
a) ao publico em geral, prestando as informacdes requeridas, ressalvadas as protegidas
por sigilo;
b) a expedicdo de certiddes requeridas para defesa de direito ou esclarecimento de
situacOes de interesse pessoal;

6 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2016/Decreto/D8854.htm

7 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8112cons.htm
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)

c) as requisicOes para a defesa da Fazenda Publica.

VI - levar as irregularidades de que tiver ciéncia em razdo do cargo ao conhecimento da
autoridade superior ou, quando houver suspeita de envolvimento desta, ao
conhecimento de outra autoridade competente para apuracao;

VIl - zelar pela economia do material e a conservacdo do patrimonio publico;
VIII - guardar sigilo sobre assunto da reparticao;

IX - manter conduta compativel com a moralidade administrativa;

X - ser assiduo e pontual ao servigo;

Xl - tratar com urbanidade as pessoas;

XII - representar contra ilegalidade, omissdao ou abuso de poder.

Pardgrafo Unico. A representacao de que trata o inciso Xll serd encaminhada pela via
hierdrquica e apreciada pela autoridade superior aquela contra a qual é formulada,
assegurando-se ao representando ampla defesa.

Art. 117. Ao servidor é proibido:

| - ausentar-se do servico durante o expediente, sem prévia autorizacdo do chefe
imediato;

Il - retirar, sem prévia anuéncia da autoridade competente, qualquer documento ou
objeto da reparticao;
Il - recusar fé a documentos publicos;

IV - opor resisténcia injustificada ao andamento de documento e processo ou execucao
de servico;

V - promover manifestacao de apre¢o ou desapreco no recinto da reparticao;

VI - cometer a pessoa estranha a reparticdo, fora dos casos previstos em lei, o
desempenho de atribuicdo que seja de sua responsabilidade ou de seu subordinado;
VIl - coagir ou aliciar subordinados no sentido de filiarem-se a associagao profissional
ou sindical, ou a partido politico;

VIl - manter sob sua chefia imediata, em cargo ou funcdo de confianca, conjuge,
companheiro ou parente até o segundo grau civil;

IX - valer-se do cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem, em detrimento da
dignidade da func¢do publica;

X - participar de geréncia ou administragao de sociedade privada, personificada ou nao
personificada, exercer o comércio, exceto na qualidade de acionista, cotista ou
comanditario;

XI - atuar, como procurador ou intermedidrio, junto a reparticbes publicas, salvo
guando se tratar de beneficios previdencidrios ou assistenciais de parentes até o
segundo grau, e de conjuge ou companheiro;

XIl - receber propina, comissao, presente ou vantagem de qualquer espécie, em razao
de suas atribuigdes;

XIII - aceitar comissao, emprego ou pensado de estado estrangeiro;
XIV - praticar usura sob qualquer de suas formas;
XV - proceder de forma desidiosa;

XVI - utilizar pessoal ou recursos materiais da reparticdo em servicos ou atividades
particulares;

XVII - cometer a outro servidor atribui¢des estranhas ao cargo que ocupa, exceto em

situacGes de emergéncia e transitorias;
12



XVIII - exercer quaisquer atividades que sejam incompativeis com o exercicio do cargo
ou fun¢do e com o hordrio de trabalho;

XIX - recusar-se a atualizar seus dados cadastrais quando solicitado.

Paragrafo Unico. A vedagao de que trata o inciso X do caput deste artigo ndo se aplica
nos seguintes casos:

| - participagdo nos conselhos de administracao e fiscal de empresas ou entidades em
gue a Unido detenha, direta ou indiretamente, participacdo no capital social ou em
sociedade cooperativa constituida para prestar servigos a seus membros; e

Il - gozo de licenca para o trato de interesses particulares, na forma do art. 91 desta
Lei, observada a legislacdo sobre conflito de interesses.

(...) Art. 132. A demissdo serd aplicada nos seguintes casos:
| - crime contra a administracdo publica;
Il - abandono de cargo;
Il - inassiduidade habitual;
IV - improbidade administrativa;
V - incontinéncia publica e conduta escandalosa, na reparticao;
VI - insubordinagdo grave em servigo;

VIl - ofensa fisica, em servico, a servidor ou a particular, salvo em legitima defesa
prépria ou de outrem;

VIII - aplicagao irregular de dinheiros publicos;

IX - revelacao de segredo do qual se apropriou em razao do cargo;
X - lesdo aos cofres publicos e dilapidacdo do patrimbnio nacional;
XI - corrupgao;

XII - acumulacdo ilegal de cargos, empregos ou funcdes publicas;
XIII - transgressao dos incisos IX a XVl do art. 117.”

Subsidiariamente a essa lei, ha outros diplomas legais fundamentais ao exercicio do cargo
publico, que norteiam a atuacdo do servidor publico federal, quais sejam:

- Decreto n? 1.171, de 22 de junho de 1994 — Cédigo de Etica do Servidor Publico
Federalg;

Cédigo de Conduta da Alta Administraco Federal®;
Lei n28.429, de 2 de junho de 1992 — Lei de Improbidade Administrativa'®; e
Lein2 12.5247, de 18 de novembro de 2011 — Lei de Acesso a Informacao.

8 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d1171.htm
9 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/codigos/codi_conduta/cod_conduta.htm

10 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8429.htm
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4.

4.1.

ESTRUTURA DE GOVERNANCA

O Decreto n2 9.203, de 2017 indicou, em seu art. 14, a necessidade de cada 6rgdo instituir um
Comité Interno de Governanca, ou de se atribuir a um colegiado ja existente as respectivas
competéncias. Conforme o referido Decreto, coube a tal Comité a funcdo de garantir que boas
praticas de governanca sejam desenvolvidas pela instituicdo de forma continua e progressiva,
nos termos recomendados pelo Comité Interministerial da Governanca — CIG, que é o colegiado
gue assessora diretamente o Presidente da Republica na conducdo da politica de governanca
da administracdo publica federal.

No ambito do Instituto, foi instituido pela Portaria/INPI/PR N2 163, de 18 de setembro de 2017,
o Comité de Governanca, Integridade, Riscos e Controles, posteriormente atualizado e
substituido pelo Comité de Governanca Estratégica — CGE, instituido com a publicacdo da
Portaria/INPI/PR N2 177, de 19 de novembro de 2018, com func¢8es relacionadas a gestdo da
governanga corporativa, incluindo a gestao de riscos e da integridade.

O CGE assumira, entdo, o papel de colegiado superior da governanca, responsavel por adotar
medidas para a sistematizacao de praticas associadas a gestdo da integridade, do planejamento
estratégico, da desburocratizacdo, do monitoramento e da avaliacao de politicas e da gestdo de
riscos, possuindo diversas competéncias, dentre as quais aquelas semelhantes as elencadas no
art. 15 do supracitado Decreto.

No entanto, com o advento do Decreto n? 9.759, de 11 de abril de 2019, houve a extingao, a
partir de 28 de junho de 2019, de conselhos, comités, comissdes, grupos, juntas, equipes,
mesas, foruns, salas e qualquer outra denominag¢do dada ao colegiado, instituidos por decreto
ou ato normativo inferior (art. 52); e com isso, o Comité de Governancga Estratégica do INPI foi
extinto.

Por meio das Portarias/INPI/PR N2 519 e 520, de 01 de novembro de 2019, publicadas no
Boletim de Pessoal Extra de 04 de novembro de 2019, foram instituidas pela Presidéncia 02
(duas) Forcgas-Tarefa visando avaliar e propor revisdes no Plano de Integridade do INPI, bem
como sugerir estrutura de governanca para a gestao da integridade e melhorias nos processos
de controle interno no Instituto. Os relatérios finais servirdo como subsidio para o desenho do
novo modelo de governanca a ser instituido pela Presidéncia.

Adicionalmente, com a publicacdo da Portaria/INPI/PR N2 33, de 01 de abril de 2022, que
instituiu a versao vigente da Politica de Gestdo de Riscos do INPI, passa a existir um novo ator
no processo de gestdo de riscos, definindo as responsabilidades do “Comité de Riscos e
Controles do INPI”. Esta mesma Politica também prevé que, na hipdtese de inexisténcia deste
ator, o Presidente do INPI, preliminarmente, assumird as responsabilidades ali definidas e,
posteriormente, com o apoio da CQUAL, avaliard a possibilidade de delegar tais
responsabilidades podendo, inclusive, consultar a Assessoria Especial de Controle Interno do
Ministério da Economia — AECI/ME.

BASES DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

O Programa de Integridade do INPI tem por alicerce os principios, valores e padrdes normativos
do setor publico, além de adotar uma abordagem baseada em riscos, descrita no Manual de
Gestdo de Riscos do INPI, publicado através da Portaria/INPI/PR N2 28, de 30 de marco de
2022.
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Preliminarmente, cabe ressaltar que o Programa de Integridade do INPI se alinha a missdo, a
visdo e os valores organizacionais constantes do Plano Estratégico do Instituto.

Quanto aos valores institucionais, tratam-se dos elementos que devem nortear a a¢dao dos
lideres, servidores e demais colaboradores do INPI, pois retratam um conjunto de crengas e
convicgdes comuns, imprescindiveis ao cumprimento dos objetivos estratégicos do Instituto.
Esses valores podem ser assim listados:

- Eficiéncia: perseguir a melhoria continua e padrdes de alto desempenho individual
e institucional em qualidade, prazo e custo de execuc¢do dos processos de trabalho e
na prestacao de servicos aos usuarios do INPI;

- Foco nos usuarios: priorizar o atendimento as necessidades legitimas dos usuarios
dos servigos prestados pelo INPI, em conformidade com as normas que regulam o
sistema de propriedade industrial no Pais;

- Trabalho em equipe: propiciar um ambiente organizacional que promova o trabalho
integrado e colaborativo de todos os profissionais do INPI. A atitude dos gestores,
servidores e demais colaboradores do Instituto deve pautar-se pelo compromisso e
pela compreensao coletiva de que “somos todos INPI”;

- Transparéncia: zelar pelo compromisso publico e comprometer-se ativamente com
a divulgacao e a facilitagcdo do acesso as informacdes sobre os servigos prestados, os
recursos utilizados e os resultados alcangados pelo INPI;

- Etica: Garantir a integridade e a moralidade das préticas de gestdo e das atitudes
individuais dos profissionais do INPI;

- Meritocracia: reconhecer e recompensar a competéncia e o desempenho como
critérios impessoais e meritocraticos de valorizacdo e crescimento profissional;

- Valorizacdo das pessoas: propiciar um ambiente organizacional que promova o
desenvolvimento humano e a qualidade de vida, reconhecendo a busca pela
satisfacdo no trabalho como uma aspiracdo legitima das pessoas e um fator critico
para o engajamento e o alto desempenho profissional.

No tocante a transparéncia, a gestao do INPI tem a finalidade de qualificar, continuamente, o
relacionamento do Instituto com a sociedade e, em especial, com seus usuarios. Nesse sentido,
o Portal do INPI observa os padrdes de interoperabilidade e o modelo de acessibilidade
instituidos pelas Portarias da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério
do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo n? 5, de 14 de julho de 200511, en? 3, de 7 de
maio de 2007%%, além de seguir as orientacdes da Secretaria de Comunicacdo Social da
Presidéncia da Republica. O INPI também possui e divulga em seu Portal a Carta de Servicos ao
Usuario, que tem por finalidade informar os servicos prestados pelo Instituto, as formas de
acesso a esses servicos e os compromissos e padrdes de qualidade do atendimento ao publico.

O Instituto também disponibiliza, de maneira proativa, amplo conteldo de transparéncia ativa
no Portal, especialmente no menu Acesso a Informacdo, e publica dados sobre os seus
resultados de sua atuacdo no Portal da Transparéncia da CGU.

O acesso a informacgdes publicas produzidas ou custodiadas pelo INPI é assegurado pelo Servico
de Informacdo ao Cidad3do — SIC, cujo atendimento é prestado de forma eletrénica pelo Sistema
e-SIC™ ou presencial junto ao Servico de Protocolo e Expedicdo - SEPEX, localizado na sede do
Instituto, a Rua Mayrink Veiga, 9, térreo, Centro, Rio de Janeiro — RJ.

11 https://www.governodigital.gov.br/documentos-e-arquivos/legislacao/Portaria_e-PING_-14_07_2005.pdf
12 https://www.governodigital.gov.br/documentos-e-arquivos/legislacao/Portaria_e-PING_-14_07_2005.pdf

13 https://esic.cgu.gov.br/sistema/site/index.aspx
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Para o balizamento de sua atuacdo, o Instituto se baseia nas seguintes legislacGes acerca do
tema:

- Lein212.527, de 18 de novembro de 2011 — Lei de Acesso a Informacgao;
- Decreto n?8.638, de 15 de janeiro de 2016 — Politica de Governanga Digital;

- Decreto n? 8.777, de 11 de maio de 2016 — Politica de Dados Abertos do Poder
Executivo Federal; e

- Decreto n? 8.789, de 29 de junho de 2016™ — Compartilhamento de Bases de
Dados.

Decreto n? 7.724, de 16 de maio 2012%, que regulamenta a Lei de Acesso a
Informacdo, no rol de instrumentos legais observados pelo Instituto para
balizamento de sua atuacdo no ambito da transparéncia.

Devemos destacar que, além do Plano Estratégico do Instituto, outros normativos e politicas
internas, bem como normas externas que regem a administracdo publica federal foram
determinantes para a construcdo e implantacdo deste Programa, tendo em vista a
obrigatoriedade de se praticar atos que visem o interesse publico dentro dos limites da
legalidade, eficiéncia e moralidade administrativa.

Neste sentido, além deste préprio Plano de Integridade e de toda a base normativa que
sustenta o compromisso do INPl para com o tema, o Instituto também desenvolveu e
disponibiliza no Anexo Ill, um modelo de “Declaracdo de Integridade” que deve ser assinada
por um Dirigente do Instituto e incluida no rol dos documentos institucionais destinados para
firmar acordos de cooperagao com outras entidades, ou para ser utilizado em outras situa¢des
gue requeiram a apresentacdo de tal registro de compromisso.

Quanto aos riscos para a integridade, apds termos trabalhado desde 2018 com a mitigacao
daqueles identificados nos processos mais criticos do Instituto (processos da DIRPA, DIRMA,
DIRAD e CGTI), a partir de 2022 passaremos a monitorar os riscos a integridade identificados
em todos os processos de nivel 2 *’do INPI.

Tais riscos serdo descritos adiante (ANEXO Il - Plano de Gestdo de Riscos a Integridade do INPI),
juntamente com as medidas de controle propostas, prazos e responsaveis por monitorar a
implementacdo dos planos de a¢do relacionados a essas melhorias.

Atuacdo e comprometimento da Alta Administracdo

Neste topico serdo apresentadas todas as medidas de integridade tomadas pela Alta
Administracdo do Instituto. Tais medidas apresentam, de maneira geral e em ordem
cronoldgica, como se desenvolveu a implantacdo do Programa de Integridade do INPI, além de
passos futuros, fato que demonstra o compromisso do Instituto com as questdes ligadas a
integridade e governancga para os préoximos anos.

Seguem abaixo as informacgdes consolidadas, contendo as principais medidas ja tomadas, além
de outras planejadas:

Acao Realizacao

14 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2016/Decreto/D8638.htm

15 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2016/Decreto/D8789.htm

16 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm

17 Sdo os processos que estdo subordinados diretamente aos macroprocessos constantes da Cadeia de Valor do INPI.

16



Palestra sobre Integridade Publica para dirigentes do

Instituto Novembro/2016
Adesdo do INPl ao Programa de Fomento a Integridade

Pdblica — PROFIP Dezembro/2016
Designacdo de interlocutores junto a CGU no ambito do Marco/2017
PROFIP

Aprovacdo do Cédigo de Etica Profissional dos servidores do Junho/2017
INPI, pela Instrugdo Normativa PR n2 72, de 07/06/2017

Aprovacdo do Regimento Interno da Comissdo de Etica do

INPI-CE/INPI, pela Instrugdo Normativa PR n2 73, de Junho/2017
07/06/2017

Instituicdo do Comité de Governanga, Integridade, Riscos e

Controles do INPI, pela Portaria/INPI/PR N2 163, de Setembro/2017
18/09/2017

Instituicdo da Politica de Gestao de Riscos do INPI, pela

Portaria/INPI/PR N2 162, de 18/09/2017 Setembro/2017
Aprovacgao da politica de Uso do Sistema de Gestdo de

Procedimentos de Responsabilizacdo de Entes Privados — Outubro/2017

CGU-PJ — no ambito do INPI, pela Instrucdo Normativa n?
77'8 de 09/10/2017

Portaria INPI/PR N2 11, de 30 de janeiro de 2018 — Institui
Grupo de Trabalho para elabora¢dao de minuta do Plano de
Integridade

Janeiro/2018

Atualizacdo da designacado de interlocutores junto a CGU no

4mbito do PROFIP Maio/2018
Publicacdo do Manual de Gestdo por Processos do INPI, pela

Portaria/INPI/PR N2 109, de 27 de junho de 2018 Junho/2018
Publicacdo do Manual de Gestao de Riscos do INPI, pela Julho/2018
Portaria/INPI/PR N2 124, de 17 de julho de 2018

Curso de Formacdo de Gestores da Qualidade Setembro/2018

Programa de Desenvolvimento de Gestores

22 Semestre/2018

Instituicdo do Comité de Gestdo Estratégica do INPI, pela
Portaria/INPI/PR N2 177, de 19 de novembro de 2018 (em

substituicdo ao Comité de Governanca, Integridade, Riscos e Novembro/2018
Controles do INPI)
Aprovacdo do Plano de Integridade do INPI pelo Comité de Novembro/2018

Governanca Estratégica

Aprovacdo e publicacdo da Politica da Qualidade do INPI

Janeiro/2019

Aprovacdo e publicacdo da Politica de Relacionamento e Outubro/2019
Transparéncia do INPI
Execucdo do Plano de Capacitacdo da Integridade 2019

18 http://intranet.inpi.gov.br/institucional/arquivos-corregedoria/IN77_2017CGUPJ.pdf

17




Portaria/INPI/PR N2 519, de 01 de novembro de 2019, que
instituiu uma Forca-Tarefa visando avaliar e propor revisdes
no Plano de Integridade do INPI

Novembro/2019

Portaria/INPI/PR N2 520, de 01 de novembro de 2019, que
instituiu uma Forga-Tarefa visando sugerir estrutura de
governanga para a gestao da integridade e melhorias no
processo de controle interno do Instituto

Novembro/2019

Publicagdo da Politica e do Manual de Gestao de Riscos do
INPI atualizados, pela Portaria/INPI/PR N2 160, de 13 de abril
de 2020

Abril/2020

Publicagdo do novo Cédigo de Etica e Conduta dp Agente
Publico em Exercicio no INPI (pela Comissdo de Etica do INPI)

Julho/2020

Realizacdo de acGes de capacitacdo e comunicacdo da
integridade

2020-21

Execugdo e Monitoramento do Plano de Gestao de Riscos
para a Integridade (Item 6.1 do Plano de Integridade 2020-
21)

2020-21

Publicacdo da atualizagao do Manual de Gestao de Riscos do
INPI, Portaria/INPI/PR N2 28, de 30 de margo de 2022

Margo/2022

Publicacdo da atualizacdo da Politica de Gestdo de Riscos do
INPI, Portaria/INPI/PR N2 33, de 01 de abril de 2022

Abril/2022

Tabela 1 A¢oes de Comprometimento e Apoio (realizados 2020-22)

AcSo Previsdo de

¢ Realizacao
Constituir Comité de Riscos e Controles do INPI Dezembro/2022
Execucdo das acdes previstas no Plano de Capacitacdo e
Comunicagao 2022-23 2022- 2023
Execucdo e Monitoramento do Plano de Gestao de Riscos 2022- 2023

para a Integridade (Item 6.1)

Tabela 2 A¢oes de Comprometimento e Apoio da Alta Administragdo (a realizar2022-23)

N3o obstante as medidas apresentadas existem outras acGes necessdrias para se buscar um
perfil de lideranca ética, capaz de promover um ambiente de trabalho integro e de influenciar
positivamente, com seu exemplo, o comportamento dos servidores e demais colaboradores.

Procedimentos e critérios bem definidos para a ocupacdo de cargos, ligados a indicacdo e
selecdo de membros da alta direcdo e de demais dirigentes, tendo a obrigacdo de se observar o
disposto no Cédigo de Conduta da Alta Administracdo Federal, sdo fundamentais para se criar
um ambiente organizacional favoravel a realizacdo de um trabalho integro e de exceléncia e,

como consequéncia, levar ao alcance dos objetivos individuais e institucionais.

Tanto o cargo de Presidente do INPI (DAS-101.6), quanto os de Diretor (DAS-101.5), sdo cargos
do Grupo de Direcdao e Assessoramento Superiores — DAS, nos quais os indicados devem nao
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apenas preencher a Declaracdo Confidencial de Informag6es — DCI para analise da Comissdo de
Etica PUblica — CEP, como também apresentar curriculo atualizado para avaliacdo da Casa Civil e
da prépria CEP, com vistas a avaliar a capacidade laborativa, a formagdao e as experiéncias
profissionais dos respectivos servidores, buscando, inclusive, prevenir qualquer situacdo de
nepotismo ou conflito de interesses para, posteriormente, validar a indicacdo dos nomes, além
do atendimento as disposi¢cdes do Decreto n2 9.727, de 15 de marco de 2019.

Destaque-se que o Instituto, complementarmente, adota esta prdtica com vistas a ocupacao
dos cargos de DAS ou de Fung¢des Comissionadas do Poder Executivo — FCPE de niveis 3 e 4,
encaminhando ao ME o DCl e o curriculo dos indicados. Adicionalmente, o Instituto
disponibiliza em seu Portal a sintese dos curriculos de todos os ocupantes de cargos de DAS de
nivel 4 ou equivalente, tendo levado em considera¢cdo o quadro demonstrativo de cargos em
comissdo e das fungdes de confianca do INPI, constante do Anexo Il do Decreto n2 8.854, de 22
de setembro de 2016.

Cabe ressaltar que os membros da Alta Administracdo do INPI estdo sujeitos tanto ao Cédigo de
Etica do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, quanto ao Cédigo de Etica
Profissional dos Servidores do INPI.

Unidade Responsavel e Instancias de Apoio a Integridade do Instituto

A CGU definiu, através da Portaria n? 1.089, de 25 de abril de 2018, que os 6rgdos e as
entidades devem constituir uma unidade de gestdo da integridade, a qual competem as agdes
de coordenacdo da estruturacdo, execucdo e monitoramento do Programa de Integridade.
Além disso, essa Portaria, em seu art. 6°, sinaliza a necessidade de se atribuir a unidades novas
ou ja existentes as competéncias correspondentes a determinados processos e funcoes.

Relacionamos nas tabelas abaixo o papel da unidade de gestdo da integridade do Instituto e do
Grupo de Trabalho instituido para implementar o programa (Tabela 3), bem como as
competéncias previstas nos incisos do referido art. 62, com as respectivas unidades
responsaveis que, no caso do INPI, ja se encontravam devidamente constituidas (Tabela 4).

Processo / Fungdo Unidade Responsavel no INPI

Coordenacdo da Implementacdo do

Programa de Integridade do INPI Coordenagdo-Geral da Qualidade

Grupo de Trabalho para elaboracao de
minuta da primeira edicdo do Plano de
Integridade

Ouvidoria / Corregedoria /
Auditoria Interna

Tabela 3 Responsaveis pela Implementagao do Programa de Integridade do INPI

Previsdo no Art. 6° da Portaria CGU n° 1.089/2018 Unidade
Responsavel no INPI

Inciso Processo/Fungdo

Promoc3o da Etica e de regras de conduta

para servidores Comissio de Etica

Promocdo da Transparéncia Ativa e do

Il s ~ Ouvidoria
Acesso a Informacao

" Tratamento de Conflito de Interesses e Auditoria Interna /
Nepotismo Recursos Humanos
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Ouvidoria / quregedoria /
v Tratamento de Denuncias Comiss3o de Etica /
Auditoria Interna

Avaliagao e monitoramento do sistema de
Vv controles internos e do cumprimento de Auditoria Interna
recomendagdes de Auditoria

Implementacdo de Procedimentos de

Vi Responsabilizagao

Corregedoria

Tabela 4 Instancias de Apoio a Integridade do INPI

Assim, neste tdpico, apresentaremos um breve panorama da atuacgao institucional das referidas
unidades.

Coordenacéo-Geral da Qualidade

Segundo o art. 33 da Portaria n? 11, de 27 de janeiro de 2017, que aprovou o Regimento
Interno do INPI, a CQUAL, por meio da DIGER, tem como atribuicdes, :(a) a promoc¢do da
integracdo dos agentes responsaveis pela governanca, pela gestao de riscos e pelos controles
internos; (b) o apoio técnico no desenvolvimento e na implantacdo de critérios e
procedimentos para a identificacdo dos riscos nos processos, sendo os riscos para a integridade
um destes; (c) a supervisao da institucionalizacdo da gestao de riscos e dos controles internos,
oferecendo suporte necessario para sua efetiva implementacdo; e (d) a emissdo de
recomendacgdes para o aprimoramento da governancga, gestdo de riscos e dos controles
internos.

Nessa esteira, com a adesdo do Instituto ao Programa de Fomento a Integridade Publica —
PROFIP, instituido pela Portaria CGU n? 1.827, de 23 de agosto de 2017*°, a CQUAL/DIGER foi a
unidade indicada pela Presidéncia do INPI como responsavel por coordenar a implantacdo do
PROFIP no ambito institucional, e, consequentemente, do Programa de Integridade do
Instituto, tendo como principais apoiadores nessa implantacdo as Instancias de Apoio a
Integridade do Instituto, assim entendidas a Corregedoria, a Auditoria Interna, a Ouvidoria e a
Comiss3do de Etica.

Corregedoria

A COGER foi criada na forma do Decreto n? 7.356, de 12 de novembro de 201020, mediante a
implementacdo de uma estrutura adequada ao volume de feitos disciplinares instaurados e a
instaurar, tendo por escopo a obtencao de resultados mais efetivos e consistentes na apuracdo
de responsabilidade administrativa, dada a qualificacdo, em matéria correcional, dos servidores
incumbidos dessa tarefa.

A COGER ¢é a unidade competente pelo planejamento, direcdo, orientacdo, supervisao,
avaliacdo, aprimoramento, conducdo e controle das atividades de correicdo no ambito do INPI,
em especial pela apuracdo de ilicitos administrativos praticados por servidores publicos, bem
como pelas acdes de responsabilizacdo administrativa de pessoas juridicas, na forma da Lei n°

19 http://portal.imprensanacional.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/19275686/do1-2017-09-04-portaria-n-1-827-de-23-de-agosto-de-2017-19275587

20 Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/decreto/d7356.htm. Acesso em 07 de fevereiro de 2022.
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12.846, de 12 de agosto de 201321, do Decreto n° 8.420, de 18 de marco de 2015% e do art.
51 do Anexo | da Portaria MDIC n2 11, de 27 de janeiro de 2017 (Regimento Interno do INPI) 3,

Nos termos do Decreto n2 5.480, de 30 de junho de 2005, com redagdo dada pelo Decreto n 2
10.768, de 13 de agosto de 2021, a COGER integra o Sistema de Correi¢ao do Poder Executivo
Federal como unidade setorial, também responsavel por toda e qualquer atividade relacionada
a prevencdo de ilicitos de natureza disciplinar.

As acles preventivas relacionam-se as atividades desempenhadas quanto a disseminacdo de
conhecimentos em matéria correcional visando a sensibilizacdo e a capacitacdo dos servidores
publicos, e a criacdo de um canal de atendimento sempre a disposicdo dos servidores,
destinado a esclarecer questionamentos sobre matéria correcional.

A Corregedoria do INPI possui uma dupla vinculacdo. Enquanto unidade setorial integrante do
Sistema de Correicdo, fica sujeita a orientacdo normativa e supervisdo técnica do Orgdo Central
do Sistema de Correicdo, conforme art. 22, 22 do Decreto n? 5.480, de 30 de junho de 2005 e na
esfera administrativa vincula-se a Presidéncia do Instituto.

Conforme disposto no art. 72 da Portaria CGU n? 1.182, de 202024 c/c art. 82 do Decreto n®
5.480, de 2005, a nomeacdo do Corregedor Titular é submetida previamente avaliacdo da
Corregedoria-Geral da Unido — CRG, sendo-lhe assegurado mandato de 02 (dois) anos, como
forma de garantia ao livre exercicio das atividades correcionais, comumente sujeita a pressdes
e intimidagoes.

Em se tratando de colaboracgdo interinstitucional, desde 2021 a COGER participa do Férum de
Corregedorias do Ministério da Economia, iniciativa que tem por finalidade a promogao de
acdes integradas, apoio mutuo e intercambio de experiéncias, informagdes e tecnologias, com
vistas a capacitacao técnica de recursos humanos, ao desenvolvimento institucional e a
melhoria da gestdo no ambito das atribuicdes relacionadas as atividades correcionais.

Além disso, em 2021 a COGER firmou Acordos de Cooperagao Técnica com o INMETRO e com a
Fundacdo Casa de Rui Barbosa tendo por objeto o compartilhamento e desenvolvimento de
projetos e a¢Oes na area de correicao, integridade e governanga, que possam contribuir para a
prevencdo e o combate a corrupg¢ao, promogao da transparéncia e da ética publica, fomento do
controle social e o fortalecimento da gestao publica.

Cumpre assinalar, ainda, que nos termos do art. 29, incisos IV e V e do art. 32 da Instrugdo
Normativa CGU n? 14, de 14 de novembro de 201825, que regulamenta a atividade correcional
no Sistema de Correi¢cao do Poder Executivo Federal, a atividade correcional tem por objetivos
contribuir para o fortalecimento da integridade publica e a promog¢do da ética e a transparéncia
na relacdo publico-privada, apoiando a identificacdo de riscos e vulnerabilidades a integridade.

Auditoria Interna

A Auditoria Interna (AUDIT) se constitui na terceira linha ou camada de defesa da Autarquia,
uma vez que é responsavel por proceder a avaliagdo da operacionalizacdo dos controles
internos da gestdo (primeira linha ou camada de defesa, executada por todos os niveis de

21 Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/|12846.htm. Acesso em 07 de fevereiro de 2022.

22 Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8420.htm. Acesso em 07 de fevereiro de 2022.

23 Disponivel em https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/KujrwOTZC2Mb/content/id/20599368/d01-2017-01-30-portaria-n-11-de-27-de-janeiro-de-2017-20599110. Acesso em 07 de

fevereiro de 2022.

24 Disponivel em https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-1.182-de-10-de-junho-de-2020-261278732. Acesso em 07 de fevereiro de 2022.

25 Disponivel em https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/KujrwOTZC2Mb/content/id/50484511/do1-2018-11-16-instrucao-normativa-n-14-de-14-de-novembro-de-2018-50484367.

Acesso em 07 de fevereiro de 2022.
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gestdo dentro da organizacdo) e da supervisao dos controles internos (segunda linha ou
camada de defesa, executada por instancias especificas, como comités de risco e controles
internos).

Compete a AUDIT oferecer avaliacdes e assessoramento a Organizacdo, destinadas ao
aprimoramento dos controles internos, de forma que controles mais eficientes e eficazes
mitiguem os principais riscos dos 6rgaos e entidades ndo alcangarem seus objetivos. Para tanto,
a AUDIT subordina-se diretamente ao Presidente do INPI, a fim de proporcionar um
posicionamento hierarquico suficientemente elevado no ambito do Instituto para o
desempenho de suas responsabilidades com abrangéncia e independéncia.

Considerando que o caput do art. 15 do Decreto n2 3.591, de 6 de setembro de 2000% , na
redacdo dada pelo Decreto n? 4.440, de 25 de outubro de 2002%", estabelece que as unidades
de Auditoria Interna das entidades da Administracdo Publica Federal indireta vinculadas aos
Ministérios e aos érgdos da Presidéncia da Republica ficam sujeitas a orientacdo normativa e
supervisdo técnica do Orgdo Central e dos Orgdos Setoriais do Sistema de Controle Interno do
Poder Executivo Federal, em suas respectivas dreas de jurisdicdo, a AUDIT também atua em
observancia as normas de auditoria aplicdveis ao Servico Publico Federal, em especial o Manual
de Orientacdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal, aprovado por meio da Instru¢cdo Normativa SFC n2 8, de 6 de dezembro de 2017%
assim como a Instrugdo Normativa SFC n.2 5, de 27 de agosto de 2021%° , que dispde sobre o
Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna
(RAINT) e o parecer sobre a prestacdo de contas da entidade das unidades de auditoria interna
governamental sujeitas a supervisao técnica do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal.

Ademais, o pardgrafo 32 do art. 42 do Anexo | ao Decreto n? 8.854, de 2016, estabelece que a
nomeacdo e a exoneracao do Auditor-Chefe serdao submetidas pelo Presidente do INPI a
aprovacao da Controladoria-Geral da Unido (CGU), em harmonia com as disposi¢cdes expressas
no paragrafo 52 do art. 15 do Decreto n2 3.591, de 6 de setembro de 2000, na redacao dada
pelo Decreto n2 4.304, de 16 de julho de 2002 .

Além desses elementos caracterizadores da independéncia e da objetividade da atuacdo da
AUDIT, o seu Cédigo de Etica, norteador das atividades exercidas pelos servidores lotados na
Auditoria Interna, aprovado por meio da Resolugdo INPI/PR n2 246, de 16 de abril de 2010,
ratificado com a sua republica¢do por intermédio da Resolugdo INPI/PR n2 20, de 18 de marco
de 2013* , consagra tais elementos como principios complementares de ética profissional,
baseado no Cdédigo de Etica da Organizacdo Internacional das Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI) e do Instituto dos Auditores Internos do Brasil (I1A Brasil).

As competéncias da AUDIT estdo estabelecidas no art. 92 do Anexo | ao Decreto n? 8.854, de
2016, quais sejam:

“Art. 92 A Auditoria Interna compete verificar a conformidade com as normas vigentes dos
procedimentos de natureza orgcamentaria, contabil, financeira, patrimonial, de recursos
humanos e operacional, e especificamente:

26 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3591.htm

27 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/D4440.htm

28 https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/1096823/do1-2017-12-18-instrucao-normativa-n-8-de-6-de-dezembro-de-2017-1096819-1096819
29 https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-5-de-27-de-agosto-de-2021-342352374

30 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/D4304.htm

31 http://intranet.inpi.gov.br/institucional/setores/copy_of_auditoria/legislacao-e-normas
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4.1.2.4.

| - elaborar, submeter a aprovacdo do Presidente do INPI e executar adequadamente os Planos
Anuais de Atividades de Auditoria Interna e os Relatérios Anuais de Atividades de Auditoria
Interna, na forma das normas em vigor;

Il - zelar pela qualidade, eficiéncia e efetividade dos controles internos e pelo adequado
atendimento as recomendacdes emanadas do Tribunal de Contas da Unido e do Ministério da
Transparéncia, Fiscalizacao e Controle;

Il - orientar ou proceder, quando determinado pelo Presidente do INPI, ao exame prévio dos
atos administrativos de sua competéncia, sem prejuizo daquele eventualmente realizado pela
Procuradoria Federal Especializada, de modo a garantir a conformidade desses atos com a
legislagao especifica e com as normas correlatas;

IV - orientar os gestores de bens e os ordenadores de despesas, quando determinado pelo
Presidente do INPI;

V - orientar a elaboracdo das Prestacdes de Contas Anuais e sobre elas emitir parecer; e
VI - emitir pareceres sobre Tomadas de Contas Especiais realizadas no ambito do INPI.

Para comunicacdo dos seus trabalhos, a AUDIT utiliza-se de relatérios, notas de auditoria e
notas técnicas, contendo as recomendacles pertinentes. Importa ressaltar que as
recomendacdes e orientacdes emitidas pela AUDIT tém a finalidade de eliminar ou ao menos
mitigar os riscos decorrentes das falhas constatadas. Dessarte, para cada recomendacdo
registrada nos relatérios de auditoria sdo consignados os riscos pelo ndo atendimento.

A AUDIT adota a sistemadtica de monitoramento das recomendag¢des, conforme disciplinada
pela Instrucdo Normativa INPI/PR n2 60, de 7 de outubro de 2016, que orienta a pratica de
reunidao de busca conjunta de solugdes nas atividades de auditoria interna e estabelece rotina
de acompanhamento e de implementagdo das recomendagdes emitidas pela AUDIT e pelos
6rgaos de controle interno e externo por parte das unidades do INPI.

Somente a partir de entdo as discussdes das recomendacdes com os gestores das areas
auditadas passaram a ser formalizadas, elaborando-se, ao final, ata de reunido contendo as
recomendacdes apresentadas no relatério preliminar e, se for o caso, aquelas obtidas por meio
de consenso, com os respectivos prazos de implementagao.

O compromisso formal do gestor no atendimento das recomendagdes, nos prazos
estabelecidos na reunido de busca conjunta de solugdes, viabilizou a instituicdo do Plano de
Providéncias Permanente (PPP) como instrumento dindmico de monitoramento que consolida
as recomendacdes da AUDIT e dos dérgdaos de controle interno e externo, de cada unidade
auditada, no qual o seu gestor responsavel ou servidor por ele designado deve registrar as
providéncias adotadas para regularizar ou sanear as falhas apontadas pelos referidos 6rgdos
nos prazos estabelecidos. A partir de maio do exercicio de 2021 o PPP passou a ser
operacionalizado por meio do médulo “Monitoramento” do sistema e-Aud, disponibilizado pela
CGU.

Ouvidoria

A OUVID teve surgimento na Estrutura Regimental do Instituto com a aprovac¢do do Decreto n?
5.147, de 21 de julho de 20042, Suas competéncias se expandiram na mesma propor¢do em
que a afirmacdo do Estado Democratico de Direito conquistou maior dimensdao.

32 http://www.planalto.gov.br/CCivil_03/_Ato2004-2006/2004/Decreto/D5147impressao.htm
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De inicio, teve funcdo receptiva de demandas e avaliativa da satisfacdo dos usuarios.
Atualmente, desempenha atribuicdo estratégica e mediadora de conflitos. Nesse periodo de
mais de uma década, consolidando sua autonomia, a OUVID tem se orientado por duas divisas:
(a) garantir a participagao dos cidadaos aos centros de decisdo da Administragdo do INPI e (b)
compor solugdes juntamente as demais unidades do Instituto.

A partir do Regimento Interno implementado pela Portaria MDIC n? 11, de 2017, foram
alocadas sob a responsabilidade da OUVID as atividades relacionadas a accountability,
promocdo da transparéncia e prestacdo de contas a sociedade.

O advento da Lei n2 13.460, de 26 de junho de 2017°3, também chamada de Cédigo de Defesa
do Usuario de Servicos Publicos, e do Decreto n2 9.094, de 17 de julho de 2017°* voltado a
simplificacdo do atendimento prestado aos usuarios de servicos publicos, também
estabeleceram novas competéncias a OUVID, as quais se somam o atendimento de
manifestacdes, o gerenciamento do Servico de Informacdo ao Cidad3o e da transparéncia ativa
do Instituto, e a coordenacdo da abertura de dados do INPI, da atualizacdo da Carta de Servicos
ao Usuario e do Plano de Integracdo a Plataforma de Cidadania Digital.

As manifestacdes classificadas como denuncias, elogios, reclamacdes de ultima instancia,
solicitacBes de providéncias e sugestdes sio recepcionadas pelo Sistema e-Ouv® e pelo Sistema
Ouvidoria do INPI*®, sendo tratadas no prazo de vinte dias, n3o obstante o prazo legal de trinta
dias previsto no art. 16 da Lei n? 13.460, de 2017.

Os pedidos de acesso a informacgao recebem tratamento da drea competente do Instituto, com
a intermediag¢dao do SIC, gerenciado pela OUVID, e sdo respondidas no prazo de vinte dias
prorrogdveis por mais dez, mediante justificativa expressa, sendo observados os procedimentos
e tramites definidos na Lei n2 12.527, de 2011, e no Decreto n? 7.724, de 16 de maio de 2012%,

De acordo com o Decreto n2 9.492, de 5 de setembro de 2018%, que regulamenta o disposto na
Lei n? 13.460, de 2017, compete a Ouvidoria do INPI, na qualidade de unidade setorial do
Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Federal:

- promover a participacao do usuario nas atividades do INPI, em cooperacdo com
outras entidades de defesa do usudrio;

- acompanhar a prestagao dos servicos, visando a garantir a sua efetividade;
- propor aperfeicoamentos na prestagao dos servicos;

- auxiliar na prevencado e corre¢dao dos atos e procedimentos incompativeis com os
principios da regularidade, continuidade, efetividade, seguranca, atualidade,
generalidade, transparéncia e cortesia;

- propor a adoc¢do de medidas para a defesa dos direitos do usuario;

- receber, analisar e encaminhar as autoridades competentes as manifestacoes,
acompanhando o tratamento e a efetiva conclusdo das manifestacées do usudrio do
INPI;

- promover a adocdo de mediacdo e conciliacdo entre o usudrio e o INPI, sem
prejuizo de outros érgaos competentes;

33 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/I13460.htm

34 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2017/Decreto/D9094.htm
35 https://sistema.ouvidorias.gov.br

36 http://ouvidoria.inpi.gov.br

37 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/Decreto/D7724.htm

38 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-2018/2018/Decreto/D9492.htm
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informar a Ouvidoria-Geral da Unido a respeito do acompanhamento e da avaliagdo
dos programas e dos projetos relativos a suas atividades;

organizar e divulgar informagbes sobre as suas atividades e seus procedimentos
operacionais;

processar as informacbes obtidas por meio das manifestacdes recebidas e das
pesquisas de satisfacdo realizadas com a finalidade de avaliar os servicos publicos
prestados, em especial sobre o cumprimento dos compromissos e dos padrdoes de
gualidade de atendimento da Carta de Servicos ao Usudrio; e

produzir e analisar dados e informag¢des decorrentes de suas atividades, para
subsidiar recomendacdes e propostas de medidas para aprimorar a prestacdo de
servicos publicos e para corrigir falhas.

4.1.2.5. Comissdo de Etica

A CE/INPI é unidade integrante do Sistema de Gest3o da Etica do Poder Executivo Federal, nos
termos do art. 22 do Decreto n? 6.029, de 12 de fevereiro de 2007%. Vinculada 4 Comiss3o de
Etica Publica da Presidéncia da Republica, a CE/INPI possui plena autonomia em relacdo aos
dirigentes do Instituto.

A CE/INPI é composta por trés membros titulares e trés suplentes, designados para mandatos
de trés anos ndo coincidentes, escolhidos entre servidores do quadro permanente de pessoal
do INPI, atendidos os critérios gerais de idoneidade e reputacao ilibada.

Nos termos do anexo da Instrugdo Normativa INPI/PR n2 73, de 7 de junho de 2017, que aprova
o0 seu regimento interno, sdo competéncias da CE/INPI, dentre outras:

atuar como instancia consultiva do dirigente maximo e dos respectivos servidores
do Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI);

aplicar o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo
Federal, aprovado pelo Decreto n® 1.171, de 1994,

representar o INPI na Rede de Etica do Poder Executivo Federal;
supervisionar a observancia do Cédigo de Conduta da Alta Administracao Federal;

orientar e aconselhar os servidores sobre a conduta, inclusive no relacionamento
com o cidaddo e no resguardo do patriménio publico;

receber denuncias e representacdes por suposto descumprimento as normas éticas,
procedendo a apuracdo, bem como instaurar processo para apuracao de fato ou
conduta que possa configurar descumprimento do padrdo ético recomendado aos
agentes publicos;

dirimir duvidas a respeito da interpretacdao das normas de conduta ética e deliberar
sobre os casos omissos, observando as normas e orientacdes da CEP;

elaborar e executar o plano de trabalho de gestdo da ética do INPI.

Convém informar que foi instituido o Cédigo de Etica e Conduta Profissional dos Servidores do
INPI, nos termos do anexo da Instru¢cdao Normativa INPI n2 72, de 7 de junho de 2017, tendo
sido atualizado pela Portaria/INPI/PR N2 279, de 27/07/2020.

39 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/decreto/d6029.htm
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S.

5.1.

POLITICA DE GESTAO DE RISCOS

O INPI instituiu a sua Politica de Gestdo de Riscos em 2017, tendo sido substituida pela
Instrucdo Normativa INPI/PR n° 98, de 08 de fevereiro de 2019 que, por sua vez, foi atualizada
pela Portaria/INPI/PR N2 160, de 13 de abril de 2020.

Em 2022, buscando-se o alinhamento com as novas diretrizes do Ministério da Economia em
funcdo da publicacdo do Guia de Gestdo de Riscos deste Ministério publicado em 2021, o INPI
publicou uma nova versdo da Politica de Gestdo de Riscos, através da Portaria/INPI/PR N2 33,
de 01 de abril de 2022.

A Politica de Gestdo de Riscos do INPI tem a finalidade de definir um conjunto de principios,
objetivos, diretrizes e responsabilidades a serem observados para o gerenciamento de seus
riscos, com o intuito de assegurar que sejam formalmente gerenciados os potenciais impactos
de eventos que possam influenciar o alcance dos objetivos estratégicos do Instituto.

A implantagdo da gestdao de riscos no ambito do INPI é consistente com o que preconiza a
Norma Técnica ABNT NBR ISO 31000:2009 e suas atualiza¢cGes, e prevé atuacdao de forma
dinamica e formalizada por meio de metodologias, normas, manuais e procedimentos, tendo
sido desenvolvido um Manual de Gestdo de Riscos.

A gestdo de riscos tem por objetivos:
- aumentar a probabilidade de atingimento dos objetivos organizacionais;
- aprimorar a eficiéncia e a eficacia operacional;
- produzir informagdes confidveis para a tomada de decisdes e o planejamento;
- atentar para a necessidade de identificar e tratar riscos em todo o INPI;

- aperfeicoar os controles internos mediante aplicagdo adequada do processo de
avaliacao de riscos;

- salvaguardar e proteger bens, ativos e recursos publicos contra desperdicio, perda,
mau uso, dano, utilizacdo ndo autorizada ou apropriacado indevida;

- minimizar os atos lesivos a administracdo publica por meio do tratamento
adequado dos riscos para a integridade e dos impactos negativos de sua
materializacao;

- melhorar a prevencdo e perdas e a gestdo de incidentes;
- aprimorar a aprendizagem organizacional; e,

- aumentar a capacidade da organizacdo de se adaptar a mudancas.

METODOLOGIA DE GESTAO DOS RISCOS

O INPI, em cumprimento a Instrucdo Normativa MP/CGU ne 1, de 10 de maio de 2016*°, que
dispde sobre controles internos, gestdo de riscos e governanca no ambito do Poder Executivo
Federal, determinando que os orgdos instituam politica de gestdo de riscos e adotem medidas
para a sistematizagdo de praticas relacionadas a gestao de riscos, aos controles internos e a

40 http://www.cgu.gov.br/sobre/legislacao/arquivos/instrucoes-normativas/in_cgu_mpog_01_2016.pdf

26



governanca, somado ao disposto em sua Politica de Gestdo de Riscos quanto a necessidade de
estruturacdo das atividades em metodologias, normas, manuais e procedimento, publicou a
primeira versao de seu Manual de Gestdo de Riscos do INPI, em 17 de julho de 2018, adotando
modelo institucional préprio para gerenciamento dos riscos de qualquer natureza.
Posteriormente, este manual foi atualizado em 17 de abril de 2020, por meio da publicacdo da
Portaria/INPI/PR N2 160, de 13 de abril de 2020.

Em 2022, além da busca pelo alinhamento com as novas diretrizes do Ministério da Economia,
e também em virtude da necessidade de contemplar a utilizagdo do Sistema Agatha para
operacionalizar o cadastramento dos riscos e monitoramento dos planos de gestdo de riscos
dos processos, o Manual de Gestdo de Riscos sofreu nova atualizacdo, tendo sido publicada a
nova vers3o através da Portaria/INPI/PR N2 28, de 30 de marco de 2022.

O INPI organiza sua gestdo de riscos de acordo com os processos a seguir:

Gestdo de Riscos do INPI

MM‘R’I‘IW @ Andld Critica

Delinigaoe @ Reviado da Mpradm-ngn o Gl O
le

Andle de Arallagio
CEORIEETE dos Rizcos

Figura 2 Estrutura de Gestdo de Riscos no INPI

5.1.1. Matriz de Probabilidade e Impacto

A andlise dos riscos fornece uma base para a etapa posterior, de planejamento de respostas e
tratamento dos riscos. Como ferramenta para a avaliacdo global de um conjunto de riscos, foi
utilizada a Matriz de Probabilidade e Impacto, ou Mapa de Calor, na qual sdo posicionadas e
avaliadas as combinacdes de probabilidade e impacto, gerando, como resultado, uma
classificacdo quanto ao nivel de risco para cada evento identificado, podendo resultar em
qguatro niveis: pequeno, moderado, alto e critico.

5.1.2. Apetite a Riscos do INPI

No processo de avaliacdo de riscos, deve-se identificar, na matriz probabilidade x impacto, os
riscos de acordo com seu respectivo nivel e comparar os resultados da andlise de riscos com o
limite de exposicdo a riscos definido pelo INPI.

Este limite de exposicdo a riscos representa o nivel de risco acima do qual é desejavel o
tratamento do risco. Assim, as respostas deverdo observar o limite de exposicdo a riscos
previamente definido.
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No caso do INPI, por ser uma autarquia federal que visa atender a sociedade, prestando servico
publico, serdo considerados como acima deste limite aqueles riscos classificados como de niveis
alto e critico.

Podemos visualizar a linha limite de exposi¢do a riscos através da Matriz de Riscos a seguir:

5 | Moderado Alto

o 4 | Moderado I Alto Alto
|_ — —
o . .
< 3| Pequeno | Moderado I Alto Alto L|m|te_d~e
= —— exposi¢doa
- riscos

2 | Pequeno | Moderado | Moderado Alto Alto l

1| Pequeno | Pequeno Pequeno | Moderado | Moderado

1 2 3 4 5
PROBABILIDADE

Figura 3 Matriz de Probabilidade x Impacto, demonstrando o apetite a risco do INPI

No modelo de gestdo de riscos do INPI, foram adotadas como padrdo as seguintes respostas
para os diferentes niveis de riscos, quais sejam:

- Nivel Pequeno: é possivel conviver com o risco, mantendo as praticas e controles existentes;

- Nivel Moderado: é possivel promover a¢des que atenuem causas e/ou consequéncias;

- Nivel Alto: é desejavel promover agdes para mitigar ou eliminar as causas e/ou consequéncias;
- Nivel Critico: o nivel critico é aferido nos niveis mais altos de probabilidade e impacto,
hipotese em que os gestores responsaveis podem considerar a necessidade de mobilizacdo
imediata de recursos, materiais e pessoal capacitado, com vistas ao tratamento desse risco.
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6.

PROCESSO DE MONITORAMENTO DO PLANO DE

INTEGRIDADE

6.1.

O monitoramento da execuc¢do do Plano de Integridade é realizado pela CQUAL, por meio da
DIGER, unidade regimentalmente responsavel por acompanhar e gerir o Plano de Gestdo de
Riscos para a integridade do INPI.

Conforme mencionado no item 4.1. BASES DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE, o INPI conseguiu
lograr um importante avanco em sua gestdo de riscos institucional, tendo realizado, no periodo
de junho de 2019 a janeiro de 2022, a elaboracdo dos planos de gestdo de riscos dos seus
processos de nivel 2 (de todas as categorias de risco, incluindo integridade). Para tanto, foi
utilizado o Sistema Agatha41 para cadastramento das informacdes.

Com isso, a partir de 2022 passaremos a monitorar a execugdo dos planos de controle
propostos e do processo de gestdo de riscos através das informagdes inseridas pelos
responsaveis (analistas e gestores dos riscos) naquele sistema, que deverdao manter sempre
atualizados e validados os dados referentes aos processos sob sua gestao.

O acompanhamento do cumprimento dos controles planejados sera realizado pela CQUAL com
a producdo de relatdrios gerenciais destinados aos gestores dos riscos, a alta administracao, e
também ao Comité de Riscos e Controles do INPI*, que serdo elaborados conforme critérios e
periodicidade estabelecidos no Manual de Gestao de Riscos do INPI, quais sejam:

Semestralmente: com o status da implementacao e demais observagbes sobre os planos de
tratamento dos riscos considerados como acima do apetite a riscos do INPI; e,

Anualmente: com o status da implementacdao e demais observagdes sobre todos os planos de
tratamento de riscos.

A revisdo e eventual altera¢do dos dados dos planos de gestdo dos riscos a integridade poderao
ser realizadas a qualquer tempo pelos analistas ou gestores dos riscos no Sistema Agatha,
respeitando os procedimentos e recomendacdes também definidos no Manual de Gestdo de
Riscos do INPI.

Bianualmente serd realizada a revisao do Plano de Integridade do INPI.

DEMAIS PAPEIS NO MONITORAMENTO

Gestor do risco: E o gestor do processo em que o risco se manifesta; atua como a “12 linha” do
processo de monitoramento da gestdo de riscos (monitoramento continuo); é o responsavel
pela elaboracdo, aprovacdo e revisdo dos Planos de Gestdao de riscos dos processos sob sua
responsabilidade (podendo delegar esta atividade ao analista de risco); e também deve
acompanhar e assegurar que os Planos de Tratamento estejam sendo executados e efetivos.
Dirigente maximo de unidade organizacional em nivel de Diretoria ou diretamente
subordinada a Presidéncia: deve acompanhar e patrocinar a implementagdo dos Planos de
Gestdo de Riscos relacionados ao macroprocesso sob sua responsabilidade, além de
acompanhar a execucdo dos controles associados aos riscos classificados como acima do
apetite a riscos do INPI.

41 Sistema de gerenciamento de riscos desenvolvido e mantido pelo Ministério da Economia para auxiliar no processo de gestdo de riscos e controle de seus 6rgdos vinculados.

42 Conforme previsdo de constituicdo no item 4.1.1 Atuagdo e comprometimento da Alta Administragdo.
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6.2.

Comité de Riscos e Controles do INPI: atua como a “22 linha” do processo de gestdo de riscos
do INPI (apoio e supervisao); aprova, quando necessario, politica de gestao de riscos do INPI,
bem como normas e métodos complementares; e, também, deve zelar pela eficacia, eficiéncia

e efetividade do processo de gerenciamento de riscos.

REVISAO DO PLANO DE GESTAO DE RISCOS PARA A INTEGRIDADE

Foram revisados os riscos constantes da versdo anterior do Plano de Integridade (biénio 2020-
21) pelos respectivos gestores, sendo estas as informacgdes atualizadas:

N2 do
risco

Gestor
do
risco

Descri¢do do risco

Resposta
anterior

Teve seu plano
de tratamento
do ciclo 2020-
21 concluido?

Resposta
apos revisao

Observagoes

CGOF

Falta de
confiabilidade nos
dados referentes a
conciliagédo de
pagamentos no
sistema PAG

Reduzir

Parcialmente

Aceitar

Quando houver oportunidade de
atendimento pela CGTI, serd
inserida uma medida de controle
complementar aquelas
implementadas no biénio 2020-
21.

CGOF

Pagamento indevido
de processos de
restituicdo de valores
indevidamente pagos
ao INPI

Reduzir

Sim

Aceitar

CGOF

Uso indevido ou
manipulagdo de
dados ou
informacoes

Aceitar

Aceitar

CGOF

Solicitagdo ou
recebimento de
propina feito durante
atendimento ao
usudrio/fornecedor

Reduzir

Sim

Reduzir

Um novo controle foi adicionado
pelo gestor do risco, para ser
implementado em 2022.

CGOF

Fraude/Corrupc¢do no
cadastramento de
valores no
Suprimento de
Fundos

Aceitar

Aceitar

CGLI

Favorecer
determinado
fornecedor na ordem
de pagamento das
faturas devidas

Aceitar

Aceitar

CGLI

Auséncia de
segregacao de funcao

Aceitar

Aceitar

CGLI

Violagdo da
integridade na
selecdo de

Aceitar

Aceitar
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fornecedores

CGLI

Definicdo do prego
de referéncia acima
do prego de mercado

Aceitar

Aceitar

10

CGLI

Escolha inadequada
da modalidade de
licitagao

Aceitar

Aceitar

11

CGLI

Aquisi¢do /
contratagdo sem
justificativa da
relacdo entre a
demandaea
quantidade adquirida
/ contratada

Reduzir

Sim

Aceitar

12

CGLI

Fracionamento ilegal
de despesas,
descumprindo a
obrigatoriedade do
procedimento
licitatorio

Aceitar

Aceitar

13

CGLI

Contratagdo de
Servigos ou aquisicao
de bens
incompativeis com a
necessidade efetiva
do INPI, tanto em
termos qualitativos
quanto quantitativos

Reduzir

Sim

Aceitar

14

CGLI

Pagamentos por
servigos nao
prestados ou
prestados em
desconformidade

Reduzir

Parcialmente

Reduzir

O controle ndao implementado
até 2021 foi remanejado para o
novo Plano de Integridade, a fim
que possa ser concluido em 2022
(Manual de Fiscalizagdo de
Contratos - Processo
52402.012438/2021-44).

15

CGLI

Nepotismo ou
nepotismo cruzado
em contratos de
terceirizagao

Aceitar

Aceitar

16

CGLI

Extravio, furto ou
roubo de bens
moveis

Reduzir

Parcialmente

Reduzir

O controle ndo implementado
até 2021 foi remanejado para o
novo Plano de Integridade, a fim
que possa ser concluido em 2022
(Implementacgdo do SIADS -
mddulo Patrimonio -consultar
Processo 52402.003805/2020-
38)

17

CGLI

Intervengao nao
autorizada em
processos

Reduzir

Sim

Aceitar
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administrativos

Sigilo indevido a

18 CGLI informacoes de Reduzir Sim Aceitar -
cardter publico
Contato indevido
19 | cou | comfornecedorou i pogypir Sim Aceitar | -
usudrio / publico
externo
IRREGULARIDADE datidrdo peloresponsdvel que
NOS PAGAMENTOS A .
SERVIDORES - este Passarla a s'er tratado como
Adulteracio de ' ' N um risco op'eraC|onaI, mudando
20 CGRH Reduzir Sim Substituido | sua categoria, e passando a ser
valores langados na . e
descrito como “Direitos ou
folha de pagamento . ~ .
de servidores via beneflc.los nao Foncedldos,
sistemna SIAPE concedidos, r(?tlrados ou )
alterados equivocadamente.”.
Com a revisdo, foi decidido pelo
IRREGULARIDADE EM responsavel que este passaria a
CONCESSAO DE ser tratado como um risco
BENEFICIOS - operacional, mudando sua
21 CGRH | Concessao de Reduzir Sim Substituido | categoria, e passando a ser
beneficios em descrito como “Direitos ou
desacordo com as beneficios ndo concedidos,
normas vigentes concedidos, retirados ou
alterados equivocadamente”.
Com a implantag¢do do Sistema
Irregularidade nas SISREF, este risco deixou de
22 CGRH | informacgdes Reduzir Sim Excluido existir, pois o processo em que
prestadas na FIF ele se manifestava sofreu
alteracgao.
Lotagdo de
servidores nomeados
em cargo efetivo sem
23 CGRH | observancia dos Reduzir Sim Aceitar -
cuidados e dos
principios que vedam
0 nepotismo
Auséncia de isonomia
e impessoalidade na
24 | corp | Concessdode Reduzir sim Aceitar | -
licengas para tratar
de assuntos
particulares
Auséncia de isonomia
e impessoalidade na
concessdo de
25 CGRH | reducdo de jornada Reduzir Sim Aceitar -

com redugdo
proporcional de
remuneragao
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26

CGRH

Vazamento de
informacoes
sensiveis

Reduzir

Sim

Aceitar

27

CGTI

Vazamento de
informagdes restritas
e ndo publicas

Reduzir

Parcialmente

Reduzir

Os controles ndo implementados
até 2021 foram remanejados
para o novo Plano de
Integridade, a fim que possam
ser concluidos em 2022.

28

CGTI

Crime contra o
Patrimonio Publico
(furto ou roubo)

Reduzir

Sim

Aceitar

29

CGTI

Fraude no
planejamento das
contratagdes de TI

Aceitar

Aceitar

30

CGTI

Fraude na execuc¢do
de contratos

Aceitar

Aceitar

31

CGTI

AlteragGes indevidas
na base de dados de
sistemas utilizados

Reduzir

Sim

Aceitar

32

DIRMA

Fornecimento
indevido, por agente
do INPI a particular,
de informagdes
sigilosas ou restritas
constantes de
sistemas internos
utilizados pela
DIRMA em seus
procedimentos; ou a
facilitagdo do acesso
a informagdes nao
restritas, mas em
inobservancia aos
procedimentos da
Autarquia

Reduzir

Sim

Excluido

As informacses deixaram de ser
restritas, com a liberagdo de
acesso aos esclarecimentos das
decisGes para usuarios logados
no sistema BuscaWeb. Por esta
razao, este risco deixou de
existir.

33

DIRMA

Irregularidades
praticadas em
procedimentos de
registro de marca
inadequadamente
influenciados por
agente externo

Reduzir

Sim

Aceitar

Descricao do risco alterada para
“DecisOes e atos praticados em
procedimentos de registro de
marca inadequadamente
influenciados por agente externo
(no exame formal e no exame de
mérito)”

34

DIRPA

Falhas no
planejamento,
fiscalizagdo técnica e
renovagao de
convénios, acordos
ou contratos

Reduzir

Sim

Aceitar

35

DIRPA

Atendimento

Reduzir

Parcialmente

Reduzir

Os controles ndo implementados
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irregular ao usuario até 2021 foram remanejados
para o novo Plano de
Integridade, a fim que possam
ser concluidos em 2022.

O controle ndo implementado
até 2021 foi remanejado para o
Reduzir Parcialmente Reduzir novo Plano de Integridade, a fim
que possa ser concluido em
2022.

Ndo integridade no

DIRPA P
exame tecnico

Ndo integridade no
DIRPA | processamento Reduzir Sim Aceitar -
administrativo

Tabela 5 Monitoramento dos riscos a integridade no biénio 2020-21

Status da implementac¢ao das medidas de

tratamento para os riscos a integridade do INPI
(resultado do biénio 2020-21)

m Concluido
m Em andamento (no prazo)

W Em atraso (+ 60 dias)

4%

Concluido Em andamento (no prazo) Em atraso (+ 60 dias)

Figura 4 Resultado do monitoramento dos controles implementados no biénio 2020-21

Somam-se a esses, 0s novos riscos identificados nos demais processos de trabalho do INPI,

resultando nos planos de gestdo de riscos a integridade que serdo monitorados no biénio 2022-
23.

Desta forma, o INPI identificou um total de 49 (quarenta e nove) riscos a integridade,
apresentando a seguinte configuragao:
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Perfil dos riscos a integridade do INPI

m Alto
Moderado

= Pequeno

Figura 5 Atual perfil dos riscos a integridade do INPI

Total de riscos a integridade por macroprocesso,
distribuidos pelo seu nivel residual (biénio 2022-23)

a4
[ B N 'm B 'm , ,
Concessdo de ConcessZo de ConcessZo de ConcessZo de Diseminacdo  Gestdo da Gestdoda  Gestdo da Gestdo de Gestdo
Pessoas  Orgamentaria

Apoio &
Governanga Patente Registro de  Registro de  Registro de da Comunicacgo Logisticae Tecnologia da
Desenho Indicagdo Marca Propriedade Infraestrutura Informaggo e Financeira e
Intelectual Comunicacbes Contabi

Industrial Geografica

Nivel do risco residual Moderado = Nivel do risco residual Pequeno

B Nivel do risco residual Ato

Figura 6 Perfil dos riscos a Integridade do INPI por macroprocesso — Biénio 2022-23

Podemos verificar que somente um risco a integridade esta localizado acima do apetite a riscos
do INPI, sendo descrito como “Vazamento de informacbes restritas e ndo publicas”,
manifestado no processo “Sustentacdao de TIC”, do macroprocesso Gestdo da Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdes. Este era um risco que ja vinha sendo tratado desde o biénio 2020-
21, porém nem todos os controles propostos a época foram implementados, tendo sido

transferidos para conclusdao em 2022.
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Resposta do INPI aos riscos a integridade

Reduzir; 31%

Aceitar; 69%

Figura 7 Resposta do INPI aos riscos a integridade

Tipo de resposta por macroprocesso
(biénio 2022-23)

Gestdo Orgame ntaria Finance ira e Contabil

Gest8o de Pessoas

Gestdo da Tecnologia da Informagdo e
Comunicacbes

Gestdo da Logiztica e Infraestrutura
Gestdo da Comunicagdo

Dime minacdo da Propriedade Inte lectual
Concessgo de Registro de Marca

Concessgo de Registro de Indicacdo Geografica

ConcessZo de Registro de Desenho Industrial [} Aceitar

Concess3o de Patente M Reduzir

Apoio aGovernanga

Figura 8 Resposta aos riscos por macroprocesso — Biénio 2022-23

Os planos de gestdo de riscos a integridade (assim como os das demais categorias de risco)
estdo cadastrados no Sistema Agatha (no endereco agatha.inpi.gov.br, acessivel somente pela
rede interna do INPI), onde podem ser consultados todos os dados relativos a identificacdo,
analise, avaliacdo, resposta e eventuais controles propostos para reduzir esses riscos.

No Anexo Il, apresentamos uma tabela resumo contendo as principais informacdes a respeito

dos eventos de risco a integridade identificados nos processos do INPI.
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7. CAMPANHAS EDUCACIONAIS E CAPACITACAO

Como um marco inicial do Programa de Integridade, a CQUAL realizou, em junho de 2019, uma
apresentacdao deste Plano de Integridade aos servidores, colaboradores e membros da
Administracdo como forma de sensibilizd-los quanto a sua importancia e conceitos nele
contidos.

As campanhas educacionais e de capacitacdo relacionadas a integridade serdo apresentadas
anualmente por meio de um Plano de Capacitacdo e Comunica¢cdo que acompanha este Plano
de Integridade, sendo elaborado pela DIGER/CQUAL, com o suporte das instancias de apoio a
integridade do INPI, cujos temas relacionam-se a ética, a integridade, a lideranca, aos controles
internos e a gestdo de riscos, e poderd utilizar para este fim campanhas educacionais
produzidas por outros 6rgaos do Poder Executivo.

O objetivo dessas acdes é oferecer orientacdes e treinamentos para capacitar e sensibilizar os
lideres e servidores do INPI sobre as diretrizes, politicas e procedimentos relacionados aos
valores éticos e as medidas de integridade.

As acOes de capacitacao relacionadas ao Plano de Integridade contardo com cursos a distancia
e presenciais, além de palestras, para formacao coletiva.

Os cursos, palestras e campanhas serdo encaminhados por e-mail e publicados na Intranet,
podendo também ser divulgados via aplicativos do INPI, cartazes e redes sociais ou outros meios
indicados pela CCOM.

As acles para o biénio 2022-23 estdo apresentadas no Plano de Capacitagdo e Comunicacdo da
Integridade, no Anexo I.
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8. CANAIS DE COMUNICACAO

O Qué?

Responsavel

Canal de Comunicagao (preferencial)

Consulta ou duvida relacionada a
conduta ética do servidor do INPI

CE/INPI

- etica@inpi.gov.br

Apresentar denuncia de infragdo de
cddigo de conduta ética

OUVID / CE/INPI

Plataforma Integrada de
Atendimento do INPI
(https://www.gov.br/inpi/pt-
br/plataforma-integrada-de-
atendimento/#ouvid)

- etica@inpi.gov.br

Apresentar pedido de autorizagao
ou consulta sobre a existéncia de
conflito de interesses entre as
atribuicdes do cargo e atividade
privada que deseje desempenhar

AUDIT

- Sistema Eletronico de Prevengao
de Conflito de Interesses (SeCl)

Apresentar denuncia, sugestao,
elogio, reclamacgao ou solicitagao de

OUVID / COGER

Plataforma Integrada de
Atendimento do INPI
(https://www.gov.br/inpi/pt-

provjdéncia ou de simplificagdo de / CE/INPI br/plataforma-integrada-de-
SErvicos atendimento)
- etica@inpi.gov.br
Plataforma Integrada de
Apresentar requerimentos de acesso OUVID Atendimento do INPI

a informacdes

(https://www.gov.br/inpi/pt-
br/plataforma-integrada-de-
atendimento/#sic)

Tabela 6 Canais de Comunicagao da Integridade
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9. CONSIDERACOES FINAIS

Este Plano de Integridade representa o principal instrumento e que consolida todas as acdes e
iniciativas constantes do Programa de Integridade do INPI, que foi originalmente concebido e
publicado em 2018, sendo este o resultado de sua segunda revisao.

Os principais pilares institucionais para a promoc¢ao e sustentacdo da integridade, conforme
apresentado neste documento, se baseiam nas acdes de capacitacdo e de sensibilizacdo dos
servidores e colaboradores do INPI para com o tema; adicionalmente, a gestdo de riscos aqui
proposta representa a conscientizagdo e conhecimentos, por parte do corpo funcional e
diretivo, das ameacas que podem afetar a integridade dos processos de trabalho, e a busca por
implementar controles para conté-los ou reduzi-los: € o compromisso com a integridade nao sé
declarado como praticado do dia a dia do Instituto.

Ao focar nos riscos a integridade, a gestao de riscos promove melhorias no ambiente ético, pois
trata de questdes relacionadas aos valores da instituicdo e ao cumprimento das leis e
regulamentos, de modo a prevenir diversos riscos, entre eles o de corrupgao.
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ANEXO 1 - Plano de Capacitacdo e Comunicacao

Programacéo de Capacitacéo™®

Visdo Geral

curso tem como foco a difusdo de
conhecimentos basicos, aproximando a
atividade correcional de servidores publicos
e cidaddos. Além de esclarecer o
funcionamento e o papel das corregedorias,
busca também prevenir infracfes
correcionais a partir da discussdo de casos
préticos.

Escola Virtual.Gov (EV.G)
(https://www.escolavirtual.gov.br/c
urso/238)

INPI

N° Curso/Evento Objetivo Modalidade h%?g%?a Frequéncia Publico-alvo Responsavel i;gY;;:gé%e
Mediante a apresentagdo de conceitos,
Direito Administrativo Eagﬁf::{(;sxzﬁii {Zstfaegf,%s JOU L'S:ggiei? U(Tr A distancia, disponivel no Portal Servidores e
1 | para Gerentes no Setor S - . ’ P Saberes, a escola virtual do Senado | 35 horas Unico Gestores do CQUAL/CGRH 2022/2023
publico finalidade instruir o aluno ao ponto de saber (https://saberes.senado.leg.br) INPI
reconhecer a importancia da Gestéo publica ’ ' A
e seus principais elementos.
A Lei n°8.112/90, conhecida como Regime
Juridico Unico dos servidores da Unifo, das
autarquias e das fundacdes publicas federais, | A distancia (EaD), disponivel no
sofreu diversas alteragdes com o passar dos Portal Unico de Governo para a
Lei n° 8112/90 e suas anos. Busca-se, com este curso, instruir os oferta de capacitacdo a distancia — - Servidores do
2 alteracOes interessados quanto aos direitos e deveres Escola Virtual.Gov (EV.G) 40 horas Unico INPI CQUAL/CGRH 2022/2023
dos servidores publicos federais, dirimir (https://www.escolavirtual.gov.br/c
possiveis davidas e apresentar algumas urso/405)
peculiaridades sobre os temas abordados na
legislacéo.
O curso Atividade Correcional — Visdo
Geral foi desenvolvido pela Enap em
parceria com a Controladoria-Geral da
Unido - CGU - e integra o Programa de
Capacitacdo para Corregedorias (CRG+),
que pretende disseminar o conhecimento das | A distancia (EaD), disponivel no
corregedorias e alcancar servidores e Portal Unico de Governo para a
3 Atividade Correcional - | empregados publicos em todo o pais. O oferta de capacitacdo a distancia — 25 horas Unico Servidores do CQUAL/CGRH 2022/2023

43 N3o ha qualquer previsdo de custo (Art. 42 inciso |, do Decreto 9.991) para os cursos propostos neste Plano de Capacitagdo e Comunicagdo 2022-23; além disso, todos tém como objetivo institucional (Decreto 9.991 art.32, paragrafo 19, incisos | e 1) associado o de “promover o

desenvolvimento, o desempenho e o bem-estar dos profissionais do INPI”.
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Introducdo a Gestdo e

Este curso tem a finalidade de esclarecer os
principais pontos da estrutura do Sistema de

A distancia (EaD), disponivel no
Portal Unico de Governo para a
oferta de capacitacdo a distancia —

Servidores e

Apuraco da Etica Gestao da Etica do Poder Executivo federal, ; 24 horas Unico CQUAL/CGRH 2022/2023
Publica dos procedimentos do rito processual ético e E“?'COIa V|rtuaI.qu (EV.C) colaboradores
4 s o (https://www.escolavirtual.gov.br/c
a da gestdo das atividades das comissoes. urso/347)
Neste curso, serdo apresentados 0s
principais fundamentos de ética e suas
relacdes com os desafios enfrentados pelo
setor publico. A conduta das pessoas A distancia (EaD), disponivel no
interfere no funcionamento das organizagdes Portal Unico de éoverno para a
o . - € tr:a Z Impactos para a sociedade. P.Of essa oferta de capacitacdo a distancia — - Servidores e
Etica e Servico Publico razéo, o desenvolvimento da consciéncia Escola Virtual.Gov (EV.G) 20 horas Unico colaboradores CQUAL/CGRH 2022/2023
ética é fundamental para garantir o respeito (https:/Amw escoiavirtual 'OV br/c
ao interesse publico, a cidadania, ao estado ps: .ursol4) -gov.
de direito e a democracia. A proposta central
do curso € capacitar as pessoas para que
tenham conduta ética ao oferecerem e
utilizarem servigos publicos.
Este curso apresenta uma abordagem A distancia (EaD), disponivel no
Fundamentos da introdutdria sobre a integridade publica e Portal Unico de Governo para a
Intearidade Pablica: que trata de temas como: integridade e oferta de capacitacdo a distancia — 25 horas Unico Servidores e CQUAL/CGRH 2022/2023
Pre\?enindo a Corru. %0 integridade publica, riscos para a Escola Virtual.Gov (EV.G) colaboradores
pe integridade, programa e plano de (https://www.escolavirtual.gov.br/c
integridade. urso/370)
O curso visa capacitar os agentes publicos TV .
Lei de Acesso a de 6rgdos da administracdo direta e indireta A distancia, dlspo_nlvel no Portal . Servidores e
< : - Saberes, a escola virtual do Senado | 12 horas Unico CQUAL/CGRH 2022/2023
Informacéo para atendimento das novas obrigacdes e (https://saberes.senado.leg.br) colaboradores
diretrizes trazidas na Lei n.° 12.527/11. ps: ' €9
O curso apresenta um panorama sobre a
nova legislacdo brasileira de protegdo de
dados pessoais (Lei 13.709/18),
compreendendo 0s temas mais importantes
para a sua implementacao, como. A distancia (EaD), disponivel no
X a0 f“F‘df",’“_e”tos € campo de_ aplicagdo, Portal Unico de Governo para a
Intro_du_gao aLei x prlnC|p|os_e_d|re|tos do titular, oferta de capacitacdo a distancia — _— Servidores e
Brasileira de Protecdo de | responsabilidades dos agentes, aspectos 10 horas Unico CQUAL/CGRH 2022/2023

Dados Pessoais

internacionais, seguranca e a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados, entre
outros. O objetivo do curso é capacitar as
pessoas para entenderem, de forma rapida e
acessivel, o funcionamento e diretrizes
basicas expostas na nova lei geral de
protecdo de dados do Brasil.

Escola Virtual.Gov (EV.G)
(https://www.escolavirtual.gov.br/c
urso/153)

colaboradores
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Anadlise de dados como

O curso abordara a importancia da utilizagdo
de dados analiticos pelos gestores e

A distancia (EaD), disponivel no
Portal Unico de Governo para a
oferta de capacitacdo a distancia —

Servidores e

9 | suporte a tomada de servidores publicos tomadores de decisdo, - 30 horas Unico Gestores do CQUAL/CGRH 2022/2023
™ x o Escola Virtual.Gov (EV.G)
decisdo bem como a forma de obtencéo e utilizagdo ) - INPI
L (https://www.escolavirtual.gov.br/c
de dados estratégicos.
urso/406)
O controle na vida cotidiana. Historia do
desenvolvimento do controle. Defini¢des.
Caracteristicas, principios e tipologias.
Normas constitucionais referentes a A distancia. di ivel | id
Introducdo ao Controle controles administrativos internos e A distancia, ISponivet no Porta - Servidores e
10 I, S Saberes, a escola virtual do Senado | 40 horas Unico Gestores do CQUAL/CGRH 2022/2023
Interno externos. Nogdes de principios, .
P ~ . (https://saberes.senado.leg.br) INPI
competéncias e func¢des do controle interno
administrativo. Normas e leis especificas de
controle interno administrativo. Conceito e
aplicacdo dos controles internos primarios.
Ao final deste curso, espera-se que o T . .
participante seja capaz de aplicar principios A d'StanC'? (EaD), disponivel no
d | d 50 niblica. O Portal Unico de Governo para a
Controles na o controle no contexto da gesta~o publica. oferta de capacitacéo a distancia — - Servidores do
11 - Dl curso abordard os temas Prestacéo de - 30 horas Unico CQUAL/CGRH 2022/2023
Administragdo Publica L x Escola Virtual.Gov (EV.G) INPI
Contas, Controles na Administragdo i .
P (https://www.escolavirtual.gov.br/c
Publica, Controle Externo, Controle Interno
- urso/278)
e Controle Social. _
A distancia (EaD), disponivel no
. - . - 21 horas
Compliance Espera-se que o participante seja capaz de site da ENAP — segundo de aula i Servidores do
12 | Anticorrupgdo em entender e aplicar principios do compliance disponibilizacéo transmitid Unico INPI CQUAL/CGRH 2022/2023
Empresas Estatais anticorrupgdo em empresas estatais. (https://suap.enap.gov.br/portaldoal 25 20 ViVo
uno/curso/416/) )
Este curso apresenta algumas contribuicdes A distancia (EaD), disponivel no
sobre os estilos e técnicas de lideranga para Portal Unico de Governo para a .
Lideranga e Gestéo De 0 atual contexto das organizagdes publicas oferta de capacitacdo a distancia — - Servidores e
13 - ; - . ' - 30 horas Unico Gestores do CQUAL/CGRH 2022/2023
Equipes O contetdo ressalta a importancia da Escola Virtual.Gov (EV.G)
: - X . INPI
lideranca no trabalho em equipe e na tomada | (https://www.escolavirtual.gov.br/c
de decisdes. urso/373)
Resolver diferencas e divergéncias, e tomar
decisdes de forma colaborativa séo formas .
efetivas de preservar e ampliar os objetivos A distancia (EaD), disponivel no
a serem alcancados nas organizagdes. A Portal Unico de Governo para a .
Gestdo de Conflitos e tematica é relevante uma vez que o oferta de capacitacdo a distancia — - Servidores e
14 20 horas Unico Gestores do CQUAL/CGRH 2022/2023

Negociagdo

desenvolvimento das competéncias de
resolucdo de conflitos e de negociagdo tem
se mostrado fundamental para o adequado
desempenho e atuacdo de gestores e
servidores em suas rotinas de trabalho.

Escola Virtual.Gov (EV.G)
(https://www.escolavirtual.gov.br/c
urso/372)

INPI
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Como Fiscalizar com

Fiscalizar contratos € um dever dos gestores
publicos. Qualquer agente publico podera
assumir o papel de fiscal de contrato
administrativo. Entretanto, isso podera ser
um desafio, uma vez que a atividade

A distancia (EaD), disponivel no
Portal Unico de Governo para a
oferta de capacitacdo a distancia —

Servidores e

15 | Eficiéncia Contratos envolve uma série de tarefas que, muitas . 20 horas Unico Gestores do CQUAL/CGRH 2022/2023
. . . x - Escola Virtual.Gov (EV.G)
Publicos vezes, ainda ndo sdo conhecidas por todos ; . INPI
. - (https://www.escolavirtual.gov.br/c
nds. Este curso pretende, justamente,
o - urso/706)
contribuir para que vocé exerca, com
eficiéncia, a fiscalizagdo de contratos
publicos.
Este curso apresenta os principais pontos da
legislacdo referente a licitages e contratos .
celebrados pela Administracdo Publica, A distancia (EaD), disponivel no
Nogdes noduriasde |10 o, O o | ofera de capasitacao  distincis : Servdores ¢
16 | Licitagéo e Contratos bord o o tacac 0  ola it o 30 horas Unico Gestoresdo | CQUAL/CGRH | 2022/2023
Administrativos aborda o c_once|~to e icitagdo, os principios scola Virtua .Gc_Jv (EV.G) INPI
da Administragdo Publica e das licitagoes, (https://www.escolavirtual.gov.br/c
as fases do processo licitatdrio, os atos de urso/136)
dispensa e inexigibilidade, e as nogdes
gerais sobre os contratos administrativos.
O curso aborda assuntos relacionados &
e, | At (ED) dignivel o
x T agac J Portal Unico de Governo para a .
Gestdo e Fiscalizacdo de | com o intuito de reconhecer as competéncias oferta de capacitacio a distincia — i Servidores e
17 | Contratos dos principais atores envolvidos e pacttag 40 horas Unico Gestores do CQUAL/CGRH 2022/2023
. . . RO Escola Virtual.Gov (EV.G)
Administrativos considerar a legislacéo vigente com foco nos . - INPI
" : (https://www.escolavirtual.gov.br/c
contratos de prestacdo de servi¢os
o L . urso/384)
terceirizados com dedicagdo exclusiva de
mao de obra.
Para que as contratacOes sejam eficientes,
vantajosas e sustentaveis para o Estado, é
essencial estimular a competitividade e a
transparéncia nos processos licitatorios,
exigindo que o ,Es_tado realize contratacfes A distancia (EaD), disponivel no
de forma estratégica e, sempre que o
licavel ivel Portal Unico de Governo para a .
Prevencio e Deteccio de aplicavel, ao menor preco possivel. Uma das oferta de capacitagio a distancia — . Serwd_ores e
18 formas de se garantir isso € prevenir, 30 horas Unico Pregoeirosdo | CQUAL/CGRH 2022/2023

Cartéis em LicitagGes

detectar e reprimir a ocorréncia de cartéis
em licitagdes. Neste curso, seréo
apresentados elementos para que 0s
pregoeiros percebam os indicativos de
conluio entre os concorrentes e reportem tais
comportamentos as autoridades
competentes.

Escola Virtual.Gov (EV.G)
(https://www.escolavirtual.gov.br/c
urso/152)

INPI
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Lo ~ A distancia (EaD), disponivel no
Conheca as principais informagdes sobre Portal Unico de Governo nara a
Basico em Orcamento orgamento, 0s conceitos basicos de receita e oferta de capacitacio a distgncia a ; Servidores e
19 P ¢ despesa publica, as fungdes do orgamento, pacitag 30 horas Unico Gestores do CQUAL/CGRH 2022/2023
Publico e o Escola Virtual.Gov (EV.G)
oslprlrl;c_:pdlog orgamerl])tarlos €a suabl (https://www.escolavirtual.gov.br/c INPI
aplicabilidade para a boa gestdo publica ' ' o
urso/115)
. N Encontros promovidos pela CQUAL junto .
20 Dlssemlqagao do Plano as unidades do INPI com o propésito de Encontros virtuais Lh por Semestral Servidores e CQUAL/CCOM 2022
de Integridade do INPI - encontro colaboradores
apresentar o Plano de Integridade do INPI
Mensal, a - .
HORA DA N - N 1h por ' Servidores e 2022 (a partir do
21 CORREGEDORIA Encontros virtuais ou presenciais Encontros virtuais encontro d?j%%lgr?crj:a colaboradores COGER més de marco)
Programagcédo de Comunicagao
N° Acdo Canal Publico-alvo Responsavel Frequéncia Responsavel Przg\llilzggﬁc:)e
1 Comunicados E mail institucional com noticias relacionadas as Servidores e CQUAL Trimestral CQUAL/CCOM 2022/2023
institucionais tematicas da integridade colaboradores
Acdes junto aos usuarios Usudrios externos e Quando houver
2 efternojs Informes em destaque no Portal do INPI e redes sociais sociedade CQUAL/CCOM | atualizagdo a ser | CQUAL/CCOM 2022/2023
informada
3 | Pesquisa de percepgao | po i iario online Servidores e CQUAL Anual CQUAL 2022/2023
da integridade colaboradores
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ANEXO 11 - Plano de Gestdo de Riscos a Integridade do INPI

Apresentamos abaixo a tabela resumida contendo os macroprocessos, processos, riscos identificados com seus niveis, resposta aos riscos, além dos
controles propostos com as informag&es necessarias ao seu monitoramento.

Evento de Risco

Acéo / Controle

Unidade Macroprocesso Processo Nivel j
Residual Categoria Descricéo Resposta Descricéo Area Responsavel | Data Fim
Subcategoria
Coordenacdo-Geral | Disseminacgao da Gestdo de Integridade - Utilizagdo indevida da
de Disseminagdo Propriedade atividades de Pequeno Conflito de imagem do INPI em eventos Aceitar
para Inovagdo Intelectual disseminacéo Interesses, externos
Integridade
Gestédo da Gestio e
Diretoria Executiva Tecnolog|~a da Fiscalizacédo de Moderado Integn_dade, Fraude na execugdo de Aceitar
Informacéo e Integridade contratos
N Contratos
Comunicacdes
Centralizacéo do controle de
acesso Nos sistemas por COSIS & COINF | 31/12/2022
perfis e médulos dos
sistemas
Gestdo da
. . . Tecnologia da Sustentacéo de Integridade, Vazamento de informaces .| Blogueio de portas USB para
Diretoria Executiva Informacio e TIC Alto Integridade restritas e ndo publicas Reduzir armazenamento de dados CSI/DIINF/DISEG | 30/06/2022
Comunicaces
Implantar ferramenta
concentradora de logs de COINF 31/12/2022
sistemas
Gestéo da
. . . Tecnologia da Governanga de Integridade, Crime contra o Patriménio .
Diretoria Executiva Informacéo e TIC Moderado Integridade Publico (furto ou roubo) Aceitar
Comunicacdes
Gestéo da
Diretoria Executiva Tecnolog|~a1 da Ge~stao de Moderado Integrl_dade, Fraude no planejamento das Aceitar
Informacgéo e Solugdes de TIC Integridade contratacdes de Tl
Comunicacdes
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Gestdo da

Tecnologia da Gestdo da Integridade Alteraces indevidas na base
Diretoria Executiva Informagéo e Sli%g:?;;aéga 6 | Moderado Integridade Sfl I(ijsggssde sistemas Aceitar
Comunicacdes ¢
Lotacédo de servidores
. . Gerenciamento do . nomeados em cargo efetivo
Diretoria de x Integridade, PO : .
Administracio Gestdo de Pessoas | Desempenho de | 7 | Moderado Integridade sem obs_erv,aqua dos cuidados | Aceitar
Pessoas e dos principios que vedam o
nepotismo
Auséncia de isonomia e
Diretoria de x Administrar - impessoalidade na concessdo -
Administragio Gestdo de Pessoas pessoas 8 | Pequeno Integridade de licencas para tratar de Aceitar
assuntos particulares
Auséncia de isonomia e
Diretoria de Administrar impessoalidade na concessdo
S ~ Gestéo de Pessoas 9 | Pequeno Integridade de reducéo de jornada com Aceitar
Administracdo pessoas x :
reducdo proporcional de
remuneragdo
Dlrgtc_)rla d? Gestdo de Pessoas Administrar 10 | Pequeno Integridade Vazallm(_anto de informagdes Aceitar
Administragio pessoas sensiveis
Implementacéo do mddulo
- - Gestéo da x . . Patrimdnio do Sistema
Dlrgtqua d? Logistica e Ges.taoA d_e 11| Pequeno Integrl_dade, Extrawg, f%’”o ou roubo de Reduzir | Integrado de Gestdo CGLI 31/12/2022
Administracdo Patrimdnio Integridade bens moveis R
Infraestrutura Patrimonial
— Siads
Gestio da Aquisigdo / contratagdo sem
Diretoria de P Gestdo da Integridade, justificativa da relacéo entre a .
S ~ Logistica e 12 | Pequeno - . Aceitar
Administracdo Infraestrutura Integridade demanda e a quantidade
Infraestrutura L
adquirida / contratada
Diretoria de Ges,tac_J da Gestdo da Integridade, Contato indevido (;o_m .
S - Logistica e 13| Pequeno - fornecedor ou usuério / Aceitar
Administracdo Infraestrutura Integridade L
Infraestrutura publico externo
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. . Gestéo da x . Pagamentos por servi¢os ndo Revisdo dos manuais
Ag:;?;ci);?adgo Logistica e In?rzztsicr)ugjra 14| Pequeno Ilrr]]ttig:'i(ézcéi' prestados ou prestados em Reduzir | operacionais de fiscalizacéo CGLI 31/12/2022
¢ Infraestrutura g desconformidade de contratos
Diretoria de Gestdo da Gestdo da Integridade Nepotismo ou nepotismo
Administracio Logistica e Infraestrutura 15| Pequeno Integ rida de’ cruzado em contratos de Aceitar
¢ Infraestrutura g terceirizago
Diretoria de I_Goesl’t;t(ijcgae Gestdo de 16 | Pequeno Integridade, g)(?EEilzt:d?rdgL/IS:ug?irg/ Aceitar
Administragéo g Atendimento a Integridade P
Infraestrutura publico externo
Elaboragdo de Procedimento
Operacional da DIPEF sobre
0 processo de emissdo de DIPEE 06/08/2021
nota de empenho, no qual
esta inclusa a etapa de
Gestédo conferéncia.
Diretoria de Orcamentéria Conformidade, | Erro na emisséo da nota de .| Criacédo de pasta de rede para
Administracdo Financeira e Pagamentos 177 Pequeno Integridade empenho Reduzir compilacéo de documentos
Contabil diversos, despachos e
legislacBes relacmnad_as ao DIPEE 01/02/2021
tema que possam servir de
consulta e prevencgdo a
eventuais erros ja cometidos
anteriormente.
Elaboragdo de Procedimento
Operacional da DIPEF sobre
0 processo de emissdo de DIPEE 06/08/2021
nota de empenho, no qual
esta inclusa a etapa de
Gestdo Impossibilidade temporéria ou conferéncia.
Diretoria d? Orgamentaria Pagamentos 18 | Pequeno Conformldade, permanente de emitir o Reduzir Criagdo d~e pasta de rede para
Administracdo Financeira e Integridade compilacdo de documentos
s empenho -
Contabil diversos, despachos e
legislacdes relacmnad_as ao DIPEE 01/01/2021
tema que possam servir de
consulta e prevengdo a
eventuais erros ja cometidos
anteriormente.
Aprimoramento das planilhas
x de célculos e controles ja
Gestéo . .
Diretoria de Orgamentéaria Conformidade | existentes para prevenit
S ~ - . Pagamentos 19| Pequeno - ' | Atraso no pagamento Reduzir | perda de dados, alteracéo de DIPEF 01/11/2020
Administracdo Financeira e Integridade P |
Contébil ormultas ou

arredondamentos que causem
diferencas ou possiveis erros
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de valor.

Elaboracdo de Procedimento
Operacional da DIPEF sobre
0 processo de apropriacdo e

x DIPEF 06/08/2021
execugdo de pagamento, no
qual estd inclusa a etapa de

Gestédo conferéncia.
Diretoria de Orcamentéria Conformidade, .| Criacéo de pasta de rede para
Administracdo Financeira e Pagamentos 20 | Pequeno Integridade Erro no pagamento Reduzir compilacéo de documentos
Contabil diversos, despachos e
legislacBes relacmnad_as ao DIPEE 01/02/2021
tema que possam servir de
consulta e prevencgdo a
eventuais erros ja cometidos
anteriormente.
Criacdo de procedimento
Gestdo Solicitagdo ou recebimento de para disciplinar o
Dlrgtqua de~ Or_gamen_tarla Pagamentos 21| Pequeno Integrl_dade, propina feito durante Reduzir gtendlmepto a pedidos de DIPEE 31/12/2022
Administracdo Financeira e Integridade atendimento ao informacéo externos
Contabil usuario/fornecedor relacionados ao processo de
pagamento.
Gestdo Fraude/Corrupcéo no
Diretoria de Orgamentéria Integridade, pe -
S ~ - . Pagamentos 22 | Pequeno - cadastramento de valores no Aceitar
Administracdo Financeira e Integridade -
s Suprimento de Fundos
Contabil
Gestéo
Diretoria de Orgamentéria Atendimento ao Reputacéo, Atraso na prestacdo do .
- M - - B 23| Pequeno - - Aceitar
Administracdo Financeira e publico externo Integridade atendimento
Contabil
Gestédo
Diretoria d? Orgamentaria A’ten_d|mento a0 194 Pequeno Reputacgo, Resposta equivocada Aceitar
Administracdo Financeira e publico externo Integridade
Contabil
Gestéo
Diretoria de Orgamentaria Atendimento ao Integridade, Uso indevido ou manipulagdo .
S ~ - . P 25| Pequeno - . ~ Aceitar
Administracdo Financeira e publico externo Integridade de dados ou informacg6es
Contabil
N Falta de confiabilidade nos
Gestdo dados de conciliacdo do
Diretoria de Orgamentaria Atendimento ao Operacional, - ¢ .
L - . . BN 26 | Pequeno Bt sistema PAG, usados, dentre Aceitar
Administracdo Financeira e publico externo Integridade f
Contabil outras formas, para promover

o0s atendimentos
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Fracionamento ilegal de

Diretoria de Ges} a0 da Gestdo de Integridade, despesas, descumprindo a .
- x Logistica e . 27| Pequeno - - . Aceitar
Administracdo Logistica Integridade obrigatoriedade do
Infraestrutura - L
procedimento licitatério
. . Gestdo da x . Pagamentos por servi¢os ndo e
Ag:;?;ci);?adgo Logistica e E?)Stiasct)ig: 28 | Pequeno Ilrr]]ttig:'i(é:%i' prestados ou prestados em Reduzir gs:x:,:oie Fiscalizagdo de CGLI 31/12/2022
¢ Infraestrutura g g desconformidade
Diretoria de Ges’t a0 da Gestdo de Integridade, Favorecer determinado .
Administracio Logistica e Logistica 29 | Pequeno Integridade fornecedor na ordem de _ Aceitar
Infraestrutura pagamento das faturas devidas
Diretoria de Ges,téc_J da Gestdo de Integridade Auséncia de segregagdao de .
Administracdo Logistica e Logistica 30 | Moderado Inte ridade' funcéo Aceitar
¢ Infraestrutura g g ¢
Diretoria de I?oesitsat(i)cgi Gestdo de 31| Pequeno Integridade, rDeiglrgfg(; ggi fnrae%%dere 0 de Aceitar
Administracdo 9 Logistica 4 Integridade preg
Infraestrutura mercado
Diretoria de Ges’t é(.) da Gestdo de Integridade Escolha inadequada da .
Administracdo Logistica e Logistica 82| Pequeno Integridade' modalidade de licitacdo Aceitar
Infraestrutura
Gestio da Aquisigdo / contratagdo sem
Diretoria de P Gestdo de Integridade, justificativa da relagdo entre a .
S ~ Logistica e P 33| Pequeno - - Aceitar
Administracdo Logistica Integridade demanda e a quantidade
Infraestrutura .
adquirida / contratada
Diretoria de Ges,ta(_) da Gestdo de Integridade, Violagdo da integridade na .
S N Logistica e P 34| Pequeno - x Aceitar
Administracdo Logistica Integridade selecédo de fornecedores
Infraestrutura
Diretoria de Ges,tac_J da Gestéo de Integridade, Sigilo indevido a informages .
S ~ Logistica e 35| Pequeno - . P Aceitar
Administracdo Documentos Integridade de caréater publico
Infraestrutura
Intervencdo ndo autorizada
Diretoria de Ges,t a0 da Gestéo de Integridade, &M processos administrativos -
S ~ Logistica e 36 | Pequeno - e utilizacdo/vazamento de Aceitar
Administracdo Documentos Integridade . x
Infraestrutura informacéo

privilegiada/restrita
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Gestdo

Diretoria de Orgamentéaria Restituicdo de 37| Pequeno Operacional, Realizar uma restituicéo Aceitar
Administracdo Financeira e valores 4 Integridade indevida
Contabil
Gestdo Pagamento indevido de
Diretoria de Orcamentéria Restitui¢do de 38| Pequeno Integridade, processos de restituicdo de Aceitar
Administracdo Financeira e valores 4 Integridade valores indevidamente pagos
Contabil ao INPI
. . Todos os Decisfes e atos praticados em
Diretoria de x - -
Concessdo de processos da procedimentos de registro de
Marcas, Desenhos . . .
Industriais e Registro de DIRMA que 39| Pequeno Integrl.dade, marca m_adequadamente Aceitar
Indicacies Desenho envolvem o Integridade influenciados por agente
Geo ré%‘icas Industrial contato com o externo (no exame formal e
9 usudrio no exame de mérito)
Diretoria de Todos os Decisdes e atos pratlc_ados em
Marcas. Desenhos processos da _ proced_lmentos de registro de
in dulstriais e Concessdo de DIRMA que 40| Pequeno Integridade, marca inadequadamente Aceitar
Indicacies Registro de Marca envolvem o 4 Integridade influenciados por agente
G contato com o externo (no exame formal e
Geogréficas L -
usuério no exame de mérito)
Diretoria de Decisédo (Deferimento
Marcas, Desenhos Concessdo de Exame Social Indeferimento, Ar ui\;amento Implantaggo de Sistema de
Industriais e - Substantivo do | 41 | Moderado . rerimento, AArq Reduzir | Avaliacdo da Qualidade do DIRMA 31/01/2022
s Registro de Marca - Integridade e Exigéncia) Incorreta por
Indicagdes Pedido de Marca Exame de Marcas
Afi erro formal
Geogréficas
. . Todos os Decis0es e atos praticados em
Diretoria de x ) .
Concessao de processos da procedimentos de registro de
Marcas, Desenhos . . .
o Registro de DIRMA que Integridade, marca inadequadamente .
Industriais e o 42| Pequeno - . . Aceitar
Indicacdes Indlcalggo envolvem o Integridade influenciados por agente
i Geogréfica contato com o externo (no exame formal e
Geograéficas L -
usuario no exame de mérito)
Diretoria de Todos os Elaboragdo de normativo
Patentes, Concessao de processos da Integridade Atendimento irregular ao nico que trate do
Programas de DIRPA que 43 | Moderado gr ' P 9 Reduzir | atendimento ao usuério no SAESP/DIRPA | 30/12/2022
Patente Integridade usuario T
Computador e envolvem SAESP e divisfes técnicas,

Topografias de

atendimento ao

estabelecendo regras para
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Circuitos usudrio atendimento.
Integrados
Rastreabilidade, através de
registros de acessos aos DIRPA 30/12/2022
bancos de dados, para todos
0s sistemas
Aprimorar niveis de acessos
3 bases de dados DIRPA 30/12/2022
Diretoria de
Propga:zmgzl de Estabelecimento da
Concessdo de - Integridade, N&o integridade no exame .| distribui¢do automética de CGPATs e
Computqdor e Patente Exame Técnico |44 | Moderado Integridade técnico Reduzir pedidos de patente aos CGPCT 31/12/2021
Topografias de examinadores
Circuitos
Integrados
Diretoria de
Patentes,
Cpgc;?rigzzgi Concessdo de Exame 45| Pequeno Integridade, N&o integridade no Aceitar
puta Patente Administrativo 4 Integridade processamento administrativo
Topografias de
Circuitos
Integrados
Diretoria de
Patentes, .
Falhas no planejamento,
Programas de x . TR
Concessdo de Busca por Integridade, fiscalizacdo técnica e .
Computador e S 46 | Pequeno - s P Aceitar
. Patente anterioridades Integridade renovagéo de convénios,
Topografias de
54 acordos ou contratos
Circuitos
Integrados
Nova Politica de .
Realizagdo de aces de Comunicacéo Gabinete/CCOM | 31/12/2022
Gabinete | ori g | pavooinio | 47| Moderado | EOR e | nsiigges provisassabre o | Fe0UAT
¢ 9 tema Goesp Divulgag&o interna sobre 0s
procedimentos existentes CCoM 31/12/2022
para patrocinio
Realizagio de Realizacdo de eventos em
Gabinete Gesta_o da~ cerimonial e 48 | Pequeno Integrl_dade, desacordo com o r|~enta(;0es do Reduzir Nova P_oI|t|(~:a de GAB/CCOM 31/12/2022
Comunicacéo eventos Integridade TCU e demais 6rgéos de Comunicacéo

controle
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Ouvidoria

Apoio a
Governanga

Garantia da
Participacéo e do
Controle Social da
Gestéo

49 | Pegueno

Integridade

Receber a oferta de favores,
benesses ou vantagens por
ocasido do atendimento
presencial

Reduzir

Elaboragdo do Guia de
Atendimento do INPI e de
enunciados de
direcionamento assertivo dos
padrdes de relacionamento
do INPI

Quvidoria

31/12/2022
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ANEXO 111 — Modelo de Declaracéo de Integridade do INPI

i +
M

MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
Rua Mayrink Veiga, 9, Centro, Rio de Janeiro, RJ, CEP 20.090-010
Tel: (21) 3037-3359

DECLARACAO DE INTEGRIDADE DO INPI

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI, Autarquia Federal, com autorizacéo para sua criacdo
dada pela Lei n°® 5.648, de 11 de dezembro de 1970, vinculada ao Ministério da Economia, com endere¢o na
Esplanada dos Ministérios Bloco P 5.Andar, SN, Zona Civico Administrativa, Brasilia/DF - CEP 70048-900,
inscrita no CNPJ 42.521.088/0001-37, neste ato representada por XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
brasileiro(a), ESTADO CIVIL, portador(a) do documento de identidade XXXXXXXXXXX e do CPF n°
XXXXXXXXX, DECLARA que conduz seus neg6cios de forma a ndo tolerar e a coibir quaisquer atos de fraude e
corrupcdo, dentre outras praticas de atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, em estrito
alinhamento a Lei n° 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto n°® 8.420/2015, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.

Entre os servicos do INPI estdo os registros de marcas, desenhos industriais, indicagfes geograficas,
programas de computador e topografias de circuitos integrados, as concessdes de patentes e as averbacOes de
contratos de franquia e das distintas modalidades de transferéncia de tecnologia. Na economia do conhecimento,
estes direitos se transformam em diferenciais competitivos, estimulando o surgimento constante de novas
identidades e solugdes técnicas.

Devido ao seu papel central no sistema brasileiro de concessdo e garantia de direitos de propriedade
intelectual, o Instituto interage com diversos atores desse sistema, tais como inventores, escritdrios especializados
em propriedade intelectual, universidades e centros tecnoldgicos, empresas, industrias, depositantes de marcas,
além de vérios setores do governo.

No bojo do que traz o Decreto CGU n° 9.203, de 22 de novembro de 2017, e a Portaria CGU n° 1.089, de
25 de abril de 2018, com as alteragdes da Portaria CGU n° 57, de 04 de janeiro de 2019, a implementacdo de um
Programa de Integridade do INPI torna-se fator fundamental na construcdo de uma boa governanca e,
consequentemente, no alcance dos objetivos da organizacdo, seguido de um desenvolvimento so6lido e sustentavel
no longo prazo.

Adicionalmente, compartilha as informagdes a seguir:
Sistema de Integridade do INPI:

Como ente da Administracdo Publica Indireta, o INPI possui atuacdo adstrita aos ditames da Lei, em
especial no que tange aos principios constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, conforme dispde o art. 37, caput, da CF/88.

Cumpre observar que os regramentos estabelecidos no Codigo de Etica Profissional, Decreto n° 1.171, de
1994, Codigo da Conduta da Alta Administracdo Federal, e também a Lei Improbidade Administrativa Lei n°

8.429/1992, sdo fontes para a normatizacdo interna, sem ignorar, obviamente, o arcabouco legislativo vigente.
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I O INPI possui seu Codigo de Etica e Conduta Profissional, conforme publicagio da Portaria INPI/PR n°
279, de  06/08/2020, disponivel ~no  endereco  https://www.gov.br/inpi/pt-br/backup/centrais-de-
conteudo/legislacao/portaria-279-2020.pdf.

. O INPI também possui o Guia de Relacionamento com Fornecedores (https://www.gov.br/inpi/pt-
br/central-de-conteudo/noticias/PORTARIAINPIDIRADN.02DEO6DEAGOSTODE2021.pdf ), que trata de
comunicar os principios, valores e diretrizes que devem nortear o relacionamento com as empresas que fornecem
produtos e servigos para o Instituto. A partir de seu compromisso com elevados padrdes de gestdo publica, o INPI
pautou o Guia nos seguintes pilares: ética e integridade; respeito aos direitos humanos; cumprimento da legislacédo
trabalhista e seguranca no trabalho; observacdo da legislacdo ambiental e processos mais eficientes; e concorréncia
e competitividade nas contratagoes.

Com esse mesmo foco, o INPI editou sua Politica de Relacionamento e Transparéncia do Instituto Nacional da
Propriedade Industrial, disponivel no enderego https://www.gov.br/inpi/pt-
br/governanca/ouvidoria/normatizacao/politica-de-relacionamento-e-transparencia/politica-de-relacionamento-e-
transparencia .

. Dentro da estrutura organizacional do INPI, € possivel observar as seguintes areas: Ouvidoria,
Corregedoria, Auditoria Interna e Gestdo de Riscos, responsaveis pelas 03 camadas de defesa da Instituicdo
(estrutura organizacional no link https://www.gov.br/inpi/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/organograma ).
Além disso, é possivel acessar a constituicio da Comissdo de Etica através da portaria PR/INPI 132/2018
(https://www.gov.br/inpi/pt-br/governanca/integridade-publica/etica ).

(\VA O INPI possui Programa de Integridade, que demonstra o compromisso permanente do INPI com a ética e
0 combate a fraude e a corrupgéo. Tal compromisso deve guiar a atuagdo de todo agente publico que esteja em
exercicio no Instituto. O programa atual vigente estd disponivel em: https://www.gov.br/inpi/pt-
br/governanca/integridade-publica/programa-de-integridade/arquivos/documentos/plano-de-integridade-2020-
2021.pdf

Informacdes Complementares

O INPI entende que a integridade deva ser o principio norteador da atuacdo de todos os servidores,
colaboradores e membros da administracdo na realizagéo das tarefas cotidianas, visando ao pleno cumprimento da
nossa Misséo institucional.

Como demonstragdo do compromisso assumido, a Instituicdo foi uma das primeiras no Estado do Rio de
Janeiro a aderir ao Programa de Fomento a Integridade Publica (PROFIP). Na sequéncia, o INPI iniciou a
elaboracéo de seu Programa de Integridade a fim de atender aos requisitos estabelecidos pela Portaria CGU n° 784,
de 28 de abril de 2016.

Nesse sentido, diversas agdes realizadas anteriormente e outras concluidas em 2018 fizeram parte do
Programa de Integridade do INPI, dentre as quais destacam-se a Criacdo da Comissdo de Etica, as publicacdes da
Politica de Gestdo de Riscos e do Manual de Gestéo de Riscos, a instituicdo do Comité de Governancga Estratégica
(CGE) e a publicacao do Plano de Integridade do INPI.

Para dar maior visibilidade e transparéncia ao Programa de Integridade, o INPI criou a péagina
(https://www.gov.br/inpi/pt-br/governanca/integridade-publica/programa-de-integridade/painel-da-integridade ),
para dar maior visibilidade ao monitoramento dos riscos a integridade do Instituto.

Desta forma, acreditamos que poderemos influenciar o nosso ambiente de atuacdo, incentivando a adocao
de iniciativas que promovam a realizacdo de negdcios integros, transparentes, honestos e sustentaveis.

Além disso, o INPI divulga periodicamente a todo o seu corpo funcional treinamentos e eventos de
sensibilizacdo sobre assuntos relacionados a Etica, Integridade, e seus temas correlatos.
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O INPI disponibiliza canal Unico de denincias de irregularidades, que é aberto e amplamente divulgado a
todos os empregados proprios e/ou terceirizados, além de mecanismos destinados a prote¢do de denunciantes. O
qual pode ser acessado por meio do endereco eletronico: https://www.gov.br/inpi/pt-br/governanca/ouvidoria .

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI — tem o compromisso permanente com a ética e o
combate a fraude e a corrupcdo. Tal compromisso deve guiar a atuacdo de todo agente publico que esteja em
exercicio no Instituto.

Com fundamento nos valores da ética, transparéncia, eficiéncia, foco no usuario, meritocracia, trabalho em
equipe e valorizacdo das pessoas, assumimos o compromisso de zelar pelo cumprimento, monitoramento, e
atualizacdo do Plano de Integridade do INPI.

Entendemos que a integridade deva ser o principio norteador de atuacdo de todos os servidores,
colaboradores e membros da administragéo deste Instituto na realizagdo de suas tarefas cotidianas, visando o pleno
cumprimento de sua missdo institucional.

Nada mais a declarar e ciente das responsabilidades pelas informacGes prestadas, firmo a presente
declaragéo.

(Dirigente do INPI)
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ANEXO 1V - Fluxo Interno do INPI para Verificacdo de Nepotismo para Cargos em Comissdo ou Funcdo de Confianca (antes da Nomeacao)
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ANEXO V - Fluxo Interno do INPI para Verificacdo de Nepotismo para Cargos Efetivos
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ANEXO VI - Fluxo interno do INPI para Analise de Consultas sobre Conflito de Interesses
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ANEXO VII - Fluxo Interno do INPI para Tratamento de Denuncias
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