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CONTROLADORIA-GERAL DA UNIÃO

PLANO DE TRABALHO 
 

PLANO DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DA CGU

PTD 2021-2022

 

Órgão Controladoria-Geral da
União Vigência

Vinculado(s) NA De mai/2021 a dez/2022

Comitê Estratégico do Plano

Secretário Especial de Modernização do Estado SEME/SG/PR – Sérgio Augusto
de Queiroz
Secretário de Governo Digital do Ministério da Economia - Luis Felipe Salin
Monteiro
Secretário Executivo da Controladoria-Geral da União  - José Marcelo Castro de
Carvalho

Gerente de Projeto - - CGU Maíra Hanashiro e Raniere Araújo de Campos

Telefone 2020-6812 e-Mail
maira.hanashiro@cgu.gov.br;
raniere.campos@cgu.gov.br;
dti@cgu.gov.br

Ponto Focal – [Órgão
Vinculado] NA

Telefone  e-Mail  

Gerente de Relacionamento -
ME Marcelo Moreira de Oliveira

Telefone (61) 2020-2453 e-Mail marcelo.moreira@economia.gov.br

Ponto Focal da SEME Ildeney de Sousa Barbosa

Telefone (61) 3411-2199 e-Mail ildeney.barbosa@presidencia.gov.br

 

1. OBJETIVOS DO PLANO DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL

 

1. Objetivo Geral
- Prover serviços públicos digitais com eficácia, eficiência e efetividade, gerando valor público aos
usuários (cidadão), utilizando tecnologias digitais.
2. Objetivos Específicos
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- Compartilhar e integrar dados, processos, sistemas, serviços e infraestrutura.
- Melhorar a governança e a gestão por meio de tecnologias digitais.
- Facilitar o uso e o acesso aos serviços digitais.

 

 

2. EIXO – Transformação Digital dos Serviços Públicos

 

Todos os 10 serviços oferecidos atualmente pela CGU são digitais. Serão criados dois novos serviços
no formato digital.

 

Ações realizadas (histórico) Secretaria/Diretoria Data Status

Disponibilização do serviço Cadastrar-se no Sistema
Integrado de Registro do CEIS/CNEP - SIRCAD CRG Jun/2018 Concluído

Disponibilização do serviço Consultar Processo
Correcional CRG Mai/2016 Concluído

Disponibilização do serviço Obter informações do
Cadastro de Expulsões da Administração Federal
(CEAF) 

CRG Jun/2018 Concluído

Disponibilização do serviço Obter informações do
Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e Suspensas
(CEIS) 

CRG Jun/2018 Concluído

Disponibilização do serviço Obter informações do
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) CRG Jun/2018 Concluído

Consultar dados no Portal da Transparência do Governo
Federal STPC 2017 Concluído

Registrar manifestação de ouvidoria para órgãos e
entidades do Poder Executivo federal
(Plataforma Fala.Br) 

OGU Ago/2019 Concluído

Disponibilização do serviço (novo) Utilização da
Plataforma Virtual do Conselho de Usuários dos Serviços
Públicos para uso social

OGU Ago/2020 Concluído

Inclusão do serviço Acessar informações de órgãos
públicos (e-SIC) dentro da Plataforma Integrada de
Ouvidoria e Acesso à Informação (Fala.Br) 

OGU e STPC Ago/2020 Concluído

Protocolar documentos junto à Controladoria-Geral da
União DGI Set/2020 Concluído

Disponibilização do Certidão de Antecedentes em
Processo Correcional como autosserviço CRG Dez/2020 Concluído

 

 

Ações PTD 2021-2022 Secretaria/Diretoria Prazo
E5 - Disponibilização do serviço (novo) de acompanhamento da
evolução patrimonial de servidores do poder executivo federal por meio
do Sistema e-PATRI.*

SCC Dez/2021

E5 - Disponibilização do serviço e-PAD (novo) para facilitar, otimizar e
padronizar o trabalho das comissões e das autoridades instauradoras e
julgadoras nos procedimentos correcionais.

CRG Dez/2021

* Depende de disponibilização de dados da DIRPF pela Receita Federal do Brasil.
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3. EIXO – Interoperabilidade de Sistemas

Quando da disponibilização pelo ME, a CGU tem a intenção de implementar a solução b-CNPJ.

 

Ações realizadas (histórico) Secretaria/Diretoria Data Status

Disponibilização das APIs do Sistema de
Auditoria da CGU, Fala.Br e Portal da
Transparência no  ConectaGov

DTI ago/2020 Concluído

Implementação do b-CPF para se integrar ao
Portal da Transparência e Fala.br DTI out/2020 Concluído

 

 

Ações PTD 2021-2022 Secretaria/Diretoria Prazo

Implementação da solução b-CNPJ* para se integrar ao Portal da
Transparência e Fala.br

SCC Dez/2022

 * Depende de disponibilização do serviço b-CNPJ pelo Ministério da Economia.

 

4. EIXO – Unificação de Canais Digitais

Diagnóstico junto às áreas de negócio sobre a avaliação dos serviços pelo cidadão e integração ao
módulo de avaliação.

 

Ações realizadas (histórico) Secretaria/Diretoria Data Status

Migração do Portal CGU para gov.br. ASCOM fev/20 Concluído
Migração do Portal LAI para gov.br. ASCOM fev/20 Concluído
Migração do Portal de Governo Aberto para
gov.br. ASCOM jun/20 Concluído

Migração do Portal de Educação Cidadã
para gov.br. ASCOM jun/20 Concluído

Migração do Portal de Ouvidorias para
gov.br. ASCOM jun/20 Concluído

Atualização dos serviços no portal Gov.Br CGU dez/20 Concluído
Integração do Sistema SIRCAD com o login
único* CRG mar/21 Concluído

* Todos os demais já estavam integrados ao login único.

 

 

Ações Secretaria/Diretoria Prazo

Diagnóstico e integração junto aos gestores da CGU sobre uso do
módulo de avaliação para os serviços transacionais individualizados. SE/DTI e OGU Jun/2021

Migração do Portal de Corregedorias para gov.br* ASCOM Jun/2022
* Depende de avaliação pela SGD sobre customização de três funcionalidades do portal: 1 - Ferramenta de cadastro para o usuário receber notificação sobre
novos conteúdos postados no Portal, 2 - Formulário para que as corregedorias submetam conteúdo a ser postado no Portal e 3 - Formulário para que as
corregedorias enviem informações sobre as suas estruturas.
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5. Projetos Especiais

Ações realizadas (histórico) Secretaria/Diretoria Data Status

EGD - Ampliação da quantidade de bases de dados
abertos, de forma a atingir 0,68 pontos no critério de
disponibilidade de dados do índice organizado pela
Organização para a Cooperação e Desenvolvimento
Econômico, até 2022.

STPC Dez/2022 Concluído

EGD - Melhoria da qualidade das bases de dados
abertos, de forma a atingir 0,69 pontos no critério de
acessibilidade de dados do índice organizado pela
Organização para a Cooperação e Desenvolvimento
Econômico, até 2022.

STPC Dez/2022 Concluído

 

Ações Secretaria/Diretoria Prazo

Aprimoramento do Portal de Dados Abertos STPC Jun/2022

 

6. ESTRATÉGIA DE MONITORAMENTO

INTERNO - ÓRGÃO
1. Detalhamento das ações por trimestre para monitoramento ágil
2. Utilização da ferramenta e-Aud para monitoramento.
3. Ponto de controle bimensal entre Gerente de Projeto e Gestores das Ações
 
COMPARTILHADO
1. Ponto de controle trimestral entre Gerente de Projeto e Gestor de Relacionamento.
2. Ponto de controle mensal do Gerente de Projeto com pontos focais das Secretarias, da SGD e da SEME.
3. Reunião de Monitoramento trimestral do Comitê Estratégico.
 
A periodicidade das reuniões de monitoramento pode sofrer ajustes conforme andamento e cronograma do
Plano de Transformação Digital.

 

Termos:

 

1. A Controladoria-Geral da União se compromete a concentrar esforços e recursos de tecnologia da informação
para o cumprimento das metas estabelecidas neste documento, inclusive das que estiverem sob responsabilidade
de seu(s) vinculado(s).

2. A SGD apoiará os esforços de transformação digital do órgão, por meio da oferta, mediante disponibilidade, de
ferramentas, tecnologias e metodologias para acelerar a transformação digital.

3. A SGD e a SEME irão acompanhar e monitorar o cumprimento das metas estabelecidas.
4. Havendo variação nos recursos que se fazem necessários para a execução do plano, por qualquer motivo, poderá

haver repactuação das metas por iniciativa das partes, desde que aprovadas pelo Comitê Estratégico do Órgão.

Data: 20/05/2021

 

JOSÉ MARCELO CASTRO DE
CARVALHO

SÉRGIO AUGUSTO DE QUEIROZ
Secretário Especial de Modernização

do Estado - SEME/SG/PR

LUIS FELIPE SALIN MONTEIRO
Secretário de Governo Digital da

SEDGGD/ME    
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Secretário-Executivo da
Controladoria-Geral da União

Documento assinado eletronicamente por JOSE MARCELO CASTRO DE CARVALHO, Secretário-Execu�vo, em
20/05/2021, às 16:39, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, §1º, do Decreto nº 8.539, de
08 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por LUIS FELIPE SALIN MONTEIRO, Usuário Externo, em 21/05/2021, às 11:47,
conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, §1º, do Decreto nº 8.539, de 08 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por SERGIO AUGUSTO DE QUEIROZ, Usuário Externo, em 21/05/2021, às
14:29, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, §1º, do Decreto nº 8.539, de 08 de outubro de
2015.

 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.cgu.gov.br/conferir informando o

código verificador 1957595 e o código CRC AA459FD6

 

Referência: Processo nº 00190.104871/2020-63 SEI nº 1957595


