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Introducao

Este relatério tem por objetivo apresentar a avaliacdo da execucdo do Planejamento Estratégico no ambito do
Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU) em 2017, segundo ano de implantacdo do
Planejamento Estratégico na instituicdo. Serd apresentada, também, avaliacdo sobre o grau de atingimento dos
objetivos estratégicos definidos no Mapa Estratégico da CGU 2016-2019, considerando os resultados obtidos no
exercicio 2017.

Para a andlise da execu¢do do Planejamento Estratégico 2017 serdo utilizados dois tipos de insumos: a execugdo
dos Planos Operacionais 2017, disponivel para consulta no Processo SEI 00190.111394/2016-14, e a afericdo dos
indicadores associados ao Mapa Estratégico, cujas apuracdes 2017 foram apresentadas pelas dreas responsaveis por
meio de Notas Técnicas juntadas ao processo SEI 00190.101566/2018-03.

A metodologia empregada neste relatério utiliza, de maneira geral, o percentual alcancado na execucio das agdes
do Plano Operacional, acumuladas no ano, em relagcdo as respectivas metas estabelecidas para 2017. Desse modo,
as acdes sdo agrupadas em Faixas de Execug¢ao, de acordo com o indice do resultado da ag@o alcangado no final do
ano. Os dados utilizados nesse relatério podem ser consultados no Painel Ac¢des por Faixa de Execucdo 2017 —
versdo final, juntada ao mesmo processo SEI deste relatério (00190.006966/2015-55).

O relatério esta estruturado em sete capitulos:

1. Histdrico do Planejamento Estratégico.

2. Mapa Estratégico: Perspectivas, Objetivos e Iniciativas.
3. Planos Operacionais: Execucgdo 2017.

4. Indicadores dos Objetivos Estratégicos: Apuracdo 2017.
5. Avaliagdo do Planejamento Estratégico 2017.

6. Recomendagdes.

7. Conclusio.

O Histdrico do Planejamento Estratégico apresenta uma breve contextualizagdo sobre o processo de implantacao
do Planejamento Estratégico na institui¢do, valido para o periodo 2016-2019, e os respectivos monitoramentos
realizados ao longo de 2017.

O item 2 analisa os componentes do Mapa Estratégico: os Objetivos Estratégicos integrados as Perspectivas; os
Objetivos Estratégicos e suas Iniciativas; as associa¢Oes realizadas entre as Iniciativas e as atividades definidas nos
Planos Operacionais das unidades, sob o ponto de vista quantitativo.

No item 3, sdo apresentadas as acOes que compuseram os Planos Operacionais 2017 de cada unidade, com suas
respectivas execugdes, conforme informagdes cadastradas no sistema CGUProj.

No item 4, é apresentado o rol de Indicadores associados a cada Objetivo Estratégico, as metas previstas para o
exercicio e os resultados aferidos pelas unidades responsaveis.
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Ja no item 5, ¢ feita a Avaliagdo do Planejamento Estratégico Institucional 2017, com anélise sobre a atuacdo das
unidades e sobre o andamento dos objetivos estratégicos, estudando sua situagdo atual e as perspectivas de alcance
até o fim do quadriénio 2016-2019.

O item 6 concentra um conjunto de recomendag¢des que a DIPLAD, como unidade responsavel pelo monitoramento
do Planejamento Estratégico Institucional, faz aos dirigentes do 6rgdo, com vistas a melhoria dos processos de
planejamento e de monitoramento dos resultados.

Por fim, a conclusdo apresenta as consideracdes finais, com um resumo dos tépicos do relatério e as principais
observagdes formuladas pela DIPLAD ao longo do relatdrio.

Histoérico do Planejamento Estratégico

O projeto de elaboragdo do planejamento estratégico do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da
Unido (CGU) para 2016-2019 ocorreu de junho a dezembro de 2015, dividido em quatro fases: Diagnéstico
Situacional, Formulag@o da Estratégia, Desdobramento da Estratégia e Alinhamento Institucional.

Diagnéstico Situacional: foi a primeira etapa do processo de Planejamento Estratégico. Consistiu no levantamento
dos principais problemas enfrentados pelo 6rgido na execugdo de suas competéncias legais, sob o ponto de vista dos
servidores, colaboradores e dirigentes. O Diagndstico Situacional foi realizado por meio de 61 (sessenta e uma)
oficinas presenciais no 6rgao central e em todas as unidades da federagao, favorecendo a participagao de 1.900 (mil
e novecentos) servidores, aproximadamente 90% (noventa por cento) da forca de trabalho da CGU, considerando
servidores efetivos, comissionados e requisitados.

Houve também 7 (sete) oficinas com os dirigentes ocupantes de cargos de direcdo e assessoramento superior, de
niveis DAS 4 e 5 no ()rgﬁo Central, além da realizacdo de entrevistas com todos os chefes das unidades regionais,
por meio das quais foram coletadas informac¢des do ponto de vista do dirigente relacionadas & atuagdo da unidade
regional, em relagio ao Orgdo Central e aos atores interessados locais.

O produto final dessa fase foi o relatdrio Diagndstico Situacional da CGU. O relatério serviu como subsidio para a
fase seguinte, de formulacdo da estratégia.

Formulacao da Estratégia: nessa fase, foram definidos os elementos estratégicos da institui¢do, quais sejam:
Missdo, Visao e Valores. O processo de elaboracio desses elementos contou com a participagdo dos servidores e
dirigentes por meio do site colabora.gov.br, onde foi possivel sugerir textos e votar nos itens disponiveis para
Missdo, Visdo e Valores. Nessa fase, foram, também, definidas as Diretrizes de atuacio do érgdo considerando os
problemas detectados no Diagndstico Situacional e o cendrio no qual a institui¢do estava inserida.

Desdobramento da Estratégia: nessa fase, os dirigentes trabalharam na elaboracdo dos objetivos estratégicos e
suas respectivas iniciativas, alinhados as Diretrizes estabelecidas na fase anterior. Os servidores puderam participar
por meio do site colabora.gov.br, apresentando sugestdes de objetivos e iniciativas, além de votar nas sugestoes dos
demais colegas.

Alinhamento Institucional: nessa fase, foram definidos os objetivos estratégicos que fariam parte do Mapa
Estratégico da CGU e seus respectivos indicadores. A premissa bésica era que cada objetivo estratégico deveria ter
ao menos 1 indicador, a ser aferido anualmente pela unidade responsavel. Os objetivos estratégicos foram agrupados
sob quatro perspectivas: de Resultado, Processos Internos, Pessoas e Gestao Estratégica.
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Em 4 de dezembro de 2015, foi aprovado o Planejameno Estratégico (2016-2019) por meio da Portaria n°
50.223/2015. A Portaria n° 375 de 29 de fevereiro de 2016 definiu os indicadores dos objetivos estratégicos, com
detalhamento realizado por meio da Nota Técnica n°® 524/2016.

Em 2018, os direcionadores e indicadores estratégicos foram revistos e atualizados por meio da Portaria n® 357 de
30 de janeiro de 2018, com detalhamento pela Nota Técnica N° 79/2018/COPAV/DIPLAD/SE.

Ao final do exercicio de 2016 foram aprovados e publicados os Planos Operacionais (PO) das unidades do 6rgio
central e de todas as unidades Regionais para o exercicio de 2017. No PO de cada unidade foram definidas as a¢des
a serem realizadas ao longo do exercicio e suas metas trimestrais. Cada acao foi alinhada a um Objetivo Estratégico
e a uma Iniciativa, possibilitando a aferi¢do dos respectivos indicadores no final do exercicio.

No inicio de 2018, as unidades realizaram a aferi¢@o dos indicadores associados aos objetivos estratégicos sob sua
responsabilidade, conforme informag¢des do processo SEI 00190.101566/2018-03.

Nos tépicos seguintes, sdo apresentados os resultados obtidos na execugdo das acdes definidas nos Planos
Operacionais e o alcance dos indicadores associados aos objetivos estratégicos considerando o ano base de 2017.

Mapa Estratégico: Perspectivas, Objetivos e Iniciativas

O Mapa Estratégico da CGU contém 20 Objetivos Estratégicos, divididos entre as Perspectivas de Resultado,
Processos Internos, Pessoas, Infraestrutura e Gestdo Estratégica, conforme figura abaixo:

- MISSAD
VISAC mHPH Promover o aperieigoamento e a onepardncia dao
‘Ber reconhecida pelo cidaddo como indulon - Gestéio Pdblica, a prevengdo & o combate a cormupeio.
de uma Adminisimgdo Plblica 100% infegro. com pariicipogdo social. por meio da avalioglo e
parficipoiiva, ironeparente, eficiente e eficar ETR HTEGICO conirole dos polificos plblicos e do qualidode do gosio.
CGuU CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAOQ 2016.2019
n‘ _J‘\: .
§ = Condribuir pam a enfrega de polficos pablicas eficazes e de qualidode ao cidoddo E E
= » Ampliar a parficipogdo social no confrole das poliicas plblicas H H
5' = Enfrentar a comupgdo & confribuir para o aumendo dos niveis de infegridade pablica & privada E §
E » Fomeniar a inovagdo & a redugdio da buroorocia na gesitio pdblica H E
£
- H ...'
* Ampliar a apopriogdo dos resuliodos dos imbalhos da CGU pelas paries inferessadas, inclusive por enles federaiivos ,-f"
o * Produzir informagdes esiralégicas para subsidiar os formadas de decisdes do Presidenie da Repdblica
6 ‘g = Aperfeigoar & inlensiicar a aluagdo nas empresas calalais
E 2 * Promover a célere e efefiva responsabilizagdo de enfes privados e de servidores publicos
|"'_J = * Ampliar e aperfeigoar a fransparéncia na gesifio piblica e as formas de inferlocugdo com o cidodéo
& +» Disseminar as doufrinas de govermanga, confrole, infegridade € gesitio de riscos e forfalecer as respeciivas inskincios na Adminisirogdo Pablica
8 Py
= .
§ 3 = Forfalecer a parceria com os alores gque promovam a defesa do patrimonio pablico, a melhoria da gesido e o enfrenfamento da comupgdo
o =4 » Desenvolver meoanismos inovadores para a melhonia da gesido plblica, da qualidade do gaslo & do enfrenfamento da comupgdo
E = Gomnfir que os processos de mbalho e seus produfos sgjam oporfuncs e primem pela qualidade, com uso infensivo de fecnologia
- » Promover a infegrogdo colaborafiva inferna, adaptada oo conlexio de cada unidade, onenfoda & gestdo pam resutados
b A
‘ - -
» Tornar a CGU um ambiente cada vez melhor 3 + Prover solugdes fecnolbgicas infegradas, seguros,
i pam se frabalhar g responsivas, infeligentes € ariculadas com as
3 Desenvolver competéncios ¢ forlalecer culium o de negéeio
a orienfada acs valores € go alcance de resuliodos = + Garaniir a disponibiidade & a m"mﬁ'&ﬂ oporiuna,
wi - it Lid susieniavel e eficiente dos recursos logislicos €
a = Deserwolver idemangas & oporfunizar o acesso § financeirns par o alcance dos resultados
meriocrafico a cangos ;

Os Objetivos de Resultados, de n° 1 a 4, foram definidos a partir das diretrizes estabelecidas pelos dirigentes, com
a finalidade de nortear o desenvolvimento dos trabalhos de acordo com o resultado que a sociedade espera da
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instituicdo. Nao estdo diretamente associados a Iniciativas ou a A¢des de uma dnica drea. Sdo objetivos que deverdo
ser alcancados por meio do trabalho desenvolvido pelo 6rgdo como um todo. Desse modo, os Objetivos de
Resultados estdao associados aos direcionadores que usam dados externos, com vistas a medir a percep¢ao que o
cidaddo e os gestores jurisdicionados t€m sobre a atuacdo do Ministério, nos seus diversos campos de atuagdo.

Os demais Objetivos Estratégicos, de n° 5 a 20, agrupados nas Perspectivas de Processos Internos, Gestao
Estratégica, Pessoas e de Infraestrutura, foram integrados a Iniciativas que, por sua vez, foram associadas as a¢des
a serem realizadas pelas unidades internas. As acdes se referem a atividades e projetos desenvolvidos pelas dreas
ao longo de um exercicio e monitoradas periodicamente, conforme detalhado no item 3. Planos Operacionais:
Execucao 2017.

A Tabela 2.A - Objetivos Estratégicos e Respectivas Iniciativas, abaixo, apresenta os Objetivos de n® 5 a 20 e
suas respectivas Iniciativas Revisadas no exercicio de 2017. Algumas iniciativas foram desativadas e outras tiveram
sua redacdo alterada:
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ESTRATEGICO 202

°
L

Objetivo Estratégico

Objetivo 5: Ampliar a
apropriacdo dos resultados dos
trabalhos da CGU pelas partes

interessadas, inclusive por entes
federativos

Objetivo 6: Produzir
informacdes estratégicas para
subsidiar as tomadas de
decisdes do Presidente da
Reptiblica

CGU - Relatério de Avaliagdo do Planejamento Estratégico 2017

Planejamento Estratégico 2016-2019

Iniciativas revisadas em 2017 — validas para 2018-2019

Iniciativas para 2018-2019

Iniciativa 5.1 - Melhorar a estratégia e os canais de comunica¢io com vistas ao reconhecimento e
promocao das atividades da CGU

Iniciativa 5.2 - Sistematizar os processos de interlocu¢do com as organizagdes da sociedade civil,
organismos internacionais, empresas e/ou associagdes privadas, midia, governos subnacionais e
demais 6rgaos do governo federal

Iniciativa 5.3 - Aprimorar o processo de contabilizacdo dos beneficios gerados pelos trabalhos da
CGU

Iniciativa 5.4 - Realizar e incrementar os processos de avaliagdo do governo, com foco do cidadao,
na qualidade e tempestividade dos produtos e busca pela aproximagdo com o gestor, em todos os
niveis da federagcdao

Iniciativa 6.1 - Instituir um processo de trabalho que objetive a geracio de um conjunto de
informacdes sintéticas e estratégicas que serdo repassadas ao Presidente da Reptiblica

Iniciativa 6.2 - (DESATIVADA) Atuar na manutengdo da estabilidade politica ética
(governabilidade sem corrupcao)

Unidades
Predominantes

ASCOM / STPC / OGU

ASCOM / UNIDADES
FINALISTICAS

DIPLAD / UNIDADES
FINALISTICAS

SEC/OGU

SFC / DIE
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ESTRATEGICO B

Objetivo Estratégico

Objetivo 7: Aperfeigoar a
intensificar a atuag@o nas
empresas estatais

CGU - Relatério de Avaliagdo do Planejamento Estratégico 2017

Iniciativas para 2018-2019

Iniciativa 6.3 - (Nova Redagdo) Produzir informagdes estratégicas para a tomada de decisdes da
Presidéncia a respeito de questdes relacionadas a atuagdo da CGU

Iniciativa 6.4 - (DESATIVADA) - Avancar no processo de moderniza¢io do regime de trabalho
dos servidores

Iniciativa 6.5 - Produzir dados quantitativos e qualitativos acerca da satisfacdo dos cidaddos com
politicas publicas e os servigos publicos prestados

Iniciativa 7.1 - (Nova Redacgdo) - Ampliar a atuacdo da CGU na avaliag@o dos processos de tomada
de decisdo estratégicos das empresas estatais

Iniciativa 7.2 - (Nova Redacdo) - Implementar processo de auditoria continua nas empresas estatais

Iniciativa 7.3 - (Nova Redagdo) - Aperfeicoamento dos recursos humanos e tecnoldgicos da drea
responsével pela auditoria das empresas estatais

Iniciativa 7.4 - (DESATIVADA) - Avancgar nas obrigacdes de transparéncia das Estatais

Iniciativa 7.5 - (DESATIVADA) - Acompanhar o Projeto de Lei do Senado N° 555/2015 (Lei de
Responsabilidade das Estatais)

Iniciativa 7.6 - (Nova Redac@o) - Regulamentar o procedimento apuratério conduzido por Estatais
e capacitar empregados para instru¢ao processual

Iniciativa 7.7 - (DESATIVADA) - Ampliar a atuacdo da CGU em Empresas Estatais

Iniciativa 7.8 - Promover o incremento do nivel de maturidade das Auditorias Internas

Unidades
Predominantes

SFC / DIE / DIPLAD

OoGU

SEC

SFC

SFC

CRG

SEFC
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ESTRATEGICO 202

°
L

Objetivo Estratégico

Objetivo 8: Promover a célere e
efetiva responsabilizacdo de
entes privados e de servidores
publicos

Objetivo 8: Promover a célere e
efetiva responsabilizacio de

CGU - Relatério de Avaliagdo do Planejamento Estratégico 2017

Iniciativas para 2018-2019

Iniciativa 7.9 - Maximizar o alcance da atuacdo do controle por meio da integragdo com as
Auditorias Internas

Iniciativa 7.10 - Promover o incremento do nivel de integridade das empresas estatais
Iniciativa 7.11 - Promover a melhoria da gestio de riscos e controles internos das empresas estatais

Iniciativa 7.12 - Intensificar a interlocucdo com a SEST/MP

Iniciativa 8.1 - (Nova Redag@o) - Avaliar e aperfeicoar o Sistema de Correi¢do do Poder Executivo
Federal (SisCor)

Iniciativa 8.2 - (DESATIVADA) - Criar estrutura de governanga para priorizacdo e julgamento dos
processos pela CGU, inclusive para realizacao de juizo de admissibilidade dos processos

Iniciativa 8.3 - Criar rotinas de verificacdo de patrim6nio desproporcional a renda dos servidores,
selecionando aqueles a serem investigados com base em critérios de risco

Iniciativa 8.4 - (Nova Redagao) - Fortalecer os mecanismos de responsabilizacdo de entes privados,
inclusive nos casos de suborno transnacional

Iniciativa 8.5 - Retroalimentar o Sistema de Controle, a partir das a¢des de correicao

Iniciativa 8.6 - Reformular a legislacdo pertinente a matéria disciplinar de servidores publicos e
pessoas juridicas

Iniciativa 8.7 - (Nova Reda¢do) - Analisar e emitir opinifo sobre as Tomadas de Contas Especiais

Iniciativa 8.8 - Fortalecer canal de dentncia

Unidades
Predominantes

SFC

SFC/OGU
SFC
SFC

CRG

CRG/DIE

CRG

CRG

CRG

SFC

SFC/OGU
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ESTRATEGICO 202

°
L

Objetivo Estratégico

entes privados e de servidores
publicos

Objetivo 9: Ampliar a
aperfeicoar a transparéncia na
gestdo publica e as formas de

interlocu¢@o com o cidadao
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Iniciativas para 2018-2019

Iniciativa 8.9 - Fortalecer a integracdo dos processos de trabalho da atividade de auditoria com os
da Corregedoria e da AGU

Iniciativa 8.10 - Fomentar a utilizagdo pelos entes subnacionais dos cadastros unificados de
punicdes administrativas

Iniciativa 9.1 - Ampliar as a¢des de estimulo a ética, cidadania e controle social, em especial para
o publico infanto-juvenil

Iniciativa 9.2 - Desenvolver agenda permanente de interlocucdo com a sociedade

Iniciativa 9.3 - Fortalecer a transparéncia e o controle social e o papel da CGU como indutora desses
principios

Iniciativa 9.4 - Aperfeicoar capacidades gerenciais para o melhor desenvolvimento das politicas de
transparéncia e promocao do controle social

Iniciativa 9.5 - Estimular iniciativas de Governo Aberto

Iniciativa 9.6 - Promover boas priticas, ferramentas e procedimentos de Ouvidoria na
Administracao Puiblica

Iniciativa 9.7 - Desenvolver ac¢des de transparéncia e participagdo em Entes Subnacionais que
envolvam as vdrias dreas da CGU

Iniciativa 9.8 - Fortalecer o e-Ouv como canal de interlocucdo com o cidadao

Iniciativa 9.9 - Implementar a Lei de Defesa do Usudrio

Unidades
Predominantes

SFC/ CRG

CRG

STPC

STPC / OGU

STPC / OGU

STPC / OGU

STPC

OoGU

STPC / OGU

OoGU

OoGU

11
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ESTRATEGICO B

Objetivo Estratégico

Objetivo 10: Disseminar as
doutrinas de governanca,
controle, integridade e gestao de
riscos e fortalecer as respectivas
instancias na Administragao
Publica

Objetivo 11: Fortalecer a
parceria com os atores que
promovam a defesa do
patrimdnio publico, a melhoria

CGU - Relatério de Avaliagdo do Planejamento Estratégico 2017

Iniciativas para 2018-2019

Iniciativa 10.1 - (DESATIVADA) - Elaborar doutrinas de forma articulada e integrada com os
AECISs e dissemind-las na Administracio Publica Federal

Iniciativa 10.2 - Preparar os quadros funcionais para a dissemina¢do, com exceléncia, das doutrinas
de governanca, controle, integridade e gestdo de riscos, consolidando internamente a CGU como

orgao de controle interno e de apoio aos gestores

Iniciativa 10.3 - Transformar a CGU no 6rgdo de referéncia quanto a avaliacdo de programas
de compliance no Poder Executivo Federal

Iniciativa 10.4 - (DESATIVADA) - Criar uma rede integrada de informacdes em que os 6rgaos de
defesa do Estado e todos os 6rgaos gestores do governo compartilhem informagdes sobre politicas
e servicos publicos em um processo continuo de retroalimentac¢ao de dados

Iniciativa 10.5 - Detectar e investigar a ocorréncia do suborno transnacional

Iniciativa 10.6 - Aperfeigoar o programa de integridade (compliance) no setor empresarial brasileiro
e fomentar sua adog¢ado pelas partes interessadas

Iniciativa 10.7 - Qualificar a gestdo para o acolhimento das manifestacdes dos cidaddos

Iniciativa 11.1 - Fomentar o desenvolvimento de redes de controle em nivel nacional e nos entes
federados, incrementando sua capacidade institucional de realizar o controle interno

Iniciativa 11.2 - Ampliar a participagdo da CGU em féruns internacionais voltados a defesa do
patrimonio publico, a melhoria da gestao e ao enfrentamento da corrupgio

Unidades
Predominantes

SFC / STPC

STPC

DIE / CRG

STPC

OoGU

SFC

SEC / STPC / OGU

12
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ESTRATEGICO 202

°
L

Objetivo Estratégico

da gestdo e o enfrentamento da
corrupgao

Objetivo 12: Desenvolver
mecanismos inovadores para a
melhoria da gestio publica, da

qualidade do gasto e do
enfrentamento da corrupg¢ao

Objetivo 13: Garantir que os
processos de trabalho e seus
produtos sejam oportunos e

CGU - Relatério de Avaliagdo do Planejamento Estratégico 2017

Iniciativas para 2018-2019

Iniciativa 11.3 - Intensificar a articulacdo com atores institucionais nacionais responsdveis pela
efetividade da atuacdo da CGU na defesa do patrimdnio publico, na melhoria da gestdo e no
enfrentamento da corrupgdo

Iniciativa 11.4 - Ampliar o Programa de Fortalecimento das Ouvidorias Publicas

Iniciativa 12.1 - (DESATIVADA) - Implementar monitoramento transparente e instantdneo de
gastos dos 6rgdos e entidades e do grau de implementacao das recomendagdes da CGU

Iniciativa 12.1-A - Implementar monitoramento transparente e instantdneo de gastos dos érgaos e
entidades.

Iniciativa 12.1-B - Implementar transparéncia no grau de implementagcdo das recomendacdes da
CGU.

Iniciativa 12.2 - (DESATIVADA) - Compartilhar com os gestores os resultados da implementacdo
de recomendagdes da CGU para fomentar maior eficdcia das acdes de controle

Iniciativa 12.3 - Catalisar boas préticas nacionais e internacionais em ambito interno e externo

Iniciativa 12.4 - Fomentar o uso de Big Data e Andlise e Computacdo Forense nas atividades de
controle para aprimorar a gestao ptblica, a qualidade do gasto e o enfrentamento da corrupgio

Iniciativa 12.5 - (DESATIVADA) - Implantar a Sala de Ouvidorias como instrumento de gestao

Iniciativa 13.1 - Avaliar os resultados dos processos de trabalho das dreas por meio de indicadores

Iniciativa 13.2 - Mapear, modelar, aperfeicoar e informatizar os macroprocessos da CGU

Unidades
Predominantes

TODAS AS UNIDADES
FINALISTICAS

OoGU

SFC / STPC / DIE

SEFC

SFC/ STPC / OGU

SEC / DIE

DIPLAD / SFC

TODAS AS UNIDADES

13
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ESTRATEGICO B

Objetivo Estratégico

primem pela qualidade, com uso
intensivo de tecnologia

Objetivo 14: Promover a
integracdo colaborativa interna,
adaptada ao contexto de cada
unidade, orientada a gestdo para
resultados

Objetivo 15: Internalizar a
gestdo estratégica de forma
sist€émica e aprimorar a
comunicacao interna e os
instrumentos de gerenciamento
de riscos e de planejamento,
monitoramento e avaliagao dos
resultados

CGU - Relatério de Avaliagdo do Planejamento Estratégico 2017

Iniciativas para 2018-2019

Iniciativa 14.1 - Revisar manuais e fluxos de trabalho e estabelecer melhor defini¢do dos papéis e
respectivas responsabilidades dos servidores

Iniciativa 14.2 - Instituir politica de gestdo do conhecimento dos trabalhos desenvolvidos pela CGU

Iniciativa 14.3 - (DESATIVADA) - Sistematizar o intercambio de servidores e regionais da CGU,
com vistas a identificar perfis de servidores para apoio em PADs, auditorias, operagdes e trabalhos
especiais

Iniciativa 14.4 - Estabelecer estrutura de trabalho em rede, por projetos, na CGU

Iniciativa 15.1 - Consolidar posicionamento estratégico da CGU na Administragdo Publica e
aperfeicoar suas competéncias legais

Iniciativa 15.2 - (DESATIVADA) - Modernizar estrutura organizacional da CGU

Iniciativa 15.3 - Promover a melhoria da governanca e da gestdo da estratégia da CGU,
implementando mecanismos de monitoramento e avaliagdo do Planejamento Estratégico de
maneira participativa.

Iniciativa 15.4 - (DESATIVADA) - Implementar mecanismos de monitoramento e avaliacdo do
Planejamento Estratégico de maneira participativa, envolvendo todos os servidores e unidades da
CGU, atores institucionais interessados e sociedade

Iniciativa 15.5 - Aperfei¢oar a comunicagdo interna

Unidades
Predominantes

TODAS AS UNIDADES

DIPLAD

SFEC / DIPLAD

GABMIN / DIPLAD

DIPLAD

ASCOM / COMISSAO
DE ETICA

14
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ESTRATEGICO 202

°
L

Objetivo Estratégico

Objetivo 16: Tornar a CGU um
ambiente cada vez melhor para

se trabalhar

Objetivo 17: Desenvolver
competéncias e fortalecer

cultura orientada aos valores e

ao alcance de resultados

CGU - Relatério de Avaliagdo do Planejamento Estratégico 2017

Iniciativas para 2018-2019
Iniciativa 15.6 - (Nova Redagdo) - Desenvolver e aplicar metodologias de riscos para avaliar os
trabalhos a serem executados no dmbito da CGU

Iniciativa 15.7 - Integrar os planejamentos operacionais das dreas da CGU a fim de torni-los mais
efetivos e transparentes.

Iniciativa 16.1 - Estabelecer e aplicar pesquisas periddicas de clima organizacional e de satisfagao,
com programa para atuar sobre os pontos mais relevantes

Iniciativa 16.2 - Fortalecer a Diretoria de Gestdo Interna e a CGRH para torna-las mais capazes de
exercer competéncias técnicas e, principalmente, estratégicas

Iniciativa 16.3 - Aperfeicoar o programa de qualidade de vida dos servidores

Iniciativa 16.4 - Fortalecer capacidade operacional da CGU, desenvolver e implementar politica
integrada de gestdo de pessoas e equipes

Iniciativa 16.5 - Avangar no processo de modernizag¢do do regime de trabalho dos servidores.

Iniciativa 16.6 - (Nova Redacdo) - Desenvolver acdes de ouvidoria interna e de promogao da ética

Iniciativa 17.1 - Desenvolver projeto de mapeamento e gestdo por competéncias, com criagio de
banco de talentos

Iniciativa 17.2 - (DESATIVADA) - Tornar efetiva a Escola da CGU, formatando os cursos
necessdrios aos trabalhos da organizacio

Unidades
Predominantes

DIPLAD

DIPLAD

DGI

DGI

DGI

DGI/ SEC

DGI/ DIPLAD

OGU / COMISSAO DE
ETICA

DGI/DIPLAD

15
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ESTRATEGICO 202

°
L

Objetivo Estratégico

Objetivo 18: Desenvolver
liderancas e oportunizar o
acesso meritocrtico a cargos

Objetivo 19: Prover solucdes
tecnoldgicas integradas,
seguras, responsivas,
inteligentes e articuladas com as
areas de negécio

CGU - Relatério de Avaliagdo do Planejamento Estratégico 2017

Iniciativas para 2018-2019

Iniciativa 17.3 - Introjetar a Missdo, a Visdo, os Valores e os Objetivos em todos os niveis da CGU

Iniciativa 17.4 - Desenvolver e aperfeigoar a gestdo de pessoas por desempenho

Iniciativa 17.5 - Estabelecer Planos de Capacita¢do da CGU e Formar Servidores

Iniciativa 18.1 - Implementar programa de formacao continuada de lideres

Iniciativa 18.2 - (Nova Redacdo) - Propor diretrizes norteadoras para acesso as funcdes
comissionadas e gratificadas

Iniciativa 19.1 - Aumentar o nivel de maturidade da Tecnologia da Informagao

Iniciativa 19.2 - Instituir e implementar processo transparente e participativo de priorizacdo das
demandas por recursos de TI

Iniciativa 19.3 - (Nova Redagdo) - Contribuir para o desenvolvimento e aperfeicoamento de
solucdes com 6rgdos parceiros

Iniciativa 19.4 - (DESATIVADA) - Estabelecer parcerias com agentes ndo-estatais para o
desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas

Unidades
Predominantes

DIPLAD

DGI

DGI/ DIPLAD / SFC

DGI

DGI

DTI

DTI

DTI

16
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ESTRATEGICO B

Objetivo Estratégico

Objetivo 20: Garantir a
disponibilidade e a utiliza¢do
oportuna, sustentavel e eficiente
dos recursos logisticos e
financeiros para o alcance dos
resultados

CGU - Relatério de Avaliagdo do Planejamento Estratégico 2017

Iniciativas para 2018-2019

Iniciativa 19.5 - Criar, manter, integrar e aperfeicoar os sistemas informatizados e as solucdes de
TI da CGU

Iniciativa 19.6 - Infraestrutura de TI atualizada, disponivel e adequada as necessidades da CGU
Iniciativa 20.1 - (DESATIVADA) - Apoiar a criacao de Fundo Anticorrupg¢ao

Iniciativa 20.2 - (DESATIVADA) - Promover gestdes para a ampliagdo da autonomia or¢amentaria
da CGU e de sua sadde financeira

Iniciativa 20.3 - (DESATIVADA) - Promover a utilizacdo sustentdvel e eficiente dos recursos

Iniciativa 20.4 - (Nova Redag¢@o) - Adotar as medidas necessdrias para diagndstico, conservagao e
melhoria das instalacdes fisicas da CGU

Iniciativa 20.5 - (Nova Redag¢@o) - Aprimorar e gerir as contratagdes e as aquisi¢des logisticas, de
material e mobilidrio, atendendo aos critérios de sustentabilidade, as normas de satde e ergonomia,
bem como as necessidades individuais das unidades e dos setores

Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD)

Unidades
Predominantes

DTI

DTI

DGI

DGI
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Nos pardgrafos seguintes, sdo apresentadas informacgdes sobre a execugdo das agdes cadastradas nos Planos
Operacionais 2017 de todas as unidades do Ministério.

Planos Operacionais: Execuc¢ao 2017

As informagdes sobre a execucdo dos Planos Operacionais 2017 serdo exibidas de duas formas. Inicialmente, serdo
apresentados os resultados de maneira consolidada, considerando a instituigdo como um todo. Apods, serdo
apresentados os resultados de cada unidade interna. As informacdes foram extraidas do sistema CGUProj.

1.1 Metodologia utilizada

A metodologia empregada nesse relatério utiliza o resultado alcancado na execugdo das a¢des, acumulado no ano,
em relacdo as respectivas metas estabelecidas para 2017. Desse modo, as acdes sdo agrupadas em Faixas de
Execug¢ao de acordo com o indice do resultado alcangado na execugdo da acao no final do ano. Os dados utilizados
nesse relatério podem ser consultados no Painel Acoes por Faixa de Execucao 2017 (SEI n°® 0647945) , juntado
ao processo SEI 00190.006966/2015-55, filtrando as colunas a critério do usudrio.

1.2 Resultados Consolidados

Em 2017, os Planos Operacionais no ambito do Planejamento Estratégico, foram compostos por 1.256 (um mil,
duzentos e cinquenta e seis) acdes, entre atividades e projetos, considerando todas as unidades do Ministério, tanto

as Regionais como as Secretarias e Diretorias do 6rgdo central.

Para monitorar a execucdo de todas essas acdes, a CGU adotou a o sistema denominado CGUProj. Ao longo do
ano, cada unidade atualizou o seu Plano Operacional no sistema, planejando suas acdes e pactuando metas
trimestrais para as atividades ou projetos, conforme o caso. A cada tr€s meses, as unidades registravam no sistema
o resultados das acdes sob sua responsabilidade.

E importante salientar que todas as acdes incluidas nos Planos Operacionais foram associadas a um determinado
Objetivo Estratégico, definido pela drea responsdvel.

O Grifico G3. A — Quantidade de Ac¢oes por Objetivo Estratégico, abaixo, apresenta a quantidade de acGes
associadas a cada Objetivo Estratégico, considerando os 1.256 projetos e atividades cadastrados no CGUProj:
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ESTRATEGICO 2 CGU - Relatério de Avaliagdo do Planejamento Estratégico 2017

Quantidade de Ag¢oes Associadas a cada Objetivo Estratégico 2017 (%)

Objetivo 15 | | Objetivo 16

1,9% 0,8% Objetivo 18 | | Objetivo 19
Objetivo 14 Objetivo 17 0,1% 1,1%
0,6% 1,7% .
Objetivo 13 Oleeg'Z/" 201 | Objetivo 5
4,8% A 18,6%
Objetivo 6
Objetivo 12 o\ 4,4%
2,5% \ \
Objetivo 11 \ Objetivo 7
44
Objetivo 10
11,0%
1
Objetivo 8
13,9%

Objetivo 9
27,5%

Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD)

Além da integracdo com o Objetivo Estratégico, cada acdo foi associada a uma determinada Iniciativa. A Tabela
3.A - Quantidade de Acoes Associadas aos Objetivos Estratégicos e Respectivas Iniciativas, abaixo, apresenta
todas as agdes planejadas em 2017, distribuidas entre os vinte Objetivos Estratégicos e suas Iniciativas. A tabela
também indica a quantidade de a¢des de cada objetivo cujo resultado final ficou fora da curva de normalidade, com
execucdo muito além ou muito aquém do previsto, em comparagdo com as metas estipuladas para o periodo:
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TABELA 3.A - MAPA DE ACOES ASSOCIADAS AOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS E AS INICIATIVAS

Qt. de Aces | Ot. de Acies Qt. de Acoes | Qt. de Acoes
Objetivo Estratégico Iniciativas - e ACo - dle A0 com Execuc¢io | com Execugio
por Iniciativa | por Objetivo
> ou = 150% = 0 (zero)
Iniciativa 5.1 - Melhorar a estratégia e os canais de comunicagdo com vistas ao reconhecimento e promogao 29
das atividades da CGU
o ) Iniciativa 5.2 - Sistematizar os processos de interlocu¢do com as organizac¢des da sociedade civil, organismos
Objetivo 5: Ampliar a internacionais, empresas e/ou associacdes privadas, midia, governos subnacionais e demais 6rgdos do 11
apropriacao dos resultados governo federal
dos trabalhos da CGU pelas 234 6 42
partes interessadas, inclusive | Iniciativa 5.3 - Aprimorar o processo de contabilizagdo dos beneficios gerados pelos trabalhos da CGU 3
por entes federativos
Iniciativa 5.4 - Realizar e incrementar os processos de avalia¢cdo do governo, com foco do cidaddo, na
qualidade e tempestividade dos produtos e busca pela aproximacido com o gestor, em todos os niveis da 191
federacdo
Iniciativa 6.1 - Instituir um processo de trabalho que objetive a geracdo de um conjunto de informagdes )
sintéticas e estratégicas que serdo repassadas ao Presidente da Republica
Objetivo 6: Produzir Iniciativa 6.2 - Atuar na manutengdo da estabilidade politica ética (governabilidade sem corrupgdo) 10
1nf0rmagges estrategleas para | i iativa 6.3 - Produzir solucdes sintéticas e analiticas de informacdes estratégicas para a tomada de decisdes
subsidiar as tomadas de A . ~ . N = 28 55 2 10
. . da Presidéncia a respeito de questdes relacionadas a atuagdo da CGU
decisoes do Presidente da
Repiiblica Iniciativa 6.4 - Avancar no processo de moderniza¢do do regime de trabalho dos servidores 2
Iniciativa 6.5 - Produzir dados quantitativos e qualitativos acerca da satisfacdo dos cidaddas com politicas 13
publicas e os servigos publicos prestados
Iniciativa 7.1 - Ampliar a atuagdo da CGU nos processos decisorios estratégicos desenvolvidos nas empresas 17
estatais.
Iniciativa 7.2 - Desenvolver sistema integrado de controle das estatais 0
Objetivo 7: Aperfeicoar a
intensificar a atuacio nas Iniciativa 7.3 - Capacitar as equipes de auditoria nos respectivos Core Business das empresas estatais 0 31 0 15
empresas estatais Iniciativa 7.4 - Avancar nas obrigacdes de transparéncia das Estatais 2
Iniciativa 7.6 - Regulamentar, de forma unificada, o procedimento apuratério conduzido por Estatais e 1
capacitar empregados para instru¢@o processual
Iniciativa 7.7 - Ampliar a atuagdo da CGU em Empresas Estatais 11
Objetivo 8: Promover a Iniciativa 8.1 - Avaliar e aperfeicoar a estrutura da funcdo de Correi¢do com relacio as demandas, buscando 168 175 17 37

célere e efetiva

a especializa¢do técnica das dreas que cuidam dos macroprocessos da CRG
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TABELA 3.A - MAPA DE ACOES ASSOCIADAS AOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS E AS INICIATIVAS

~ ~ t. de Acoes t. de Acoes
e 2.c By Qt. de Acoes | Qt. de Acgoes Q goes Q soes
Objetivo Estratégico Iniciativas S .. com Execucao | com Execucio
por Iniciativa | por Objetivo
> ou = 150% = 0 (zero)
responsabilizaqﬁo d? entes | Iniciativa 8.2 - Criar estrutura de governanga para priorizagdo e julgamento dos processos pela CGU, 0
privados e de servidores inclusive para realizagdo de juizo de admissibilidade dos processos.
tblicos
P Iniciativa 8.3 - Criar rotinas de verificagdo de patrimdnio desproporcional a renda dos servidores, 1
selecionando aqueles a serem investigados com base em critérios de risco
Iniciativa 8.4 -Desenvolver expertise de mensurag@o do cdlculo do dano e dos beneficios diretos e indiretos 1
para os casos de corrup¢do, inclusive suborno transnacional
Iniciativa 8.5 - Retroalimentar o Sistema de Controle, a partir das agdes de correi¢do 2
Iniciativa 8.6 - Reformular a legislacdo pertinente a matéria disciplinar de servidores publicos e pessoas 0
juridicas
Iniciativa 8.7 - Aprimorar o processo de gestdo e execugdo das Tomadas de Contas Especiais. 0
Iniciativa 8.8 -Fortalecer canal de dentincia 3
Iniciativa 9.1 - Ampliar as a¢des de estimulo a ética, cidadania e controle social, em especial para o publico 73
infanto-juvenil
Iniciativa 9.2 - Desenvolver agenda permanente de interlocu¢éio com a sociedade 25
Iniciativa 9.3 - Fortalecer a transparéncia e o controle social e o papel da CGU como indutora desses 227
principios
Objetivo 9: Ampliar a Iniciativa 9.4 -Aperfeigoar capacidades gerenciais para o melhor desenvolvimento das politicas de 1
aperfeicoar a transparéncia | transparéncia e promogdo do controle social
na gestao publica e as formas | Ipjciativa 9.5 - Estimular iniciativas de Governo Aberto 8 346 54 40
de interlocugdo com o
cidadao Iniciativa 9.6 - Promover boas priéticas, ferramentas e procedimentos de Ouvidoria na Administra¢do Publica 0
Iniciativa 9.7 - Desenvolver acdes de transparéncia e participacdo em Entes Subnacionais que envolvam as 11
vdrias dreas da CGU
Iniciativa 9.8 - Fortalecer o e-Ouv como canal de interlocu¢ido com o cidadado 1
Iniciativa 9.9 - Implementar a Lei de Defesa do Usudrio 0
Objetivo 10: Disseminar as | Iniciativa 10.1 - Elaborar doutrinas de forma articulada e integrada com os AECIs e dissemind-las na
. . O 1 138 21 19
doutrinas de governanga, | Administracio Puiblica Federal
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TABELA 3.A - MAPA DE ACOES ASSOCIADAS AOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS E AS INICIATIVAS

~ ~ Qt. de Acoes | Qt. de Acoes
Objetivo Estratégico Iniciativas Qt. de. ég().es 8503 1.&(;(.)es com Execuc¢io | com Execugio
por Iniciativa | por Objetivo
>ou=150% = 0 (zero)
controle, integridade e gestdo | ppjciativa 10.2 - Preparar os quadros funcionais para a disseminagdo, com exceléncia, das doutrinas de
de riscos e fortilleger as governanga, controle, integridade e gestdo de riscos, consolidando internamente a CGU como 6rgdo de 22
respectivas Istanclas na | controle interno e de apoio aos gestores
Administragdo Publica
Iniciativa 10.3 - Transformar a CGU no 6rgéo de referéncia quanto a avaliagéo de programas de compliance 33
no Poder Executivo Federal
Iniciativa 10.4 - Criar uma rede integrada de informagdes em que os 6rgaos de defesa do Estado e todos os
orgdos gestores do governo compartilhem informacdes sobre politicas e servicos ptuiblicos em um processo 5
continuo de retroalimentacio de dados
Iniciativa 10.5 - Detectar e investigar a ocorréncia do suborno transnacional 0
Iniciativa 10.6 - Aperfeicoar o programa de integridade (compliance) no setor empresarial brasileiro e 50
fomentar sua adocdo pelas partes interessadas
Iniciativa 10.7- Qualificar a gestdo para o acolhimento das manifestagdes dos cidadios 27
Iniciativa 11.1 - Fomentar o desenvolvimento de redes de controle em nivel nacional e nos entes federados, 5
Objetivo 11: Fortalecer a | incrementando sua capacidade institucional de realizar o controle interno
parceria com ozaffores dque Iniciativa 11.2 - Ampliar a participagdo da CGU em féruns internacionais voltados a defesa do patriménio 13
prorr}ovAarp a ,e gsa 0 publico, a melhoria da gestdo e ao enfrentamento da corrupg¢ao 87 8 10
patrimonio publico, a — — - — — - —
melhoria da gestdo e o Iniciativa 11.3 - Intensificar a articulagdo com atores institucionais nacionais responsdveis pela efetividade 23
enfrentamento da corrupgdo | da atuagdo da CGU na defesa do patrimonio piiblico, na melhoria da gestdo e no enfrentamento da corrupgao
Iniciativa 11.4 -Ampliar o Programa de Fortalecimento das OuvidoriasPiblicas 46
Iniciativa 12.1 - Implementar monitoramento transparente e instantdneo de gastos dos 6rgéos e entidades e 15
do grau de implementagdo das recomendacdes da CGU
Objetivo 12: Desenvolver Iniciativa 12.2 - Compartilhar com os gestores os resultados da implementacdo de recomendacgdes da CGU 3
mecanismos inovadores para | para fomentar maior eficécia das a¢des de controle
amelhoria da gestao publica, [ ypiciativa 12.3 - Catalisar boas praticas nacionais e internacionais em Ambito interno e externo 0 32 Y 4
da qualidade do gasto e do — - — ~ —
enfrentamento da corrupgdo Imc.latlva 12.4 - Fomf:ntgr 0 uso de. Big Data e Andlise e Computagdo Forense nas atividades de controle para 7
aprimorar a gestdo publica, a qualidade do gasto e o enfrentamentoda corrupgao
Iniciativa 12.5 - Implantar a Sala de Ouvidorias como instrumento de gestio 2
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TABELA 3.A - MAPA DE ACOES ASSOCIADAS AOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS E AS INICIATIVAS

Qt. de Aces | Ot. de Acies Qt. de Acoes | Qt. de Acoes
Objetivo Estratégico Iniciativas - e ACo - dle A0 com Execuc¢io | com Execugio
por Iniciativa | por Objetivo
>ou=150% =0 (zero)
Objetivo 13: Garantir que oS | 1piciativa 13.1 - Avaliar os resultados dos processos de trabalho das 4reas por meio de indicadores 27
processos de trabalho e seus
produtos sejam oportunos e 60 0 0
primem pela qualidade, com L . . .
uso intensivo de tecnologia Iniciativa 13.2 - Mapear, modelar, aperfeicoar e informatizar os macroprocessos da CGU 33
Iniciativa 14.1 - Revisar manuais e fluxos de trabalho e estabelecer melhor definicdo dos papéis e respectivas 1
responsabilidades dos servidores
Objetivo 14: Promover a
integracdo colaborativa Iniciativa 14.2 - Instituir politica de gestdo do conhecimento dos trabalhos desenvolvidos pela CGU 7
interna, adaptada ao contexto 8 3 3
de cada unidade, orientada a |Iniciativa 14.3 - Sistematizar o intercimbio de servidores e regionais da CGU, com vistas a identificar perfis 0
gestdo para resultados de servidores para apoio em PADs, auditorias, operagdes e trabalhos especiais
Iniciativa 14.4 - Estabelecer estrutura de trabalho em rede, por projetos, na CGU 0
Iniciativa 15.1 - Consolidar posicionamento estratégico da CGU na Administracdo Publica e aperfeicoar suas ?
competéncias legais
Iniciativa 15.2 - Modernizar estrutura organizacional da CGU 0
Ob_]?thO ISZ,II}temaI;ZM & | Iniciativa 15.3 - Promover a melhoria da governanca e da gestio da estratégia da CGU, implementanado 5
ges‘tac: e§trateglc§ de forma |0 anismos de monitoramento e avaliacdo do Planejamento Estratégico de maneira participativa.
sistémica e aprimorar a
comunicacdo interna e os | Iniciativa 15.4 - Implementar mecanismos de monitoramento e avaliagdo do Planejamento Estratégico de
instrumentos de maneira participativa, envolvendo todos os servidores e unidades da CGU, atores institucionais interessados 0 24 1 7
gerenciamento de riscos e de | € sociedade
planejamento,
monitoramento e avaliagdo | Iniciativa 15.5 - Aperfei¢oar a comunicag@o interna 8
dos resultados
Iniciativa 15.6 - Desenvolver e aplicar metodologias de riscos para avaliar os trabalhos a serem executados 5
no ambito da CGU e os 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal e suas politicas publicas
Iniciativa 15.7 - Integrar os planejamentos operacionais das dreas da CGU a fim de torna-los mais efetivos e 4

transparentes.
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TABELA 3.A - MAPA DE ACOES ASSOCIADAS AOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS E AS INICIATIVAS

Qt. de Aces | Ot. de Acies Qt. de Acoes | Qt. de Acoes
Objetivo Estratégico Iniciativas - e ACo - dle A0 com Execuc¢io | com Execugio
por Iniciativa | por Objetivo
> ou = 150% = 0 (zero)
Iniciativa 16.1 - Estabelecer e aplicar pesquisas periddicas de clima organizacional e de satisfacdo, com 3
programa para atuar sobre os pontos mais relevantes
Iniciativa 16.2 - Fortalecer a Diretoria de Gestdo Interna e a CGRH para tornd-las mais capazes de exercer 3
Objetivo 16: Tornar a CGU competéncias técnicas e, principalmente, estratégicas
um ambiente cada vez Iniciativa 16.3 - Aperfeicoar o programa de qualidade de vida dos servidores 2 10 0 3
melhor para se trabalhar Iniciativa 16.4 - Fortalecer capacidade operacional da CGU, desenvolver e implementar politica integrada de 1
gestdo de pessoas e equipes
Iniciativa 16.5 - Avancar no processo de modernizagdo do regime de trabalho dos servidores. 0
Iniciativa 16.6 - Desenvolver a¢des de ouvidoria interna 1
Iniciativa 17.1 - Desenvolver projeto de mapeamento e gestdo por competéncias, com criagdo de banco de 5
talentos
Objetivo 17: Desenvolver IniciaFiva~17.2 - Tornar efetiva a Escola da CGU, formatando os cursos necessarios aos trabalhos da 6
competéncias e fortalecer | Organizagao 21 0 11
cultura orientada aos valores | ypiciativa 17.3 - Introjetar a Missdo, a Visdo, os Valores e os Objetivos em todos os niveis da CGU 1
e ao alcance de resultados
Iniciativa 17.4 - Desenvolver e aperfeicoar a gestio de pessoas por desempenho 4
Iniciativa 17.5 - Estabelecer Planos de Capacitagdo da CGU e Formar Servidores 5
Objetivo 18: Desenvolver Iniciativa 18.1 - Implementar programa de formagado continuada de lideres 1
liderangas e oportunizar o 1 0 0
acesso meritocratico a cargos | Iniciativa 18.2 - Criar e aplicar critérios minimos, objetivos e transparentes para acesso a cargos e funcdes 0
gratificadas
Iniciativa 19.1 - Aumentar o nivel de maturidade da Tecnologia da Informagao 4
Objetivo 19f Prover solugdes | Tniciativa 19.2 - Instituir e implementar processo transparente e participativo de priorizagdo das demandas
tecnoldgicas 1nteg‘radas, por recursos de TI 2
seguras, responsivas, — — - - - — - 14 2 1
inteligentes e articuladas Iniciativa 19.3 - Contribuir para o desenvolvimento e aperfeicoamento de sistemas com 6rgaos parceiros 3
com as dreas de negécio Iniciativa 19.4 - Estabelecer parcerias com agentes ndo-estatais para o desenvolvimento de solucdes 0

tecnoldgicas.
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TABELA 3.A - MAPA DE ACOES ASSOCIADAS AOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS E AS INICIATIVAS

~ ~ Qt. de Acoes | Qt. de Acoes
Objetivo Estratégico Iniciativas Qt. de. ég().es 8503 1.&(;(.)es com Exec(l}lgﬁo com Execﬁ:gﬁo
por Iniciativa | por Objetivo
> ou = 150% = 0 (zero)
Iniciativa 19.5 - Criar, Manter, integrar e aperfeicoar os sistemas informatizados e as solu¢des de TI da CGU 3
Iniciativa 19.6 - Infraestrutura de TI atualizada, disponivel e adequada as necessidades da CGU 2
Iniciativa 20.1 - Apoiar a criacdo de Fundo Anticorrupgao. 0
Objetivo 20: Garantir a ?ﬁciatiya 20.2 - Promover gestdes para a ampliacdo da autonomia orcamentdria da CGU e de sua satide 12
disponibilidade e a utilizagdo | 1iancelra
oportuna, sustentdvel e Iniciativa 20.3 - Promover a utiliza¢do sustentavel e eficiente dos recursos 2 20 1 5
ficiente d
lo gl?stlicclsg ee ﬁr(l)an(?giLrlrossog ara Iniciativa 20.4 - Gerir e aprimorar o patrimonio imobilidrio da CGU 4
0 alcance dos resultados Iniciativa 20.5 - Aprimorar e gerir as aquisi¢des logisticas, de material e mobilidrio, atendendo as normas de )
saude e ergometria e as necessidade individuais das unidades e dos setores
Totais: 85 1.256 1256 9% 16%

Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) - extragdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.
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Ao longo do ano, as unidades atualizaram a execuc¢@o das a¢des no sistema e realizaram a repactuagdo de algumas
metas. O monitoramento das metas foi realizado trimestralmente.

O Grifico G3. B — Quantidade de Ac¢oes por Faixa de Execucdo em 2017, abaixo, apresenta visdao geral das
1.256 (um mil, duzentos e cinquenta e seis) agdes cadastradas em todos os Planos Operacionais em 2017, divididas
entre faixas de execucio.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas acdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o exercicio.

G3.B - Quantidade de Ag¢des por Faixa de Execu¢dao em 2017

AgOes sem execugao

Agdes com execucgdo abaixo de 20%

AcBes com execugdo entre 20% e 39%

Acdes com execugdo entre 40% e 59%

Agdes com execugado entre 60% e 79%

Agdes com execugdo entre 80% e 99%

Agdes com execugdo entre 100% e 149%

Agdes com execugao = ou > 150%

Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

A Tabela 3.B — Quantidade de Acdes em cada Objetivo Estratégico por Faixa de Execucio 2017, abaixo,
apresenta a quantidade de acdes em cada Objetivo Estratégico, por faixa de execucdo. As faixas de execucdo
representam o resultado alcangado ao final do ano, em relacio a meta estipulada para o exercicio:

Tabela 3.B — Quantidade de Ac¢oes em cada Objetivo Estratégico, por Faixa de Execucao 2017
S qa AgOes c<N)m Agoes C?m AgOes c<~)m AgOes c<~)m Agoes C?m Agoes c?m i
A= execugao execugdo | execugdo | execugdo | execugdo exeFugao Acoes s<~em
ou > 150% entre 100% e | entre 80% | entre 60% | entre 40% | entre 20% | abaixo de | execugdo
149% e 99% e 79% e 59% e 39% 20%
Objetivo 5 6 125 5 14 23 16 3 42
Objetivo 6 2 33 - 4 6 - - 10
Objetivo 7 - 9 - 5 - - 15
Objetivo 8 17 91 5 10 7 - 37
Objetivo 9 54 207 8 11 8 13 5 40
Objetivo 10 21 87 1 4 2 19
Objetivo 11 8 51 3 6 4 - 10
Objetivo 12 - 21 - 4 3 - - 4
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Objetivo 13 - 54 2 1 1 2 - -
Objetivo 14 3 - 1 1 - - - 3
Objetivo 15 1 14 - 1 1 - - 7
Objetivo 16 - 7 - - - - - 3
Objetivo 17 - 8 1 - 1 - - 11
Objetivo 18 - 1 - - - - - _
Objetivo 19 2 9 1 1 - - -
Objetivo 20 1 13 1 - - - - 5
SOMA 115 730 28 56 66 45 9 207
o

Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

Para consultar a lista de a¢cdes consolidadas no grifico G3.B e na Tabela 3.B, apresentados acima, consultar o Painel
Acdes por Faixa de Execucdo 2017, SEI 0647945, processo 00190.006966/2015-55, filtrando a coluna “U” de
acordo com a Faixa de Execucgdo que se deseja visualizar.

1.3 Detalhamento da Execuciao dos Planos Operacionais das Unidades

Nesse capitulo, apresenta-se resumo da execugdo do Plano Operacional 2017 de cada unidade, conforme extragdo
do CGUProj.

Abaixo, segue resumo da execucdo do Plano Operacional de cada unidade e a respectiva manifestacdo, quando
houver.
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1.3.1 Secretaria Federal de Controle Interno (SFC)

Para 2017, foram planejadas 67 (sessenta e sete) acdes sob responsabilidade da SFC, considerando somente suas
unidades no 6rgdo central.

O Gréfico G3. SFC - Visao Geral das A¢des por Faixa de Execucdo 2017, abaixo, apresenta a totalidade das a¢des
cadastradas pelas Coordenagdes e Gabinete da SFC em 2017, divididas entre faixas de execugao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcancado pelas respectivas acdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.SFC - Visao Geral das Ag¢oes por Faixa de Execu¢dao em 2017
Coordenagodes e Gabinete

AcBes sem execucio ] 15

A¢des com execugdo abaixo de 20% |l 1

AcBes com execugdo entre 20% e 39% i 3

Agbes com execucdo entre 40% € 59%  |———————————— 13
AgBes com execugdo entre 60% e 79% |—— 9

AcBes com execugdo entre 80% e 99% | 4

AgBes com execugdo entre 100% e 149% | 21

Agdes com execugdo =ou>150% [l 1

0 5 10 15 20 25
Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

Em 2017, houve troca de informagdes periddicas sobre o andamento das a¢des de controle entre a SFC e a DIPLAD.
As informagdes encaminhadas se referiam as atividades e projetos desenvolvidos tanto no 6rgao central como nos
estados, por meio dos respectivos nicleos nas unidades regionais.

As acdes da SFC, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execucdo 2017, SEI 0647495, filtrando a coluna Y.
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1.3.2 Secretaria de Transparéncia e Prevencao da Corrupcao (STPC)

Para 2017, foram cadastradas 48 (quarenta e oito) acdes no CGUProj sob responsabilidade da STPC, considerando
somente o 6rgdo central. O Gréfico G3. STPC — Visdo Geral das Acdes por Faixa de Execucdo 2017, abaixo,
apresenta a totalidade das agdes planejadas pela STPC em 2017, divididas entre faixas de execugdo.

Acdes sem execucio

Ac¢des com execugdo abaixo de 20%

Faixa de Execu

Acoes com execucdo entre 80% e

Acgdes com execugdo = ou > 150%

Acdes com execucdo entre 100% e.

o)
S, Acdes com execugdo entre 20% e...
Acdes com execucdo entre 40% e...

Acgoes com execucdo entre 60% e...

Griafico G3.STPC - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execu¢io em 2017

Coordenacoes do C)rgﬁo Central

— 5

0
0
0
0

2
R 4

0 5

10

15

F————————— W

20 25 30 35
Quantidade

40

Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acgdes da STPC, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de

Execugao 2017, SEI 0647495, filtrando a coluna V.
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1.3.3 Corregedoria-Geral da Uniao (CRG)

Para 2017, foram planejadas 54 (cinquenta e quatro) agdes sob responsabilidade da CRG, considerando as unidades
no 6rgdo central, quais sejam, as setoriais e o gabinete.

O Gréfico G3. CRG - Visido Geral das A¢oes por Faixa de Execucdo 2017, abaixo, apresenta a totalidade das a¢des
cadastradas pela CRG em 2017, divididas entre faixas de execug@o.

Grafico G3.CRG - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucio em 2017
Coordenacoes do Orgao Central

AgOes sem execugio  |u—— 10

Ac¢des com execugdo abaixo de 20% | 0
. Agdes com execugdo entre 20% e.. jul 1
Acdes com execucdo entre 40% e... 0

Agdes com execugdo entre 60% e.. Ru—""'d 5
Agdes com execugdo entre 80% e.. Ru—mnd 4

Faixa de Execu

Agdes com execugao entre 1007% . . | —— 20
Agbes com execugao = ou > 150% | 14

0 5 10 15 20 25
Quantidade

Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extragdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CRG, classificadas por faixa de execugdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execucdo 2017, SEI 0647495, filtrando a coluna V.
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1.3.4 Ouvidoria-Geral da Unido (OGU)
Para 2017, foram planejadas 41 (quarenta e uma) agdes sob responsabilidade da OGU, considerando suas
coordenagdes no 6rgdo central.

O Gréfico G3. OGU - Visao Geral das Acdes por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a totalidade das ac¢des
cadastradas pela OGU em 2017, divididas entre faixas de execugao.

Cada faixa de execug¢do representa o resultado alcancado pelas respectivas agdes no final do ano, em relacdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.0GU - Visdo Geral das A¢des por Faixa de Execuc¢do em 2017
Coordenacoes do Orgao Central
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As agdes da OGU, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel Ac¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647495, filtrando a coluna V.

31



sl GOl SN CGU - Relatério de Avaliacdo do Planejamento Estratégico 2017

1.3.5 Diretoria de Gestao Interna (DGI)

Para 2017, foram planejadas 30 (trinta) agdes sob responsabilidade da Diretoria de Gestdo Interna (DGI).

O Gréfico G3. DGI - Visao Geral das Ac¢des por Faixa de Execucdo 2017, abaixo, apresenta a totalidade das a¢des
cadastradas em 2017 pela DGI, divididas entre faixas de execucao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.DGI - Visao Geral das Ac¢oes por Faixa de Execucdo em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extragdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da DGI, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugdo 2017, SEI 0647495, filtrando a coluna V, selecionando DGI.
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1.3.6 Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD)

Para 2017, foram planejadas 51 (cinquenta e um) agdes sob responsabilidade da Diretoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional.

O Griéfico G3. DIPLAD - Visdo Geral das Ac¢des por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade de
acoes cadastradas pela DIPLAD em 2017, divididas entre faixas de execugao.

Cada faixa de execug¢do representa o resultado alcancado pelas respectivas agdes no final do ano, em relacdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grifico G3.DIPLAD - Visao Geral das A¢oes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As agdes da DIPLAD, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647495, filtrando a coluna V, selecionando DIPLAD.

33



sl GOl SN CGU - Relatério de Avaliacdo do Planejamento Estratégico 2017

1.3.7 Diretoria de Tecnologia da Informacao (DTI)

Para 2017, foram planejadas 11 (onze) acdes sob responsabilidade da Diretoria de Tecnologia da Informagao.

O Gréfico G3. DTI - Visao Geral das A¢des por Faixa de Execucgao 2017, abaixo, apresenta a quantidade de a¢des
cadastradas pela DTI em 2017, divididas entre faixas de execugdo.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Griafico G3.DTI - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extragdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acgdes da DTI, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel Ag¢des por Faixa de
Execucdo 2017, SEI 0647495, filtrando a coluna V, selecionando DSIL.
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1.3.8 Diretoria de Pesquisas e Informacoes Estratégicas (DIE)

Para 2017, foram planejadas 19 (dezenove) agdes sob responsabilidade da Diretoria de Pesquisas e Informagdes
Estratégicas.

O Grifico G3.DIE - Visdo Geral das Acdes por Faixa de Execucdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade de acdes
cadastradas em 2017 pela DIE, divididas entre faixas de execucao.

Cada faixa de execug¢do representa o resultado alcancado pelas respectivas a¢gdes no final do ano, em relacdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Griafico G3.DIE - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da DIE, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel Acdes por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647495, filtrando a coluna V, selecionando DIE.
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1.3.9 Assessoria de Comunicacao Social (ASCOM)

Para 2017, foram planejadas 12 (doze) acdes sob responsabilidade da Assessoria de Comunicagao Social da CGU.

O Grafico G3. ASCOM - Visao Geral das A¢des por Faixa de Execucao 2017, abaixo, apresenta a quantidade de
acoes cadastradas pela ASCOM em 2017, divididas entre faixas de execucao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.ASCOM - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extragdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da ASCOM, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugdo 2017, SEI 0647495, filtrando a coluna V, selecionando ASCOM.
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1.3.10 Comissio de Etica da CGU

Para 2017, foram planejadas 2 (duas) acdes sob responsabilidade da Comissdo de Etica da CGU.

O Gréfico G3. COMISSAO DE ETICA - Visdo Geral das Acdes por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a
quantidade de acdes cadastradas pela Comissio de Etica em 2017, divididas entre faixas de execugio.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grifico G3.COMISSAO DE ETICA - Visio Geral das Acoes por Faixa de
Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extragdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da Comissao de Etica da CGU, classificadas por faixa de execug@o, podem ser consultadas no Painel
Acdes por Faixa de Execucio 2017, SEI 0647495, filtrando a coluna V, selecionando Comisséo de Etica.
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1.3.11 Unidade Regional do Acre

Para 2017, foram planejadas 31 (trinta e uma) ag¢des a cargo da Unidade Regional do Acre (CGU-R/AC).

O Grifico G3. CGU-R/AC- Visdo Geral das Acdes por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/AC, divididas entre faixas de execucao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/AC - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucio em
2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/AC, classificadas por faixa de execugdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647495, filtrando a coluna V, selecionando CGUAC.
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1.3.12 Unidade Regional de Alagoas

Para 2017, foram planejadas 30 (trinta) agdes a cargo da Unidade Regional de Alagoas (CGU-R/AL).

O Grifico G3. CGU-R/AL- Visdo Geral das A¢des por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/AL, divididas entre faixas de execugdo.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/AL - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/AL, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUAL.
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1.3.13 Unidade Regional do Amapa

Para 2017, foram planejadas 31 (trinta e uma) a¢des a cargo da Unidade Regional do Amapa (CGU-R/AP).

O Griéfico G3. CGU-R/AP- Visdo Geral das A¢des por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade de
acoes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/AP, divididas entre faixas de execugdo.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/AP - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/AP, classificadas por faixa de execucao, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUAP.
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1.3.14 Unidade Regional do Amazonas

Para 2017, foram planejadas 35 (trinta e cinco) a¢des a cargo da Unidade Regional do Amazonas (CGU-R/AM).

O Gréfico G3. CGU-R/AM - Visdo Geral das Acdes por Faixa de Execucdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/AM, divididas entre faixas de execucio.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grifico G3.CGU-R/AM - Visao Geral das Acdes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/AM, classificadas por faixa de execugdo, podem ser consultadas no Painel Ac¢des por Faixa de
Execucdo 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUAM.
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1.3.15 Unidade Regional da Bahia

Para 2017, foram planejadas 26 (vinte e seis) acdes a cargo da Unidade Regional da Bahia (CGU-R/BA).

O Griéfico G3. CGU-R/BA - Visao Geral das A¢des por Faixa de Execugao 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/BA, divididas entre faixas de execucao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/BA - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/BA, classificadas por faixa de execugdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUBA.

42



planejamenlo 5

ESTRATEGICO 201

CGU - Relatério de Avaliagdo do Planejamento Estratégico 2017

1.3.16 Unidade Regional do Ceara

Para 2017, foram planejadas 36 (trinta e seis) agcdes a cargo da Unidade Regional do Ceard (CGU-R/CE).

O Griéfico G3. CGU-R/CE - Visdo Geral das Acdes por Faixa de Execucdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/CE, divididas entre faixas de execucdo.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grifico G3.CGU-R/CE - Visao Geral das Acdes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/CE, classificadas por faixa de execugdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execucdo 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUCE.
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1.3.17 Unidade Regional do Espirito Santo (ES)

Para 2017, foram planejadas 28 (vinte e oito) a¢des a cargo da Unidade Regional do Espirito Santo (CGU-R/ES).

O Griafico G3. CGU-R/ES - Visdo Geral das Ag¢des por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/ES, divididas entre faixas de execucao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/ES - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/ES, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel Ac¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUES.
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1.3.18 Unidade Regional de Goias (CGU-R/GO)

Para 2017, foram planejadas 41 (quarenta e uma) agdes a cargo da Unidade Regional de Goias (CGU-R/GO).

O Grifico G3. CGU-R/GO - Visao Geral das Acdes por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/GO, divididas entre faixas de execucao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/GO - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execu¢cao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/GO, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugdo 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUGO.
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1.3.19 Unidade Regional do Maranhao (CGU-R/MA)

Para 2017, foram planejadas 36 (trinta e seis) agcdes a cargo da Unidade Regional do Maranhiao (CGU-R/MA).

O Gréfico G3. CGU-R/MA - Visdo Geral das Acdes por Faixa de Execucdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/MA, divididas entre faixas de execucio.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grifico G3.CGU-R/MA - Visao Geral das Acdes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/MA, classificadas por faixa de execugdo, podem ser consultadas no Painel Ac¢des por Faixa de
Execucdo 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUMA.
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1.3.20 Unidade Regional de Minas Gerais (CGU-R/MG)

Para 2017, foram planejadas 43 (quarenta e trés) a¢des a cargo da Unidade Regional de Minas Gerais (CGU-R/MG).

O Gréfico G3. CGU-R/MG - Visdo Geral das Acdes por Faixa de Execucdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/MG, divididas entre faixas de execugao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/MG - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As agoes da CGU-R/MG, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel Ac¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUMG.
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1.3.21 Unidade Regional de Mato Grosso do Sul (CGU-R/MS)

Para 2017, foram planejadas 38 (trinta e oito) agdes a cargo da Unidade Regional de Mato Grosso do Sul (CGU-
R/MS).

O Griéfico G3. CGU-R/MS - Visao Geral das A¢des por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/MS, divididas entre faixas de execucao.

Cada faixa de execug¢do representa o resultado alcangado pelas respectivas a¢gdes no final do ano, em relacdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/MS - Visao Geral das Acdes por Faixa de Execucao em 2017
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Acdes com execucdo abaixo de 20% 0
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Acdes com execucdo entre 60% e 79% 0

Acgdes com execugdo entre 80% € 99% | 1
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extragdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/MS, classificadas por faixa de execug@o, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugdo 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUMS.
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1.3.22 Unidade Regional de Mato Grosso (CGU-R/MT)

Para 2017, foram planejadas 37 (trinta e sete) acdes a cargo da Unidade Regional de Mato Grosso (CGU-R/MT).

O Grifico G3. CGU-R/MT - Visao Geral das A¢des por Faixa de Execucdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/MT, divididas entre faixas de execugao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/MT - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/MT, classificadas por faixa de execucao, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUMT.
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1.3.23 Unidade Regional do Para (CGU-R/PA)

Para 2017, foram planejadas 41 (quarenta e uma) agdes a cargo da Unidade Regional do Para (CGU-R/PA).

O Griéfico G3. CGU-R/PA - Visdo Geral das Acdes por Faixa de Execucdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/PA, divididas entre faixas de execucao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/PA - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucao em 2017
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Acdes com execucdo entre 20% € 39% 0
Acdes com execugdo entre 40% ¢ 59% 0
Acgdes com execugdo entre 60% € 79%  |nd 3
Acgdes com execugdo entre 80% ¢ 9% 0

Agdes com execugdo entre 100% €. ./ 30
Acgdes com execugdo = ou> 150% |ud 4

0 5 10 15 20 25 30 35
Quantidade

Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/PA, classificadas por faixa de execucao, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUPA.
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1.3.24 Unidade Regional da Paraiba (CGU-R/PB)

Para 2017, foram planejadas 38 (trinta e oito) acdes a cargo da Unidade Regional da Paraiba (CGU-R/PB).

O Griéfico G3. CGU-R/PB — Visdo Geral das Acdes por Faixa de Execucdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/PB, divididas entre faixas de execugao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/PB - Visao Geral das Ac¢oes por Faixa de Execu¢ao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/PB, classificadas por faixa de execu¢do, podem ser consultadas no Painel Ac¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUPB.
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1.3.25 Unidade Regional de Pernambuco (CGU-R/PE)

Para 2017, foram planejadas 39 (trinta e nove) acdes a cargo da Unidade Regional de Pernambuco (CGU-R/PE).

O Griéfico G3. CGU-R/PE - Visdo Geral das Ag¢des por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/PE, divididas entre faixas de execugao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/PE - Visao Geral das Ac¢oes por Faixa de Execu¢ao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/PE, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel Acdes por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUPE.
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1.3.26 Unidade Regional do Piaui (CGU-R/PI)

Para 2017, foram planejadas 33 (trinta e trés) a¢des a cargo da Unidade Regional do Piaui (CGU-R/PI).

O Gréfico G3. CGU-R/PI — Visdo Geral das A¢des por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade de
acoes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/PI, divididas entre faixas de execugao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as

metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/PI - Visao Geral das Ac¢oes por Faixa de Execucio em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/PI, classificadas por faixa de execugdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugdo 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUPL
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1.3.27 Unidade Regional do Parana (CGU-R/PR)

Para 2017, foram planejadas 38 (trinta e oito) a¢des a cargo da Unidade Regional do Parand (CGU-R/PR).

O Griéfico G3. CGU-R/PR — Visdo Geral das Acdes por Faixa de Execucdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/PR, divididas entre faixas de execugao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas acdes no final do ano, em relagdo as

metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/PR - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/PR, classificadas por faixa de execugdo, podem ser consultadas no Painel Ac¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUPR.
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1.3.28 Unidade Regional do Rio de Janeiro (CGU-R/R))

Para 2017, foram planejadas 57 (cinquenta e sete) acdes a cargo da Unidade Regional do Rio de Janeiro (CGU-
R/R)).

O Grifico G3. CGU-R/RJ - Visdo Geral das A¢des por Faixa de Execugido 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/RJ, divididas entre faixas de execugao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcancado pelas respectivas acdes no final do ano, em relacdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/RJ - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucio em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extragdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As agdes da CGU-R/R]J, classificadas por faixa de execugdo, podem ser consultadas no Painel Ac¢des por Faixa de
Execugdo 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGURJ.
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1.3.29 Unidade Regional do Rio Grande do Norte (CGU-R/RN)

Para 2017, foram planejadas 32 (trinta e duas) acdes a cargo da Unidade Regional do Rio Grande do Norte (CGU-
R/RN).

O Griéfico G3. CGU-R/RN - Visdo Geral das Ac¢des por Faixa de Execucdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/RN, divididas entre faixas de execugao.

Cada faixa de execug¢do representa o resultado alcancado pelas respectivas agdes no final do ano, em relacdo as

metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/RN - Visao Geral das Ac¢oes por Faixa de Execucio em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extragdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/RN, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugdo 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGURN.
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1.3.30 Unidade Regional de Rondonia (CGU-R/RO)

Para 2017, foram planejadas 21 (vinte e uma) agdes a cargo da Unidade Regional de Rondonia (CGU-R/RO).

O Griéfico G3. CGU-R/RO - Visao Geral das A¢des por Faixa de Execugao 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/RO, divididas entre faixas de execucao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/RO - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/RO, classificadas por faixa de execugdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGURO.
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1.3.31 Unidade Regional de Roraima (CGU-R/RR)

Para 2017, foram planejadas 30 (trinta) agdes a cargo da Unidade Regional de Roraima (CGU-R/RR).

O Griéfico G3. CGU-R/RR - Visao Geral das A¢des por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/RR, divididas entre faixas de execugdo.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/RR - Visao Geral das Ac¢oes por Faixa de Execuc¢io em 2017
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Acdes com execucdo entre 20% € 39% 0
Acdes com execugdo entre 40% ¢ 59% 0
Acgdes com execugdo entre 60% ¢ 79% 0
0

Ac¢des com execucdo entre 80% e 99%

Agdes com execugdo entre 100% €. . . 21
Acdes com execugdo = ou> 150% | 7

0 5 10 15 20 25
Quantidade

Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/RR, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGURR.
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1.3.32 Unidade Regional do Rio Grande do Sul (CGU-R/RS)

Para 2017, foram planejadas 34 (trinta e quatro) acdes a cargo da Unidade Regional do Rio Grande do Sul (CGU-
R/RS).

O Griéfico G3. CGU-R/RS — Visdo Geral das Ac¢des por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/RS, divididas entre faixas de execugao.

Cada faixa de execug¢do representa o resultado alcancado pelas respectivas a¢gdes no final do ano, em relacdo as

metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/RS - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extragdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As agdes da CGU-R/RS, classificadas por faixa de execugdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugdo 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGURS.
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1.3.33 Unidade Regional de Santa Catarina (CGU-R/SC)

Para 2017, foram planejadas 38 (trinta e oito) acdes a cargo da Unidade Regional de Santa Catarina (CGU-R/SC).

O Griéfico G3. CGU-R/SC — Visdo Geral das Acdes por Faixa de Execucdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/SC, divididas entre faixas de execugao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/SC - Visao Geral das Ac¢oes por Faixa de Execu¢ao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/SC, classificadas por faixa de execugdo, podem ser consultadas no Painel Ac¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUSC.
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1.3.34 Unidade Regional de Sergipe (CGU-R/SE)

Para 2017, foram planejadas 33 (trinta e trés) a¢des a cargo da Unidade Regional de Sergipe (CGU-R/SE).

O Griéfico G3. CGU-R/SE - Visdo Geral das Ag¢des por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/SE, divididas entre faixas de execucao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/SE - Visao Geral das Acoes por Faixa de Execucao em 2017
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/SE, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel Acdes por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUSE.

61



planejamenlo 5

ESTRATEGICO 2t CGU - Relatério de Avaliacdo do Planejamento Estratégico 2017

1.3.35 Unidade Regional de Sao Paulo (CGU-R/SP)

Para 2017, foram planejadas 44 (quarenta e quatro) agdes a cargo da Unidade Regional de Sao Paulo (CGU-R/SP).

O Grifico G3. CGU-R/SP — Visao Geral das Ac¢des por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/SP, divididas entre faixas de execugao.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grifico G3.CGU-R/SP - Visiao Geral das Ac¢oes por Faixa de Execucio em 2017

Agdes sem execugdo  —" 7
Acdes com execucdo abaixo de 20% 0

Agdes com execugio entre 20% € 39% |l 1

Acdes com execugdo entre 40% e 59%  |und 7
Ag¢des com execugio entre 60% € 79% |l 1

Acdes com execucdo entre 80% ¢ 99% 0

Agdes com execugao entre 1007% ©. . . 19
Agdes com execugdo = ou>150% | 9

0 5 10 15 20
Quantidade

Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As agoes da CGU-R/SP, classificadas por faixa de execug@o, podem ser consultadas no Painel Ac¢des por Faixa de
Execucdo 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUSP.
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1.3.36 Unidade Regional de Tocantins (CGU-R/TO)

Para 2017, foram planejadas 31 (trinta e uma) a¢des a cargo da Unidade Regional de Tocantins (CGU-R/TO).

O Griéfico G3. CGU-R/TO - Visao Geral das A¢des por Faixa de Execugdo 2017, abaixo, apresenta a quantidade
de acdes cadastradas no Plano Operacional 2017 da CGU-R/TO, divididas entre faixas de execugdo.

Cada faixa de execugdo representa o resultado alcangado pelas respectivas agcdes no final do ano, em relagdo as
metas estabelecidas para o periodo.

Grafico G3.CGU-R/TO - Visao Geral das Ac¢oes por Faixa de Execuc¢do em 2017

Agdes sem execucdo | 5
Acoes com execucdo abaixo de 20% 0

Acdes com execugdo entre 20% ¢ 39% ‘2
Agdes com execugdo entre 40% e 59% |l 1
Agdes com execugdo entre 60% e 79% |l 1
Acdes com execugdo entre 80% ¢ 9% 0

Acbes com execugao entre 100% €. . s d. 19

Agdes com execucdo = ou> 150% | 3
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Fonte: Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD) — extracdo do CGUProj realizada em 27 de fevereiro de 2018.

As acdes da CGU-R/TO, classificadas por faixa de execucdo, podem ser consultadas no Painel A¢des por Faixa de
Execugao 2017, SEI 0647945, filtrando a coluna V, selecionando CGUTO.
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Indicadores dos Objetivos Estratégicos: Apuracao 2017

Nesse capitulo, serdo apresentados os resultados da afericdo dos direcionadores e indicadores associados aos
Objetivos Estratégicos do Mapa Estratégico 2016-2019.

Os indicadores foram medidos pelas dreas responsdveis no inicio de 2018, considerando o exercicio base de 2017,
conforme Notas Técnicas encaminhadas a DIPLAD, juntadas aos processos SEI 00190.109141/2016-72 e
00190.101566/2018-03.

1.1 Resultados Consolidados
A tabela abaixo consolida informagdes sobre os direcionadores e indicadores de todos os objetivos estratégicos,

apresentando a apuragdo 2017 de cada indice. Nos pardgrafos seguintes a tabela, é apresentado o detalhamento da
afericdo de cada indicador.
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Planejamento Estratégico CGU 2016-2019

Indicadores Meta Apuracio Meta Apuracio
Objetivo Estratégico Ano-base | Ano-base | Ano-base | Ano-base Observacoes
o Wi 2016 2016 2017 2017
Direcionador (SFC): "Indice de percepcio dos Gestores da alta administragdo
o o quanto ao valor agregado pela atividade de auditoria interna realizada pela CGU." - 45% 51.43% 50% 94.25%
Objetivo de Resultado 1 - Contribuir para a entrega . ’ ’
de politicas publicas eficazes e de qualidade ao (Maior, Melhor) -
cidaddo Direcionador (OGU): Resultado dos processos de avaliagdo cidada de servigos Niio se Niio se A ser aferido em
(novo) . (novo) . 2019, ano-base
publicos - (Maior, Melhor) - aplica aplica 2018
Direcionador (DIPLAD): "e-Participation Index da Organizacio das Nacgdes A ser aferido em
. . . 0,74 0,728 0,775 - 2019, ano-base
Objetivo de Resultado 2 - Ampliar a participagdo | Unidas" - (Maior, Melhor — maximo 1,00) - 2018
social no controle das politicas ptblicas Direcionador (OGU): 1 — (Resultado da integracdo e capilarizacdo efetiva dos Niio se Niio se A ser aferido em
(novo) . (novo) . 2019, ano-base
processos de participagdo e controle social) - (Maior, Melhor) - aplica aplica 2018
Direcionador (DIPLAD): "Latinobarémetro (Percentual de cidaddos que acreditam A medigio
o que o governo fez “muito” ou “algo” para combater a corrup¢do nos ultimos 24 _ _ 26% _ ainda nio estava
Objetivo de Resultado 3 - Enfrentar a corrupcio e ., . disponivel
contribuir para o aumento dos niveis de integridade | Meses” - (Maior, Melhor) - P :
publica e privada Direcionador (OGU): “Abertura da gestdo para o controle social por meio dos canais Nio se Nio se A ser aferido em
(novo) . (novo) . 2019, ano-base
de dentncia”- (Maior, Melhor) - aplica aplica 2018
Direcionador (DIPLAD): "e-Government Index da Organizagdo das NacGes Unidas" A ser aferido em
. 0,6188 0,6377 0,6373 - 2019, ano-base
Objetivo de Resultado 4 - Fomentar a inovagio e a |~ Maior, Melhor) - 2018
redugdo da burocracia na gestdo piblica Direcionador (OGU): ‘Efetividade dos mecanismos de participacdo social na Niio se Niio se A ser aferido em
(novo) . (novo) . 2019, ano-base
reducdo da burocracia”- (Maior, Melhor) - aplica aplica 2018
A ser
Objetivo de Processo Interno 5: Ampliar a Indicador 1 - SFC: "Percentual de Implementacdo de Recomendagdes e Orientacdes 31.27% 28.10% ) aferido em Metqdologm
apropriacio dos resultados dos trabalhos da CGU | da CGU - Controle Interno” — (Maior, Melhor) - 2019, ano- revisada.
pelas partes interessadas, inclusive por entes - - - base 2018
federativos Indicador 2 — CRG: “Percentual de Atendimento as Recomendagdes e Orientacdes
12% 42,50% 15% 33,90%

da CGU - Correi¢do” - (Maior, Melhor) -
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Planejamento Estratégico CGU 2016-2019

Indicadores Meta Apuracio Meta Apuracio
Objetivo Estratégico Ano-base | Ano-base | Ano-base | Ano-base Observacoes
o Wi 2016 2016 2017 2017
Indicador 3 - ASCOM: "Taxa de Disseminag¢do da comunicacdo externa da CGU na Aferi¢do ndo
. . . 30% 0% 35% 0% realizada em
midia e nas redes sociais" - (Maior, Melhor) - @ 2017
Objetivo de Processo Interno 6:  Produzir | Indicador — SFC: "Quantidade de avaliacdes direcionadas para féruns estratégicos Niio se
informagdes estratégicas para subsidiar as tomadas . ., . (novo) aplica (novo) 0,42 Indicador novo.
de decisdes do Presidente da Republica do Poder Executivo Federal" - (Maior, Melhor) - p
Indicador SFC: (n° de estatais com avaliacdo econdmico-financeira realizada / total Niio se Niio se A ser aferido em
. ) (novo) aplica (novo) aplica 2019, ano-base
Objetivo de Processo Interno 7: Aperfeicoar a | d€ estatais) x 100 - (Maior, Melhor) - P P 2018
intensificar a atuagdo nas empresas estatais Indicador SFC: (n° de estatais com elementos do Programa de Integridade avaliados = . A ser aferido em
Naio se Naio se
. . (novo) . (novo) . 2019, ano-base
/ total de estatais) x 100 - (Maior, Melhor) - aplica aplica 2018
Indicador 1 - CRG: "Percentual de Reintegracdes no Poder Executivo Federal” -
Objetivo de Processo Interno 8: Promover a célere e (Menor, Melhor) - 4,10% 3,80% 4,0% 3,70%
efen'\(/la resp S){r)lls'abﬂmagao de entes privados ¢ de Indicador 2 - CRG: "Percentual de processos disciplinares e de responsabiliza¢do
servidaores publicos ' ' 51% 54,8% 49% 51,8%
em curso no Poder Executivo Federal hd mais de 2 anos" - (Menor, Melhor) - ®
Metodologia
sendo revisada.
Indicador 1 - STPC: "Escala Brasil Transparente” — (Menor, Melhor) - 81,20% 70,36% 76,2% 70,36% Resultado 'de
Objetivo de Processo Interno 9: Ampliar a 2016 repetido
. N IO em 2017.
aperfeicoar a transparéncia na gestdo publica e as - — - - —
formas de interlocugdo com o cidaddo Ind}cador 2 - OGU: vagl de qualidade do atendimento pre§tado pelos 6rgdos e )
entidades do Poder Executivo Federal referentes a Desburocratizagio e a Defesa do Niio se A ser aferido em
Usuério de servigo publico, conforme previsto no Decreto 9.904/2017 e na Lei | (novo) Aplica (novo) - 2019, ano-base
2018
13.460/2017.”- (Maior, Melhor) -

.. . . . . . . 31 érgdos e
ObJet}VO de Processo Interno 10: Dlssenynar as | Indicador STPC: “Percentual de 6rgdos e entidades da Administragdo Direta, entidades
dout~r1nas Qe governanga, controle, .1ntegr1d'ilde. € | Autdrquica e Fundacional do Poder Executivo Federal que apresentaram Plano de 2 0% 7% _ aderiram a0
gestdo de riscos e fortalecer as respectivas instancias ] ., ) ° PROFIP e
na Administragéo Ptiblica Integridade” - (Maior, Melhor) - somente 03
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Planejamento Estratégico CGU 2016-2019

Indicadores

Meta Apuracao Meta Apuracao
Objetivo Estratégico Ano-base | Ano-base | Ano-base | Ano-base Observacoes
o Wi 2016 2016 2017 2017
finalizaram seus
planos
Indicador STPC: “nivel de aderéncia dos 6rgdos e entidades do PEF ao Profip” - Niio se Niio se A ser aferido em
. (novo) . (novo) . 2019, ano-base
(Maior, Melhor) - aplica aplica 2018
Objetiyo de Processo Interno 11: Fortalecer a |Indicador SE/CENOR: “Taxa de avaliagio das parcerias firmadas entre a CGU e
parceria com 0s atores que promovam a de~fesa do | 6rgdos e entidades voltadas 2 defesa do patrimdnio piiblico e 2 melhoria da gestio” 60% 85.71% 70% 72.73%
patrimonio publico, a melhoria da gestdo e o .
enfrentamento da corrupgio - (Quanto Maior, Melhor) -
Objetivo de Processo Interno 12: Desenvolver . . B . L .
mecanismos inovadores para a melhoria da gestio Indicador DIPLAD: “Indice de Indug@o e Disseminag¢ao de Praticas Inovadoras pela Indicador
P . 0,25 0,11 0,28 1,71 .
publica, da qualidade do gasto e do enfrentamento da | CGU no Poder Executivo Federal” — (Quanto Maior, Melhor) - atualizado.
corrupcao
Indicador 1 - DGI: "Percentual de processos da CGU integrados ao SEI”’- (Quanto
Objetivo de Processo Interno 13: Garantir que 0S| pMaior Melhor) - 5% 0% 0% 9%
processos - de trabalho ¢ seus .produtos SQ9AM M dicador 2 — DIPLAD: “percentual de processos de trabalho do 6rgéo que foram A ferid
oportunos e primem pela qualidade, com uso ) delad il it da inf 30" — (Quanto Mai Nio se Niio se ser aferido em
intensivo de tecnologia mapeados, modelados e que utilizam sistema da informagao” — (Quanto Maior, | 5y ol (novo) : 2019, ano-base
plica aplica
Melhor) - 2018
Indicador DIPLAD: “Percentual de servidores que consideram a integracio
satisfatOria e orientada a gestao de resultados”— (Quanto Maior, Melhor; Nota varia Nao se
Objetivo  Estratégico de Processo Interno 14: g Q (novo) aplica 30% 38,85%
Promover a integracio colaborativa interna, adaptada | de 1 a 4) -
ao contexto de cada unidade, orientada a gestdo para | Indicador DIPLAD: “Percentual de servidores que avaliaram como satisfatéria a :
. . 4 : > ! . (novos Nio se A ser aferido em
resultados integracdo promovida a partir de agdes que envolvem mais de uma Unidade da 30% 83.84% nov! ) 2019, ano-base
. critérios) aplica
CGU” — (Quanto Maior, Melhor) - 2018
fati 5 Lo . : Indicador 1 - DIPLAD: "Percentual de servidores que avaliaram como satisfatdrio o
Objetivo de Gestdo Estratégica 15: Internalizar a 50% 82.33% 60% 57.60%

gestdo estratégica de forma sist€émica e aprimorar a

grau de internalizacdo da estratégia na CGU” - (Maior, Melhor) - @
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Planejamento Estratégico CGU 2016-2019

Indicadores Meta Apuracio Meta Apuracio
Objetivo Estratégico Ano-base | Ano-base | Ano-base | Ano-base Observacoes
o Wi 2016 2016 2017 2017
comunicagdo interna e os instrumentos de | Indicador 2 — DIPLAD: “Percentual de requisitos do guia de integridade piblica A ser aferido em
gerenciamento de riscos e de planejamento, | ., . 77% 77% - - 2019, ano-base
monitoramento e avaliacio dos resultados implementados na CGU” - (Maior, Melhor) - 2018
Objetivo de Pessoas 16: Tornar a CGU um ambiente Indicador DGI: “Indice de satisfacio dos servidores da CGU com o clima e o
. o o 2,20 2,09 1,90 2,23
cada vez melhor para se trabalhar ambiente institucional” — (Menor, melhor — limite inferior é 1) - @
Indicador DGI: “Percentual de servidores capacitados em cursos de curta, média e
longa duracdo vinculados as competéncias necessarias a CGU” — (Maior, melhor) -
Objetivo de Pessoas 17: Desenvolver competéncias e £ ¢ P ( ) 0% 0% 50% 76%
fortalecer cultura orientada aos valores e ao alcance
de resultados Indicador = (Nivel de aderéncia dos eventos de capacitacdo as necessidades de Nio se
) ) (novo) . 30% 29,70%
capacitacio) — (Maior, melhor) - @ aplica
o ) Indicador DGI: “Percentual de ocupantes de cargos em comissdo da CGU
ObJeUVQ de Pessoas 183. Des/e.nvolver liderangas e capacitados em cursos de lideranca recomendados no Plano de Capacitagdo” — 30% 54.50% 35% 14.63%
oportunizar o acesso meritocratico a cargos )
(Maior, melhor) - @
Indicador DTI: “Percentual de projetos constantes do PDTI concluidos, de acordo
com o planejamento de execugio aprovado pelo CETI, no ano vigente” — (Maior, 80% 81% 80% 78%
Objetlivo. de Ipfraest;utura 19: Prover solugf)es melhor) - ®
tecnoldgicas integradas, seguras, responsivas, - — : : - p )
inteligentes e articuladas com as 4reas de neg6cio Indl’cador DTIL: Perceptual da’capa(ndade 'opera(nona}I dg DTI dlspomvel'pﬂara nO\i?S A ser aferido em
projetos de desenvolvimento interno de sistemas priorizados pelo Comité de TI” - (novo) (novo) 51% _ 2019. ano-base
(Maior, melhor) 2018
L . Indicador DGI: “Indice de desempenho da CGU no SISPES (Esplanada A ser aferido em
Objetivo de Infraestrutura 20: Garantir a ) 80% 0% - - 2019, ano-base
disponibilidade e a utilizacio oportuna, sustentivel e | Sustentdvel)”— (Maior, melhor) - 2018
eficiente dos recursos logisticos e financeiros para o | [ndicador DGI: “Grau de atendimento das unidades da CGU aos requisitos de
alcance dos resultados 10% 0% 20% 26,9%

qualidade logistica” — (Maior, melhor) -
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1.2 Objetivo 1 - Contribuir para a entrega de politicas publicas eficazes e de qualidade ao
cidadao

Para monitorar o alcance do objetivo estratégico 1, a CGU definiu o Indice de Percepgdo do Gestor quanto ao
valor agregado pela atividade de auditoria interna realizada pela CGU, sob responsabilidade da Secretaria
Federal de Controle Interno (SFC).

Conforme quadro abaixo, percebe-se que o indicador relacionado a percep¢do do Gestor quanto ao valor
agredado pela atividade de auditoria interna realizada pela CGU obteve o valor de 94,25%, ficando bem acima
da meta prevista de 50%.

O segundo indicador de responsabilidade da OGU, somente terd afericdo no préximo exercicio, considerando o
ano base de 2018.

2016 2017 2018 2019
Indicador Associado Meta Indice Meta Indice Meta Meta
Prevista | Alcangado | Prevista | Alcancado Prevista Prevista

Indicador SFC: "Indice de percepcio dos
Gestores da alta adnnp1§tra§ao quanto ao 45% 51.43% 50% 94.25% 550 60%
valor agregado pela atividade de auditoria
interna realizada pela CGU." - (Maior,
Melhor)
Indl?adf)r OQU: I}esultado d(')s processos de Niio se Nio se 0.07 0.1
avaliacdo cidada de servigos publicos-| (novo) . (novo) .
(Maior, Melhor) aplica aplica

1.3 Objetivo 2 - Ampliar a participacao social no controle das politicas pablicas

Associado ao objetivo 2, a CGU definiu o indicador e-Participation Index da Organizagdo das Nagdes Unidas
(ONU), sob responsabilidade da Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD).

O e-Participation Index é um indice suplementar para a pesquisa de Governo Eletronico da ONU que procura
medir quanto o governo utiliza de tecnologia da informagao para fornecer aos cidaddos acesso a informagao, aos
servigos publicos e facilitar a participacdo popular na tomada de decisdes que impactem no bem-estar da
sociedade. O indice € monitorado pela ONU em 193 paises, em todos os continentes.

2016 2017 2018 2019
e Aoty Meta Resultado Meta Resultado Meta Meta
Prevista | Alcangcado | Prevista | Alcancado Prevista Prevista
Indicador DIPLAD: "e-Participation Medi¢ao
Index da Organizagdo das Nagdes 0,740 0,728 0,775 realizada a 0,810 0,845
Unidas" - (Maior, Melhor — maximo cada 2 anos.

1,00)

Indicador OGU: 1 - (Resultado da
integracdo e capilarizacdo efetiva dos Nao se Nao se
L. (novo) . (novo) .
processos de participagdo e controle aplica aplica
social) - (Maior, Melhor)

0,9960 0,9965
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1.4 Objetivo 3 - Enfrentar a corrupc¢io e contribuir para o aumento dos niveis de integridade
publica e privada.

Para medir o alcance do objetivo 3 a CGU definiu o indicador Latinobarémetro da Corporagdo Latinobardmetro,
cujo acompanhamento ficou a cargo da DIPLAD.

O Latinobarémetro € um indicador que busca medir o percentual de cidadaos que acreditam que o governo fez
"muito” ou "algo" para combater a corrup¢do nos ultimos 24 meses, em 18 paises da América Latina. O indice
procura apurar o sentimento da populacdo com relacdo ao combate a corrupgdo. As pesquisas sao realizadas a
cada 2 anos, coletando respostas para a seguinte pergunta: “Quanto vocé acredita que se conseguiu combater a
corrupgao nas institui¢cdes piblicas nos tdltimos 2 anos?”.

A tabela abaixo apresenta as metas previstas para o Brasil até 2023.

3 — Enfrentar a corrupcao e contribuir para o aumento dos niveis de integridade publica e privada.
. 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Indicadores
Associados Meta Meta Resultado Meta Meta Meta Meta Meta Meta
Prevista | Prevista | Alcancado | Prevista | Prevista | Prevista | Prevista | Prevista | Prevista
A medigdo
Indicador ~ DIPLAD: P
"Latinobarometro nio foi
(Percentual de disponibiliz
cidadios que ada até a
acreditam que o ¥ 26% |data de ¥ 34% ¥ 42% =¥ 50%
governo fez ‘“muito” conclusio
ou “algo” para deste »
~ Relatério.
combater a corrupg¢io
nos dltimos 24 meses"
- (Maior, Melhor)
Indicador OGU:
Abertura da gestdo para
o controle social por| Nio se Nio se 0,40 0,70 - - - -
. . . (novo) .
meio dos canais de| aplica aplica
dendncia - (Maior,
Melhor)

* O indice € apurado a cada 24 meses.

Houve a inclus@o de um novo indicador, a cargo da OGU, que busca mensurar o nivel de abertura das instituicdes
ao escrutinio da sociedade por meio dos canais de denidncia, e por canais de dentincia entenda-se unidades
usudrias do e-Ouv ou com canais a ele integrados.

1.5 Objetivo 4 - Fomentar a inovacao e a reducao da burocracia na gestao piublica

Associado ao objetivo 4, a CGU definiu o indicador e-Government Index da Organizacido das Nagdes Unidas
(ONU), sob responsabilidade da DIPLAD. O indice procura medir o grau de desenvolvimento do Governo
Eletronico dos Estados Membros das Nagdes Unidas. E uma medida composta de trés dimensdes importantes
do governo eletronico: prestagcdo de servigos online, conectividade de telecomunicagdes e capacidade humana
para utilizar servigos eletrénicos.

A medicao ocorre a cada 02 (dois) anos, portanto somente ocorrerd uma nova em 2019, ano-base 2018.

A OGU propos a inclusdo de um novo indicador, com medi¢do a ser realizada a partir de 2018, que tem por
objetivo aferir o nivel de aproveitamento das solicitacdes de simplificacdo feitas pelos cidadaos junto aos 6rgaos
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da APF. Os dados serdo coletados diretamente do sistema e-Ouv (formuldrio Simplifique), que registrard nao
apenas as solicitacdes de simplificacdo, como também os compromissos de simplificacdo assumidos pelos
orgdos caso estes aprovem a solicitagdo.

A tabela abaixo apresenta o resultado alcancado pelo Brasil em 2017 e as metas previstas até 2019.

2016 2017 2018 2019

Indicadores Associados Meta Resultado Meta Resultado Meta Meta
Prevista | Alcancado | Prevista | Alcangado Prevista Prevista

A ser aferido

Indicador DIPI_,AD: e-Goyernmer?t In”dex 0.6188 0.6377 0.6373 em 2019, 0.6565 0.6762
da Organizacdo das Nacdes Unidas" — ano-base
(Maior, Melhor) 2018
Ind1cador OGU: . Efetlyldade . dos Niio se Niio se 0.05 0.10
mecanismos de participagdo social na| (novo) . (novo) .

aplica aplica

reducdo da burocracia - (Maior, Melhor)

1.6 Objetivo 5 - Ampliar a apropriacao dos resultados dos trabalhos da CGU pelas partes
interessadas, inclusive por entes federativos

Para medir o alcance do objetivo 5, a CGU definiu trés indicadores:

Os indicadores Percentual de Atendimento as Recomendacoes e Orientacoes da CGU - A e B, da SFC e da
CRG, tém como finalidade avaliar o percentual de recomendagdes que foram atendidas pelos gestores, no ambito
do controle interno e da correicdo, respectivamente.

Com relagio ao indicador “Percentual de Atendimento de Recomendacoes e Orientacoes da CGU -
A”, cuja competéncia de afericdo é da SFC, em 2017, houve alteragéo na nomenclatura e na metodologia
de aferi¢do do indicador; conforme detalhado nas Notas Técnicas n° 2475 (processo 00190.109141/2016-72) e
n° 607 (processo 00190.101566/2018-03). O indicador passou a ser denominado “Percentual de
Implementacdo de Recomendacdes e Orientagdes da CGU — A”, de modo a refletir com maior
fidedignidade a atividade desempenhada pelo gestor. A alteracdo na metodologia de afericdo ocorreu em
decorréncia do aprimoramento da emissao das recomendagdes derivado da obrigatoriedade da reunido de busca
conjunta de solugdes para todas as recomendagdes e da alteracdo da estrutura do relatério de auditoria.

A nova metodologia de afericdo espelha a metodologia utilizada pela agéncia americana de controle externo
(Government Accountability Office — GAO) para a medicdo do percentual de recomendagdes implementadas
pelos gestores nos 4 anos posteriores ao ano de sua emissdo. A janela de quatro anos justifica-se pela existéncia
de recomendagdes que necessitam de maior prazo para implementacdo. Portanto, a primeira medi¢cdo completa
ocorrerd ao final do exercicio de 2019, tendo-se por base a implementagdo das recomendacdes emitidas e
implementadas no exercicio de 2018, ano a ser utilizado para sensibiliza¢do do indicador e posterior defini¢do
das metas anuais relacionadas a evolug@o da implementagdo das recomendacdes emitidas pela CGU no periodo
de 4 anos.

O indicador da ASCOM - Taxa de Disseminacio da Comunicacio Externa da CGU na Midia e nas Redes
Sociais-, busca avaliar o indice de sucesso da comunicacio de massa e dirigida da CGU, por meio de uma taxa
de disseminagdo da comunicacgdo externa que reldne a midia impressa (jornais) e as redes sociais.
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A tabela abaixo apresenta os indices alcancados em 2017 e metas previstas dos indicadores até 2019.

Objetivo 5 - Ampliar a apropriac@o dos resultados dos trabalhos da CGU pelas partes interessadas, inclusive por entes

federativos
2016 2017 2018 2019
Indicadores Associados Metas Indices Metas Indices Metas Metas
Previstas | Alcancados | Previstas | Alcancados | Previstas | Previstas
Indicador 1 - SFC: " Percentual de (ii’:iio?o *A ser
Implementacio de Recomendagdes e § Indicador | aferido em | Indicador |Indicador
. ~ " 31,27% do
Orientagdes da CGU - (Controle Interno)" — indicador novo 2019, ano- novo novo
(Maior, Melhor) ; base 2018
antigo)
Indicador 2 — CRG: “Percentual de Atendimento
as Rego?lef}dagoes e Orientagdes da CGU — 12% 42.5% 15% 33.90% 20% 25%
(Correigdo)
(Maior, Melhor)
Indicador 3 - ASCOM: "Taxa de Disseminagdo Nao afeggl:em
da comunicagdo externa da CGU na midia e nas | 30% aferido em 35% 38% 40%
. 2018, ano-
redes sociais" - (Maior, Melhor) 2016 base 2017

* No exercicio de 2016, a afericio foi realizada por meio da metodologia descrita na Nota Técnica n° 179
(00190.109141/2016-72). Esclarece-se que os resultados obtidos por meio da aferi¢do realizada com metodologia anterior
ndo serdo compardveis aos resultados a serem aferidos com a nova meotodologia, aprovada em 2017.

1.7 Objetivo 6 - Produzir informacoes estratégicas para subsidiar as tomadas de decisdes do
Presidente da Republica

Para medir o alcance do objetivo estratégico 6 foi criado um novo indicador, qual seja: “Quantidade de
avaliacoes direcionadas para foruns estratégicos do Poder Executivo Federal”, sob responsabilidade da
SFC.

O indicador busca avaliar o impacto das acdes realizadas pela SFC que foram direcionadas para os féruns
interministeriais, tal qual o Comité de Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas (CMAP), e para 6rgaos
considerados Centros de Governo, como o Ministério da Fazendo e do Planejamento, com o objetivo de subsidiar
a tomada de decisdes estratégicas pelo Governo Federal.

A tabela abaixo apresenta a descri¢do do indicador.

6 - Produzir informacdes estratégicas para subsidiar as tomadas de decisdes do Presidente da Repiiblica

2016 2017 2018 2019

Indicadores Associados Metas Indice Metas Indice Metas Metas
Previstas | Alcancado | Previstas | Alcancado | Previstas | Previstas

Indicador — SFC: "Quantidade de avaliagdes
direcionadas para féruns estratégicos do Poder| (novo) -
Executivo Federal" - (Maior, Melhor) aplica

~ *k -
Nio se (novo) 0,42

*Nao havia sido instituido nos exercicios anteriores, de modo que o exercicio de 2018 serd utilizado para sensibilizagdao do
indicador e defini¢do das metas a partir de entéo.

1.8 Objetivo 7 - Aperfeicoar e intensificar a atuacio nas empresas estatais

Para medir o alcance do objetivo 7, a CGU definiu os indicadores “Cobertura das estatais quanto a avaliacao
da sustentabilidade econdomico-financeira” e “Cobertura anual das estatais quanto a avaliacdo de
integridade”, sob responsabilidade da SFC.
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A tabela abaixo apresenta as metas previstas até 2019 para o indicador Nivel de Maturidade da Integridade das
Empresas Estatais:

7 - Aperfeicoar e intensificar a atuacdo nas empresas estatais

2016 2017 2018 2019
Indicador Associado Meta Indice Meta Indice Meta Meta
Prevista Alcancado Prevista Alcancado | Prevista | Prevista

Indicador SFC: “(n° de estatais com
avaliacdo econdmico-financeira realizada /| (novo) Nao se aplica (novo) Nao se aplica
total de estatais) x 100” - (Maior, Melhor)
Indicador SFC: “(n° de estatais com
elementos do Programa de Integridade ~ . ~ . * -
avaliados /total de egstatais) x 100” - (gMaior, (novo) Nao se aplica (novo) Nao se aplica
Melhor)
*Nao havia sido instituido nos exercicios anteriores, de modo que o exercicio de 2018 serd utilizado para sensibilizagcdo do
indicador e defini¢do das metas a partir de entdo.

*k

Sobre esse indicador, verificou-se que ao confrontar a finalidade do indicador com o objetivo estratégico,
conclui-se que ele ndo tinha a capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a situacio que se
pretende medir, qual seja, “ampliar” e “intensificar” a atuacdo da CGU nessas entidades, razdo pela qual foi
substituido por dois novos indicadores.

1.9 Objetivo 8 - Promover a célere e efetiva responsabilizaciao de entes privados e de servidores
publicos
Para medir o alcance do objetivo 8, a CGU definiu dois indicadores a cargo da CRG:

A tabela abaixo apresenta as metas estabelecidas para os dois indicadores até 2019 e o indices alcangados na
afericao referente a 2017.

8 - Promover a célere e efetiva responsabilizacdo de entes privados e de servidores publicos

2016 2017 2018 2019
Indicadores Associados Metas Indice Metas Indice Metas Metas
Previstas | Alcancado | Previstas | Alcancado | Previstas | Previstas
Indicador 1 - CRG: ‘"Percentual de
Reintegragdes no Poder Executivo Federal” - | 4,1% 3,8% 4% 3,70% 4% 4%

(Menor, Melhor)

Indicador 2 - CRG: "Percentual de processos
disciplinares e de responsabiliza¢do em curso
no Poder Executivo Federal hd mais de 2
anos" - (Menor, Melhor)

51% 54,8% 49% 51,8% 47% 45%

1.10 Objetivo 9 - Ampliar e aperfeicoar a transparéncia na gestio publica e as formas de
interlocucio com o cidadao.

Para medir o alcance do objetivo 9, a CGU definiu dois indicadores, a tabela abaixo apresenta os indices
alcangados na aferig¢@o referente a 2017 e as metas estabelecidas para os dois indicadores até 2019.

9 - Ampliar e aperfeicoar a transparéncia na gestao publica e as formas de interlocucdo com o cidadao

2016 2017 2018 2019

Indicadores Associados Metas Indices Metas Indices Metas Metas
Previstas * | Alcancados | Previstas** | Alcancados | Previstas** | Previstas**
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Indicador 1 - STPC: "Escala Brasil

*
Transparente” — (Menor, Melhor) 81,2% 70,36% 76,2% 70,36% 71,2% 66,2%

Indicador 2 - OGU: “Nivel de
qualidade do atendimento prestado
pelos firgéos e entidades do Pode\r 3 Afericdo em
Executivo .Fe(}eral \referentes a (novo) Na? se (novo) 2019 (ano 259% 30%
Desburocratizacio e a Defesa do aplica

Usuério de servico publico, conforme base 2018).
previsto no Decreto 9.904/2017 e na

Lei 13.460/2017.”. - (Maior, Melhor)

*Metodologia em revisao.

1.11 Objetivo 10 - Disseminar as doutrinas de governanca, controle, integridade e gestao de riscos
e fortalecer as respectivas instancias na Administracao Piblica.

Para monitorar o alcance do objetivo 10, a CGU definiu os indicadores “Percentual de 6rgaos e entidades da
Administra¢do Direta, Autarquica e Fundacional do Poder Executivo Federal que apresentaram Plano
de Integridade” e “Nivel de aderéncia dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal ao PROFIP”, a
cargo da STPC.

A tabela abaixo apresenta as metas previstas até 2019 para o indicador Nivel de Maturidade da Integridade das
Empresas Estatais:

10 - Disseminar as doutrinas de governanga, controle, integridade e gestdo de riscos e fortalecer as respectivas instancias na
Administracdo Publica

2016 2017 2018 2019
Indicador Associado Metas Indice Metas Indice Metas | Metas
Previstas | alcancado | Previstas | alcancado | Previstas | Previstas
31

Indicador STPC: “Percentual de 6rgaos e entidades da aderentes e
Administracdo Direta, Autdrquica e Fundacional do 2% 0% 7% 3 com 13% 20%
Poder Executivo Federal que apresentaram Plano de planos de
Integridade” - (Maior, Melhor) integridade.
Indicador STPC: “nivel de aderéncia dos Orgdos e (novo) Naio se (novo) Nio se 13% 20%
entidades do PEF ao Profip” - (Maior, Melhor) aplica aplica

1.12 Objetivo 11 - Fortalecer a parceria com os atores que promovam a defesa do patrimoénio
publico, a melhoria da gestao e o enfrentamento da corrup¢ao

Para monitorar o alcance do objetivo 11, a CGU definiu o indicador “Taxa de avaliacdo das parcerias firmadas
, a cargo da

~ 00

entre a CGU e 6rgdos e entidades voltadas a defesa do patrimoénio publico e a melhoria da gestao
CENOR/SE.

O indicador apresenta a taxa de avaliac@o das parcerias firmadas entre a CGU e 6rgdos e entidades voltadas a
defesa do patrimonio publico e a melhoria da gestdo (grau de atingimento dos beneficios alcan¢ados no presente
ano para os Acordos ndo Onerosos em vigor).
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Para medir o indice, foi criado um questiondrio eletrdnico de avaliagdo dos acordos ndo onerosos vigentes no
exercicio, direcionado a todos os responsaveis pelos respectivos acordos de cooperagado técnica. Utilizou-se uma
escala de 1 a 4 no que tange ao atingimento dos beneficios alcangados com a celebrag@o desses instrumentos.

A tabela abaixo apresenta as metas previstas até 2019 para a Taxa de Avaliacdo das Parcerias firmadas entre a
CGU e Orgios e Entidades voltados 4 Defesa do Patrimdnio Piiblico:

11 - Fortalecer a parceria com os atores que promovam a defesa do patrimdnio publico, a melhoria da gestao e o
enfrentamento da corrup¢ao

2016 2017 2018 2019

Indicador Associado Meta Indice Meta Indice Meta Meta
Prevista | Alcancado | Prevista | Alcancado | Prevista | Prevista

Indicador CENOR/SE: “Taxa de avaliacdo das parcerias
firmadas entre a CGU e 6rgdos e entidades voltadas a| 60% 85,71% 70% 72,73% 80% 90%
defesa do patrimonio publico e a melhoria da gestao” -
(Quanto Maior, Melhor)

1.13 Objetivo 12 - Desenvolver mecanismos inovadores para a melhoria da gestao piublica, da
qualidade do gasto e do enfrentamento da corrupc¢ao

Para monitorar o alcance do objetivo 12, a CGU definiu o “Indice de Inducao e Disseminacio de Praticas
Inovadoras pela CGU”, a cargo da DIPLAD.

O indicador busca medir a quantidade de Iniciativas inovadoras que foram desenvolvidas a partir da atuacao da
CGU e que foram adaptadas e disseminadas para outros 6rgdos e entidades.

A tabela abaixo apresenta as metas previstas até 2019 e o indice obtido em 2017 para o indicador:

12 - Desenvolver mecanismos inovadores para a melhoria da gestdo publica, da qualidade do gasto e do enfrentamento
da corrup¢ao

2016 2017 2018 2019
Indicador Associado Meta Indice Meta Indice Meta Meta
Prevista | Alcangado | Prevista | Alcancado | Prevista | Prevista
Indicador DIPLAD: “Indice de Indugio e "
Disseminacédo de Praticas Inovadoras pela CGU” — 0,25 0,11 0,35 L7l 0,45 0.55
(Quanto Maior, Melhor)

*Nova metodologia implementada em 2017, CRG e OGU contribuiram decisivamente para elevar o resultado do indice.

1.14 Objetivo 13 - Garantir que os processos de trabalho e seus produtos sejam oportunos e
primem pela qualidade, com uso intensivo de tecnologia

Para monitorar o alcance do objetivo 13, a CGU definiu dois indicadores um a cargo da DGI e outro da DIPLAD.

A tabela abaixo apresenta as metas estabelecidas para os dois indicadores até 2019 e o indices alcangados na
afericdo referente a 2017.

13 - Garantir que os processos de trabalho e seus produtos sejam oportunos e primem pela qualidade, com uso
intensivo de tecnologia

2016 2017 2018 2019
Indicadores Associados Metas Indices Metas Indices Metas Metas
Previstas | Alcancados | Previstas | Alcancados | Previstas | Previstas
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Indicador 1 — DGI: "Percentual de processos da

CGU integrados ao SEI”- (Quanto Maior, 5% 90% 0% 9% 100% 100%
Melhor)

Indicador 2 — DIPLAD: “percentual de processos Aferigdo

de trabalho do 6rgdo que foram mapeados, em 2019 5% 10%
modelados e que utilizam sistema da informagdo” (novo) (novo) (novo) (ano base

— (Quanto Maior, Melhor) 2018).

1.15 Objetivo 14 - Promover a integracao colaborativa interna, adaptada ao contexto de cada
unidade, orientada a gestao para resultados

Para monitorar o alcance do objetivo 14, a CGU definiu os indicadores abaixo, ambos relacionados a integragdo

e de responsabilidade da DIPLAD:

14 - Promover a integracdo colaborativa interna, adaptada ao contexto de cada unidade, orientada a gestao para
resultados
2016 2017 2018 2019
Indicador Associado Met.a D Met.a Indice Meta Met.a
Previst | Alcangad | Previst . Previst
Alcancado Prevista
a 0 a a

Indlgador DIPLAD: Iiercen.tual de serv@ores que Nio se 30% 40%
consideram a integracdo satisfatéria e orientada a | (novo) aplica 20% 38,85%
gestdo de resultados” — (Quanto Maior, Melhor) P
Indicador DIPLAD: “Percentual de servidores que
avaliaram como satisfatéria a integragdo promovida a - - 30% * 50% 65%
partir de a¢des que envolvem mais de uma Unidade da
CGU” — (Quanto Maior, Melhor)

* A medigfo serd realizadas apenas em 2019.

1.16 Objetivo 15 - Internalizar a gestio estratégica de forma sistémica e aprimorar a
comunicacio interna e os instrumentos de gerenciamento de riscos e de planejamento,
monitoramento e avaliacao de resultados

Para monitorar o alcance do objetivo 15, a CGU definiu dois indicadores, ambos de responsabilidade da

DIPLAD.

A tabela abaixo apresenta as metas previstas até 2019 e o indices obtidos em 2017 para os dois indicadores:

15 - Internalizar a gestdo estratégica de forma sist€émica e aprimorar a comunicac¢ao interna e os instrumentos de

gerenciamento de riscos e de planejamento, monitoramento e avaliacao de resultados
2016 2017 2018 2019
Indicadores Associados Metas Indice Metas Indice Metas Metas
Previstas | Alcancado | Previstas | Alcancado | Previstas | Previstas
Indi.cador 1- DIPLAD: "/Pfercentual de s.ervidor.es que | 504, 82.33% 60% 57.60% 70% 80%
avaliaram como satisfatério o grau de internalizagdo
da estratégia na CGU” - (Maior, Melhor)
Afericdo
Indicador 2 — DIPLAD: “Percentual de requisitos do em 2019
guia de integridade publica implementadogna CGU” 7% 7% 89% (ano base 100% 100%
- (Maior, Melhor) 2018).
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1.17 Objetivo 16 - Tornar a CGU um ambiente cada vez melhor para se trabalhar

Para monitorar o alcance do objetivo 16, a CGU definiu o “Indice de satisfaciao dos servidores da CGU com
o clima e o ambiente institucional”, sob responsabilidade da DGI.

O indicador busca avaliar o grau de satisfacdo dos servidores com relagdo aos diversos aspectos encontrados na
institui¢do e no ambiente de trabalho como, por exemplo, as relacdes interpessoais, a gestao de pessoas do 6rgao,
a qualidade dos equipamentos e recursos disponibilizados para o trabalho, entre outros.

A tabela abaixo apresenta as metas previstas até 2019 e o indice obtido em 2017 para o indicador:

16 - Tornar a CGU um ambiente cada vez melhor para se trabalhar

2016 2017 2018 2019
Indicador Associado Meta Indice Meta Indice Meta | Meta
Prevista | Alcancado | Prevista | Alcancado | Prevista | Prevista
Indicador DGI: “Indice de satisfagdo dos servidores
da CGU com o clima e o ambiente institucional” — 2.2 2,09 1.9 2,23 1.6 1.6
(Menor, melhor — limite inferior € 1)

1.18 Objetivo 17 - Desenvolver competéncias e fortalecer cultura orientada aos valores e ao
alcance de resultados

Para monitorar o alcance do objetivo 17, a CGU definiu os seguintes indicadores: “Percentual de servidores
capacitados em cursos de curta, média e longa duracio, vinculados as competéncias necessarias a CGU”

O indicador busca avaliar, a partir do projeto de Mapeamento de Competéncias, o percentual de servidores que
realizaram trilhas de capacitacdo e que, apds avaliagdo, participaram de capacitacdes relacionadas as lacunas de
competéncias identificadas.

A tabela abaixo apresenta as metas previstas até 2019 e o indice obtido em 2017 para o indicador 1:

17 - Desenvolver competéncias e fortalecer cultura orientada aos valores e ao alcance de resultados
2016 2017 2018 2019
Indicador Associado Metas Indice Metas Indice Metas | Metas
Previstas | alcancado | Previstas | alcancado | Previstas | Previstas
Indicador DGI: “Percentual de servidores
capacitados em cursos de curta, média e longa - - 50% 76% 60% 70%
duracdo vinculados as competéncias necessdrias a
CGU” — (Maior, melhor)
Indicador DGI: “Nivel de aderéncia dos eventos de Niio se
capacitagdo as necessidades de capacitacio —| (novo) . 30% 29,70% 50% 70%
. aplica
(Maior, melhor)

1.19 Objetivo 18 - Desenvolver liderancas e oportunizar o acesso meritocratico a cargos
Para monitorar o alcance do objetivo 18, a CGU definiu como indicador o “Percentual de ocupantes de cargos

em comissdo da CGU capacitados em cursos de lideranca recomendados no Plano de Capacitacao”, a
cargo da DGI.
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A tabela abaixo apresenta as metas previstas até 2019 e o indices obtidos em 2017 para os dois indicadores:

18 - Desenvolver liderancas e oportunizar o acesso meritocratico a cargos

2016 2017 2018 2019
Indicadores Associados Pi\:\?it;ils Indices Metas Indices Metas Metas
i Alcancados | Previstas | Alcangados | Previstas | Previstas
Indicador DGI: “Percentual de ocupantes de cargos
em comissdo da CGU capacitados em cursos de 30% 54,50% 35% 14,63% 40% 50%
lideranga recomendados no Plano de Capacitagdo” —
(Maior, melhor)

1.20 Objetivo 19 - Prover soluc¢oes tecnolégicas integradas, seguras, responsivas, inteligentes e

articuladas com as areas de negdcio

Para monitorar o alcance do objetivo 19, a CGU definiu-se 2 indicadores, ambos a cargo da DTL

A tabela abaixo apresenta as metas previstas até 2019 e o indice obtido em 2017 para o indicador:

19 - Prover solucdes tecnoldgicas integradas, seguras, responsivas, inteligentes e articuladas com as dreas de negécio
2016 2017 2018 2019
Indicador Associado Metas Indice Metas Indice Metas | Metas
Previstas | Alcancado | Previstas | Alcancado | Previstas | Previstas
Indicador DTT: “Percentual de projetos constantes
do I"DTI concluldos: de acordo com o 0% 31% 0% 78% 30% 0%
planejamento de execucdo aprovado pelo CETI, no
ano vigente” — (Maior, melhor)
Indicador DTI: “Percentual da capacidade Aferi¢do
operacional da ]?TI dlspoglvel para novos PrO]etOS (novo) (novo) 519% em 2019 559 60%
de desenvolvimento interno de sistemas (ano base
priorizados pelo Comité de TI.— (Maior, melhor) 2018).

1.21 Objetivo 20 - Garantir a disponibilidade e a utilizacao oportuna, sustentavel e eficiente dos
recursos logisticos e financeiros para o alcance dos resultados

Para monitorar o alcance do objetivo 20, a CGU definiu dois indicadores de responsabilidade da DGI.

A tabela abaixo apresenta as metas previstas até 2019 e o indices obtidos em 2017 para os dois indicadores:

20 - Garantir a disponibilidade e a utilizagao oportuna, sustentdvel e eficiente dos recursos logisticos e financeiros para o
alcance dos resultados

2016 2017 2018 2019
Indicador Associado Metas Indices Metas Indices Metas Metas
Previstas | Alcancados | Previstas | Alcangados | Previstas | Previstas

Indicador 1 DGI: “Indice de desempenho da - "
CGU no SISPES (Esplanada Sustentdvel)” — 80% rif'ir(f:;da 8% 90% 95%
(Maior, melhor) pre)
Indicador 2 DGI: “Grau de atendimento das
unidades da CGU aos requisitos de qualidade 10% afericdo ndo 20% 26,9% 35% 50%
logistica” — (Maior, melhor) realizada

*Indicador suspenso devido a alteracdes nos normativos e a necessidade de se aguardar novas diretrizes no ambito da
Administracao Puablica Federal. Desse modo, ndo havera afericio com base no exercicio 2017.
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Avaliacao do Planejamento Estratégico 2017

A andlise sobre o desempenho da CGU, no ambito do Planejamento Estratégico, serd apresentada em trés passos:

i) inicialmente, serdo apresentadas as questdes relativas ao desempenho operacional das unidades
responsdveis pelos Planos Operacionais e pelos indicadores dos objetivos estratégicos;

1) em seguida, serdo realizadas consideracdes sobre os resultados obtidos nesse segundo ano (2017) do
Planejamento Estratégico;

iii) por fim, a DIPLAD apresenta algumas sugestdes e recomendacdes, com vistas a melhorias no processo de
planejamento e no monitoramento das acgoes.

1.1 Analise sobre a Atuacao das Unidades

Por ser o segundo ano de execugdo do Planejamento Estratégico 2016-2019, o exercicio de 2017 foi um ano de
consolidagao do planejamento realizado por a¢des e metas no sistema CGUProj.

Nos préximos tépicos serdo apresentadas as principais questdes inerentes a atuacdo das unidades na conducio
do processo de Planejamento Estratégio, ao longo do exercicio.

1.1.1 Planejamento das acoes e pactuacao das metas

As unidades realizaram o planejamento das a¢Oes e metas ao final do exercicio de 2016 para todo o periodo de
2017. A cada trimestre houve a aferi¢do dos resultados e a repactuagdo das a¢des subsequentes.

Por ser o segundo ano utilizando o modelo de cadastramento e acompanhamento no CGUProj, houve uma
evolu¢do na padronizacdo no cadastramento das agdes e na pactuagdo de metas entre as unidades.

1.1.2 Operacionalizacao do sistema

Com relacdo ao sistema utilizado para monitorar os Planos Operacionais, as unidades demonstraram menos
dificuldades no entendimento do processo de planejamento e na operacionalizagdo do ambiente CGUProj, uma
vez ser o segundo ano na utilizacio do sistema.

Durante o Plano Operacional de 2017, identificou-se que o modelo de cadastramento diferente entre a Secretaria
Federal de Controle Interno e as demais unidades da CGU causava confusio em algumas unidades. Dessa forma,
para o Plano Operacional de 2018, foi realizado um trabalho pela DIPLAD, em conjunto com a DC/SFC, no
sentido de uniformizar o modelo de cadastramento no CGUProj para todas as unidades.

Para 2018, também estdo sendo desenvolvidos painies gerenciais, a partir das informagdes extraidas do
CGUProj, a fim de facilitar e melhorar o planejamento e acompanhamento por parte dos dirigentes da CGU.

Apesar do amadurecimento das unidades no cadastramento e acompanhamento do CGUProj, a ferramenta
atualmente utilizada (redmine) possui algumas limitacdes de seguranga e para acompanhamento completo das
atividades, com gerenciamento de responséveis, forca de trabalho, recursos orcamentdrios e cronogramas.

1.1.3 Afericio dos Indicadores dos Objetivos Estratégicos

Primeiramente, € importante destarcar que, ano de 2017 ocorreu uma avaliacao e revisdo de todos os indicadores
estratégicos anteriormente aprovados pela Portaria n® 375 de 2016.
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A nova Portaria n® 357 de 2018, excluiu alguns indicadores, atualizou outros e ainda aprovou novos. Atualmente
sdo 8 direcionadores vinculados aos Objetivos de Resultados e 28 indicadores vinculados aos demais Objetivos
de Processos Intenos, Infraestrutura, Pessoas e Gestao Estratégica.

Como a revisio dos indicadores foi realizada durante do ano de 2017, e considerando a mudanca das formas de
medicdo e as defini¢des das unidades, uma quantidade considerdvel de indicadores (dezoito) somente serd
aferida no inicio de 2019, considerando o ano base de 2018.

Dos 8 direcionadores, relacionados aos objetivos de resultados, somente 1 indicador foram passivel de apuragdo
em 2017. Fato que ocorreu principalmente pela atualizagdo dos indicadores e por serem indices que sdo medidos
somente a cada 2 anos pelas instituicdes responsaveis. Os indicador aferido atingiu a meta prevista.

Em relacdo aos 28 indicadores relacionados as perspectivas de processos internos, infraestrutura, pessoas e
gestdo estratégica, 16 foram aferidos, 11 somente serdo aferidos no préximo exercicio, principalmente por serem
indicadores revisados em 2017 e 1 ndo foi aferido. Dos 16 que tiveram a afericdo realizada, 8 conseguiram
atingir as metas, 8 ficaram abaixo das metas planejadas.

As informagdes sobre a afericdo dos indicadores estdo detalhadas nos processos SEI n° 00190.101566/2018-03
e 00190.109141/2016-72.

1.2 Analise sobre os Resultados Obtidos

Nesse topico, analisa-se a situacdo dos objetivos estratégicos ao final de 2017 e as chances de que sejam
alcangados até o fim do quadriénio 2016-2019, conforme estipulado no Planejamento Estratégico.

O método utilizado na andlise levou os objetivos estratégicos a serem divididos em 3 (trés) Grupos, de acordo
com o desempenho de suas a¢des em relagdo as metas definidas, em todas as areas.

A seguir, apresenta-se a ideia conceitual sobre os trés grupos:

i)  Satisfatério: grupo dos objetivos com bom andamento. S&0 os objetivos que finalizaram o exercicio com,
no minimo, 60% da meta estabelecida para o periodo.

ii) Alerta: grupo de objetivos que necessitam de atencdo. Sdo os objetivos que finalizaram o ano na faixa
intermedidria, com suas a¢Oes alcancando o percentual entre 60% e 40%.

iii) Critico: grupo de objetivos que, se nada for feito, irdo chegar a 2019 sem serem atingidos, ou com alcance
muito aquém do esperado. S@o objetivos onde menos de 40% de acdes foram executadas.

iv) A tabela abaixo apresenta os objetivos estratégicos divididos nos citados Grupos:

Objetivo Percentual Grupo

Objetivo 5 65% Satisfatorio
Objetivo 6 71% Satisfatorio
Objetivo 8 69 % Satisfatorio
Objetivo 9 81% Satisfatorio
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Objetivo 10 82% Satisfatorio
Objetivo 11 77 % Satisfatorio
Objetivo 12 78 % Satisfatorio
Objetivo 13 95% Satisfatorio
Objetivo 14 63 % Satisfatorio
Objetivo 15 67 % Satisfatorio
Objetivo 16 70% Satisfatorio
Objetivo 17 43 % Alerta
Objetivo 18 100 % Satisfatorio
Objetivo 19 93% Satisfatorio
Objetivo 20 75 % Satisfatorio

A seguir, apresenta-se o detalhamento de cada grupo:

Grupo 1: Satisfatorio: objetivos com bom andamento.

Compdem esse grupo:

» Objetivo 5: Ampliar a apropriacio dos resultados dos trabalhos da CGU pelas partes interessadas,
inclusive por entes federativos.

Situagdo das acdes: 65% atingiram 60% da meta, no minimo.

Colaboraram para o bom andamento do objetivo: SFC (6,6%); Regionais (92,1%); STPC (1,3%).
Indicador 1 (SFC): A ser aferido em 2019, ano-base 2018 -

Indicador 2 (CRG): meta: 15% - indice alcancado: 33,9% -

Indicador 3 (ASCOM): meta: 35,00% / indice alcangcado: ndo apurado em 2017 - ®

Analise: apesar da execucdo satisfatéria das agdes, o indicador estratégico da ASCOM ndo foi aferido.

» Objetivo 6: Produzir informacoes estratégicas para subsidiar as tomadas de decisoes do Presidente da
Repiblica.

Situagdo das ac¢des: 71% atingiram 60% da meta, no minimo.

Colaboraram para o bom andamento do objetivo: Regionais (62%), SFC (10%); Diplad (15%); OGU e DIE
(13%).

Indicador (SFC): serd medido a partir de 2019, ano-base 2018 -

Analise: apesar da execugfo satisfatdria das acdes, o indicador estratégico somente serd aferido em 2019.

» Objetivo 8: Promover a célere e efetiva responsabilizacio de entes privados e de servidores publicos

Situagdo das acdes: 69% atingiram 60% da meta, no minimo.
Colaboraram para o bom andamento do objetivo: Regionais (82%); CRG (17%); SFC (1%).

Indicadores Associados:

Indicador 1 (CRG): meta: 4,0% - indice alcangado: 3,7% - © (Menor — Melhor)
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Indicador 2 (CRG): meta 49% - indice alcangado: 51,8% - ® (Menor — Melhor)

Analise: apesar da execugao satisfatdria das agcdes, um dos indicadores nao atingiu a meta prevista.

» Objetivo 9 - Ampliar e aperfeicoar a transparéncia na gestio piblica e as formas de interlocu¢cio com
o cidadao

Situagdo das acdes: 81% atingiram 60% da meta, no minimo.

Colaboraram para o bom andamento do objetivo: Regionais (88%); STPC (7%); OGU (4%); CRG e DIE
2%).

Indicador 1 (STPC): meta: 76,2% - indice alcangado: 70,36% (metodolodia em revisdo) - (Menor —
Melhor)

Indicador 2 (OGU): meta 0% - indice alcancado: Afericdo em 2019 -
Analise: apesar da execugfo satisfatoria das acdes, um dos indicadores néo atingiu a meta prevista e o outro

somente sera aferido em 2019.

» Objetivo 10: Disseminar as doutrinas de governanca, controle, integridade e gestdo de riscos e
fortalecer as respectivas instincias na Administracao Piblica

Situagdo das acdes: 82% atingiram 60% da meta, no minimo.

Colaboraram para o bom andamento do objetivo: Regionais (73%); STPC (16%); OGU (5%); SEC (5%) e
DIE (1%).

Indicador 1 (STPC): meta: 7% - resultado alcancado: 31 6rgaos e entidades aderiram ao PROFIP e somente

03 finalizaram seus planos - ®

Indicador 2 (STPC): Indicador novo a ser aferido em 2019 -
Analise: apesar da execugao satisfatdria das agdes, um dos indicadores ndo atingiu a meta prevista e o outro

somente sera aferido em 2019.

» Objetivo 11: Fortalecer a parceria com os atores que promovam a defesa do patriménio piblico, a
melhoria da gestao e o enfrentamento da corrupc¢iao

Situagdo das acdes: 77 % atingiram 60% da meta, no minimo.

Unidades com agdes associadas ao objetivo: Regionais (72%); SFC (2%); OGU (7%); DIE (7%); STPC
(12%).

Indicador (CENOR/SE): meta: 70% - indice alcancado: 72,73% -

Analise: além da execugio satisfatdria das agdes, o indicador associado ao objetivo atingiu a meta prevista.

» Objetivo 12: Desenvolver mecanismos inovadores para a melhoria da gestao piuiblica, da qualidade do
gasto e do enfrentamento da corrupcao

Situagdo das acdes: 78 % atingiram 60% da meta, no minimo.
Colaboraram para o bom andamento do objetivo: DIE (38%); SFC (25%); Regionais (33%); OGU (4%).
Indicador (DIPLAD): meta: 0,28 - indice alcangado: 1,71 -
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Analise: além da execucao satisfatéria das a¢oes, o indicador associado ao objetivo atingiu a meta prevista.

» Objetivo 13: Garantir que os processos de trabalho e seus produtos sejam oportunos e primem pela
qualidade, com uso intensivo de tecnologia

Situagdo das acdes: 95% atingiram 60% da meta, no minimo.

Unidades com ag¢des associadas ao objetivo: Regionais (92%); DGI (8%).

Indicador 1 (DGI): meta: 90% - indice alcang¢ado: 99% -

Indicador 2 (DIPLAD): serd medido a partir de 2019, ano-base 2018 -

Analise: além da execugao satisfatdria das agdes, um indicador associado ao objetivo atingiu a meta prevista.

O outro indicador somente sera aferido em 2019.

> Objetivo 14: Promover a integracio colaborativa interna, adaptada ao contexto de cada unidade,
orientada a gestao para resultados

Situagdo das acdes: 63% atingiram 60% da meta, no minimo.

Colaboraram para o bom andamento do objetivo: SFC (50%); DIPLAD (50%).
Indicador (DIPLAD): meta: 30% - indice alcangado: 38,85% -

Indicador (DIPLAD): afericao em 2019 -

Analise: além da execugao satisfatdria das agdes, um indicador associado ao objetivo atingiu a meta prevista.
O outro indicador somente serd aferido em 2019.

» Objetivo 15: Internalizar a gestio estratégica de forma sistémica e aprimorar a comunicacio interna
e os instrumentos de gerenciamento de riscos e de planejamento, monitoramento e avaliacao de
resultados

Situagdo das acdes: 67 % atingiram 60% da meta, no minimo.

Colaboraram para o bom andamento do objetivo: DIPLAD (69%); SFC (13%); Regionais (18%).

Indicador 1 (DIPLAD): meta: 60% - indice alcangado: 57,60% - @

Indicador 2 (DIPLAD): meta: 77% - A ser aferido em 2019, ano-base 2018 -

Analise: apesar da execugfo satisfatoria das acdes, um dos indicadores néo atingiu a meta prevista e o outro

somente sera aferido em 2019.

» Objetivo 16: Tornar a CGU um ambiente cada vez melhor para se trabalhar

Situagdo das acdes: 70% atingiram 60% da meta, no minimo.
Unidades com ag¢des associadas ao objetivo: DGI (83%); OGU (17%).
Indicador (DGI): meta: 1,9 - indice alcancado: 2,23 (Menor — Melhor) - ®

Analise: apesar da execugdo satisfatoria das agdes, o indicador estratégico ndo atingiu a meta prevista.

» Objetivo 18: Desenvolver liderancas e oportunizar o acesso meritocratico a cargos
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Situagdo das acdes: 100% atingiram 60% da meta, no minimo.

Unidades com acdes associadas ao objetivo: DGI (100%).

Indicador (DGI): meta: 35% - indice 14,63% - @

Analise: apesar da execugdo satisfatoria das a¢des, o indicador estratégico ndo atingiu a meta prevista.

» Objetivo 19 - Prover solucées tecnoldgicas integradas, seguras, responsivas, inteligentes e articuladas
com as areas de negocio

Situagdo das acdes: 93% atingiram 60% da meta, no minimo.

Colaboraram para o bom andamento do objetivo: DTI (75%); SFC (12,5%), Regionais (12,5%).

Indicador 1 (DTI): meta: 80% - indice alcangado: 78% - @

Indicador 2 (DTI): meta: 51% - indice alcancado: 51% -

Analise: apesar da execucido satisfatéria das a¢des, um indicador ndo atingiu a meta prevista e o outro

somente terd afericao em 2019.

» Objetivo 20: Garantir a disponibilidade e a utilizacio oportuna, sustentivel e eficiente dos recuros
logisticos e financeiros para o alcance dos resultados

Situagdo das acdes: 75% atingiram 60% da meta, no minimo.

Unidades que mantém agdes associadas ao objetivo: DGI (29%); DIPLAD (71%).
Indicador 1 (DGI) — Indicador suspenso, serd aferido em 2019 -

Indicador 2 (DGI): Meta: 20% - indice alcancado: 51% -

Analise: além da execugdo satisfatdria das acdes, um indicador associado ao objetivo atingiu a meta prevista.
O outro indicador somente serd aferido em 2019.

Grupo 2: Alerta: objetivos que necessitam de maior atencao.

» Objetivo 17 - Desenvolver competéncias e fortalecer cultura orientada aos valores e ao alcance de
resultados

Situagdo das acdes: 43% atingiram 60% da meta, no minimo.

Colaboraram para o andamento do objetivo: DIPLAD (11%); Comissao de Etica (11%); DGI (78%); SFC
(10%)

Indicador 1: (DGI): meta: 50% - indice alcangado: 76% -
Indicador 2 (DGI): meta: 30% - indice alcangado: 29,70% - @

Analise: além da execugdo insatisfatoria das agdes, somente um dos dois indicadores atingiu a meta prevista.

Grupo 3: Critico: objetivos que necessitam de maior atencio.

> Objetivo 7 - Aperfeicoar e intensificar a atuacio nas empresas estatais.
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Situacdo das acdes: 35% atingiram 60% da meta, no minimo.

Unidades com ag¢des associadas ao objetivo: SFC (25%); Regionais (75%).
Indicador 1 (SFC) — somente sera aferido em 2018 -

Indicador 2 (SFC) — somente sera aferido em 2018 -

Analise: além da execucdo critica das a¢des, ambos os indicadores somente serdo medidos em 2018. Cabe
ressaltar que se verificou que ao confrontar a finalidade do indicador anterior com o objetivo estratégico,
conclui-se que ele ndo tinha a capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a situacdo que
se pretende medir, qual seja, “ampliar” e “intensificar” a atuacdo da CGU nessas entidades, razdo pela qual
foram criados dois novos indicadores, em substituicdo ao existente.
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Recomendacoes

Com vistas ao aperfeicoamento do processo de Planejamento Estratégico na CGU, a DIPLAD, como unidade
responsdvel pelo monitoramento e avaliacdo, tece as recomendacdes abaixo:

1) Recomenda a todas unidades que:

® Monitorem as a¢des planejadas constantemente, de forma a fornecer informagdes atualizadas aos
dirigentes da CGU;

e Melhorem a comunicacio durante a pactuacio e a aferi¢do de metas;

e Atendam os prazos estabelecidos pela Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
(DIPLAD) na elaboragdo e no acompanhamento do Plano Operacional Anual (PO).

2) Recomenda a ASCOM que:

e  Gerencie o andamento de suas acdes ao longo do ano e atualize o sistema trimestralmente, durante o
periodo de monitoramento das metas, a fim de evitar acdes sem execugdo no final do ano;

e  Apure o indice alcancado pelo Indicador "Taxa de Disseminacdo da comunicag@o externa da CGU na
midia e nas redes sociais" referente ao ano de 2017.

3) Recomenda a todas unidades, principalmente DIPLAD e DGI:

¢ Planejem e executem mais agdes em relacdo ao Objetivo 17 - Desenvolver competéncias e fortalecer
cultura orientada aos valores e ao alcance de resultados), uma vez a execugdo em alerta no exercicio de
2017.

4) Recomenda a todas unidades, principalmente SFC e Regionais que:

¢ Planejem e executem mais acdes em relagdo ao Objetivo 7 - Aperfeicoar e intensificar a atuagdo nas
empresas estatais, uma vez a execucao critica no exercicio de 2017.

5) Recomenda a todas unidades, principalmente DGI que:

® Planejem e executem mais a¢des em relacdo ao Objetivo 18 - Desenvolver liderancas e oportunizar o
acesso meritocratico a cargos, uma vez ocorreu apenas uma ac¢ao relacionada a esse objetivo no exercicio
de 2017. Destaca-se ainda o fato de que o indicador ndo atingiu a meta prevista.
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Conclusao

O Relatério de Avaliagdo do Planejamento Estratégico do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral,
exercicio 2017, buscou apresentar, de forma descritiva, quantitativa e qualitativa, os resultados obtidos neste
segundo ano de execucdo dos Planos Operacionais € do acompanhamento dos indicadores associados aos
Objetivos Estratégicos 2016-2019.

O foco desse relatério foi o de apresentar os resultados obtidos e compreender as questdes que, ao longo do ano,
influenciaram nos ndmeros finais.

Foram apresentadas as agdes que compuseram os Planos Operacionais 2017 de cada unidade, com suas
respectivas execugdes, conforme informacdes cadastradas no CGUProj. Foram disponibilizados, também,
gréficos com os resultados obtidos por cada unidade.

Apesar da revisdo dos indicadores estratégicos realizada por meio da Portaria n° 357 de 30 de janeiro de 2018,
foram apresentadas as medicdes dos indicadores estratégicos que estavam passiveis de apuracio neste exercicio.

Na dltima parte, os objetivos foram classificados de acordo com o desempenho das suas acdes em trés grupos:
Satisfatério, Alerta e Critico. Houve 14 (onze) objetivos classificados como Satisfatdrios e 1 (um) em Alerta e
1 (um) Critico. Esses grupos foram criados para que a institui¢cdo possa analisar o andamento dos objetivos e a
probabilidade de serem alcancados até o final do quadriénio 2016-2019.

Por fim, foram relacionadas algumas recomendacdes aos gestores do 6rgdo que, espera-se, possam contribuir
para que o processo de Planejamento Estratégico evolua positivamente na institui¢do, tornando a CGU uma
instituicdo capaz de entregar resultados sempre melhores a sociedade.
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