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0 PROCESSO DE ANALISE E ACOMPANHAMENTO DA GESTAO
CORRECIONAL

$

Afericao dos
Beneficios

Monitoramento
do Plano de
Providéncias

Interagdo com

Selegdo UCs Andlise Interna Gottar

. CRIACAO E REGISTRO DO PLANO DE TRABALHO (realizada pela COPIS)

Ao clicar no botdo + Nova Tarefa do menu lateral, deve-se preencher o campo Tipo de Tarefa para
selecionar a opcao Plano de Trabalho > Avaliacao e Acompanhamento da Gestao Correcional

(CRG).

O sistema ja apresenta um formuldrio pré-preenchido, com Titulo, Descricdo e Objetivo, conforme imagem
abaixo:

Os campos a serem preenchidos pela COPIS sao:

Titulo:

Avaliacio e Acompanhamento da Gestao Correcional — AAAA — apresenta como sugestao o nome com
AAAA para preenchimento do ano. No entanto, € um campo editavel podendo, por exemplo, conter o

— CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO * CGU




nome de um Plano de Trabalho especifico, como: "Avaliacio e Acompanhamento da Gestao Correcional
das Empresas Publicas”.

Descricao:

Campo pré-preenchido com as etapas do fluxo de Avaliacdo e Acompanhamento da Gestao Correcional.
Previsao de Inicio e Previsao de Fim:

Estes campos devem conter as datas de inicio e fim previstas para a execucao do Plano de Trabalho.
Data de Inicio e Data de Fim:

Indicam as datas de inicio e fim efetivos, também sao campos preenchidos pelo usuario.

Tarefa Associada

Nao é um campo obrigatério, pode referir-se a uma tarefa de nivel superior, por exemplo um Plano
Operacional que vai abranger diversos Planos de Trabalho. Em regra, selecionamos aqui o Plano Operacional

da COPIS.

Exercicio

Preencher com o ano de exercicio a que se refere o Plano de Trabalho.
Objetivo do Plano de Trabalho

O sistema ja esta programado para preencher com o objetivo deste fluxo de trabalho: "Avaliar e acompanhar
o desempenho das unidades do Siscor, com vistas a garantir a melhoria continua da gestao e o fortalecimento
da integridade publica, emitindo recomendacdes e monitorando o seu cumprimento”.

Tags

Este campo é opcional e pode ser utilizado para facilitar a busca de todas as tarefas relacionadas a determinado
termo ou palavra-chave. Por exemplo, se colocarmos ‘Avaliacdo da Gestao Correcional”, este termo pode
ser objeto de pesquisa e vai apresentar todas as tarefas gravadas com a tag.

H/H Total

Quantas horas, no total, sao previstas para a realizacao deste plano de trabalho, considerando-se o somatério
de horas de todos os membros da equipe.

Total de Recursos Financeiros

Total de recursos financeiros gastos na execucao do plano de trabalho, por exemplo: pagamento de diarias
e passagens, aquisicao de material etc.

Anexos

Campo destinado ao upload de arquivos complementares, por exemplo, orientagdes e normativos, que
possam dar suporte a realizacao do Plano de Trabalho. Também € um campo opcional.

Tipo do Plano de Trabalho

Caixa de selecao, o sistema sugere a opgao Projeto ja que o Plano de Trabalho € atualmente gerenciado na
forma de PGD-Projeto, com etapas bem definidas e produtos Unicos.
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2. REGISTRO DA SELECAO DE UCS (realizado pela COPIS)

Ao clicar no botdo + Nova Tarefa do menu lateral, deve-se preencher o campo Tipo de Tarefa para
selecionar a opcdo Execucao de Projetos > Selecao de Unidades para Avaliacao Correcional
(CRG).

O sistema ja apresenta um formuldrio pré-preenchido, com Titulo e Descricao, conforme imagem abaixo:

< C @

B) T PJCRG @ Live#20:0queéo.. (O Como aplicar o Vis. @ Priorizacac Comiss.

Tipo de Tarefa

Comece a digitar o tipo de tarefa que deseja criar:

Execugdo de Projetos > Selego de Unidades para Avaliagéo e Acompanhamento da Gestéio Correcional (CRG) X Q

Selegdo de Unidades (Informe as UCs) @

Informe as UCs Q

Nenhum arquivo adicionado

@NOVO(S) ARQUVOI(S)
Tipe s permitidos: Tados,

Os campos a serem preenchidos pela COPIS séo:

Data de Inicio e Data de Fim:

Estes campos devem conter as datas de inicio e fim da etapa de Selecao de Unidades.
Tarefa Associada

E um campo de preenchimento obrigatério onde € informado o Plano de Trabalho de Avaliacao e
Acompanhamento da Gestao Correcional cadastrado na etapa anterior, conforme imagem:

Data de Inicio Data de Fim Tarefa Associada

05/03/2021 Ji] 31/12/2021 i) #938337 - Avaliagdo € Acompanhamento da Gestao Coredional - 2021 X Q| *

Tags

Este campo é opcional e pode ser utilizado para facilitar a busca de todas as tarefas relacionadas a determinado
termo ou palavra-chave. Por exemplo, se colocarmos ‘Avaliacdo da Gestao Correcional”, este termo pode
ser objeto de pesquisa e vai apresentar todas as tarefas gravadas com a tag.
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Unidades

Informar as unidades selecionadas para Avaliagdo e Acompanhamento da Gestdo Correcional. A titulo de
exemplo criamos as Corregedorias A e B. Conforme imagem abaixo:

Selegio de Unidades Informe as UCs) @

CORA - Corregedoria A (c6d.: COROD1A) X ‘CORB - Corregedoria B (céd.: COR0018) X Q

Note que é possivel digitar o nome da Unidade Correcional (UC) para localizagdo com o recurso
autocompletar. Por padrao, no e-AUD as UCs sao denominadas com a sigla CORREG/sigla da instituicao,
a exemplo de CORREG/CGU.

Pode-se também clicar na lupa, a direita, que direciona para a lista de todas as UCs registradas no e-AUD,
permitindo a marcacao daquelas que foram selecionadas neste ciclo de avaliagao e acompanhamento.

Anexos:

Campo destinado ao upload de arquivos relacionados ao processo de selecao de UCs, como planilhas,
apresentacdes e relatdrios. O upload de arquivos é opcional, através do botdo Novo(s) Arquivo(s),
conforme imagem:

Existem ainda, nesta tela de registro, opcdes complementares como Links e Processo SEI, cujo objetivo é
oferecer a possibilidade do registro de informacdes de links (para arquivos ou paginas web) ou de Processo
do SEl aberto para o registro formal desta etapa de selecdo. A imagem abaixo apresenta 0s campos
complementares e o botdo Salvar, utilizado para concluir o registro das informagdes no sistema.

Links
Descrigio Link Agio

Nenhum link adicionado

4+ ADICIONAR LINK

Nenhum processo adicionado.

+  INCLUIRPROCESSO DO SEI

a8 sunll
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3. REGISTRO DA DISTRIBUICAO DAS UCs SELECIONADAS (realizado pela
COPIS)

L e-Aud By + - 8 X

= G @ B hips//eaud-tegugovbr/aut

EIT BJCRG @ Lve#20:0queéo. O ComosplicaroVis.. Kl Prorizacao Comis

e-Aud v». = TREINAMENTO

% O - i ciio | Guavosarmn | 5+ 1881 0]

Bprincipal

(=) Q * ™ D Titulo:

Selegio de Unidades
Descrigio:
+ Noy Selecionar as Unidades gt 3 de Avaliagio e Gestdo Correcional.
0 objetivo é, ao final da tarefa, se ter, bem definido, o rol de Unidad: 50 objeto de Avaliaga da Gestio Correcional no exercicio do plano de trabalho listado no campo Tarefa Associada.
D re dea
Data de Inicio: Data de Fim:
A T 05/03/2021 31/12/2021 Avaliagio e Acompanhamento da Gestio Correcional - 2021
Tags:
& c
A mado
& Pla Selegio de Unidades (Informe as UCs): @
* CORA
8 * CORB
° Anexos:
=]
Links:
@ mad
Processo SEl

Distribuir
D
Histérico O ) ’ i

Apds o registro das UCs selecionadas, o(a) Coordenador(a) da COPIS faz a distribuicdo entre os servidores
responsaveis pela Andlise Interna. Para tal, utiliza o botao amarelo Distribuir conforme imagem abaixo:

o0 .00

Apds o click no botao Distribuir, o sistema apresenta a tela de registro desta distribuicio conforme imagem
abaixo:

Q eAud

<« C A o qu.gov.b: 9 trar-interacao/5049 s {3V 2

)T P) CRG @ Lve#20:0queéo. O ComosplicaroVs. IR Pririzacso Comiss.

e-Aud s = TREINAMENTO

Ol Gust: o ¥ Distribuir

Selegdo de Unidades (Informe as UCs): @

- B
@ Q W la [ TR

Unidade

i)
Q ok
Ac P
Prioridad:
Y
3- Médi v ok
& P
arefas Autométicas
@ u
Ser daatividade "Andl 2 50 Correcional (CRG)."
°«
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Na tela, devem ser preenchidos os campos Unidade, Responsaveis pela Tarefa e Prioridade.

Note que a lista de UCs selecionadas para avaliagdo e acompanhamento fica disponivel no alto da tela,
facilitando o controle de qual unidade sera distribuida para andlise e com qual prioridade associada.

Apds o salvamento dos dados, o sistema cria uma tarefa de "Andlise Interna” para o(a) servidor(a) indicado(a)
no campo Responsavel pela Tarefa.

A imagem abaixo demonstra o preenchimento dos campos para a criacio da tarefa Andlise Interna. A
identificagdo no campo responsavel foi omitida por questdes de privacidade.

Sebg dode Unsdades {Informe aa UCs | 1]

* COEA
= CORE

Uinikidads

CORA « Corregedoria A (obd.: CORDOLA) =

Responsdvets pela Tarela

Tatizrg Spinel (COPISMTHODRCRGIOGU) =

Prioridade

3 - Mildia

Tareias Automdticas

Send criada sutomaticamente ama tarets da stividade m ;r-l.l dvaliacda & Acompanhamenio da Gestlo Correclonal [CRGLS

Podemos verificar a criacao da atividade Andlise Interna consultando o Plano de Trabalho na aba subtarefas,
conforme demonstrado abaixo:

ﬁr Q Em Edigio | Plano de Trabal
BB Principal 2= Subtarefas = Gantt Bros Boocum
(=] D Assunto Atividade Titulo Situagdo
Sitegjo de Unidades para Avaliagio e Acompanhamento da Gestdo Correcional (CRG) Seledo de Unidades m
Analise Interna para Avaliagio e Acompanhamento da Gestao Correcional (CRG) Andlise Interna - CORA - Comregedoria A (c6d.: COR001A) m

Note que é possivel inserir o Plano de Trabalho como “favorito”, clicando no icone de estrela, no alto da
tela. Assim, sempre que desejar acompanhar o andamento do fluxo de Avaliagdo e Acompanhamento da
Gestao Correcional, basta ir a lista de favoritos do e-AUD, abrir o plano, e verificar a aba de subtarefas.
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4. REGISTRO DA ANALISE INTERNA (realizado pela COPIS e COAP)

A partir da distribuicao das UCs sdo criadas automaticamente as tarefas de Andlise Interna para os servidores
responsaveis. A figura abaixo mostra a tarefa criada:

[ £rmoecusio | eeaodspmiter | (@[ B ] 0 ]

o de subsidiar a posteriar confecgio, em conjunto com o gestor, de um plano de providéncias.

aaaaaaaaa

aaaaaa

Histérico

Para executa-la, o(a) servidor(a) devera selecionar a opcao Editar Analise Preliminar:

U

4.1. EDITAR A ANALISE PRELIMINAR

oo (D
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Na edicao da Analise Preliminar aparecem as seguintes op¢des para Constatacoes e Causas/Hipoteses
(pressionar a tecla Ctrl para selecionar mais de uma opcao).

Andlise Preliminar

Constatacdes:

e Alta incidéncia de casos pendentes de instauragao a partir da ciéncia da possivel irregularidade

« Alto percentual de penalidades prescritas em determinado periodo

« Alto percentual de procedimentos com falhas no cadastro

« Alto percentual de procedimentos disciplinares punitivos em curso ha mais de dois anos

o Alto percentual de reintegragBes em determinado periodo

« Baixa incidéncia de arquivamentos por celebragdo de termos de ajustamente de conduta (TACs)

« Baixo percentual de procedimentos disciplinares punitivos com ao menos uma apenagéo

« Elevado tempo médio de condugdo de procedimentos disciplinares punitivos pelas comissoes a partir da

Causas/Hipteses:

« Falhas na condugdo dos procedi pelos colegiados processant

« Falhas na superviséo do trabalho de alimentagde dos sistemas

+ Falhas nojulgamento

« Falhas no planejamento das atividades correcionais

« Inexisténcia ou falhas na interagéo com outras insténcias voltadas & gestdo da integridade (ouvideria,
auditoria interna, drea de transparéncia e Alta Administragdo)

« Inexisténcia ou falhas no juizo de admissibilidade

« Inexisténcia ou falhas em regulamento correcional estruturante

instauragéo « Inexisténcia ou falhas no recebimento de insumos correcionais (dendincias e representagdes)

+ Elevado tempo médio de instauracio de procedimentos disciplinares punitivos a partir da ciéncia da + Inexisténcia ou falhas nos fluxos de trabalho
irregularidade « Limitagdo de recursos e falta de apoio da Alta Administragao
« Elevado tempo médio de julgamento de procedimentos disciplinares punitivos a partir da concluso do « N3o adogo de instrumentos modernizantes para realizaco de atos processuais 4 distdnciae comunicagdes
relatério final mediante o uso de recursos de tecnologia da informagéo
« Estoque excessivo de casos em fase de juizo de admissibilidade * Reduzido quadro de servidores capacitados
+ Estoque excessivo de casos pendentes de julgamento
« Inexisténcia de procedimentos instaurados para apuracao de responsabilidade de entes privados
e Intempestividade na atualizacgo do Siscor
« Risco prescricional para as apurages que possam culminar em aplicagao de suspenstes
« Risco prescricional para as apurag@es que possam culminar em aplicagio de penalidades expulsivas
« Risco prescricional para as apuragBes que possam culminar em aplicagéo de adverténcias
« Total de procedimentos disciplinares punitivos instaurados maior que o total de procedimentos concluidos

em determinado periodo

« Total de PARs instaurados maior que o total de PARs concluidos em determinado periodo

Apds selecionar as constatacoes e as respectivas causas/hipdteses, o(a) servidor(a) deve registrar a descricao
dos resultados da andlise preliminar e fazer upload dos arquivos que consolidam a avaliacao.

Note que este campo pode ser editado pelo(a) servidor(a) inimeras vezes, registrando a evolucdo da
andlise no curso das reunides internas com colegas da equipe e gestores da COPIS e COAR além da
producao de estudos e avaliacdes complementares pelas duas Coordenagoes.

Por vezes, a andlise preliminar somente estara concluida apds a primeira reunidao com o(a) Gestor(a),
oportunidade em que estes elementos serdo validados com a Unidade Correcional.

Finalizado o processo de elaboracao da Andlise Preliminar, o(a) servidor(a) deve encaminhar a andlise
preliminar para a aprovacao da chefia. Isto é feito através do botao azul Enviar para Aprovacao, conforme
imagem abaixo:

Ao clicar no botdo Interacoes ° diversas opg¢des sao oferecidas ao(a) Coordenador(a) da COPIS, que
poderd entdo aprovar a andlise (botdo verde Aprovar), ou devolver ao servidor para ajustes (botdo rosa
Devolver para Ajustes). Se desejar, o(a) Coordenador(a) pode ainda editar as informagdes antes de
aprovar ou devolver a andlise. Para isso, basta clicar no botao laranja Editar Analise Preliminar.

rwiar pars
Hprovapl g

MANUAL DE ORIENTAGOES * REGISTRO NO SISTEMA E-AUD DA ANALISE E ACOMPANHAMENTO DA GESTAO DE UNIDADES CORRECIONAIS * 202I




Ao longo de toda a etapa de Andlise Interna, o(a) Coordenador(a) também tem a prerrogativa de alterar os
dados da tarefa, como por exemplo o nivel de prioridade da andlise ou o(a) servidor(a) responsavel. Para
isto deve utilizar o botdo amarelo Editar Analise Interna.

Em caso de alteracao da lista de UCs selecionadas, o(a) Coordenador(a) pode ainda excluir UCs ja distribuidas
para analise utilizando o botao vermelho Excluir Tarefa.

Uma vez aprovada a Andlise Interna, esta pode ser formalmente encaminhada ao Gestor, que podera
prestar informacdes adicionais, conforme acordado em reunido. As figuras abaixo apresentam a tela da
Andlise Interna aprovada e o botio preto usado para Registrar Encaminhamento ao Gestor.

SEmmanes

principal = subtarchs

Prioridsde:

Neste momento, além de proceder ao encaminhamento da Andlise Preliminar a UC, o sistema cria

automaticamente o registro da Comunicacao na aba de Subtarefas da Andlise, conforme demonstrado a
seguir:

o % 0 gm- R e000

principal ) = subtarefas

» Assunto ade Titulo Situagio Pendencias
[0 ¢ | [ | oo riio i i o gt oo 50 - com

n PAGINA 1DE 1 (1 REGISTROS ENCONTRADOS) 1 ITEM SELECIONADO

Histérico
Filtar po Tipo de Interago

L]
° NENHUM SELECIONADO ~
°

¥ EXBIRMAIS
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Assim, a UC podera visualizar esta comunicacao no e-AUD, clicando no Menu E (Minhas Tarefas),
a esquerda.

Caso acordado em reunido, a UC podera apresentar informacdes complementares a andlise preliminar
através do botdo preto Registrar Informacoes Complementares.

a0 e
aee

Registrar

Complementar

Esta interagcdo pode ser realizada quantas vezes desejado, até que a UC tenha registrado no sistema todas
as informacdes complementares desejadas.

5. REGISTRO DAS RECOMENDACOES (realizada pela COPIS)

Finalizada a etapa de elaboracao da Andlise Preliminar, passamos ao registro das recomendagdes tratadas em
reunido com o(a) Gestor(a) da UC. Para tanto, o(a) servidor(a) responsavel pela Andlise Interna deve
selecionar o botdo marrom Registrar Recomendacoes, conforme figura:

No campo Recomendacoes, sdo selecionadas as recomendacdes pertinentes a UC (pressionar a tecla
Ctrl para mais de uma op¢ao).

No campo Descricao das Recomendacoes, o(a) servidor(a) deve detalhar as Recomendacdes a
Unidade Correcional.
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Registradas as recomendacdes, deve-se realizar o encaminhamento para aprovacao da chefia, conforme
selecdo demonstrada na figura:

Como na etapa anterior, ao clicar no botdo Interacoes ° diversas opcdes sao oferecidas ao(a)
Coordenador(a) da COPIS, que podera entdo aprovar as recomendagdes (botdo verde Aprovar), ou
devolver ao servidor para ajustes (botdo rosa Devolver para Ajustes):

Apeosas

Recomendas e

Aprovadas as Recomendacdes pelo(a) Coordenador(a) da COPIS, o sistema cria uma subtarefa de
comunicacgao para a UC, dando-Ihe ciéncia do teor das recomendacoes:

e-Aud ;.. = TREINAMENTO

PAGINA | D 1 (2 AEGISTROS ERCONTRADOS) 1 1TEM SELECIMADG - Smsnda paigna

Como na etapa anterior, a UC poderé visualizar esta comunicagcdo no e-AUD, clicando no Menu (Minhas
Tarefas), [®) 2 esquerda.

6. CRIACAO DO PLANO DE PROVIDENCIAS (realizada pela COPIS e a UC)

Finalizada a etapa de Andlise Interna, que culmina com a comunicacao das recomendacdes a UC, COPIS e
COAP se retinem com o(a) Gestor(a) da UC para discutir as medidas a serem adotadas em atendimento as
recomendagdes recebidas. Neste momento, a COPIS cria no e-AUD o Plano de Providéncias, que passara
a ser preenchido e atualizado pela UC.

A figura abaixo mostra o botao Criar Plano de Providéncias, a ser selecionado pela COPIS:
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O sistema apresenta a seguinte tela, que devera ser preenchida pela UC utilizando o botao laranja Editar:

& C @ O nhitps//eaud-tegu.gov.br/auth/tarefa/938347 % 0V

EIT BICRG @ Live#20:0queéo.

e-Aud .. = TREINAMENTO

cmcmeoo

EPrincipal #= subtarefas #EGantt & Anexos BDocument tos

Titulo:

Plano de Providéncias - CORA - Corregedoria A (c6d.: COR001A)

Descrigio:

0Plano de pr um acordo firmad aCRGea idénci P i lo gestor de forma a se melhorar a unidade correcional.

Previsdo de Fim: Data deInicio:

& Acompanhamento da Gestio

rna - CORA - Corregedoria A (céd.:

COR001A)

Histérico
Filtrar por Tipo de Interagdo

NENHUM SELECIONADO +

v EXBRMAS ° o

Os campos a serem preenchidos pela UC szo:

Previsao de Inicio e Previsao de Fim:

Estes campos devem conter as datas de inicio e fim previstas para a execucao do Plano de Providéncias.
Data de Inicio e Data de Fim:

Indicam as datas de inicio e fim efetivos do Plano de Providéncias. Os campos podem ser editados pela UC
ao longo de toda a execucao do plano.

Tags

Este campo € opcional e pode ser utilizado para facilitar a busca de todas as tarefas relacionadas ao termo
ou palavra-chave.

Anexos

Campo destinado ao upload de arquivos complementares, por exemplo, planilhas e documentos, que
possam dar suporte a elaboracao do Plano de Providéncias. Também é um campo opcional.

Links

Campo opcional que permite o registro de links, para arquivos ou paginas web, complementando as
informacdes do Plano de Providéncias.

Botao Salvar

Utilizado para concluir o registro das informacdes no sistema.
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7. REGISTRANDO ITENS NO PLANO DE PROVIDENCIAS (realizado pela UC)

Com o Plano de Providéncias criado, a UC deve inserir no sistema os itens que o compdem, ou seja, deve
registrar o conjunto de acdes que serdo executadas em atendimento a recomendacdo recebida.

<« C @ O hips/esud-tegugovbr/authtaref , B 0 V| o]
BT B CRG @ Lves20:0queéon. @

e-Aud =, = TREINAMENTO

O Come

e "~ A > D E0oa

EBprincipal £= subtarefas =Gantt & Anexos BDocumentos

QQ % la D Titulo:

Plano de Providéncias - CORA - Corregedoria A (cbd.: CORO01A)

Descigio:
+ o 2 o p um RGea idés p o gestor de

Previsio de Infcio: Previsio de Fim: Data de Inicio: Data de Fim:
i}

Tags:
& oinfe Aval e Acompanhamento da Gestio
Cort nal -

& ra Unidade Executora: Tarefas Precedentes: @

CORA . Anlise Interna - CORA - Corregedoria A (cdd.:
& & coroo1A)
° Anexos:

Links:
@

Histérico

Filtrar por Tipo de Interagéo

NENHUM SELECIONADO ~

+ Cadastro da Tarefa I} Teixeira 115:05:36 ° °

Na tela do Plano de Providéncias, selecionar o botdo azul Criar Item do Plano de Providéncias:

€ C a 6 /i i acao/5060 % v b (g0 sincronizando ) -+

EJT E)CRG @ Lve#20:0queéo. O ComosplicaroVis. Il Prioizscao Comiss..

e-Aud v.s = TREINAMENTO

0l Gusta o - Edi
o [# Editar
Titalo
tem1
QQ wixs[]
Descr
]
* I
D 4
Aa e deTe Data delnicio Data de Fim Tarefa Associada:
dd/mm/zaza m dd/mm/zass =) STEZ7] Plano de Providéncias - CORA - Corregedoria A (cod.: COR0O1A)
Observagdes
@
Anexos
® cad
Nenhum arquivo adicionado
3

Link Agdo

Nenhum link adicionado

4 ADICIONAR LINK .
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Os campos a serem preenchidos pela UC szo:

Titulo:

Nome atribuido a acdo, como por exemplo: | — Andlise do Passivo

Descricao:

Detalhamento da agao

Data de Inicio e Data Fim:

Preencher com a data de inicio e data de conclusao da agao

Observacoes:

Preencher com informagdes adicionais como por exemplo os responsaveis pela agao.

Existem ainda, nesta tela de registro, opcdes complementares como a anexaciao de Arquivos e Links. Assim,
a UC pode manter atualizado o status desta acdo, anexando aqui documentos que demonstrem os produtos
e resultados alcancados. A imagem abaixo apresenta os campos complementares e o botdo salvar, utilizado
para concluir o registro ou atualizacao do item.

Anesos

Nenhum link adicionado

4 ADICIIMAR LIHK

Ao cadastrar um item do Plano de Providéncias, o sistema cria uma subtarefa correspondente na aba de
Subtarefas. Assim, a UC deve utilizar o botao azul Criar Item do Plano de Providéncias para adicionar,
uma a uma, todas as acdes planejadas. A aba subtarefas permitira a visualizagao e o monitoramento de todas
as acoes previstas no Plano de Providéncias da UC:

C @

1N EICRG @ Lees20Oa

& hupsy/eaud-teg

MPrincipal = Subtarefas ZGantt & Anexos BDocumentos

PAGINA 1 DF 1 (2 REGISTROS ENCONTRADOS)

Historico
. Fitrar por Tips de Interagso

HENHUM SELECIONADD =

1
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Da mesma forma, na aba Gantt, o sistema gera um gréafico Gantt com todos os itens associados ao Plano,
conforme a imagem a segulir:

e-Aud ;s = TREINAMENTO

30 Pino do Providéncas -CORA- Corage 05032021 201052021

B emt 05032021 0510472021

B em2 30032021 2000572021

3K Tarefas com essa marcag3o serdo alteradas ao salvar.

* As seguintes tarefas 3o foram Inclui

Histérico
Filtrar por Tipo de Iteragdo

nnnnnnnnnnnnnnnn

8. CRIANDO PONTOS DE CONTROLE E ATUALIZANDO O STATUS DAS ACOES
(realizado pela COPIS e a UC)

Como estamos na Etapa de Monitoramento do Plano de Providéncias, é importante a criacdo de Pontos de
Controle para acompanhar a execugao das agdes planejadas em atendimento as recomendacoes.

Para isso, a COPIS utiliza o botdo preto Criar Ponto de Controle, como mostra a figura:
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O Sistema abre a seguinte tela para registro da Data do Ponto de Controle. Podem ser criados tantos Pontos
de Controle quantos forem necessarios ao efetivo monitoramento do Plano de Providencias:

P oA « [ x [
& C A 6

EJT BJCRG @ Lives20:0queéo.

e-Aud -,

gi aca0/5059 s {1 ¥

Ol Gustavo Gomes Teixeira
(CGM/CRG/CGU)

@ Criar Ponto de Controle

Data

@ w ] Bl

Tarefas Automaticas

Ser criada automaticamente uma tarefa da atividade "Ponto de Controle do Plano de Providéncias (CRG)."

A'insercao dos Pontos de Controle gera a atualizagdo do Gréfico Gantt, como vemos a seguir:

> x «

& C @ O https//eaud-tegu.gov.br/auth/tarefa/938347

EIT B CRG @ Lies20:0queéo. O ComospicaroVis. B Priorzacao Comis..
e-Aud ... = TREINAMENTO

Ol Gustavo Gomes Teixeira

B wa

Bprincipal £= Subtarefas oantt & Anexos

BDocumentos

@ Q % a[] A RecolherTodos v BpandirTodos D Destazer € Refazer | & Autoscheduling 1 Caminho Crico Q zoomout | 3 Telachein @ Opsdesavangadss

"
D
B PenoceProvienciss - CORA-Corge 0032121 2052121
a :
ERen 0532021 05042021 |
Audit Bl e 30032021 201052021 m
[T Porto de Controle - 06042021 06042021 061042021 DS
h »
K Tarefas com essa marcagio serio alteradas ao salvar.
o
@
o

Histérico
Filtrar por Tipo de Interagdo

NENHUM SELECIONADO ~

Uma das vantagens da criacao dos Pontos de Controle € que o sistema emite notificagdes de e-mail
automaticas informando a UC e a COPIS que um Ponto de Controle se aproxima. Estes avisos sao enviados
com |0 dias e | dia de antecedéncia de cada Ponto de Controle. Assim, a UC tem tempo habil para atualizar
as informacdes, os anexos e o status dos itens do Plano de Providéncias.
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Para isso, a UC deve entrar no item desejado do Plano de Providéncias (na aba de Subtarefas) e usar os
seguintes botoes:
Editar
Concluir - ltem implementado

Cancelar- Item ndo implementado

Reabrir item

Q00

O botdo laranja Editar permite a atualizacdo dos campos e dos anexos daquele item do Plano de
Providéncias. Os botdes verde Concluir e vermelho Cancelar sio utilizados para indicar o status da acao,
ou seja, se ela foi cumprida (botdo Concluir — item implementado) ou se aquela acdo ndo pode ser
executada (botdo Cancelar — item implementado).

Note que antes de indicar se a acdo foi cumprida ou ndo, € importante atualizar os campos daquele item,
e indicar ali arquivos e informacdes que demonstrem o cumprimento da agao ou as justificativas para a sua
Nao execucao.

Se necessario alterar o status de um item ja concluido ou cancelado, deve-se utilizar o botao preto Reabrir
ltem. Assim, o item voltard para o status em execucao e podera ser editado.

A figura abaixo mostra um Plano de Providéncias com 2 itens implementados (status concluido):

% ehud
TSR |
& C @ & https//eaud-tcgu.gov.br/auth/ 8: w v = (so sincronizando @) -+

BIT B)CRG @ Lve#20:0queéo. O ComoaplicaroVis.
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Ol Gustavo: eira {} Q —
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+ N f o % item2 [ condluida |

o e o [7r N Ponto de Controle - 06/04/2021 Condluida

Aa P PAGINA 1 DE 1 (3 REGISTROS ENCONTRADOS) - Srnitadaporplgha Y
N = AQDESEMIOTE | Q  PESQUISAR
. -

Historico

Filtrar por Tipo de Interagio
@
NENHUM SELECIONADO +
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9. ENCERRANDO O PLANO DE PROVIDENCIAS (realizado pela COPIS)

Uma vez realizado o Ultimo Ponto de Controle, a COPIS procede a conclusao do Plano de Providéncias,
através do botdo roxo Concluir Plano de Providéncias.

k3

Conduir Plans

< C @ o .cqu.

EJT EJCRG @ Lve#20:0queéo. O ComosplicaroVis.. (3 Priorizacao Comiss..

= TREINAMENTO

% {1 Vv v @ ((uosin 2 -

[ Concluir Plano de Providéncias

Asituagdo da tarefa serd:
QQ W]
0sitens implementados atendem s recomendagdes da CRG?
* Selecior v X

+ No T

Observagdes
i} de A
A deT

Anexos
& Pl

4 ADICIONAR LINK

% Percentual de itens implementados (status concluido)

Preencher com o percentual de itens do Plano de Providéncias que foram implementados e estdo com
status concluido.

Os itens implementados atendem as recomendacoes da CRG?
Selecionar as agdes atendem, ndo atendem ou atendem parcialmente as recomendacdes.

Os demais campos — Observacoes, Anexos e Links — podem ser utilizados para detalhar a analise da
CORPIS quanto a execucao do Plano de Providéncias da UC e seus resultados.
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10. PESQUISA DE SATISFACAO (realizada pela UC)

Apds a conclusao do Plano de Providéncias, a Unidade Correcional é convidada a preencher uma pesquisa
de satisfacao. O principal objetivo é dar um feedback a Corregedoria-Geral da Unido sobre os trabalhos de
Avaliacdo e Acompanhamento da Gestdo, realizados naquela unidade.

A partir da tela do Plano de Providéncias a UC deve selecionar o botdo amarelo Responder Pesquisa:

& C @ @ htps//eaud-tcgu.gov.br/auth/tarefa/938347 w 0V
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L evioousie he

Selecionada esta opg¢ao, o sistema apresenta a seguinte tela para preenchimento:

acao/5120

e-Aud ;s = TREINAMENTO

Ol4 Gustavo Gomes Teixeira [ Editar
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Os campos a serem preenchidos pela UC szo:

Selecione até 3 aspectos positivos do fluxo de trabalho

Selecionar da lista (pressionar a tecla Ctrl para mais de uma opcao).

Ha algum aspecto negativo no fluxo? Selecione a(s) etapa(s) correspondentes
Selecionar da lista (pressionar a tecla Ctrl para mais de uma opcao).

Apresente sugestoes para a melhoria do fluxo de trabalho

Preencher com sugestdes ou percepcoes que possam contribuir para a melhoria continua da Avaliagao e
Acompanhamento da Gestdao Correcional.

De 0 a 10, atribua uma nota para a sua satisfacao com o fluxo de trabalho
Selecionar da lista de notas, sendo O muito insatisfeito e |0 muito satisfeito.

A UC identifica algum beneficio (impacto positivo) alcancado a partir desta acao?
Selecionar a opgao Sim ou Nao.

Se for selecionada a resposta Sim, o sistema permite a inclusdo do detalhamento do(s) beneficio(s)
apontado(s), utilizando-se o botao INCLUIR.

Na tela apresentada devem ser preenchidos ou selecionados os seguintes campos:
Tipo de Beneficio (financeiro ou nao financeiro):

Selecionar da lista.

Descricao

Detalhar os beneficios financeiros percebidos pela UC.

Valor Estimado (R$):

Sempre que possivel, calcular ou indicar o valor estimado do beneficio financeiro. Esta pratica é relevante
para identificarmos os ganhos financeiros auferidos pela organizacdo a partir do aperfeicoamento da gestao
correcional. Caso se trate de um beneficio que ndo resulte em impacto financeiro positivo (beneficio ndo
financeiro), deixar o campo em branco.

< C @ O hips//eaud br 2 20/5120 % v = @ (N
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Preenchidos os campos, deve-se clicarem CONFIRMAR para registrar o beneficio no sistema. Destaque-se
que varios beneficios podem ser registrados, bastando utilizar o botdo INCLUIR.

A Pesquisa pode ser SALVA e editada (botao laranja Editar) quantas vezes necessario. Assim a UC pode
respondé-la sem pressa, incluindo todas as informacdes desejadas.
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Quando completa, a pesquisa deve ser salva e depois concluida no sistema, indicando que pode ser analisada
pela COPIS. Para isso, a UC deve utilizar o botdo roxo Concluir Pesquisa.
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A conclusao determina que a pesquisa passa a integrar o rol de tarefas concluidas neste Plano de Providéncias,
conforme tela abaixo:
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