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Mensagem aos Servidores

Com intuito de cumprir a sua missdo e atender bem aos cidaddos, a administracdo publica
brasileira esta em processo de reorganizacdo, por meio de iniciativas e programas voltados a
promocao da integridade publica. O termo integridade deve ser interpretado em sentido amplo,
que envolve tanto a moralidade administrativa e conduta ética individual quanto o compromisso

com a missdo e visdo institucionais.

O Governo Federal publicou o Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017, que destaca a
integridade como um dos principios da governanca publica. A Portaria n® 1.089, de 25 de abril
de 2018, da Controladoria Geral da Unido (CGU) orienta a adogdo de procedimentos para
estruturacéo, a execucdo e o monitoramento do programa de integridade, em todos os 6rgéos e
entidades da administracdo publica federal. Este programa tera como propdsito contribuir para
a disseminacao e fortalecimento da cultura de integridade no &mbito das entidades. Tal portaria
dispde de orientacdes para que cada entidade se dedique a pensar, desenhar e propor um
conjunto de acOes sistematizadas que possibilitem avancos em matéria de governanga, gestao
de riscos, controles internos, cumprimento dos procedimentos e regulamentos, prevencéo de

atos ilicitos, tratamento de dendncia, entre outros.

A CGU fomenta e da diretrizes para estruturacdo do programa e apresenta o Plano de

Integridade, que define bases e acdes para o fortalecimento da cultura da integridade no 6rgéo.

O foco no interesse publico direciona o agente publico a sempre agir com ética e conduzir 0s
programas e acfes governamentais com lisura, e torna esses valores e compromissos
inalienaveis, imprescindiveis e primordiais na solidificacdo de um ambiente de integridade na
nossa sociedade. Por se tratar de uma acdo coletiva, requer de cada um dos envolvidos, direta
ou indiretamente, atencdo, esforco, cuidado, engajamento e cooperacdo para que Sejam

alcancados os resultados.

Respeitosamente

A Reitoria
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Apresentacao

O Plano de Integridade da Universidade Federal do Amapa (Unifap) representa a
consolidacéo das normativas do Governo Federal e Controladoria Geral da Unido (CGU), que
objetivam sistematizar acOes de governancga, gestdo de riscos, controles internos, gestdo de
pessoal, transparéncia, entre outras, ja desenvolvidas ou em desenvolvimento pela CGU, para
fortalecimento o ambiente de integridade.

A elaboracéo deste documento apresenta dupla perspectiva de abordagem e envolve
demandas direcionadas da alta administracdo e também dos técnicos e gestores que compdem
0 quadro de servidores da Unifap. Procurou-se considerar as orientacdes da CGU, a instituicao
com 0S Seus macro e microcomponentes, 0s processos de trabalho, pessoas, informacdes,
sistemas, produtos, servicos e as peculiaridades de cada area abordada.

As acOes apresentadas neste Plano constituem-se como 0 marco inicial e ndo esgotam
a tematica discutida — elas pressupdem o tratamento as diversas questdes organizacionais, Como
alteracdo da cultura, envolvimento dos stakeholders, sinergia entre as areas envolvidas,
avaliacdo e redesenho de processos a atividades, redefinicdo de objetivos estratégicos e taticos
adequados a missdo, visdo e valores da instituicdo, conforme as necessidades que se
apresentam, estruturacdo de programas de auditoria e corregedoria, evolucdo dos controles
internos, diligenciamento nas contratacdes de fornecedores e terceiros, avaliacdo de maturidade
da gestdo administrativa, mapeamento e gestdo de riscos e total compromisso com a
integridade, ética, transparéncia, moralidade e gestdo adequada dos recursos publicos.

O publico alvo das acBes descritas neste documento é todo agente publico que, de
forma direta ou indireta, relaciona-se com esta entidade e visam reforcar a imagem e reputacéo
da instituicdo, devido ao engajamento as melhores praticas de prevencédo e combate a corrupcao.

Espera-se que este Plano de Integridade da Unifap torne esta entidade um 6rgéo de
controle referéncia na tematica de integridade e inspire novas praticas de gestdo no estado do
Amapa, cumprindo a missdo de fomentar nos pares e parceiros um ambiente organizacional

mais ético e responsivo.



1. INFORMACOES GERAIS

A Fundacdo Universidade Federal do Amapa apresenta a sociedade o Plano de

Integridade, em conformidade com o Decreto n° 9.203/2017 do Governo Federal.

O Governo Federal tem norteado acGes em busca pela integridade. As entidades
publicas tém trabalho em iniciativas que favorecem a transparéncia, a gestdo adequada dos
recursos, a ado¢do de mecanismos de gerenciamento de riscos, com intuito de desenvolver uma
gestdo de responder a situacdes que representem riscos ao atingimento de objetivos da

organizacdo e solucionar questdes que envolvam possiveis violagdes éticas.

Integridade Publica refere-se ao alinhamento consistente e aderéncia aos valores,
principios e normas éticos compartilhados para a defesa e priorizagédo do interesse publico sobre

0s interesses privados no setor publico.

Entende-se que Integridade Publica como um conjunto de arranjos institucionais que
visam direcionar a Administracdo Publica ao seu objetivo precipuo: entregar resultados

esperados pela sociedade, de forma adequada, imparcial e eficiente.

A Universidade Federal do Amapa tem como missao “promover de forma
indissociavel acdes de ensino, pesquisa e extensdo, contribuindo para a formacdo de cidadaos
e o desenvolvimento social, econdmico, ambiental, tecnolégico e cultural da regido
amazodnica”; a visao ¢ “ser norteadora da construcao de conhecimento, gestao e competéncias,
fomentando o desenvolvimento regional”; e os valores sdo “ética e responsabilidade,
transparéncia e prestacdo de contas, comprometimento e participacao, inclusdo e equidade,

qualidade eficiéncia, sustentabilidade”.

A promocao da integridade no ambito das entidades federais alinha-se a tendéncia
mundial. O Decreto n° 9.207/2017 e a Portaria n°® 1.089/2018 da CGU estabelecem diretrizes
para 0 desenvolvimento do Plano e buscam contribuir com um ambiente de integridade nos
setores publicos, direcionando aos pilares estruturadores da conduta ética, da honestidade e da
conformidade junto a publicos do corpo funcional, da sociedade e parcerias institucionais e
comerciais. Tais normativos dispdem sobre a politica de governanca na administracao publica
federal, que é pautada sob os principios da capacidade de resposta, integridade, confiabilidade,

melhoria regulatoria, prestacéo de contas e responsabilidade e transparéncia.



O primeiro Programa de Integridade da Unifap considera em seu escopo a diversidade
das abordagens sobre a tematica da integridade e respectivos resultados. O carater inovador do
plano constitui-se pela compreensdo do conceito além da legalidade e conformidade e pela
complexidade dos envolvidos, extrapolando as a¢des voltadas para o publico interno. Destaca-
se que este programa representa a unido de diversas a¢coes de controle interno promovidas pelos
6rgéos e entidades, assim como novos projetos que serdo criados e desenvolvidos a partir da
iniciativa deste programa, com orientacfes para aspectos de conformidade, simbdlicos e
culturais que regem a conduta das organizacdes e dos agentes.

Destacam-se como objetivos do Programa de Integridade da Unifap:

o Apoiar a cultura da integridade na universidade e nos seus parceiros
institucionais, visando preservar sua reputacdo e vincular sua imagem ao senso de ética,
responsabilidade e integridade;

o Zelar pela aplicacéo e observancia de cddigos de conduta ética, em especial do
Codigo de Conduta Etica do Agente Publico e da Alta Administracao;

o Incentivar acbes de comunicacdo e de capacitagdo e uso das estratégias
especificas para promocéo da integridade, junto aos diversos atores com os quais a Unifap se
relaciona;

o Sistematizar praticas relacionadas a gestéo de riscos, aos controles internos e a
boa governanca;

o Desenvolver mecanismos continuos de monitoramento das atividades
desenvolvidas no ambito da universidade, possibilitando a deteccdo tempestiva de riscos e
eventuais atos ilicitos praticados contra a Administracdo Publica, com a implementacdo de
medidas corretivas e repressivas;

o Contribuir para a melhoria da gestdo publica e o aperfeicoamento das politicas
publicas;

o Incentivar a transparéncia publica, o controle social e a participacdo social,
incentivando a devida prestacdo de contas, a responsabilizacdo dos agentes publicos e a
melhoria da aplicacdo dos recursos publicos;

o Apoiar a instituicdo de ambiente de integridade nas licitacdes e contratacdes
publicas e nas parcerias com organizagdes da sociedade civil;

o Adotar medidas preventivas e, quando necessario, de responsabilizacdo de

envolvidos que fugirem a conduta ética, e;



o Regulamentar os programas e ac¢fes da Unifap relativos ao controle social, a
integridade, a transparéncia e ao acesso a informagé&o.

De acordo com o art. 6° do Decreto 9.203/2017 do Governo Federal, cabe a alta
administracdo das entidades implementar mecanismos, instancias e praticas em consonancia
com os principios e diretrizes da governanca publica.

Cumprindo a determinagcdo normativa supramencionada, a Unifap instituiu por meio
da Portaria 2225/2018 a Unidade Responsavel pelas demandas de Integridade e o principal
responsavel por esta unidade, descrevendo as devidas competéncias a ele atribuidas.

Destaca-se que ndo existe um modelo pré-formatado para planos de integridade. Para
que eles sejam eficazes, precisam ser adaptados as caracteristicas de cada instituicéo, e as acoes
devem ser planejadas de acordo com a realidade de cada entidade. Porém, existem alguns
preceitos gerais, que sao aplicados para todos os 6rgéos da administracéo publica: eles precisam
ser coordenados e monitorados por uma area designada para tal finalidade.

Desta forma e consoante as diretrizes trazidas pelos normativos pertinentes, procurou-
se incorporar ao Plano de Integridade da Unifap alguns preceitos, como 0 comprometimento e
apoio da alta administracédo, por ser uma condi¢éo indispensavel para criacdo e funcionamento
de um plano de integridade; o accountability, que direciona para a abertura da instituicdo ao
acompanhamento de todas as partes interessadas, sobretudo a sociedade; a gestao de riscos, que
é elemento-chave da responsabilidade gerencial e deve alicercar os planos de integridade, pois
contemplam ac¢des de identificacdo, avaliacdo, tratamento, monitoramento e comunicacdo dos
riscos que possam comprometer o alcance dos objetivos estratégicos da instituicdo; a melhoria
dos controles internos, que asseguram a fidedignidade e integridade de registros, substanciando
a tomada correta de decisGes, direcionadas a consecucdo dos objetivos e dos resultados,
minimizando os riscos, o potencial para fraudes e a perda de recursos; a prevencao e combate
a corrupcao, que é a definicdo de programas, instrumentos e mecanismos de enfrentamento a
corrupcdo, incentivando a conduta ética e observancia da lei; o fortalecimento da confianca nas
instituicoes publicas, que visa atender as expectativas dos cidadaos de que as a¢des dos agentes
publicos sejam pautadas pela honestidade e zelo na gestdo dos recursos; o codigo de ética e as
politicas de compliance, que deixam claras, concisas e acessiveis a todos as regras que pautam
as acdes dos agentes publicos; a comunicacdo e treinamento, que visa divulgar as politicas e
procedimentos aos stakeholders e disponibilizar treinamentos periddicos; os canais de
dendncias, pois possibilitam reportes de atos suspeitos de ma conduta ou violagdes de politicas

internas da instituicdo, de forma confidencia e garantindo a devida prote¢éo ao denunciante; os



incentivos e punigdes, que consiste em responder prontamente as alegagdes de desrespeito ou
violacGes ao regramento, investigando os fatos e punindo agentes que se envolvam com
irregularidades, independentes de sua posi¢do; 0 monitoramento, que garante a efetividade do
plano de integridade em identificar as areas que necessitam de modificacdo ou reforco,
permitindo o direcionamento dos esforgos.

. Este Plano de Integridade tem por objetivo atender as diretrizes da governanca
publica, quais sejam direcionar acdes para a busca de resultados para a sociedade; promover a
simplificacdo administrativa, a modernizacdo da gestdo publica e a integracdo dos servigos
publicos; monitorar desempenho e avaliar a concepcdo, a implementacéo e os resultados das
politicas e das acOes prioritarias; articular instituicbes e coordenar processos; incorporar
padrdes elevados de conduta; implementar controles internos fundamentados na gestdo de
riscos; manter processo decisorio orientado pelas evidéncias, pela conformidade legal, pela
qualidade regulatdria, pela desburocratizacdo e pelo apoio a participacdo da sociedade; pautar
pelas boas praticas regulatdrias e pela legitimidade, pautar pela estabilidade e coeréncia do
ordenamento juridico; definir formalmente as funcdes, as competéncias e as responsabilidades
das estruturas e arranjos institucionais; promover a comunicacdo aberta, voluntaria e

transparente das atividades e dos resultados da organizacao.

O exercicio da governanca publica da-se pelos mecanismos da lideranca - que se refere

a integridade, competéncia, responsabilidade e motivacao -, estratégia e controle.

O sistema gestor torna-se fortalecido pelo compromisso da alta administracéo,
definicdo das responsabilidades institucionais, abordagem estratégica para mitigacao de riscos,
padrdes de conduta para servidores publicos. A prestacdo de contas baseia-se na estrutura de
controle e gestdo de riscos, mecanismos de aplicacdo em casos de violagdo, supervisdo e
controle externo, transparéncia e engajamento das partes envolvidas. A mudanca de cultura na
entidade da-se por meio do desenvolvimento da ideia de integridade em toda sociedade,
lideranca em integridade, servico publico baseado no mérito, treinamento e orientacdo sobre

aplicacdo dos padrdes e cultura de abertura da entidade.

O arcabouco normativo pertinente as acdes de Integridade no Brasil inicia-se com a
Constituicdo Federal, as Leis 8.112/90, 8.429/1992,12.527/2011, 12.813/2013, 12.846/2013; 0s
Decretos 1.171/1994, 7.203/2010; a Exposicdo de Motivos 37/2000 e a Portaria Interministerial
333/2013.
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1.1. Principais Competéncias e Servicos Prestados

A Universidade Federal do Amapéa é uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) mantida
pela Unido, criada pela Lei n° 7.530, de 29 de agosto de 1986, e instituida pelo Decreto n°
98.977, de 02 de margo de 1990, vinculada ao Ministério da Educagdo - MEC, tendo sede e
foro na cidade de Macap4, capital do estado do Amapa. E dotada de autonomia didatico-
cientifica, disciplinar, administrativa; e de gestdo financeira e patrimonial, assegurada pela
Constituicdo Federal (CF) de 1988, observada a legislacéo vigente e seu Estatuto, bem como o

Regimento Geral e as demais normas aprovadas em suas instancias colegiadas.

De acordo com o artigo 3° do Regimento Geral, a Unifap tem por objetivos e fungdes
“ministrar o ensino, que ¢ indissociavel da pesquisa e da extensdo; desenvolver as ci€ncias, as
letras e as artes; prestar servicos a entidades publicas e privadas e a comunidade em geral e

promover o desenvolvimento nacional, regional e local”.

A década de 70 marcou o inicio das atividades da Unifap no entdo Territério Federal
do Amap4, como nicleo avangado da Universidade Federal do Para (UFPA). A época, foram
ofertados cursos de curta duracdo direcionados ao magistério, iniciando assim o ensino superior

na regiao.

A Unifap estabeleceu-se com autonomia didatico-cientifica a partir dos anos 90, com
0 Decreto n°® 98.977. A populacdo do Estado era de 179.737 (cento e setenta e nove mil,
setecentos e trinta e sete) pessoas na capital, quando ofertou o primeiro vestibular, no ano de
1991, ofertando vagas nos cursos de: Direito, Secretariado Executivo, Geografia, Historia,

Matematica, Letras, Educacdo Artistica e Enfermagem.

A Unifap oferta seus servicos nas seguintes unidades: Campus Marco Zero do
Equador, na cidade de Macapa; Campus Santana, na cidade de mesmo nome; Campus
Binacional, na cidade de Oiapoque; Campus Mazagdo e Campus Laranjal do Jari, além de
ofertar o ensino na modalidade a distancia com encontros presenciais na capital e nos

municipios de Santana, Laranjal do Jari e Amapa.

Atualmente a Unifap também desenvolve programas e projetos de ensino de
graduacdo, pés-graduacdo, pesquisa e extensdo com o objetivo de contribuir para a cidadania e

o desenvolvimento amazonico e nacional.
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No de 2017 haviam 7.158 (sete mil, cento e cinquenta e oito) discentes matriculados
nos cursos de Graduagao da Unifap - sendo 6.453 (seis mil, quatrocentos e cinguenta e trés)
matriculados na modalidade presencial, 705 (setecentos e cinco) nos cursos a distancia.
Registrou-se também, dentro dos nimeros da modalidade presencial, 278 (duzentos e setenta e
oito) alunos matriculados no PARFOR. Os dados anuais foram calculados com base na média
de alunos matriculados entre o primeiro e segundo semestre do ano de 2017, tendo em vista que
na Unifap as matriculas para cursos de graduacéo ocorrem em periodo semestral - metodologia

avalizada e utilizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Foram ofertados 11 (onze) programas de pos-graduacdo stricto sensu, sendo 03 (trés)
de doutorado - nos quais esté@o inscritos 55 (cinquenta e cinco) doutorandos - e 08 (oito) de
mestrado — nos quais estdo inscritos 297 (duzentos e noventa e sete) mestrandos, em 2017. Na
modalidade lato sensu, foram ofertados 11 (onze) cursos de especializagdo - nos quais estdo

inscritos 616 (seiscentos e dezesseis) alunos - todos realizados no Campus Marco Zero.

Registraram-se 104 (cento e quatro) acdes nas atividades de extensédo registraram 104
(cento e quatro) acdes, com 1559 (um mil, quinhentos e cinquenta e nove) bolsas de extenséo
aos discentes de graduacdo - pagas com recursos internos e externos - contemplando 526
(quinhentos e vinte e seis) alunos. Tais acfes contribuiram para a formacdo de agentes
extensionistas, académicos e cidaddos, nas diversas areas de conhecimento e junto a
comunidade, proporcionando producdo cientifica, bem como estimulo a articulacdo da extenséo
universitaria com o ensino e a pesquisa. Em 2017, foram concedidos 2.188 (dois mil, cento e
oitenta e oito) auxilios como: alimentacéo, bolsa permanéncia, emergencial, fotocdpia, incluséo
digital, mobilidade, moradia, odontolégico, transporte, salde e participacdo de alunos em
eventos, com 1807 (um mil oitocentos e sete) contemplados nos campi da universidade, com
1559 (um mil, quinhentos e cinquenta e nove) bolsas de extensdo aos discentes de graduacéo -

pagas com recursos internos e externos - contemplados nos campi da universidade.

A Unifap também possui diversos projetos direcionados a internacionalizacdo
universitaria - que consiste em um conjunto de acGes institucionais e académicas que
contribuem para o avanco e o fortalecimento das relacbes internacionais. Este processo
possibilitou a percepcdo da presenca de um numero maior de estudantes e professores

estrangeiros, originarios das mais diversas nacionalidades.
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1.2. Estrutura Regimental e Governanca

O Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC) define governanga como um
sistema pelo quais as empresas sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo
relacionamento entre os conselhos, diretoria, 6érgdos de fiscalizacdo e controle e demais partes
interessadas. As boas praticas de governanca corporativa convertem principios basicos em
recomendacdes objetivas, alinhando interesses com a finalidade de preservar a organizacao,
facilitando seu acesso aos recursos e contribuindo para a qualidade da gestéo, sua longevidade

e 0 hem comum.

Ainda, de acordo com o TCU, uma boa governanca publica pressupde a existéncia de
uma lideranca forte, ética e comprometida com os resultados; de uma estratégia clara, integrada,
eficiente e alinhada aos interesses sociais; e de estruturas de controles que possibilitem o
acompanhamento das ac¢des, 0 monitoramento dos resultados e a tempestiva correcdo dos

rumos, quando necessario.

A boa governanca no setor publico permite a garantia de entrega de beneficios
econémicos, sociais e ambientais para os cidaddos; a garantia que a instituicdo seja, e pareca,
responsavel para com os cidadaos; ter clareza acerca de quais sdo 0s produtos e servigos
efetivamente prestados; ser transparente, mantendo a sociedade informada acerca das decisfes
tomadas e dos riscos envolvidos; possuir e utilizar informac6es de qualidade e mecanismos
robustos de apoio as tomadas de decisdo; prestar contas e dialogar com a sociedade; garantir a
qualidade e a efetividade dos servigcos prestados aos cidadaos; promover o desenvolvimento
continuo de liderancas e colaboradores; definir claramente processos, papéis, responsabilidades
e limites de poder e de autoridade; institucionalizar estruturas adequadas de governanca;
selecionar a lideranca tendo por base aspectos como conhecimento, habilidades e atitudes
(competéncias individuais); avaliar o desempenho e a conformidade da instituicdo e da
lideranca, mantendo um balanceamento adequado entre eles; garantir a existéncia de um
sistema efetivo de gestdo de riscos; utilizar-se de controles internos para manter 0s riscos em
niveis adequados e aceitaveis; controlar as financas de forma atenta, robusta e responsavel; e
prover aos cidaddos dados e informacgdes de qualidade (confiaveis, tempestivas, relevantes e

compreensiveis).
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1.2.1. Fungdes de Governancga

A governanga de 6rgdos e entidades da administracdo publica envolve trés funcGes
béasicas, segundo o TCU: avaliar os ambientes, 0s cenarios, 0 desempenho e os resultados atuais
e futuros; direcionar e orientar a preparacao, a articulacdo e a coordenacao de politicas e planos,
alinhando as funcGes organizacionais as necessidades das partes interessadas (usuarios dos
servicos, cidadaos e sociedade em geral) e assegurando o alcance dos objetivos estabelecidos;
monitorar os resultados, o desempenho e o cumprimento de politicas e planos, confrontando-

0S com as metas estabelecidas e as expectativas das partes interessadas.

Governanca refere-se a estruturas, funcdes, processos e tradi¢cdes organizacionais que
visam garantir que acdes planejadas (programas) sejam executadas e atinjam seus objetivos e
resultados de forma transparente, com maior efetividade e economicidade das agdes. A
governanga também se preocupa com a qualidade do processo decisério e sua efetividade.
Governanca e gestdo sdo processos complementares —enquanto a gestao faz manejo de recursos
disponiveis e busca o alcance dos objetivos, a governanga prové direcionamento, monitora e
avalia a atuacdo da gestdo, com vistas ao atendimento das necessidades dos cidad@os e demais

partes interessadas.
A Unifap tem em sua organizacéo estrutural os seguintes 6rgaos internos:

Orgaos Colegiados Superiores: Conselho Diretor (Condir) e Conselho Universitario
(Consu);

Orgaos Executivos Superiores: Reitoria e Prd-Reitorias.

O Condir, é 6rgdo de deliberacdo superior em matéria de controle e fiscalizacédo
econémico-financeira. Ao Condir compete, entre outras acles, estabelecer normas para
execucdo do regime financeiro, orcamentario e contabil da Universidade; aprovar as propostas
orcamentarias anual e plurianual da Universidade e suas alteracdes, bem como a abertura de
créditos adicionais; aprovar o relatério anual de atividades e tomada de contas do reitor,
emitindo parecer para encaminhamento ao TCU; acompanhar e fiscalizar a execucao
orcamentaria da Universidade; autorizar a aquisicdo, alienacdo, cessdo, locacdo e transferéncia
de bens imoveis da Universidade; e homologar convénios, contratos e acordos firmados com

entidades publicas e privadas, nacionais e estrangeiras.
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O Consu é colegiado integrante da Administracdo Superior, 6rgdo deliberativo e
normativo em matéria de administracdo universitaria e instancia de recursos, e tem como
competéncias principais: formular a politica geral da Universidade e tracar diretrizes e normas
em matéria administrativa, didatico-cientifica e disciplinar; aprovar os planos anuais de
trabalho, o plano estratégico e diretor da Universidade, o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e o projeto politico-pedagdgico institucional; aprovar normas internas sobre
selecdo, admissdo, promog¢do, movimentacao, dispensa e aperfeicoamento de pessoal docente e
técnico-administrativo; aprovar os planos de carreira dos corpos docente e técnico-
administrativo; aprovar a ampliagdo e diminuicdo de vagas destinadas aos cursos da
Universidade; aprovar a programagdo dos cursos, no que tange ao projeto pedagdgico de cada
um deles; aprovar os programas de pesquisas e extensdo; deliberar, como instancia superior e
de recurso, sobre medidas disciplinares, apuracdo de responsabilidades, instauracdo de

inquérito e suspenséo de atividades.

A Reitoria € 0rgdo executivo superior que coordena e superintende todas as
atividades universitarias, e tem como competéncias principais: coordenar e superintender as
atividades universitarias; inspecionar as atividades administrativas, de ensino, pesquisa e
extensdo, culturais e sociais, dando conhecimento ao Consu e ao Condir das irregularidades
verificadas, propondo as providéncias julgadas convenientes; nomear, empossar, promover,
elogiar, transferir, punir, dispensar, destituir e exonerar servidores, observada a legislacdo
pertinente; firmar convénios, acordos e contratos com entidades publicas ou privadas ou com
pessoas fisicas, aprovados pelo 6rgdo competente, quando for o caso; homologar os planos
anual e plurianual da Universidade, e Plano de Desenvolvimento Institucional, o Projeto
Politico-Pedagdgico Institucional (PPI), apds aprovacdo pelo Consu; delegar competéncia aos
seus auxiliares, nos termos da legislacdo vigente, definindo os limites dessa delegacdo através
de atos administrativos; instituir assessorias e comissdes permanentes ou temporarias para
estudar assuntos e desempenhar tarefas especificas; cumprir e fazer cumprir as decisées dos
orgaos colegiados, bem como a execugdo dos planos e orcamento aprovados; promover o
intercdmbio da Universidade com a comunidade e com instituicdes congéneres e; tomar
decisdes, em casos excepcionais e urgentes, ad referendum ao Conselho Diretor e ao Conselho

Universitario, devendo submeté-las a apreciacdo em reunido subsequente.

As Pro-Reitorias sdo 0rgdos de assessoramento da Reitoria, e atualmente na Unifap

existem 7 (sete):
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Pro-Reitoria de Planejamento, Prd-Reitoria de Administracdo, Pro-Reitoria de
Gestdo de Pessoas, Pro-Reitoria de Graduacéo, Pro-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduacao, Pro-
Reitoria de Cooperacdo e RelagGes Interinstitucionais e Pro-Reitoria de Extensdo e Acoes
Comunitarias. As Pré-Reitorias sdo assessoradas pelos Departamentos, conforme demonstrado

no Organograma abaixo:

Figura 1 - Organograma Unifap
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1.2.2. Transparéncia e Accountability

A transparéncia e accountability sdo elementos importantes a serem considerados na
boa governanca. A transparéncia, quando aplicada de forma consistente, pode ajudar a combater

a corrupcao, melhorar a governanga e promover a accountability.

O TCU estabelece quatro praticas em seu Referencial Basico de Governanca (2014)

relacionadas a transparéncia e accountability:

o Dar transparéncia da instituicdo as partes interessadas;

o Prestar contas da implementacéo e dos resultados dos sistemas de governanca e
de gestao;

o Avaliar a imagem da instituicéo e a satisfacdo das partes interessadas com seus
servicos e produtos;

o Garantir que sejam apurados, de oficio, indicios de irregularidades, promovendo

a responsabilizacdo em caso de comprovacao.

A Unifap promove a transparéncia de suas acfes com utilizacdo de sistemas como 0
Portal da Transparéncia do Governo Federal; também presta conta das atividades de gestéo e
governanga aos orgdos de controle, anualmente, pelo Relatdrio de Gestdo (RG) ou sempre que
provocada a tal. Quanto a avaliagdo dos produtos e servicos, desde 0 ano de 2016 sdo feitas
pesquisas de satisfacdo referentes aos servicos administrativos prestados pela Universidade e

0s resultados expostos a sociedade em geral anualmente pelo RG.

Sabe-se que a gestdo de uma entidade esta sempre em evolucdo e os pontos que
precisam ser ajustados, com as diretrizes federais, a parceria com 0s 6rgdos de controle e 0s

atos regulatdrios internos, acredita-se chegar a uma situacao ideal.
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2. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O ato de planejar ajuda na compreenséo da realidade imposta pelo ambiente externo e
a deliberar sobre qual a situagdo que se deseja alcancar no futuro; o planejamento permite a
organizagdo manter-se continuamente relevante para o contexto que a cerca, auxiliando-a na
superacdo das dificuldades ou no aproveitamento das oportunidades delas decorrentes. O
planejamento estratégico visa manter a relevancia e a sustentabilidade da organizagéo e de suas
unidades ao longo do tempo.

O planejamento estratégico proporciona sustentacdo metodolégica para se estabelecer
a melhor direcdo a ser seguida pela instituicdo. O processo objetiva, desta forma, estabelecer
com clareza e de forma integrada o conjunto de aces e iniciativas a serem adotadas para que a
instituicdo alcance uma situacdo futura desejada com base em um conjunto situacional
existente. Sintetizando, o planejamento apresenta foco sistémico e aborda fatos de previsao
futura de maior complexidade; envolve o desenvolvimento de processos, técnicas e atitudes
administrativas que viabilizam a analise de implicacGes futuras referentes a decisdes tomadas
no presente.

O TCU define que “planejar as acdes da instituicdo é, ao mesmo tempo, desafio e
oportunidade: permite revisitar o passado, reconhecer erros e acertos e inovar para o futuro, de
modo a desenhar novos caminhos que sejam ao mesmo tempo seguros e desafiadores”.

Para traduzir a construcdo de um planejamento estratégico, a Unifap criou o seu Plano
de Desenvolvimento Institucional, vigente no quinquénio 2015-2019, utilizando-se da
metodologia Balanced Scorecard (BSC), em busca de processos internos eficazes que
consolidem qualitativamente o ensino, a pesquisa e a extensdo, expandam a infraestrutura
académico-administrativa e a abrangéncia de atuacdo no Estado e otimizem eficientemente 0s
recursos para praticar os seus objetivos e funcBes sociais. Por ser um instrumento estratégico
para 0 planejamento e acompanhamento da gestdo universitaria, o PDI direciona a
administracdo para a otimizacdo de recursos e a pratica dos objetivos e funcdes sociais da
Unifap.

O PDI é um instrumento estratégico para o planejamento e 0 acompanhamento da
gestdo e traz o que a universidade pretende realizar durante o periodo de sua vigéncia e como
fard a implantacéo e a avaliacdo das agdes e projetos estratégicos para a exceléncia na atuagdo
institucional. Ele é também o instrumento norteador da aplicacdo do planejamento estratégico

na universidade, pois nele se encontra as estratégias, os objetivos, as metas e as agdes que se
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pretende adotar para facilitacdo do alcance da misséo institucional. No quadro abaixo encontra-

se 0S passos para o desenvolvimento do PDI na Unifap.

Figura 2 - Passos para Desenvolvimento do PDI de Forma Participativa

PDI - 10 Dimensoes

6 Grupos de Trabalho

Formulario de Diagnéstico na Internet

Oficina do PDI e BSC

Grupos Focais e Grupos de Trabalho

Comunidade em Geral

Fonte: PDI 2015-2019
Encontra-se no PDI as politicas de ensino, pesquisa e extensdo, acdes de gestdo da

instituicdo, no que tange a sua organizacdo administrativa, financeira e orcamentéria, de
infraestrutura e responsabilidade de inclusdo social e desenvolvimento.

Abaixo demonstra-se 0 modelo adotado para que a universidade consiga cumprir sua
missao e visdo estabelecida para os cinco anos de vigéncia do PDI. As diretrizes estratégicas,
que sdo a missao, visdo e valores, foram norteadoras para o desenvolvimento dos objetivos
estratégicos, que estdo alinhados com o0s programas e projetos institucionais e aces executadas

pelos corpos docente e técnico-administrativo da entidade.
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Figura 3 - Modelo de Implementacdo dos Objetivos Estratégicos
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Fonte: PDI 2015-2019

Apos o delineamento das diretrizes gerais do PDI, para a continuidade da construcdo

do planejamento estratégico elaborou-se o documento-base do PDI, que apresenta, além da

missdo, visdo e valores, 21 (vinte e um) objetivos estratégicos que foram delineados a partir de

diagndsticos da realidade da universidade e refletiram as demandas do ensino, da pesquisa e da

extensdo que se traduzem nas diversas dimensdes e areas de atuacdo da Unifap, conforme se

pode constatar no Mapa Estratégico da instituicdo, abaixo:

Figura 4 - Mapa Estratégico da Universidade Federal do Amapa
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A Viséo de uma entidade deve ser entendida como um modelo mental de um estado
ou situacdo altamente desejavel, de uma realidade futura possivel para a instituicdo. Sua funcdo
é deixar bem claro o que a instituicdo deseja ser no futuro e unificar esforcos para que todos
trabalhem num sentido Unico de direcéo.

A Missdo refere-se a finalidade ou motivo pelo qual a instituicdo foi criada e para o
que ela deve servir. Ela significa a razdo de existéncia de uma instituicdo. Na misséo, estao
envolvidos os objetivos essenciais do negdcio da instituicdo e se deve voltar para fora, no
atendimento de demandas de seus clientes.

Os Valores e Principios sdo pontos que a instituicdo ndo esta disposta a mudar. Os
principios sdo as crencas basicas da instituicdo, sdo balizamentos para o processo decisorio e
para 0 comportamento da organizacdo. J& valores refletem aspectos morais, virtudes e
qualidades da instituicdo, com uma carga de significados para seus membros que atribui

importancia e compromissos com o trabalho que realizam.

Os Objetivos Estratégicos referem-se aos resultados que a instituicdo pretende atingir,
estabelecem os focos de atuacdo onde o éxito é fundamental para 0 cumprimento da misséo e o
alcance da visdo de futuro.

Missdo: Promover, de forma indissociavel, acbes de ensino, pesquisa e extensao,
contribuindo para a formacéo de cidaddos e o desenvolvimento social, econdmico, ambiental,

tecnoldgico e cultural da regido amazonica;

Visdo: Ser norteadora da construcdo de conhecimento, gestdo e competéncias,

fomentando o desenvolvimento regional;

Valores: Etica e responsabilidade, transparéncia e prestacio de contas,

comprometimento e participacdo, inclusao e equidade, e eficiéncia e sustentabilidade.
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2.1. Principais Instrumentos Legais Relativos a Area de Integridade

O Programa de Integridade é um conjunto de medidas e ac¢fes institucionais voltadas
para a prevencao, deteccdo, punicdo e remediacdo de fraudes e atos de corrupgdo; é uma
estrutura de incentivos organizacionais — positivos e negativos — que visa orientar e guiar o

comportamento dos agentes publicos de forma a alinha-los ao interesse publico.

Entre os instrumentos de um programa de integridade estdo as diretrizes ja adotadas
através de atividades, programas e politicas de auditoria interna, correicdo, ouvidoria,
transparéncia e prevengdo a corrupcdo, organizadas e direcionadas para a promocao da

integridade institucional.

A Unifap deu continuidade as politicas relacionadas a gestao de riscos, conforme a
Instrucdo Normativa N° 01 MP/CGU de 10 de maio de 2016, publicado no Diario Oficial da
Unido N° 88 de 11 de maio de 2016. Neste sentido, algumas iniciativas, conduzidas pela Pro-
Reitoria de Planejamento, Auditoria Interna (Audint) e Reitoria, por meio da Unidade de
Controle Interno (UCI), j& estdo em andamento para dar suporte a utilizacdo adequada e

eficiente do modelo de gestdo de riscos, como descrito a seguir:

Fora instituido o Comité de Governanca, Riscos e Controles (CRGC), com respectivo
Regimento; foram publicadas as portarias n°® 01/2017 - que dispde sobre a Politica de Gestédo de
Riscos da Universidade Federal do Amapé; portaria - n° 02/2017 - que define normas e
procedimentos para atua¢do do CRGC no ambito da Unifap - e portaria n® 03/2017, que, aprova
0 Regimento do Comité de Governanca, Riscos e Controles. Com objetivo de dar publicidade
aos atos do Comité, estes encontram-se publicados na pagina no endereco eletrénico:

http://www2.unifap.br/deplan/carc/.

Com a intencdo de melhoria dos processos de governancga, também se encontra em
tramitacdo o Comité Gestor de Contratacfes (CGC), de modo a responder de forma mais efetiva
as necessidades de alinhamento das contrataces como um todo, sejam de servi¢os, sejam de
aquisicdes; sera responsavel também pela aprovacéo do Plano Diretor de Contrataces (PDC),
que é um instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo de recursos e processos

relacionados a contratagdes de bens e servicos.

A Ouvidoria da Unifap foi instituida através da resolugdo n® 10/2010 do Conselho

Superior. Ela é responsavel pelo gerenciamento institucional do Servi¢co de Informacdo ao
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http://www2.unifap.br/deplan/cgrc/

Cidadao (SIC), cuja demanda pelos referidos servigos nesta entidade tém fluxo significativo,
gracas a Lei de Acesso a Informacdo (LAI) - Lei n® 12.527/2011. Ao cidaddo é garantida a
possibilidade de utilizar diferentes canais de comunica¢do com a Ouvidoria, no entanto, 0s
registros sdo centralizados no sistema e-OUV, como forma de organizacdo e melhor
gerenciamento das demandas e resposta ao cidaddo. A Ouvidoria da Unifap também incentiva
campanhas educativas no &mbito da universidade, a fim de discutir com a comunidade temas

que afetam a todos, tais como: respeito as normas, assedios, entre outros.
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3. ESTRUTURAS DA GESTAO DE INTEGRIDADE

Nota-se que as instituicbes sdo expostas aos mais diversos riscos (financeiros,
operacionais, de reputacdo e imagem, legais, ambientais, entre outros) e, com o intuito de
minimizar essa exposi¢do, surgem os controles internos.

Os controles internos referem-se a uma série de rotinas, atividades, planos, métodos,
regras, diretrizes e procedimentos integrados que permeiam toda a infraestrutura da instituicéo
destinados a oferecer seguranca razodvel a execucao das atividades e assegurar que 0s objetivos
operacionais, taticos e estratégicos sejam alcancados. Além disso, servem para evidenciar
eventuais desvios no curso da gestdo, subsidiando as atividades de auditoria interna e de
responsabilizacdo administrativa. Controle interno também é entendido como o conjunto de
procedimentos e atividades que a administracdo de uma organizacdo adota para gerenciar seus

objetivos, mediante o tratamento dos riscos a ele associados.

Os controles internos compdem a primeira linha de defesa e sdo exercidos por todos
na organizacao e cujas responsabilidades sdo caracteristicas de gestdo, conforme a Instrugédo
Normativa Conjunta MP CGU n° 01/2016, que adota a expressdo controles internos da gestéo
para se referir também a esse tipo de controle. Nos termos da referida norma, esses controles
seriam um conjunto de regras, procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas, informacdes, entre
outros, operacionalizados de forma integrada pela direcdo e pelo corpo de servidores das
organizacgdes, destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranca razoavel de que, na

consecucao da missao da entidade, os objetivos gerais sejam alcancados.

Estabelecer controles internos no ambito da gestdo puablica tem por objetivo,
essencialmente, aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas estabelecidos sejam
alcancados, de forma eficaz, eficiente, efetiva e econdmica, tendo em vista o alcance de
objetivos importantes que sustentem e melhorem o desempenho das atividades, reduzindo para
niveis aceitaveis os riscos e apoiando a Alta Administracdo no processo de tomada de decisdo
e de governanca. Por isso, instituicbes que possuem robustos controles internos tém potencial
de obter melhores resultados.

A gestdo de riscos permeia toda a organizacdo, colocado em préatica pela alta
administracdo da entidade, pelos gestores e demais colaboradores, aplicado no estabelecimento
da estratégia e projetado para identificar possiveis eventos que possam afetar a instituicéo e

para gerenciar riscos de modo a manté-los dentro do seu apetite de risco, com vistas a fornecer
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seguranga razoavel quanto ao alcance dos objetivos da entidade. Importante destacar que a
gestdo de riscos permite ndo somente identificar, avaliar, administrar e controlar eventos e
situagcBes que possam impactar negativamente os resultados pretendidos, mas também as
oportunidades que podem ser aproveitadas para melhorar o desempenho da organizagéo e a

entrega de bens e servigos a sociedade.

No modelo de Trés Linhas de Defesa, o controle da geréncia € a primeira linha de
defesa no gerenciamento de riscos, as diversas funcfes de controle de riscos e supervisdo de
conformidade estabelecidas pela geréncia sdo a segunda linha de defesa e a avaliacdo
independente ¢ a terceira. Cada uma dessas trés fases desempenha um papel distinto dentro da

estrutura mais ampla de governanca da organizacao

A abordagem das Trés Linhas de Defesa ndo é um modelo de gest&o de riscos, & uma
forma simples e eficaz para melhorar a comunicacao e a conscientizacao sobre 0s papéis e as
responsabilidades essenciais de gerenciamento de riscos e controles, aplicavel a qualquer
organizacdo — nao importando o seu tamanho ou a sua complexidade — ainda que ndo exista

uma estrutura ou sistema formal de gestéo de riscos.

A figura abaixo sintetiza a ideia das Trés Linhas de Defesa e a sua relacdo com o

gerenciamento de riscos:

Figura 5 - Trés linhas de defesa e relacdo com a gestéo de riscos

12 Linha:
gestao
operacio-
nal

22 Linha:
GIRC

32 Linha:
Auditoria
Interna
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Desta forma a gestdo de riscos preserva e agrega valor a instituicdo, contribuindo
fundamentalmente para a realizacdo de suas metas de desempenho, objetivos e cumprimento
de sua missdo, representando mais que um mero conjunto de procedimentos e politicas de
controle. Os controles internos e a gestao de riscos, dessa forma, devem estar sempre associados
e em concordancia com o planejamento estratégico da instituicdo, para que seja possivel definir

aonde se quer chegar e como evitar que eventos afetem os resultados esperados.
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3.1. Riscos Prioritarios, Monitoramento e Atualizacdes Periddicas

Verifica-se que a situacdo da gestdo de riscos atualmente da Universidade Federal do
Amapé é de estagio inicial. Algumas medidas ja foram tomadas pela gestdo da universidade,

como:

o Portaria 0661/2017 que institui o Comité de Gestdo de Governanca, Riscos e
Controles, disposta na secdo Anexos;

o Portaria 01/2017 do Comité de Gestdo de Governanca, Riscos e Controles, que
dispbe sobre a politica de gestao de riscos na Unifap, disposta na secdo Anexos;

o Portaria 02/2017 do Comité de Gestdo de Governancga, Riscos e Controles, que
define normas e procedimentos deste Comité, disposta na secdo Anexos;

o Portaria 03/2017 do Comité de Gestdo de Governanca, Riscos e Controles, que
aprova o Regimento deste Comité, disposta na secdo Anexos.

A Pro Reitoria de Planejamento recebeu a incumbéncia de gerenciamento dos riscos

da universidade.

Constatou-se que a ferramenta de gestdo de riscos na Universidade Federal do Amapa
estd em fase de selecdo; que o sistema ForRiscos, de responsabilidade do Forum dos Pro-
Reitores de Planejamento e Administracdo (Forplad), estd em fase de ajustes e testes, e tem
previsdo de lancamento para o inicio do ano de 2019, pode ser escolhida como ferramenta par
gestdo de riscos; existe também o Guia de Gestdo de Riscos em Institui¢cbes Federais de Ensino
Superior (Gerifes) do Férum dos Auditores Internos, que tem proposta similar ao ForRiscos e
estd sendo estudado para que se escolha o que melhor se adapta a realidade da Unifap.
Constatou-se ainda a necessidade de criacdo de um plano de acdo, mas ja foi definido que cada
unidade terd a incumbéncia de mapear 0s seus proprios riscos, em observancia ao Manual de

Gestdo de Riscos da CGU e outros normativos pertinentes.
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3.2. Auditoria Interna

O modelo de Trés Linhas de Defesa é uma forma simples e eficaz de melhorar a
comunicacgdo do gerenciamento de riscos e controle por meio do esclarecimento dos papéis e
responsabilidades essenciais. Este modelo visa garantir o sucesso continuo das iniciativas de
gerenciamento de riscos e é aplicavel em qualquer organizagdo. Este modelo também pode
melhorar a clareza dos riscos e controles e ajudar a aumentar a eficacia dos sistemas de

gerenciamento de riscos.

Nesta perspectiva, na primeira linha de defesa encontram-se 0s controles da geréncia
e medidas de controle interno; na segunda linha de defesa encontram-se o controle financeiro,
seguranca, gerenciamento de riscos, qualidade, inspecdo e conformidade; ja na terceira linha de

defesa encontra-se a Auditoria Interna.

A Auditoria Interna da Unifap atua contra impropriedades éticas na instituicdo, tem
intuito de evitar desperdicios do dinheiro publico, combater a corrup¢éo; tem preocupacéo com
eficiéncia no uso dos recursos e eficacia das atividades; atua nas areas de auditoria interna,
controle interno, controladoria, contabilidade e outros, de maneira integrada e com sinergia,

auxiliando os 6rgdos de controle - CGU e TCU.

Quanto a questdo ética, ja existe no Regimento Interno da Audint direcionamento
sobre procedimentos éticos. Este documento tem previsdo de ser revisado até o inicio do
proximo ano e nesta revisao serdo contempladas questdes éticas, de acordo com 0s normativos
atualizados. Nota-se que atualmente ja sao respeitados por toda equipe técnica da Audint os
padrdes éticos estabelecidos pela Instru¢cdo Normativa (IN) n° 03/2017 da CGU e outros
normativos pertinentes. Ademais, apurou-se que toda equipe da Auditoria Interna da Unifap
tem como compromisso seguir 0s preceitos éticos e buscam a melhoria da qualidade dos

trabalhos na instituicdo e melhor utilizacdo dos recursos.
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3.3. Ouvidoria

Instituida através da resolucdo n°® 10/2010 do Conselho Superior, a Ouvidoria da
Unifap é responsavel pelo gerenciamento institucional dos servicos de informacdo da
universidade, de acordo com a Lei de Acesso a Informacdo, que garante ao cidaddo a

possibilidade de utilizar diferentes canais de comunicagdo com a universidade.

Atualmente a Ouvidoria da Unifap esta em fase de estruturacdo, tanto de pessoal
quanto da estrutura fisica, com vistas a ter um ambiente com maior conforto e acessibilidade
aos usuarios. A Ouvidoria tem o papel de ser a porta de entrada para as demandas da sociedade
em geral a Unifap, para posteriormente distribuir as unidades internas como Corregedoria,
Comisséo de Etica, Coordenacdes, Departamentos e Pro-Reitorias, de acordo com o assunto a

ser tratado.

A Ouvidoria trabalha com os sistemas e-Ouv e e-Sic e requer servidores com
conhecimento especializado na area juridica e com perfis de conciliadores e mediadores; a
perspectiva da gestdo da Unifap € que se estabeleca uma politica de mediacdo de conflitos e,
com isso, reduza o niumero de processos administrativos e demandas judiciais, sempre com

respeito aos normativos e devido processo legal.

Reconhece-se a necessidade evolucédo estrutural e de atuacdo da Ouvidoria, para que
possa atuar de modo mais incisivo, com efetividade e para melhor adequacdo aos normativos

pertinentes, mas sao garantidos o sigilo e a confidencialidade dos processos que por ela tramita.

Percebe-se, também, que a Ouvidoria tem a necessidade trabalhar melhor a sua
imagem, para que seja reconhecida como parceira da sociedade e esteja mais préxima dos
demandantes, a fim de inspirar confiancga, dando publicidade as a¢6es e levando a conhecimento
da comunidade o verdadeiro papel desta unidade — que ndo é um érgao essencialmente punitivo,

mas, sobretudo, um ambiente de conciliacdo, mediacdo e resolucao de conflitos.
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3.4. Gestdo de Pessoas

O papel da gestdo de pessoas no Programa de Integridade é fundamental, pois, a

integridade como projeto institucional difere-se do pessoal.

Integridade pessoal esta relacionada diretamente a conduta ética, a honra e a educacéo.
O individuo integro mantém sua conduta ilibada mesmo diante de situacdes em que se poderia
tirar algum proveito. O discurso, comprometimento e tomadas de decisdes dele séo orientados
pela ética, transparéncia e honestidade e alinhado com suas crencas, convicgdes, destacando-se
pelo grau de responsabilidade e dedicacdo em toda e qualquer atividade que se propde a fazer.

A integridade é fundamento basico para todos que lidam com os servigos publicos.

A gestfo de pessoas resta o desafio de incentivar, provocar, induzir o comportamento
integro do agente publico, direcionando-0s a serem coerentes nos discursos e comportamentos;
a tratar a todos com respeito e educacdo, ndo importando o nivel hierarquico; a ter
comprometimento com 0s objetivos e resultados institucionais; a honrar compromissos com
todos envolvidos, atentando-se com prazos e qualidade dos servigos; a ser empatico e flexivel
a alteracOes; a ser transparente nas acdes e reconhecer possiveis erros; a abrir-se a novidades e
compartilhar boas ideias e conhecimento ao grupo; a ser claro na comunicagdo e manter a boa

conduta sozinho ou em publico.

A gestdo de pessoas na Unifap é desenvolvida com apreco aos normativos que
permeiam o assunto. Para evitar situacdes ilegais, existe o levantamento sobre acumulo de
cargos desde a admissdo dos servidores, junto ao médulo de indicios da CGU; em relacdo a
conduta ética, ndo é feito levantamento de oficio, apenas quando ha denuncias, que sao
direcionadas as unidades responsaveis, de acordo com as especificidades, utilizando-se o
sistema de indicios e-Pessoal. O servidor também assina formularios de responsabilidades no
ato do processo admissional, e as informacdes sao ratificadas em sistemas dos governos federal,
estadual e municipal. Existe também estratégia de capacitacdo de servidores, inclusive de

gestores com cursos diretamente ligados aos trabalhos desenvolvidos.

Tem-se a clareza de que precisam haver ajustes como a adoc¢édo de politicas e préaticas
de avaliagédo de desempenho mais consistentes, baseado na prestagdo de contas e controles
internos; a criagdo de um codigo de conduta da Unifap; a préatica de oferecer treinamento com

cursos, e dindmicas motivacionais sobre comportamento ético; a préatica de controles de oficio
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das informacg6es prestadas, periodicamente; os controles mais efetivos sobre possiveis desvios
de funcdo, desempenho ou produtividade e assiduidade, com incentivos a utilizacdo dos
mecanismos disponiveis; a implantar gestdo por competéncias, a utilizacdo do banco de talentos
e a aplicagdo efetiva do redimensionamento; a aplicacdo das técnicas de gestdo de riscos; a
ampliacdo da gestdo de dados, informacGes e indicadores, para além do planejamento
estratégico da universidade; a adequacdo pratica dos processos aos fluxos mapeados e dar a
devida publicidade.
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3.5. Corregedoria

A Corregedoria € uma unidade especializada que trata de matéria disciplinar no ambito
da Administragdo Publica, cuja funcéo relaciona-se a prevencdo e a apuracgdo de irregularidades
praticadas pelos agentes publicos. A atuagdo desta unidade pode ser de oficio ou a partir do
recebimento de representacfes, nominais ou anbnimas, desde que apurados procedentes

indicios de materialidade e autoria.

A Corregedoria da Unifap foi criada no ano de 2015 e regulamentada no ano de 2016,
advinda de um periodo em que as demandas eram acumuladas com as de Ouvidoria e Comisséo
de Etica. Utiliza-se, essencialmente, o sistema CGU-PAD e futuramente sera utilizado o CGU-
PJ também. Existem projetos para criacdo de comissdes permanentes, o que tem se mostrado
eficaz em diversas instituicdes para solugcdo de acimulo de trabalho e maior celeridade na

apuracdo dos processos.

Tem-se a clareza da necessidade de ajustes de procedimentos, tais como, uma forca
tarefa para apuracao de processos que porventura estejam acumulados; que sejam dispostos um
quantitativo de servidores suficiente ao trabalho e com conhecimentos juridicos; que haja uma
acdo conjunta entre a Corregedoria, Ouvidoria, e Comissdo de Etica para dirimir quaisquer
duvidas sobre as competéncias especificas de cada uma dessas unidades, e dar a devida
publicidade a essas informagdes; concluir o mapeamento dos processos administrativos, com
avaliacdo de prioridades definidas; a utilizacdo de indicadores para controle de desempenho e
informacGes; a necessidade de promover acdes que visem dar publicidade as funcdes
preventivas da Corregedoria, contribuindo, assim, para uma imagem positiva desta unidade;
acOes de incentivo aos servidores a participar das comissdes; criacdo de mecanismos de

protecdo aos servidores que fazem parte das comissdes de apuracéo.
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3.6. Comissdo de Etica

A Comisséo de Etica tem papel relevante no que tange a Integridade, pois, tem como
prerrogativas essenciais a aplicagdo e aperfeicoamento do codigo de ética profissional; a
apuracdo de fatos ou condutas em desacordo com as normas éticas; a recomendacao,
desenvolvimento e avaliagcdo de acdes que objetivam a disseminacéo, capacitacéo e treinamento
sobre normas éticas e disciplina; a supervisdo da observancia do cddigo de conduta da alta
administracdo federal; a aplicacdo do codigo de ética; a orientacdo e aconselhamento sobre
conduta ética do servidor; a apuracdo representacGes contra servidores por suposto
descumprimento as normas éticas, com instauracdo de processo e se necessario for, convocar

servidor para prestar informacdes, requisitar documentos e realizar diligéncias; entre outros.

A atual Comiss&o de Etica da Unifap foi nomeada no més de agosto de 2018 e tem-se
a clareza dos grandes desafios que se tem para que ela funcione de modo satisfatorio. Entre os
desafios mais relevantes estdo a providéncia de um espaco fisico satisfatorio para o desempenho
das atividades da comissao; a escolha de membros que estejam motivados a serem efetivos na
solucdo das demandas existentes; a criacdo de um codigo de ética proprio da universidade; a
elaboracao de indicadores que possibilitem 0 acompanhamento do desempenho dos trabalhos
da comissdo e controle de informacdes; a capacitacdo dos membros da comissdo com
participacdo em cursos e visitas técnicas, a fim de consolidar conhecimentos e assimilar as boas

praticas ja utilizadas em entidades afins.

33



4. UNIDADE RESPONSAVEL PELO PLANO DE INTEGRIDADE

No ambito da Universidade Federal do Amap4, a Portaria n® 2225 de 27 de novembro
de 2018 (disposta na Secdo Anexos), oriunda da autoridade maxima da Universidade, institui a
Reitoria como Unidade de Gestdo de Integridade, responsavel pela coordenacdo da

estruturagéo, execucao e monitoramento do Programa de Integridade.

Nesta Portaria também houve a nomeacdo do servidor Isaac Vieira dos Santos,
Matricula 2282827 como o responsavel pela Gestdo de Integridade, e a Servidora Ursula
Stephanie Ferreira de Souza, Matricula 1589851 como suplente; ambos servidores fazem parte

do quadro de servidores efetivos desta Universidade, e cujos contatos sdo:
Servidor: Isaac Vieira dos Santos

E-mail: isaac.santos@unifap.br - Telefone: (96) 99140-3427

Servidora: Ursula Stephanie Ferreira de Souza

E-mail: ursula.souza@unifap.br - Telefone: (96) 98112-8265

A Unifap seguiu o modelo de portaria proposto pela CGU, no Guia Préatico de
Implementacdo de Programa de Integridade Publica, Modelo n° 01. As competéncias da

Unidade de Gestéo de Integridade estdo descritas abaixo:

| — Coordenar a elaboracédo e revisdo de Plano de Integridade, com vistas a prevencao

e a mitigacdo de vulnerabilidades eventualmente identificadas;

Il — Coordenar a implementacdo do programa de integridade e exercer o seu
monitoramento continuo, visando seu aperfeicoamento na prevencdo, detec¢do e combate a

ocorréncia de atos lesivos;

I11 — Atuar na orientacdo e treinamento dos servidores da Universidade Federal do

Amapa com relacdo aos temas atinentes ao programa de integridade;

IV — Promover outras acdes relacionadas a gestdo da integridade, em conjunto com as

demais areas da Universidade Federal do Amapa.
As atribuigdes da Unidade de Gestéo da Integridade sdo:

| - Submeter a aprovagdo da Reitoria da Unifap a proposta de Plano de Integridade e

revisa-lo periodicamente;
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Il — Levantar a situacdo das unidades relacionadas ao programa de integridade e, caso

necessario, propor agoes para sua estruturacao ou fortalecimento;

1l — Apoiar a Unidade de Gestdo de Riscos no levantamento de riscos para a

integridade e proposi¢éo de plano de tratamento;

IV — Coordenar a disseminacdo de informacdes sobre o Programa de Integridade na
Unifap;

V — Planejar e participar de agdes de treinamento relacionadas ao Programa de
Integridade na Unifap;

VI - Identificar eventuais vulnerabilidades a integridade nos trabalhos desenvolvidos

pela organizacao, propondo, em conjunto com outras unidades, medidas para mitigacao;

VIl — Monitorar o Programa de Integridade da Unifap e propor acles para Seu
aperfeicoamento; e

V111 - Propor estratégias para expansao do programa para fornecedores e terceiros que

se relacionam com a Unifap.
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5. MONITORAMENTO E ATUALIZACAO PERIODICA

O Programa de Integridade é um conjunto de mecanismos e procedimentos internos
de prevencdo, deteccdo e remediacdo de fraudes, irregularidades e desvios de conduta,

desenvolvido a partir dos seguintes eixos fundamentais:

o Comprometimento e apoio da alta dire¢éo
o Definicéo e fortalecimento de instancias de integridade
o Andlise e gestdo de riscos

o Estratégias de monitoramento continuo

Os beneficios esperados para a instituicdo sdo a promog¢éo da imagem institucional, o
estimulo a cultura ética, a melhoria nos resultados e servigos prestados, o fortalecimento dos

controles internos e das instancias de integridade, o aprimoramento da gestao de riscos.

Alguns riscos de integridade a serem monitorados s@o os conflitos de interesses, abuso
de posicao ou de poder em favor de interesses privados, solicitagdo ou recebimento de propina
ou pagamento indevido, nepotismo, utilizacdo ou vazamento de informacédo privilegiada ou
restrita, exercer pressdo ilegal ou antiética para influenciar agente pablico ou privado, utilizacéo

de verbas e fundos publicos em favor de interesses privados.

As unidades diretamente relacionadas ao Programa de Integridade séo o Planejamento
Estratégico, Comissdo de Etica, Corregedoria, Auditoria Interna, Ouvidoria, Recursos

Humanos e LicitacGes e Compras Publicas.

As etapas de implantacdo do programa sdo a aprovacdo da alta administracdo, a
preparacdo do ambiente para implementacdo, a identificacdo e avaliacdo de riscos, a
identificacdo e adequacdo de medidas, a aprovacdo do plano de integridade e o monitoramento

continuo.

36



5.1. Da ldentificacdo, Priorizacédo e Associacdo dos Riscos e da

Proposicdo e Monitoramento das Medidas de Tratamento

5.1.1. Das Informagdes Relacionadas ao Processo de Gestéo de Riscos

A Unidade de Integridade tem como competéncia a coordenacdo da Gestdo de
Integridade da Unifap, podendo solicitar informagdes as unidades envolvidas diretamente ao
Programa de Integridade para acompanhamento, monitoramento e controle. A avaliagcdo dos
riscos da universidade serd feita pela Pré Reitoria de Planejamento, unidade que tem a
incumbéncia direta de gestdo de riscos na Unifap, conforme determinado nos normativos

internos.

Os resultados obtidos nas etapas de Gestdo de Riscos serdo objeto de consideragéo da
Unidade de Integridade, que devera manifestar-se formalmente a Reitoria da Unifap quanto a
pertinéncia dos achados e adequacdo das medidas propostas, em especial no que se refere a
identificacdo dos riscos de integridade, a sua priorizacdo, as medidas de tratamento e de
monitoramento propostas, podendo apresentar sugestdes a serem incorporadas ao processo.
Trimestralmente a Unidade de Integridade fara um relatério com informacges relacionadas a

execucdo e resultados obtidos no processo de Gestdo de Riscos.

5.1.2. Da Identificacdo de Vulnerabilidades

Serdo objeto de analise pela Unidade de Integridade os relatorios periddicos das areas
de auditoria, ouvidoria, comissdo de ética e corregedoria, bem como quaisquer dados

identificados como pertinentes a Integridade e que ensejem relevancia ao programa.

Os possiveis riscos de integridade identificados serdo avaliados preliminarmente pela
Unidade de Integridade, em relacdo a sua relevancia (niveis de probabilidade e impacto), em
reunido especifica com a area de responsavel pela gestdo de riscos e a unidade diretamente
envolvida. A Unidade de Integridade da Unifap podera, a qualquer momento, sugerir unidade

responsavel pela gestdo de riscos a priorizacdo de submissdo de um processo de trabalho ou
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atividade ao processo de Gestdo de Riscos, apresentando, para tal, as devidas justificativas

relacionadas a relevancia das vulnerabilidades identificadas.

5.1.3. Monitoramento, Atualizacdo e Avaliacdo do Plano de Integridade

Ao fim de um ano a Unidade de Integridade devera apresentar ao Condir um relatério
contendo informacdes relativas as atividades desenvolvidas no periodo, principais achados,
quais sejam, histéricos de casos de quebra de integridade identificados, relacdo dos principais
riscos a integridade aos quais a instituicdo esta sujeita, conclusfes e recomendacées, gerando,

se necessario for, uma nova versdo do Plano de Integridade a qualquer tempo.
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6. ANEXOS

Figura 6 - Portaria Programa de Integridade - A

MINISTERIO DA EDUCAGAO
FUNDAGCAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA

PORTARIA N2 2225/2018

O PRO-REITOR DE ADMINISTRAGAO NO EXERCICIO DA REITORIA, no uso
das atribuicdes que |lhe foram conferidas pela Portaria n® 2220, de 27/11/2018;
considerando o disposto no art. 19 da Lei 9.203/17; Portaria CGU n? 1.089 de 25 de
abril de 2018, e tendo em vista o que consta no Memorando Eletrénico n® 120/2018 -
GR, de 27.11.2018.

RESOLVE:

Art. 12 - Designar a Reitoria para coordenar a estruturagdo, execugéo e
monitoramento do Programa de Integridade no ambito da Universidade Federal do
Amap4, e o servidor ISAAC VIEIRA DOS SANTOS, Matricula SIAPE 2282827, como
responsavel titular por tal Unidade e a servidora URSULA STEPHANIE FERREIRA
DE SOUZA, Matricula SIAPE 1589851, como suplente.

Art. 2° - As competéncias e as atribui¢des da Unidade de gestao de Integridade
seguem elencadas, conforme anexo.

Art. 32 - Esta Portaria possui efeitos a contar de 15/11/2018.

DE-SE CIENCIA, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Reitoria da Fundagao Universidade Federal do Amapa

Homologado em 27/11/2018 por 1125822 - SELONIEL BARROSO DOS REIS, com
as atribuigdes conferidas pelo(a) Portaria n® 2220/2018, de 27/11/2018.
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Figura 7 - Portaria Programa de Integridade - B

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA

Compete a Unidade de Gestdo da Integridade:

I- coordenar a elaborag@o e revisao de Plano de Integridade, com vistas a prevencdo e a
mitigacdo de vulnerabilidades eventualmente identificadas;

II- coordenar a implementagido do programa de integridade e exercer o seu monitoramento
continuo, visando seu aperfeicoamento na prevencgdo, deteccdo e combate a ocorréncia de
atos lesivos;

III- Atuar na orientacdo e treinamento dos servidores da Universidade Federal do Amapa
com relacdo aos temas atinentes ao programa de integridade;

IV— promover outras ac¢des relacionadas a gestdo da integridade, em conjunto com as demais
areas da Universidade Federal do Amapa

Sao atribuicdes da Unidade de Gestdo da Integridade, no exercicio de sua competéncia:

I — submeter a aprovagdo da Reitoria a proposta de Plano de Integridade e revisa-lo
periodicamente;

II — levantar a situagcdo das unidades relacionadas ao programa de integridade e, caso
necessario, propor agdes para sua estruturagao ou fortalecimento;

III - apoiar a Unidade de Gestao de Riscos no levantamento de riscos para a integridade e
proposi¢ao de plano de tratamento;

IV — coordenar a disseminacao de informagdes sobre o Programade de Integridade na
Universidade Federal do Amapa;

V- planejar e participar de a¢des de treinamento relacionadas ao Programa de Integridade na
Universidade Federal do Amapa;

VI- identificar eventuais vulnerabilidades a integridade nos trabalhos desenvolvidos pela
organizagao, propondo, em conjunto com outras unidades, medidas paramitigacao;

VII - monitorar o Programa de Integridade da Universidade Federal do Amapa e propor a¢oes
para seu aperfeicoamento; e

VIII - propor estratégias para expansao do programa para fornecedores e terceiros que se
relacionam com a Universidade Federal do Amapa

Caberd a Reitoria prover o apoio técnico e administrativo ao pleno funcionamento da Unidade de
Integridade.

Recomendar aos agentes ptiblicos, gestores, dirigentes e unidades organizacionais da Universidade
Federal do Amapd que prestem, no dmbito das respectivas competéncias e atribui¢cdes, apoio aos
trabalhos desenvolvidos pela Unidade de Gestdo da Integridade.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA

PORTARIA N2 0661/2017

REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA, no uso das
atribuicdes que lhe foram conferidas pelo Decreto da Presidenta da Republica, de 15
de Setembro de 2014, publicado no Diario Oficial da Unido n? 178, de 16 de
Setembro de 2014, Segdo 2, pagina 1, e tendo em vista o que consta no

MEMORANDO ELETRONICO N¢ 6/2017 - REITORIA, Protocolo:

23125.010908/2017-77, de 04.04.2017.

RESOLVE:

Art. 12 - Instituir o Comité de Gestdo de Governanga, Riscos e Controles -
CGRC, cujo objetivo é a criagdo da Politica de Gestdo de Risco da Universidade
Federal do Amapa, conforme composi¢gdo do quadro em anexo.

Art. 22 - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

DE-SE CIENCIA, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Reitoria da Fundagdo Universidade Federal do Amapa

Homologado em 07/04/2017 por 1295966 - ELIANE SUPERTI, com as atribui¢coes
conferidas pelo(a) Decreto Presidencial de 15.09.2014, publicado no D.O.U. n? 178,
de 16.09.2014, secédo 2, p. 1.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA

ANEXO

Comité de Gestao de Governanca, Riscos e Controles - CGRC

CARGO FUNCAO
Reitor(a) Presidente
Pré-Reitor(a) de Gestao de Pessoas Membro
Pré-Reitor(a) de Graduagao e Ensino Membro
Pré-Reitor(a) de P6s-Graduagdo, Pesquisa e Inovagao Membro
Pré-Reitor(a) de Extensdao A¢des Comunitdrias Membro
Pré-Reitor(a) de Administracio Membro
Pré-Reitor(a) de Planejamento Membro
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
_ UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
COMITE DE GOVERNGA, RISCOS E CONTROLES — CGRC

PORTARIA N° 01, DE 09 DE MAIO DE 2017.

Dispde sobre a Politica de Gestd@o de Riscos da
Universidade Federal do Amapa.

A PRESIDENTE EM EXERCICIO DO COMITE DE GOVERNCA, RISCOS E CONTROLES,
no uso de suas atribuigdes legais e regimentais,

Considerando a Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU N° 01/2016 que regra sobre a
Politica de Gestdo de Riscos;

Considerando a Portaria N© 661/2017 que institui o Comité de Governanca, Riscos e
Controles no ambito da Universidade Federal do Amap3;

RESOLVE:

Art. 1° Instituir a Politica de Gestdo de Riscos da Universidade Federal do Amapd que
compreende:

I - o objetivo;

1I - os principios;

III - as diretrizes;

1V - as responsabilidades;

V : 0 processo de gestdo de riscos.

= Art. 2° A Politica de Gestao de Riscos tem como premissa o alinhamento ao Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI da Universidade Federal do Amapa.

DO OBJETIVO

Art. 3° A Politica de Gestdo de Riscos tem por objetivo estabelecer principios, diretrizes e
responsabilidades para a gestdo de riscos, incorporando 2 visdo de riscos a@ tomada de
decisdo, em conformidade com as melhores préticas adotadas no setor publico.

§ 1° A politica deve ser observada por todas as dreas e niveis de atuacdo, sendo aplicével
aos diversos processos de trabalho, projetos e agdes da UNIFAP.

§ 2° Deve haver interatividade entre as dreas’das Prd-Reitorias e as Diretorias que delas
fazem parte, bem como destas com as unidades ligadas diretamente a reitoria, que tém
status de 6rgdo suplementar da UNIFAP, para cumprimento dos objetivos organizacionais.

§ 3° Todas as unidades da UNIFAP que entendam necessario estabelecer sua metodologia
de trabalho, podera fazé-lo, desde que esteja em conformidade com as regras desta Politica
de Gestdo de Riscos e cumpra a efetividade da gestdo de seus riscos. @

AR

DOS PRINCIPIOS DE GESTAO DE RISCOS Q

e \8)

Art. 4° A gestdo de riscos observard os seguintes principios:
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I - criar e proteger valores institucionais;

I1 - ser parte integrante dos processos organizacionais;

III - ser parte da tomada de decisdes;

IV - abordar explicitamente a incerteza;

V - ser sistemética, estruturada e oportuna;

VI - ser baseada nas melhores informagGes disponiveis;
VII - estar alinhada ao contexto e ao perfil de risco da instituigdo;
VIII - considerar fatores humanos e culturais;

IX - ser transparente e inclusiva; )
X - ser dinamica, iterativa e capaz de reagir as mudancas;
XI - facilitar a melhoria continua da organizaggo.

DAS DIRETRIZES DE GESTAO DE RISCOS

Art. 5° A Politica de GestZo de Riscos abrange as seguintes categorias de riscos:

I - estratégicos: estfio associados & tomada de deciséio que pode afatar negativamente o
alcance dos objetivos da organizagéo;

II - operacionais: estdo associados & ocorréncia de perdas (produtividade, atives e
orgamentos) resultantes de falhas, deficiéncias ou inadequaciio de processes internos,
eéstrutura, pessoas, sistemas, tecnologia, assim como de eventos externos (catdstrofes
naturais, greves, fraudes); III - de comunicacdio: estdo associados 2 eventos que podem
impedir ou dificultar a disponibilidade de informa¢Ges para a tomada de decisBes e para
cumprimento das obrigagdes de acountability (prestacdo de contas as instincias
controladoras e a sociedade);

IV - de conformidade: estfo associados ao ndo cumprimento de principios constitucionais,
legislagbes especificas ou regulamentagBes externas apliciveis ao negdcio, bem como de
normas e procedimentos internas. 3

DAS RESPONSABILIDADES PELA GESTAO DE RISCOS

Art. 6° Sdo considerados responsaveis pela gest&o de riscos, em seus respectivos Ambitos e
escopos de atuacdo os gestores da Reitoria e das Pr4-reitorias com suas respectivas
unidades.

Art. 70 Compete acs gestores de riscos, relativamente aos processos de trabalho e
iniciativas sob sua responsabilidade, decidir:

I - os processos de trabalho que devam ter os riscos gerenciados e tratados com prioridade
em cada drea técnica, a vista da dimensdo dos prejuizos que possam causar;

II - quais riscos deverdo ser priorizados para tratamento por meio de acdes de cardter
imediato, a curto, médio ou longo prazos ou de aperfeicoamento continuo;

IIl - sobre as acdes de tratamento a serem implementadas, bem como o prazo de
implementagdo e avaliagdo dos resultados obtidos.

DO PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

Art. 8° A universidade Federal do Amapé, a partir dos responsaveis pela gestso de riscas,
adotard o modelo de processo de gestdio de riscos estabelecido na norma ABNT NBR ISO
31000:2009, compreendido pelas seguintes fases:

I - estabelecimento do contexto: diz respeito & definicio dos pardmetros a serem levados em
consideragdo ao gerenciar riscos e ao estabelecimento do escopo e dos critérios de risco; :,/\
II - identificacdo e analise dos riscos: a identificagio consiste na busca, reconhecimento e ‘N\.
descri¢do de riscos, mediante a identificagio das fontes de risco, eventos, suasﬁas Q\\.

2
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suas consequéncias potenciais e - andlise dos riscos refere-se 3 compreens3o da natureza do
risco e a determinagdo do respectivo nivel de risco mediante a combinagdo da probabilidade
de sua ocorréncia e dos impactos possiveis;
III - tratamento dos riscos: consiste na selecdo e implementag&o de uma ou mais agdes de
tratamento para modificar os riscos;
IV - monitoramento e andlise critica continua; diz respeito & verificagio, supervisdo,
observago critica ou identificagdo da situaglio de risco, realizadas de forma continua, a fim
de determinar a adequag8o, suficiéncia e eficdcia dos controles internos para atingir os
objetivos estabelecidos;
VI - comunicagdo e consulta: consiste na manutencio de fluxo regular e constante de
informagbes com as partes interessadas, durante.todas as fases do processo de gestdo de
riscos.
§ 1° A descricdo detalhada das fases a que se refere este artigo, bem como os
procedimentos e os instrumentos necessirios 2o processo de gestdo de riscos, serdo
definidos no Planoc de Gestiio de Riscos, a ser estabelecido pelo Comité de Governanga,
Riscos e Controles da Universidade Federal do Amapé no prazo de 90 (noventa) dias, a partir
= da data de publicagdo desta portaria.
§ 2° Eventuals conflitos de atuacdio decorrentes do processo de gestdio de riscos serdo
dirimidos pelo Comité de Governanca, Riscos e Controles da UNIFAP.

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 99 O Comité de Governanga, Riscos e Controles da Universidade Federal do Amapad
devera construir o Plano de Trabalho, que seréd o norteador das atividades de gestdo de
riscos a ser executadas, considerando os processos das Unidades.

§1° O Plano de trabalho podera ser construido em duas etapas. A primeira em até seis
meses, considerando as demandas prioritérias €, a sequnda em até um ano, da data da
publicagé@o desta portaria.

§2 O Plano de Trabalho poderd ser alterado, mediante anuéncia do Comité de Governanga,
Riscos e Controles, a partir da necessidade apresentada por quaisquer das unidades
gestoras.

Art. 10° A politica de gest3o de riscos deverd ser atualizada a cada 04 (quatro) anos, a fim

de promover a reavaliagdo dos riscos identificados e o resultado das respostas definidas para

cada um deles,

§1° poderd ser revista a qualquer tempo, sempre que identificado um novo risco, por

proposigdo de qualquer dos membros do comité.

Art. 11 Esta portaria entra em vigor navda\t?;d\e sua pub{ica 30.
Prof. Dra. Adelma/Barros Mendes

Presidente em exercicio do Comitéde Governanga, Riscos e Controles

Portaria 661/2017

45



Figura 13 - Normas e Procedimentos CRGC - A

MINISTERIO DA EDUCACAO
_ UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
COMITE DE GOVERNGA, RISCOS E CONTROLES ~ CGRC

PORTARIA N° 02, DE 09 DE MAIO DE 2017.

Defini normas e procedimentos para atuac3o
do Comité de Governanga, Riscos e Controles
no ambito da Universidade Federal do Amapa.

A PRESIDENTE EM EXERCICIO DO COMITE DE GOVERNCA, RISCOS E CONTROLES,
no uso das atribuigdes legais e regimentais,

Considerando a Instrugdo Normativa Conjunta n® 01 do Ministéria do Planejamento,
Orgamento e Gest3o e da Controladoria-Geral da Unido, de 10 de maio de 2016,

Considerando a Portaria N© 661/2017 que institui o Comité de Governanga, Riscos e
Controles no &mbito da Universidade Federal do Amap3;

RESOLVE:

Art. 10 Definir normas e procedimentos para o Comité de Governanga, Riscos e Controles,
com o objetivo de adotar medidas Para a sistematizagio de préticas relacionadas &
governanga, gestdo de riscos e controles internos no ambito da Universidade Federal do
Amapa. |

Art. 20 O Comité de Governangg, Riscos e Controles ter4 a seguinte composiggo:
I - Reitor(a) que o presidira,

II - Pré-Reitor(a) de Gestio de Pessoas;

III - Pré-Reitor(a) de Graduaciio e Ensino;

IV - Pré-Reitor(a) de Pés-GraduacHo, Pesquisa e Inovagdo;

V - Pré-Reitor(a) de Extens3o Agdes Comunitérias;

VI - Pré-Reitor(a) de Administragio;

VII - Pré-Reitor(a) de Planejamento,

Pardgrafo Unico. Caberd @ Pré-Reitoria de Planejamento, sob o acompanhamento da
Unidade de Controle, o monitoramento da Politica de Gest3o de Riscos no dmbito desta
IFES.

Art. 3° Compete ao Comité de Governanga, Riscos e Controles:
I - promover priticas e principios de conduta e padrdes de comportamentos;
II - institucionalizar estruturas adequadas de governanga, gestdo de riscos e controles\@
internos; F AW
/ N
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IIT - promover o desenvolvimento continuo dos agentes pulblicos e incentivar a adocdo aa“ff-
boas praticas de governanca, de gestdo de riscos e de controles internos;

IV - garantir a aderéncia as regulamentacdes, leis, cédigos, normas e padrdes, com vistas 3
condugio das politicas e a prestagio de servigos de interesse plblico;

V - promover a integragéo dos agentes responsaveis pela governanga, pela gestdo de riscos
e pelos controles internos;

VI - promover a adogdo de préticas que institucionalizem a responsabilidade dos agentes
publicos na prestagdo de contas, na transparéncla e na efetividade das informacoes;

VII - aprovar politica, diretrizes, metodologias e mecanismos para comunicagdo e
institucionalizagdo da gestéo de riscos e dos controles internos;

VIII - supervisionar o mapeamento e avaliagdo dos riscos chave que podem comprometer a
prestacao de servicos de interesse publico;

IX - liderar e supervisionar a institucionalizagiio da gest3o de riscos e dos controles internos,
oferecendo suporte necessdrio para sua efetiva implementacio no érgdo ou entidade;
X - estabelecer limites de exposicéo a riscos globais do érg&o, bem com os limites de algada
ao nivel de unidade, politica publica, ou atividade;

XI - aprovar e supervisionar método de priorizagdo de temas e macroprocessos para
gerenciamento de riscos e implementac&o dos controles internos da gestdo;

XII - emitir recomendagéo para o aprimoramento da governanca, da gestso de riscos e dos
controles internos e, ‘

XIII - monitorar as recomendagGes e orientagdes deliberadas pelo Comit8.

Art. 49 A politica de Gestdo de Riscos da Universidade Federal do Amapé sera instituida a
partir da publicagéio da Portaria que a regulara.

§ 1° Cada risco mapeado deveré estar associado a uma unidade administrativa responsavel,
com pessoas cuja capacidade seja suficiente para avaliar a tomada de decisdo sobre o
tratamento adequado da situagéo de risco.

§ 20 S&o responsabilidades do gestor da unidade administrativa em sua drea de atuagdo:

I - mapear os riscos inerentes as atividades sob sua responsabilidade;
IT - garantir que o risco serd gerenciado em conformidade com a politica de gestdo de riscos
do UNIFAP;

IIT - monitorar o risco e seu comportamento ao longo do tempo, avaliando se as medidas de
resposta adotadas foram efetivas e se resultam na manutengdo do risco em niveis

adequados. . \

Art. 59 Esta Portaria entra em vigor na data de-sua publicagdo.

. qimy,
= v
Prof. Dra. Adelma Barros Mendes

Presidente em exercicio do Comité de Governanga, Riscos e Controles
Portaria 661/2017
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
_ UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
COMITE DE GOVERNCA, RISCOS E CONTROLES — CGRC

PORTARIA N° 03, DE 09 DE MAIO DE 2017.

Aprova o Regimento do Comité de
Governanga, Ricos e Controles — CGRC
da Universidade Federal do Amapa.

A PRESIDENTE EM EXERCICIO DO COMITE DE GOVERNCA, RISCOS E CONTROLES,
no uso das atribuicBes legais e regimentais,

Considerando a Instrugio Normativa Cenjunta MP/CGU N° 01/2016 que regra sobre a
Politica de Gest3o de Riscos;

Considerando a Portaria N® 661/2017 que institui o Comité de Governanga, Riscos e
Controles no &mbito da Universidade Federal do Amapé;

RESOLVE:

CAPITULO I
DA NATUREZA
Art. 1° O Comité de Governanga, Riscos e Controles da Universidade Federal do Amapa esta
previsto na Instrugdo Normativa Conjunta CGU/MP N° 001, Capitulo V, artigo 22.

capfTuLO 11

DA COMPOSICAO
Art. 2° O Comité de Governanga, Riscos e Controles ~ CGRC — sera constituido:
I - pelo Reitor(a);
II - pelo Pro-Reitor(a) de Gest3o de Pessoas;
III - pelo Pré-Reitor(a) de Graduacio e Ensino;
IV — pelo Pré-Reitor(a) de Pés-Graduag3o, Pesquisa e Inovacio;
V - pelo Pré-Reitor(a) de Extens&o Agdes Comunitérias;
VI — pelo Pré-Reitor(a) de Administragdo;
VII- pelo Pré-Reitor(a) de Planejamento.

§19°0 CGRC sera presidido pelo (a) Reitor(a) €, na sua auséncia, pelo(a) Pré-Reitor(a) de
Planejamento, sendo apoiado pelo(a) Assessor(a) Especial de Controle Interno.
§20 O(A) Assessor(a) Especial de Controle Interno participara das reunides na condigdo de
convidado.
§30 Podera o CGRC convidar para suas reunies servidores de quaisquer areas da UNIFAP
que possam contribuir com suas opinides ou fornecer subsidios necessarios ao cumprimento
dos objetives do Comité e da Administraggo.

CAPITULO III W

DA COMPETENCIA , N
Art. 3° Compete ao Comité de Governanga, Riscos e Controles da UNIF/@\ \\Q\f
X

A\\

48




Figura 16 - Aprovagéo do Regimento do CRGC - B

I — promover préticas e principios de conduta e padrdes de comportamen
Administragdo Pablica; e
II - institucionalizar estruturas adequadas de governanca, gestio de riscos e controles
internos;

IIT - promover o desenvolvimento continuo dos agentes pliblicos e incentivar a adogdo de
boas préticas de governanca, de gesto de riscos e de controles internos;

IV - garantir a aderéncia as regulamentagdes, leis, cédigos, normas e padrdes, com vistas 3
condug@o das politicas e & prestagdo de servigos de interesse piiblico;

V — promover a integragdo dos agentes responsaveis pela governanga, pela gestdo de riscos
e pelos controles internos;

VI - promover a adogdo de préticas que institucionalizem a responsabilidade dos agentes
plblicos na prestagdo de contas, na transparéncia e na efetividade das informacGes;

VII — aprovar politica, diretrizes, metodologias e mecanismos para comunicacdo e
institucionalizagdo da gest3o de riscos e dos controles internos;

VIII - supervisionar o mapeamento e avaliacio dos riscos-chave que podem comprometer a
prestacdo de servigos de interesse ptiblico;

IX — liderar e supervisionar a institucionalizacio da gestdo de riscos e dos controles
internos, oferecendo suporte necessério para sua efetiva implementagdo no 6rgdo ou
entidade;

X — estabelecer limites de exposi¢go a riscos globais do 6rgéo, bem com os limites de alcada
ao nivel de unidade, politica publica, ou atividade;

XI — aprovar e supervisionar método de priorizacio de temas e macroprocessos para
gerenciamento de riscos e implementac3o dos controles internos da gestdo;

XIII - monitorar as recomendac@es e orientacBes deliberadas pelo CGRC.

CAPITULO III
DO FUNCIONAMENTO
Art. 4° O CGRC podera reunir-se em quérum minimo de 60% (sessenta por cento) dos
membros, presentes, necessariamente, o(a) Reitor(a) e/ou of(a) Pro-Reitor(a) de
Planejamento.

Art. 5° O CGRC reunir-se-a ordinariamente, por convocagdo do Presidente, uma vez a cada
semestre.

§1° O CGRC reunir-se-a extraordinariamente sempre que necessério, por convocag¢do do seu
Presidente.

8§20 As decisGes do CGRC serdo tomadas por maioria simples.

Art. 6° O CGRC podera instituir Grupos de Trabalho, levando em consideragdo o expertise
dos servidores, para cumprir os objetivos previstos na Politica de Gesto de Riscos.

§ 1° O coordenador do grupo de trabalho podera ser o pré-reitor que compde o comité ou a
quem ele designar dentro de sua unidade.

Art. 7° Os grupos de trabalho devem promover reunides periédicas e produzir relatdrio
conclusivo de suas atividades e/ou servicos ao final de seus trabalhos, acompanhado de
cronograma das atividades sendo de conhecimento e validaggo pelo coordenador.

Art. 80 Esta Resolug&o entra em, vigor na datz-da sua assinatura.

oy
Prof.. Dra. Adeli zmos Mendes
Presidente em exercicio do Comité de Governanga, Riscos e Controles

Portaria 661/2017
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