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PORTARIA Nº 716, DE 30 DE MARÇO DE 2021

Dá publicidade ao relatório de acompanhamento do Programa de Gestão de Demandas da
Controladoria-Geral da União, referente ao 4º trimestre de 2020.

O SECRETÁRIO-EXECUTIVO DA CONTROLADORIA-GERAL DA UNIÃO, considerando o disposto no art. 18 da Portaria nº 747, de 16 de março de 2018, e no art. 25 da Portaria nº
2.246, de 5 de julho de 2019, bem como no § 6º do art. 6º do Decreto nº 1.590, de 10 de agosto de 1995, resolve:

Art. 1º Dar publicidade ao relatório de acompanhamento do Programa de Gestão de Demandas - PGD da Controladoria-Geral da União, referente ao 4º trimestre de 2020, na
forma do Anexo Único a esta Portaria.

Art. 2º Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicação.

JOSE MARCELO CASTRO DE CARVALHO

ANEXO ÚNICO

O presente relatório contempla as atividades realizadas no Programa de Gestão de Demandas - PGD no período de 1/10/2020 a 31/12/2020.
2. Avaliação dos servidores por área quanto ao prazo de entrega das atividades:

. Unidade de Lotação Servidores Participantes* Atenderam no prazo Não atenderam no prazo % de Atendimento no Prazo

. Controladorias Regionais 904 879 25 97,23%

. Secretaria Federal de Controle Interno 380 374 6 98,42%

. Secretaria-Executiva 211 205 6 97,16%

. Corregedoria-Geral da União 101 100 1 99,01%

. Secretaria de Transparência e Prevenção da Corrupção 59 58 1 98,31%

. Ouvidoria-Geral da União 52 51 1 98,08%

. Secretaria de Combate à Corrupção 49 48 1 97,96%

. Gabinete do Ministro 24 24 0 100,00%

. Total 1780 1739 41 97,70%

. *Não são contabilizados servidores com pactos que possuem a situação excluído, negado ou suspenso.

3. Avaliação da qualidade das atividades realizadas, separadas por área:

. Unidade de Lotação Quantidade Avaliação dos produtos entregues (Quantidade) Avaliação dos produtos entregues (%)

. Pactos
Realizados

Produtos
Entregues

Excelente Muito Bom Bom Regular Insatisfatório Excelente Muito Bom Bom Regular Insatisfatório

. Controladorias Regionais 4.383 50.895 6.958 16.248 27.319 333 37 13,67 31,92 53,68 0,65 0,07

. Secretaria Federal de
Controle Interno

1.886 19.178 4.452 8.680 5.750 295 1 23,21 45,26 29,98 1,54 0,01

. Secretaria-Executiva 1.843 8.701 4.347 3.675 654 23 2 49,96 42,24 7,52 0,26 0,02

. Corregedoria-Geral da
União

519 2.941 2.320 555 62 4 0 78,88 18,87 2,11 0,14 0,00

. Secretaria de Combate à
Corrupção

337 1.575 1.149 313 113 0 0 72,95 19,87 7,17 0,00 0,00

. Secretaria de Transparência
e Prevenção da Corrupção

288 1.666 1.297 292 77 0 0 77,85 17,53 4,62 0,00 0,00

. Ouvidoria-Geral da União 151 9.416 1.725 7.281 391 19 0 18,32 77,33 4,15 0,20 0,00

. Gabinete do Ministro 109 1.794 1.652 129 13 0 0 92,08 7,19 0,72 0,00 0,00

. CG U 4 98 79 4 15 0 0 80,61 4,08 15,31 0,00 0,00

. Total 9520 96264 23979 37177 34394 674 40 24,91 38,62 35,73 0,70 0,04

4. Avaliação da qualidade das atividades por tema:

. Tipo de Atividade Atividade Pactuada Produtos
Entregues

Avaliação dos produtos entregues (Quantidade)

. Excelente Muito
Bom

Bom Regular Insatisfatório

. Atividades Da Consultoria
Jurídica

Consulta de documentos/processos em banco de dados: CONJUR/SAPIENS/INTERNET/SITE DA JUSTIÇA (por assunto) 6 5 1 0 0 0

. Atividades Da Consultoria
Jurídica

Elaboração de documentos de comunicação externa 6 0 0 6 0 0

. Atividades Da Consultoria
Jurídica

Pesquisa de jurisprudência, doutrina e Legislação de assuntos de interesse da CONJUR na Internet (por coletânea) 19 14 5 0 0 0

. Atividades Da Consultoria
Jurídica

Produção de checklist, de instrução processual para manifestação da CONJUR, em processo contendo minutas de instrumentos
a serem celebrados pela CGU com a Administração Pública ou com a Iniciativa Privada .), bem como processo com minutas de
atos normativos (por processo)

10 0 0 10 0 0

. Atividades Da Consultoria
Jurídica

Produção de relatório de processos contendo minutas de instrumentos a serem celebrados pela CGU com a Administração
pública ou iniciativa privada, com base em checklist (por processo)

33 21 12 0 0 0

. Atividades Da Consultoria
Jurídica

Produção de relatórios de Processos sancionatório e de consulta (por processo) 5 5 0 0 0 0

. Atividades Da Consultoria
Jurídica

Tratamento de tarefa e/ou de processo recebidos, via SEI/SGI/ SAPIENS (por processo) 806 798 8 0 0 0

. Atividades Da Consultoria
Jurídica

Triagem de processos (por processo) 53 53 0 0 0 0

. Atividades De Acordos De
Leniência

Análises e atividades relacionadas aos trabalhos de monitoramento de acordos de leniência 402 310 77 15 0 0

. Atividades De Acordos De
Leniência

Análises e atividades relacionadas aos trabalhos de negociação de acordos de leniência 31 8 22 1 0 0

. Atividades De Apoio Ao
Combate À Corrupção

Análise, instrução, elaboração e consolidação de resposta de demandas internas e externas direcionadas à SCC, e registro de
documentos e atividades nas diversas ferramentas de tecnologia da informação disponíveis na CGU - SEI, e-Aud, IARA, Acesso,
Siapenet, base de conhecimento, entre outros

159 117 12 30 0 0

. Atividades De Apoio Ao
Combate À Corrupção

Atividades administrativas - e-mail, gestão documentos, gestão de agendas e salas de reunião, alimentação de controles de
demandas e processos, atendimento telefônico, entre outros

96 47 12 37 0 0

. Atividades De Apoio Ao
Combate À Corrupção

Atividades relacionadas à gestão e à participação em colegiados internos e externos - comissão, comitê, núcleo, conselho, grupo
de trabalho etc.

20 20 0 0 0 0

. Atividades De Apoio Ao
Combate À Corrupção

Atividades relacionadas aos trabalhos de operações especiais 62 0 0 62 0 0

. Atividades De Apoio Ao
Combate À Corrupção

Desenvolvimento de conteúdo - informativos, tutoriais, estudos, cartilhas, manuais, guias, textos para sites, formulários,
documentos preparatórios, insumos para reuniões etc. (por peça)

1 1 0 0 0 0

. Atividades De Apoio Ao
Combate À Corrupção

Elaboração, revisão e análise de documentos - nota técnica, nota informativa, parecer, ofício, despacho, email, minuta de
decisão, minuta de normativo, minuta de acordo de cooperação, documento opinativo, relatório etc. (por peça)

56 1 9 46 0 0

. Atividades De Apoio Ao
Combate À Corrupção

Gestão administrativa de viagens - cotação de preços de passagens, tratativas junto à agência de viagem, emissão de diárias
e passagens, registro no sistema SCDP, acompanhamento de PCDP, aprovação de PCDP, prestação de contas de PCDP,
aprovação de prestação de contas, solicitação e acompanhamento de reembolsos e devoluções, entre outros

74 0 32 42 0 0

. Atividades De Apoio Ao
Combate À Corrupção

Gestão de férias (por semana) 13 13 0 0 0 0

. Atividades De Apoio Ao
Combate À Corrupção

Gestão do Correio Institucional (gerenciamento de mensagens, encaminhamento de dúvidas e demandas) - por dia. 37 35 2 0 0 0

. Atividades De Apoio Ao
Combate À Corrupção

LAI - gestão das solicitações - encaminhamentos, consolidação e controle de prazos (por dia) 53 53 0 0 0 0

. Atividades De Apoio Ao
Combate À Corrupção

Participação em reuniões 34 10 21 3 0 0

. Atividades De Apoio Ao
Combate À Corrupção

Planejamento, formalização, acompanhamento, avaliação e consolidação de resultados de projetos, atividades e ações -
relatório de gestão, PCPR, FEF, plano operacional etc.

62 10 3 49 0 0

. Atividades De Assessoria
Especial Para Assuntos
Internacionais

Atuação do Brasil como avaliado ou avaliador nos foros internacionais 14 14 0 0 0 0

rnune
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. Atividades De Assessoria
Especial Para Assuntos
Internacionais

Planejamento de missões internacionais e demais atividades de assessoria ao Ministro 9 9 0 0 0 0

. Atividades De Assessoria
Especial Para Assuntos
Internacionais

Produção e revisão de documentos resultantes da participação do Brasil nos foros internacionais anticorrupção 34 33 1 0 0 0

. Atividades De Assessoria
Especial Para Assuntos
Internacionais

Produção e revisão de pedidos de cooperação jurídica internacional - GM 1 1 0 0 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Aplicação da identidade visual nas peças dos eventos institucionais (fundo de palco, banners, crachá, caneta, bloco de papel,
pasta, folder, convite etc).

6 0 0 6 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Atendimento de demandas de imprensa. 97 20 67 10 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Atendimento de demandas de outras áreas da CGU para criação de posts e campanhas para as redes sociais 25 0 0 25 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Atualização e manutenção (por demanda) dos canais institucionais da CGU na internet e/ou na intranet. 39 34 0 5 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Criação de identidade visual para eventos institucionais. 69 60 0 9 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Criação de material institucional (folders, cartazes, adesivos etc). 19 0 0 19 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Criação de projeto visual e layout para site, sistema ou paineL 9 5 0 4 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Curadoria de conteúdos externos relacionados às ações da CGU para divulgação nas redes sociais oficiais do órgão. 196 196 0 0 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Diagramação de publicações (cartilhas, revistas, coletâneas etc). 66 61 0 5 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Monitoramento e análise das métricas das páginas da CGU nas redes sociais. 11 11 0 0 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Monitoramento e resposta aos comentários de usuários dos perfis oficiais da CGU nas redes sociais. 6 6 0 0 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Planejamento de novas ações (por demanda) da CGU na internet e/ou na intranet 10 10 0 0 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Planejamento e criação de campanhas institucionais e novas ações para os perfis oficiais da CGU nas redes sociais. 13 13 0 0 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Planejamento e criação de conteúdos pontuais para os perfis oficiais da CGU nas redes sociais. 7 7 0 0 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Planilha mensal com métricas das redes e produção de documento com os principais números das redes sociais da CGU no
período

1 1 0 0 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Produção de conteúdo institucional (briefings, roteiros, balanços de ações etc.). 30 30 0 0 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Produção e edição de vídeos e vinhetas audiovisuais. 3 0 0 3 0 0

. Atividades De Comunicação
Social

Produção/edição de releases e textos jornalísticos. 57 53 4 0 0 0

. Atividades De Controle Interno Análise da Solicitação de Sigilo do Gestor 4 3 1 0 0 0

. Atividades De Controle Interno Análise de ato admissional 1.715 187 950 578 0 0

. Atividades De Controle Interno Análise de concessão de aposentadoria ou pensão 19.462 2.147 7.698 9.500 117 0

. Atividades De Controle Interno Análise de demandas do Banco de Denúncias 224 19 90 112 3 0

. Atividades De Controle Interno Análise de TCE (Tomada de Contas Especial) 757 211 546 0 0 0

. Atividades De Controle Interno Análise do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) ou Relatório Anual de Atividades de Auditoria Interna
(RAINT)

260 26 54 167 13 0

. Atividades De Controle Interno Análise e instrução de Processos de demandas externas e internas 1.349 187 496 655 11 0

. Atividades De Controle Interno Benefícios Financeiros ou não Financeiros: Instrução e análise 823 76 210 536 1 0

. Atividades De Controle Interno Codificação 5 5 0 0 0 0

. Atividades De Controle Interno Desenvolvimento de soluções tecnológicas. 87 87 0 0 0 0

. Atividades De Controle Interno Elaboração de Notas Informativas, Técnicas, ou documentos similares 654 140 283 217 14 0

. Atividades De Controle Interno Elaboração e análise de normativos - SFC 13 3 3 4 3 0

. Atividades De Controle Interno Elaboração e revisão de procedimentos 75 7 14 47 7 0

. Atividades De Controle Interno Estudos Técnicos em temas relacionados às atividades da SFC. 555 103 164 283 5 0

. Atividades De Controle Interno Execução de ação de controle: Coleta e análise de dados, produção/coleta de papéis de trabalho, Minuta da Matriz de
Achados

3.673 488 1.062 2.033 88 2

. Atividades De Controle Interno Levantamento, cruzamento e análise de bases de dados 1625 162 491 950 19 3

. Atividades De Controle Interno Monitoramento: análise do Plano de Providências Permanente 2.864 430 1.031 1.287 83 33

. Atividades De Controle
Interno

Monitoramento: Revisão da análise do Plano de Providências Permanente feita pelo supervisor 405 37 135 233 0 0

. Atividades De Controle
Interno

Planejamento: Estudos para elaboração da estratégia das ações de controle, elaboração de pré-projeto,
levantamento de informações, Programa de Trabalho, Matriz de Planejamento, Estruturação dos papéis de
trabalho

2.339 276 841 1.173 49 0

. Atividades De Controle
Interno

Preparação e aprovação do relatório para publicação atendendo aos requisitos legais de sigilos 100 21 20 54 5 0

. Atividades De Controle
Interno

Produção de conteúdo técnico: relatórios, estudos e análises técnicas, cartilhas, manuais, guias, textos para sites,
formulários, etc.

257 99 116 40 2 0

. Atividades De Controle
Interno

Registro e gestão dos projetos/subprojetos no Sistema CGUProj 162 28 24 110 0 0

. Atividades De Controle
Interno

Relatoria: análise das manifestações das unidades examinadas 593 69 230 287 7 0

. Atividades De Controle
Interno

Relatoria: elaboração da Introdução, Highlight, Escopo e Conclusão 163 21 62 78 2 0

. Atividades De Controle
Interno

Relatoria: Elaboração do Relatório Final, lançamentos nos sistemas corporativos 311 43 154 99 15 0

. Atividades De Controle
Interno

Relatoria: Elaboração e/ou revisão de Solicitação de Auditoria - Achados, elaboração de relatório preliminar,
incluindo análise das respostas às solicitações de auditoria, questionários e lançamentos nos sistemas
corporativos

958 128 417 398 15 0

. Atividades De Controle
Interno

Resposta a LAI (Produção de resposta, análise, revisão, encaminhamento) 2 1 0 1 0 0

. Atividades De Controle
Interno

Revisão de relatório de TCE (Tomada de Contas Especial) 41 5 36 0 0 0

. Atividades De Controle
Interno

Revisão de relatório: ajustes decorrentes de apontamentos do revisor (supervisor, Coordenador da Equipe ou UCI
demandante)

539 45 241 246 7 0

. Atividades De Controle
Interno

Revisão de relatório: pela equipe de auditoria, e/ou pelo supervisor, e/ou pelo Coordenador da Equipe, e/ou UCI
demandante

633 172 237 222 2 0

. Atividades De Controle
Interno

SFC - Elaboração de materiais acadêmicos: conteúdos para cursos presenciais e/ou EAD, incluindo questões,
estudos de casos e demais recursos pedagógicos)

39 22 17 0 0 0

. Atividades De Corregedoria Agendamento de videoconferência e contato com unidades envolvidas (por dia). 1 1 0 0 0 0

. Atividades De Corregedoria Análise de incidentes processuais 13 2 3 8 0 0

. Atividades De Corregedoria Análise de outras manifestações dos investigados 17 13 1 3 0 0
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. Atividades De Corregedoria Análise inicial de demanda 34 12 18 4 0 0

. Atividades De Corregedoria Análise processual e produção da documentação pertinente (em todos os eixos de atuação correcional) 698 357 240 97 4 0

. Atividades De Corregedoria Atualização de bases de dados e sistemas informatizados (por lote de informação). 85 50 20 15 0 0

. Atividades De Corregedoria Consulta Histórico Correcional 2 0 2 0 0 0

. Atividades De Corregedoria CRG - Levantamento, cruzamento e análise dados 4 3 0 1 0 0

. Atividades De Corregedoria Degravação (por hora de gravação). 48 3 0 45 0 0

. Atividades De Corregedoria Denúncia - Tratamento no sistema Banco de Denúncias. 279 123 137 19 0 0

. Atividades De Corregedoria Desenvolvimento de sistemas (Homologação) - por sprint. 16 16 0 0 0 0

. Atividades De Corregedoria Elaboração de Ata de Reunião. 39 18 10 11 0 0

. Atividades De Corregedoria Elaboração de demandas para outras áreas 8 6 1 1 0 0

. Atividades De Corregedoria Elaboração de Estudo Técnico ou Relatório (em todos os eixos de atuação correcional). 31 22 9 0 0 0

. Atividades De Corregedoria Elaboração de notificações, intimações e citações 74 30 7 37 0 0

. Atividades De Corregedoria Elaboração de parecer de apoio ao julgamento 6 2 3 1 0 0

. Atividades De Corregedoria Elaboração de Relatório Final 27 23 1 3 0 0

. Atividades De Corregedoria Elaboração de Termo de Indiciação 30 13 13 4 0 0

. Atividades De Corregedoria Estudo Preliminar 43 26 15 2 0 0

. Atividades De Corregedoria Inserção e atualização de informações no Sistema CGU-PJ e CGU-PAD 54 54 0 0 0 0

. Atividades De Corregedoria Planejamento - Análise/consolidação de dados dos planos operacionais e seus resultados. 5 5 0 0 0 0

. Atividades De Corregedoria Preparação de minuta de portaria 490 484 6 0 0 0

. Atividades De Corregedoria Preparação de oitivas 303 172 129 2 0 0

. Atividades De Corregedoria Produção/Revisão/Atualização de Conteúdo (Portais web, cursos e publicações institucionais). 12 12 0 0 0 0

. Atividades De Corregedoria Prospecção de informações que noticiem possíveis irregularidades para juízo de admissibilidade (por dia) 11 10 0 1 0 0

. Atividades De Corregedoria Realização de oitivas 262 139 85 38 0 0

. Atividades De Corregedoria Revisão, Elaboração e análise de normativo 1 1 0 0 0 0

. Atividades De Corregedoria Sistemas e Cadastros - Coleta de informações (por dia). 20 10 10 0 0 0

. Atividades De Corregedoria Sistemas e Cadastros - Conferência de informações e inclusão em banco de dados (por dia). 234 212 4 18 0 0

. Atividades De Corregedoria Sistemas e Cadastros - Extração de dados 8 4 1 3 0 0

. Atividades De Corregedoria Sistemas e Cadastros (Carga/importação de banco de dados). 1 1 0 0 0 0

. Atividades De Corregedoria Supervisão Correcional - levantamento de informações, análise de dados/documentos, identificação de fragilidades
e boas práticas

12 12 0 0 0 0

. Atividades De Corregedoria Supervisão de Processos Correcionais (por meio dos sistemas CGU-PAD e CGU-PJ). 4 3 1 0 0 0

. Atividades De Corregedoria Tarjamento - Análise e Tarjamento de Processos/Documentos 8 0 8 0 0 0

. Atividades De Corregedoria Triagem/monitoramento/atendimento de demandas da unidade 248 118 24 106 0 0

. Atividades De Elaboração De
Atos Normativos

Análise e instrução de Processos de Acordos de Cooperação (por processo). 30 0 0 30 0 0

. Atividades De Elaboração De
Atos Normativos

Análise e instrução de Processos de Atos Normativos (por ato/parecer). 7 7 0 0 0 0

. Atividades De Elaboração De
Atos Normativos

Análise processual e produção da documentação pertinente 17 16 1 0 0 0

. Atividades De Elaboração De
Atos Normativos

Elaboração de normativos (por peça). 9 9 0 0 0 0

. Atividades De Elaboração De
Atos Normativos

Elaboração e revisão de procedimentos (por procedimento) Cenor 3 3 0 0 0 0

. Atividades De
Gerenciamento De Projetos

Apresentações de projeto - Elaboração / Atualização. 2 1 1 0 0 0

. Atividades De
Gerenciamento De Projetos

Plano de Projeto - Atualização. 51 34 0 17 0 0

. Atividades De
Gerenciamento De Projetos

Sistema - Atualização. 13 0 0 13 0 0

. Atividades De
Gerenciamento De Projetos

Termo de Abertura de Projeto (TAP) - Atualização. 5 0 5 0 0 0

. Atividades De
Gerenciamento De Projetos

Termo de Abertura de Projeto (TAP) - Elaboração. 1 0 0 1 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Análise da execução de acordos, contratos, convênios, termo de execução descentralizada ou congêneres. 50 24 18 8 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Análise dos registros dos atos de gestão orçamentária, financeira, patrimonial e contábil (por processo). 38 0 0 38 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Análise e encaminhamento de requerimentos 343 64 272 7 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Análise e produção de resposta de pedido LAI, manifestação de ouvidoria 27 2 25 0 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Análise ou execução de etapas/processos de administração e desenvolvimento de pessoal, contratação,
prorrogação de contratos e aplicação de penalidades da Lei nº 8.666/93 (e correlatas)

396 111 260 25 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Análise processual de despesas relacionadas à contratos, fornecedores, diárias, passagens e suprimento de fundos
no âmbito da CGU (por processo)

1.095 647 224 219 5 0

. Atividades De Gestão
Interna

Atividade exclusiva de assessoria e apoio (gabinetes e Unidades Regionais) 4.121 1.304 1.263 1.535 19 0

. Atividades De Gestão
Interna

Desenvolvimento de conteúdo - informativos, tutoriais, estudos, cartilhas, manuais, guias, textos para sites,
formulários, documentos preparatórios, insumos para reuniões etc. (por peça)

131 10 87 34 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Digitalização de documentos (a cada 60 folhas) 2.520 680 96 1.744 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Elaboração de materiais instrucionais - conteúdos de cursos presenciais e/ou EAD, incluindo questões, estudos de
casos e demais recursos pedagógicos (para cada hora de curso) 8 faixas

62 3 59 0 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Elaboração e Análise de pesquisa de preços (por documento finalizado). 8 2 4 2 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Elaboração e/ou análise de minutas ou normativos, editais, termos de referência, projetos básicos, convênios,
portarias, acordos, contratos, termos aditivos, estudo técnico preliminar, análise de riscos e consultas

322 209 84 29 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Estudos técnicos, análise e resposta a demandas (judiciais, processos administrativos, solicitações de auditoria,
relatórios e autorização de serviço).

67 30 29 5 3 0

. Atividades De Gestão
Interna

Gestão de férias (por dia) 192 192 0 0 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Gestão do Correio Institucional (gerenciamento de mensagens, encaminhamento de dúvidas e demandas) - por
dia.

993 70 397 526 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Instrução de processos para o encaminhamento de pagamentos de faturas de contratos e serviços/aquisições
(Medições, Relatórios, Check-Lists etc).

38 32 2 3 1 0

. Atividades De Gestão
Interna

Levantamento e/ou análise de dados para subsidiar o desenvolvimento de estudos técnicos ou produção de
Informação, Parecer, Nota Técnica, Despacho, documento opinativo, Relatório, conteúdos instrucionais e outros
artefatos técnicos.

265 11 132 122 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Planejamento, formalização, acompanhamento e/ou avaliação de projetos, atividades e ações 1.215 269 643 303 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Produção de expedientes oficiais (por documento) 220 46 69 105 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Produção de Informação, Parecer, Nota Técnica, Despacho, documento opinativo e Relatório 1.205 576 467 162 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Realização de registros no SIASG, SIAFI e SIOP referentes à programação orçamentária, financeira e contábil (por
registro)

23 4 0 19 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Registros/Lançamentos oficiais - Comprasnet e SIASG. 22 0 0 22 0 0

. Atividades De Gestão
Interna

Triagem/monitoramento/atendimento de demandas da unidade 6.570 1.820 2.179 2.569 2 0

. Atividades De Operações
Especiais

ATIVIDADE 1 (Atividade de caráter sigiloso). 825 110 512 197 6 0

. Atividades De Operações
Especiais

ATIVIDADE 2 (Atividade de caráter sigiloso). 150 93 38 19 0 0

. Atividades De Operações
Especiais

ATIVIDADE 3 (Atividade de caráter sigiloso). 30 11 16 3 0 0
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. Atividades De Operações
Especiais

ATIVIDADE 4 (Atividade de caráter sigiloso). 90 7 42 41 0 0

. Atividades De Operações
Especiais

ATIVIDADE 5 (Atividade de caráter sigiloso). 2 0 0 2 0 0

. Atividades De Operações
Especiais

ATIVIDADE 11 (Atividade de caráter sigiloso). 23 18 1 4 0 0

. Atividades De Operações
Especiais

ATIVIDADE 12 (Atividade de caráter sigiloso). 39 30 7 2 0 0

. Atividades De Operações
Especiais

Detalhamento de funcionalidades e/ou Homologação de sistemas sob a gestão da DOP 3 2 1 0 0 0

. Atividades De Operações
Especiais

Elaboração e revisão de conteúdo (estudos, procedimentos, orientações, análises, cartilhas, manuais, guias, texto
para site, formulários, etc.) (por peça)

91 79 12 0 0 0

. Atividades De Operações
Especiais

Planejamento, formalização, acompanhamento e/ou avaliação de projetos, atividades e ações 285 202 57 26 0 0

. Atividades De Ouvidoria Análise e elaboração de respostas às manifestações, exceto denúncias, direcionadas à Controladoria-Geral da
União.

3.361 20 3.341 0 0 0

. Atividades De Ouvidoria Arquivamento de processos referentes a pedidos e recursos LAI 273 31 186 56 0 0

. Atividades De Ouvidoria Criação de sítio eletrônico 7 1 6 0 0 0

. Atividades De Ouvidoria Distribuição diária de pedido e/ou recurso LAI 422 398 24 0 0 0

. Atividades De Ouvidoria Elaboração de documentos de comunicação externa 69 0 9 60 0 0

. Atividades De Ouvidoria Elaboração de Projeto Básico OGU. 3 0 2 1 0 0

. Atividades De Ouvidoria Elaboração de Termo de Referência OGU e Elaboração de Acordo de Cooperação OGU, Elaboração de Nota
Técnicas sobre Acordo de Cooperação

3 0 3 0 0 0

. Atividades De Ouvidoria Elaboração/revisão de relatórios de monitoramento sobre as atividades de ouvidoria desempenhadas por
unidades integrantes do SisOuv

173 37 97 21 18 0

. Atividades De Ouvidoria Elaboração/revisão de relatórios, estudos, pareceres, notas técnicas e manuais no âmbito das atividades de
ouvidoria , inclusive estatísticos

509 127 123 242 17 0

. Atividades De Ouvidoria Gestão de Projetos CGUPROJ/Clarity /Teams/Trello 4 1 2 1 0 0

. Atividades De Ouvidoria Instrução de recursos da LAI - 3ª instância. 367 46 239 82 0 0

. Atividades De Ouvidoria Instrução e produção de parecer referente a recurso LAI - 3a instância - 5 dias. 56 0 42 14 0 0

. Atividades De Ouvidoria Instrução e produção de parecer referente a recurso LAI CGU - 2ª instância. 4 4 0 0 0 0

. Atividades De Ouvidoria Instrução e produção de parecer referente a recursos LAI CGU - 1ª instância 10 0 10 0 0 0

. Atividades De Ouvidoria Monitoramento do cumprimento de decisões 80 25 45 10 0 0

. Atividades De Ouvidoria Parecer referente a pedidos de revisão (e-SIC/e-OUV). 331 0 331 0 0 0

. Atividades De Ouvidoria Parecer referente a recursos LAI - 3ª instância, aprovado pelo Coordenador-Geral. 380 55 257 68 0 0

. Atividades De Ouvidoria Pesquisa e Desenvolvimento de conteúdo para matéria. 11 0 5 6 0 0

. Atividades De Ouvidoria Planejamento, formalização, acompanhamento e/ou avaliação de projetos, atividades e ações 635 91 418 124 2 0

. Atividades De Ouvidoria Planejamento/Elaboração/revisão de materiais instrucionais para cursos presenciais e EAD no âmbito do
P R O FO CO

87 22 27 38 0 0

. Atividades De Ouvidoria Produção de material audiovisual e comunicação sobre temas relacionados à ouvidoria (briefing, roteiros,
imagens, fluxos, infográficos, etc.)

25 0 24 1 0 0

. Atividades De Ouvidoria Produção de respostas (subsídios/minuta) às demandas de ouvidoria e pedidos de acesso à informação
direcionadas à CGU (e-SIC, e-Ouv, e-mail)

254 26 227 1 0 0

. Atividades De Ouvidoria Proposição ou Revisão Normativa 3 0 3 0 0 0

. Atividades De Ouvidoria Revisão de respostas dos interlocutores da LAI 100 0 100 0 0 0

. Atividades De Ouvidoria Revisão e aprovação de denúncias 295 0 295 0 0 0

. Atividades De Ouvidoria Revisão e aprovação de manifestações, exceto denúncias, direcionadas à Controladoria-Geral da União 96 0 96 0 0 0

. Atividades De Ouvidoria Triagem diária de pedido e/ou de recurso LAI. 1390 398 992 0 0 0

. Atividades De Ouvidoria Triagem, registro e elaboração de resposta às denúncias direcionadas à Controladoria-Geral da União 1998 940 835 223 0 0

. Atividades De Ouvidoria Tutoria (orientação e revisão de parecer) referente a recursos LAI, por dia. 540 539 1 0 0 0

. Atividades De Pesquisas E
Informações Estratégicas

Análise de Dados 76 24 46 6 0 0

. Atividades De Pesquisas E
Informações Estratégicas

Análise de normativos. 15 7 3 5 0 0

. Atividades De Pesquisas E
Informações Estratégicas

Carga de bases de dados. 37 25 10 2 0 0

. Atividades De Pesquisas E
Informações Estratégicas

Desenvolvimento de aplicativos. 39 25 14 0 0 0

. Atividades De Pesquisas E
Informações Estratégicas

Desenvolvimento e manutenção de infraestrutura de TI. 22 16 2 4 0 0

. Atividades De Pesquisas E
Informações Estratégicas

Elaboração de relatórios. 10 2 6 2 0 0

. Atividades De Pesquisas E
Informações Estratégicas

Estudos Técnicos 59 31 14 12 2 0

. Atividades De Pesquisas E
Informações Estratégicas

Indicação de Corregedor. 35 10 22 3 0 0

. Atividades De Pesquisas E
Informações Estratégicas

Informação de Inteligência. 55 27 21 7 0 0

. Atividades De Pesquisas E
Informações Estratégicas

Informação de Investigação Preliminar. 20 3 13 4 0 0

. Atividades De Pesquisas E
Informações Estratégicas

Informação Patrimonial. 9 3 6 0 0 0

. Atividades De Pesquisas E
Informações Estratégicas

Levantamento de informações sobre os nomes remetidos pela Casa Civil (SINC) e consolidação dos textos 26 3 19 4 0 0

. Atividades De Pesquisas E
Informações Estratégicas

Manutenção de bases de dados. 22 20 2 0 0 0

. Atividades De Pesquisas E
Informações Estratégicas

Produção de Relatórios e Notas Técnicas 26 20 4 2 0 0

. Atividades De Pesquisas E
Informações Estratégicas

Raspagem de dados (webscraping). 7 1 6 0 0 0

. Atividades De Planejamento
E Desenvolvimento
Institucional

Atualização e Cadastramento do Plano Operacional 533 169 100 264 0 0

. Atividades De Planejamento
E Desenvolvimento
Institucional

Base de Conhecimento - Administração de coleções e subcomunidades 49 0 49 0 0 0

. Atividades De Planejamento
E Desenvolvimento
Institucional

Base de Conhecimento - Análise de desempenho e elaboração de informativos 3 0 3 0 0 0

. Atividades De Planejamento
E Desenvolvimento
Institucional

Desenvolvimento e manutenção de painéis. 45 1 36 8 0 0

. Atividades De Planejamento
E Desenvolvimento
Institucional

Estudo e Elaboração de Relatórios Técnicos, Legais e Institucionais 39 2 11 26 0 0

. Atividades De Planejamento
E Desenvolvimento
Institucional

Estudos Técnicos sobre temas relacionados aos projetos em desenvolvimento. 37 8 1 19 9 0

. Atividades De Planejamento
E Desenvolvimento
Institucional

Manuais e/ou Guias - Elaboração. 2 1 1 0 0 0

. Atividades De Planejamento
E Desenvolvimento
Institucional

Material para Capacitação e Sensibilização - Elaboração. 13 0 12 1 0 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Atividades de contratação de TI. 107 55 13 39 0 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Configurar perfis e acessos de usuários. 12 12 0 0 0 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Criação, manutenção, priorização do Backlog do Produto/Sprint ou Iteração 228 186 42 0 0 0



Nº 61-E, quinta-feira, 1 de abril de 2021ISSN 1677-7042Seção 1 - Edição Extra

Documento assinado digitalmente conforme MP nº 2.200-2 de 24/08/2001,
que institui a Infraestrutura de Chaves Públicas Brasileira - ICP-Brasil.

Este documento pode ser verificado no endereço eletrônico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo código 06122021040100064

64

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Desenvolvimento de Sistemas e Aplicativos 532 402 126 4 0 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Desenvolvimento e evolução de cargas e processos ETL Incluindo projeto DW). 25 4 21 0 0 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Desenvolvimento e manutenção de painéis. 49 31 18 0 0 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Elaboração de documentos 106 58 34 12 0 2

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Elaboração de scripts de BD complexos (extrações de dados, inserções/atualizações, procedures etc). 6 0 6 0 0 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Elaboração ou Homologação de artefatos de projetos/ordem de serviço de desenvolvimento. 2 2 0 0 0 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Estudo, implantação, configuração, parametrização e/ou atualização de soluções de TI. 289 194 79 16 0 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Gerenciamento de serviços de TI 704 594 91 19 0 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Gestão e fiscalização de contratos. 205 140 61 4 0 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Planejamento de projetos/ordem de serviço de desenvolvimento terceirizado 5 5 0 0 0 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Planejamento e acompanhamento de atividades. 160 118 34 8 0 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Planejamento e acompanhamento de portfólios e projetos. 59 39 14 6 0 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Resposta a solicitações externas (ex: LAI, pedidos de outros órgãos). 3 1 2 0 0 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Revisão de documentos. 83 5 8 65 5 0

. Atividades De Tecnologia Da
Informação

Testes e Validação de itens do Backlog da Sprint ou Iteração 99 86 13 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Acompanhamento de ações e projetos conduzidos pela STPC ou pelos Núcleos de Ação de Ouvidoria e Prevenção
da Corrupção (NAOPs).

417 86 238 93 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Acompanhamento do recebimento das bases e homologação de cargas para atualização periódica dos dados
publicadas no Portal e Páginas de Transparência.

18 14 0 4 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Acompanhamento e proposição de tendências e padrões internacionais, celebração e acompanhamento de
parcerias, acompanhamento de processos legislativos e administrativos e levantamento e prototipação de
inovações

15 13 1 1 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Análise de consultas ou denúncias sobre conflito de interesses, nepotismo, descumprimento de obrigações de
transparência.

218 119 99 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Análise de propostas e contribuições para inovação para prevenção à corrupção 33 33 0 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Análise de relatório ou de plano de aperfeiçoamento de programa de integridade 7 3 2 2 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Análise de respostas fornecidas por órgãos/entidades do Poder Executivo Federal e/ou entes federativos relativos
aos achados resultantes do monitoramento do cumprimento de obrigações de transparência, governo aberto e
integridade por parte dos órgãos/entidades do Poder Executivo Federal ou de entes federativos.

8 8 0 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Análise do Plano de Aperfeiçoamento e dos Relatórios Semestrais no âmbito do Monitoramento do Acordo de
Leniência

10 9 0 1 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Análise, inserção, revisão, tradução e atualização do acervo, comunidades, coleções e objetos da base de
conhecimento para área de prevenção da corrupção

2 2 0 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Análise, inserção, revisão, tradução e atualização do conteúdo, arquitetura, atributos gráficos, mecanismos e
leiaute de portais de serviços de prevenção da corrupção

1 1 0 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Análise, priorização e revisão de propostas e contribuições para inovação para prevenção à corrupção 4 2 2 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Análises de avaliações e relatórios de organismos internacionais. 2 1 1 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Avaliação de Programas de Integridade de empresas participantes do Pró-Ética e/ou revisão dos relatórios de
avaliação

13 2 6 5 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Avaliação e consolidação de resultados de projetos e ações da STPC (relatório de gestão, PCPR, avaliação do PAM,
avaliação da Portaria de Metas e similares).

2 2 0 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Avaliação final de programa de integridade no âmbito de Acordo de Leniência ou PAR 2 2 0 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Avaliação preliminar de programa de integridade no âmbito de Acordo de Leniência ou PAR 3 1 1 1 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Definição de metodologia e estratégia, validação, mapeamento e gestão da informação e análise de resultados
para produção e gestão de mapas da prevenção e exposição a práticas de corrupção e correlatas

9 8 0 1 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Definição e análise de requisitos de negócio a serem implementados em sistemas sob a gestão da STPC (Portal,
e-SIC, SeCI, MBT, etc)

6 5 0 1 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Definição e documentação de processos e metodologias de trabalho a serem utilizadas para realização de
atividades afetas à STPC (metodologia de construção de planos de ação de governo aberto, metodologia EBT,
Planos de trabalho, criação de programas, etc)

18 13 4 1 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Desenho da arquitetura de informação (wireframes) de sistemas sob gestão da STPC (Portal da Transparência, e-
SIC, SeCI, MBT, etc)

3 3 0 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Elaboração de conteúdos para produção audiovisual (briefing, roteiros, imagens, fluxos, infográficos, etc.) sobre
temas relacionados às áreas de atuação da STPC

18 9 2 7 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Elaboração de materiais instrucionais - conteúdos de cursos presenciais e/ou EAD, incluindo questões, estudos de
casos e demais recursos pedagógicos (para cada hora de curso) 6 faixas

94 22 35 32 5 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Elaboração de propostas, revisão e análise de documentos de negócio, termos de projeto, referenciais teóricos e
metodológicos, modelos de gestão para design, implementação, monitoramento e avaliação de políticas,
programas ou serviços relacionados à área de prevenção da corrupção

55 34 11 10 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Elaboração de relatórios/registros de achados do monitoramento do cumprimento de obrigações de
transparência, governo aberto e integridade por parte dos órgãos/entidades do Poder Executivo Federal ou de
entes federativos.

9 9 0 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Elaboração e análise de normativos, instruções e orientações relacionadas às áreas de atuação da STPC. 29 21 6 2 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Execução de ações de monitoramento do cumprimento de obrigações de transparência, governo aberto e
integridade por parte dos órgãos/entidades do Poder Executivo Federal ou de entes federativos.

104 42 58 4 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Geração/Validação de dados e informações a serem publicados em sistemas e painéis sob a responsabilidade da
STPC de modo a mantê-los atualizados (Painel de Dados Abertos, Painel LAI, Painel de Integridade Pública, MBT,
etc).

14 8 6 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Gestão de ações e projetos realizados pela STPC: planejamento e distribuição de demandas, atendimento a
demandas de outras áreas da CGU/órgãos externos, análise financeira, prestação de informações sobre progresso
de atividades realizadas pela equipe.

29 22 6 1 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Homologação de funcionalidades de sistemas sob a gestão da STPC após desenvolvimento de TI (Portal da
Transparência, e-SIC, SeCI, MBT, etc

38 37 1 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Levantamento, acompanhamento e identificação de tendências e padrões relacionados a políticas de prevenção
da corrupção no cenário nacional e internacional

8 6 2 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Planejamento de eventos realizados pela STPC ou pelos Núcleos de Ações de Ouvidoria e Prevenção (workshops,
cursos, conferências, palestras, etc)

70 3 40 27 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Planejamento, preparação e consolidação de resultados de palestras, debates, concursos, seminários e outros
eventos relacionados à alavancagem do conhecimento e promoção da inovação na prevenção da corrupção

18 11 1 6 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Produção e avaliação de documentos para contratações e/ou aquisições, ou acordos (Termo de Referência, Nota
Técnica, Pesquisa de Preço, minuta etc.)

8 4 4 0 0 0
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. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Produção e consolidação de conteúdo (relatórios, planos, estudos, análises, cartilhas, manuais, guias, textos para
sites, formulários e outros similares).

305 137 125 43 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Produção e consolidação de conteúdo e de materiais institucionais relacionados ao tema integridade. 11 7 4 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Produção e edição de material audiovisual sobre temas relacionados às áreas de atuação da STPC 4 2 2 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Produção e revisão de documentos relacionados à participação do Brasil nos foros internacionais anticorrupção
(comentários da CGU a propostas de princípios, guias, relatórios sobre os temas debatidos nos foros, discursos,
apresentações etc)

1 0 1 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Resposta e consolidação a demandas externas de cidadãos, academia, imprensa e similares. 26 12 13 1 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Resposta e consolidação a demandas externas de órgãos/entidades do Poder Executivo Federal e/ou entes
federativos e similares.

28 23 5 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Revisão de relatório de avaliação de programa de integridade 9 7 2 0 0 0

. Atividades De Transparência
E Prevenção Da Corrupção

Revisão de relatórios/registro de achados de monitoramento do cumprimento de obrigações de transparência,
governo aberto e integridade por parte dos órgãos/entidades do Poder Executivo Federal ou de entes
federativos.

104 73 31 0 0 0

. Atividades Do Núcleo De
Gestão De Riscos E
Integridade

Elaboração, revisão e análise de documentos técnicos, normativos, políticas, relatórios, estudos, cartilhas,
apostilas, manuais, guias, boletins de monitoramento, normativos

14 3 6 5 0 0

. Atividades Do Núcleo De
Gestão De Riscos E
Integridade

Extração, compilação de dados de pesquisas, validação e análise dos resultados, e elaboração de gráficos e
tabelas

1 0 1 0 0 0

. Atividades Do Núcleo De
Gestão De Riscos E
Integridade

Materiais para capacitação, eventos, benchmarkings - Elaboração 4 0 4 0 0 0

. Pgd-Projetos Atividades de projetos 10.959 2.051 4.092 4.708 108 0

. Total 96.264 23.979 37.177 34.394 674 40

Entidades de Fiscalização
do Exercício das Profissões Liberais

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRAÇÃO

RESOLUÇÃO NORMATIVA CFA Nº 596, DE 30 DE MARÇO DE 2021

Dispõe sobre a suspensão da cobrança de encargos
moratórios incidentes sobre a anuidade do exercício de
2021, e dá outras providências.

O PRESIDENTE DO CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRAÇÃO, no uso da
competência que lhe é conferida pela Lei nº 4.769, de 9 de setembro de 1965, pelo
Regulamento aprovado pelo Decreto nº 61.934, de 22 de dezembro de 1967, e por seu
Regimento, aprovado pela Resolução Normativa CFA n° 584, de 25 de agosto de 2020,

CONSIDERANDO que a Organização Mundial de Saúde (OMS) classificou a doença
pelo Coronavírus 2019 (COVID-19) como pandemia desde 2020;

CONSIDERANDO que a disseminação e o contágio da pandemia alteraram as
rotinas de toda a população, impondo a necessária adoção de medidas tendentes a evitar o
colapso do sistema de saúde pública nacional;

CONSIDERANDO o estado de calamidade pública reconhecido pelo Decreto
Legislativo nº 6, de 20 de março de 2020 e posteriores;

CONSIDERANDO os reflexos das medidas adotadas pelos poderes públicos, que
resultaram na impossibilidade de manutenção das atividades normais de dezenas de milhares
de profissionais de Administração, impondo restrições ao exercício profissional e a
consequente redução da renda dos profissionais inscritos nos CRAs;

CONSIDERANDO a necessidade de se conferir aos profissionais registrados nos
Conselhos Regionais de Administração, condições de manutenção da regularidade das
inscrições e o pleno exercício da atividade profissional, resolve:

Ad referendum do Plenário,
Art. 1º Fica suspensa, até 31 de maio de 2021, a exigibilidade dos encargos moratórios

previstos no art. 1º, § 2º da Resolução Normativa CFA nº 588, de 27 de outubro de 2020.
Parágrafo único. O disposto no caput abrange somente a anuidade do exercício de

2021, com vencimento em 30 de março de 2021, e não implica direito à restituição de quantias
eventualmente já recolhidas.

Art. 2º Ficam autorizados os Conselhos Regionais de Administração a deliberar
sobre a prorrogação do vencimento das parcelas decorrentes de termos de conciliação de
dívida com vencimento no mês de março de 2021, para que as respectivas prestações sejam
exigíveis nos meses subsequentes do exercício de 2021, sem a cobrança de correção monetária
ou incidência de juros e multa.

Art. 3º Esta Resolução Normativa entra em vigor na data de sua publicação e
vigorará até 31 de maio de 2021.

Art. 4º Revoga-se a Resolução Normativa CFA nº 579, de 23 de março de 2020.

ROGÉRIO RAMOS DE SOUZA
Em exercício

RESOLUÇÃO NORMATIVA CFA Nº 597, DE 30 DE MARÇO DE 2021

Dispõe sobre o programa de recuperação de créditos
do Sistema CFA/CRAS, e dá outras providências.

O PRESIDENTE DO CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRAÇÃO, no uso de suas
atribuições e incumbências legais e regimentais, que lhe conferem a Lei n.º 4.769, de 9 de
setembro de 1965, o Regulamento aprovado pelo Decreto n.º 61.934, de 22 de dezembro
de 1967, e o Regimento do CFA, especialmente seu artigo 40, aprovado pela Resolução
Normativa CFA n° 584, de 25 de agosto de 2020,

CONSIDERANDO a necessidade de arrecadação fiscal caracterizada pela
contribuição compulsória, determinada por lei e que constitui, nos termos do art. 12 da Lei
nº 4.769, de 1965, a receita principal dos Conselhos Federal e Regionais de
Administração;

CONSIDERANDO que a Lei nº 12.514, de 2011, atribui aos Conselhos Federais a
competência para estabelecer as regras de recuperação de créditos;

CONSIDERANDO que a Lei nº 13.105, de 2015, preconiza a conciliação como
método de solução consensual de conflitos e prevenção de litígios;

CONSIDERANDO a orientação do Conselho Nacional de Justiça e do Fórum dos
Conselhos Federais de Profissões Regulamentadas, juntamente com os Tribunais Regionais
Federais Regionais, no sentido de promover política sistematizada de conciliação
relacionada aos débitos existentes nos respectivos Conselhos;

CONSIDERANDO as disposições contidas na Lei nº 9.492, de 10 de setembro de
1997, alterada pela Lei nº 12.767, de 27 de dezembro de 2012, resolve,

ad referendum do Plenário:
Art. 1º Fica instituído o Programa de Recuperação de Créditos no âmbito do

Sistema CFA/CRAs, destinado a estimular a regularização dos inadimplentes juntos aos
respectivos Conselhos Regionais.

Art. 2º Fica autorizado aos Conselhos Regionais de Administração a promoção de
conciliações administrativas e judiciais com os registrados em débito, podendo, para tanto,
conceder descontos incidentes exclusivamente sobre juros e multas, respeitando-se os valores
mínimos de cada parcela, não inferiores a R$50,00 (cinquenta reais) para pessoas físicas e R$150,00
(cento e cinquenta reais) para pessoas jurídicas, e observadas as condições abaixo estabelecidas:

I - à vista, com 90% (noventa por cento) de desconto sobre juros e multas;
II - de 02 (duas) até 5 (cinco) parcelas fixas, com 60% (sessenta por cento) de

desconto sobre juros e multas;
III - de 06 (seis) até 10 (dez) parcelas fixas, com 40% (quarenta por cento) de

desconto sobre juros e multas;
IV - de 11 (onze) até 15 (quinze) parcelas fixas, com 20% (vinte por cento) de

desconto sobre as multas e os juros;
Parágrafo 1º Para os casos previstos nos incisos II, III e IV, a primeira parcela

deverá ser paga no ato da assinatura do Termo de Conciliação de Dívida (ANEXO ÚNICO), e
as subsequentes a cada 30 dias após o pagamento da primeira.

Parágrafo 2º O disposto neste artigo aplica-se aos débitos vencidos até 31 de
dezembro de 2020.

Art. 3º A adesão ao programa instituído por esta Resolução Normativa será
formalizada ao respectivo Conselho Regional de Administração, por meio de requerimento
do devedor, até o dia 31 de dezembro de 2021, e assinatura de Termo de Conciliação de
Dívida que importará na:

I - confissão irrevogável e irretratável dos débitos objetos do Termo de
Conciliação de Dívida ou do acordo judicial;

II - renúncia expressa ao direito de ação sobre débitos objeto do acordo,
inclusive desistência de ações judiciais eventualmente ajuizadas e lides administrativas;

III - aceitação plena e irretratável de todas as condições estabelecidas.
Art. 4º Os débitos objeto da conciliação, na forma do Programa de Recuperação

de Créditos, serão consolidados na data de assinatura do Termo de Conciliação de Dívida ou
do acordo judicial, conforme o caso, atualizados pela variação integral do Índice Nacional de
Preços ao Consumidor - INPC, calculado pela Fundação Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatística - IBGE, ou pelo índice oficial que venha a substituí-lo, acrescidos de multa de 2%
(dois por cento) e juros de 1% (um por cento) ao mês.

Parágrafo Único. Será discriminado no Termo de Conciliação de Dívida ou no
acordo judicial, conforme o caso, o valor do débito consolidado, o percentual do desconto
concedido com o seu respectivo valor pecuniário e o valor negociado que será liquidado de
forma diferida pelo devedor.

Art. 5º Caberá ao CRA requerer, conforme o caso, a extinção ou suspensão da
execução fiscal em trâmite até o pagamento final do débito.

Parágrafo único. O pedido de liberação de eventual bloqueio judicial ocorrerá
somente nos casos de pagamento à vista da metade do valor devido e o restante em até
30 dias.

Art. 6º O não pagamento, na data de vencimento, de 2 (duas) ou mais parcelas
do acordo firmado, consecutivas ou não, implica o imediato cancelamento do
parcelamento, vencimento antecipado do débito remanescente e adoção das medidas
administrativas e judiciais cabíveis.

Art. 7º. Os Conselhos Regionais de Administração ficam obrigados a encaminhar
as Certidões de Dívida Ativa, objeto de conciliação ou não, para o protesto extrajudicial por
falta de pagamento, nos termos do parágrafo único do art. 1º da Lei nº 9.492, de 10 de
setembro de 1997.

§ 1º As certidões de dívida ativa serão encaminhadas aos Tabelionatos de
Protesto de Títulos juntamente com os respectivos documentos de arrecadação.

§ 2º Não serão encaminhados a protesto os créditos cuja exigibilidade esteja
suspensa, em processo de concessão de parcelamento, ou nos casos em que conste pedidos
administrativos pendentes de decisão junto ao Conselho Regional de Administração.

Art. 8º A pedido do interessado, os Conselhos Regionais de Administração
poderão emitir certidão positiva com efeito de negativa durante a vigência do
parcelamento, na forma prevista no art. 6º da Resolução Normativa CFA nº 499, de 10 de
maio de 2017.

Art. 9º Esta Resolução Normativa tem vigência a partir da sua publicação até o
último dia útil de dezembro de 2021.

ROGÉRIO DE SOUZA RAMOS
Em exercício

CONSELHO FEDERAL DE ECONOMIA

RESOLUÇÃO Nº 2.066, DE 22 DE MARÇO DE 2021

Dispõe sobre o Regulamento do XXVII Prêmio Brasil
de Economia.

O CONSELHO FEDERAL DE ECONOMIA, no uso de suas atribuições legais e
regulamentares conferidas pela Lei nº 1.411, de 13 de agosto de 1951, pela Lei nº 6.537,
de 19 de julho de 1978, pelo Decreto nº 31.794, de 17 de novembro de 1952 e pelo
Regimento Interno da Autarquia, aprovado pela Resolução nº 1.832, de 30 de julho de
2010, publicada no DOU nº 149, de 5 de agosto de 2010, Seção 1, Páginas: 85 e 86;
CONSIDERANDO que a disseminação do conhecimento econômico e a promoção de
estudos técnicos fazem parte das atribuições do Cofecon, nos termos da alínea "g" do
artigo 7º da Lei nº 1.411/1951; CONSIDERANDO o regramento próprio que estabelece o
estímulo à produção intelectual em Economia, nos termos da Resolução nº 1.892, de 13
de abril de 2013, publicada no DOU nº 80, de 26 de abril de 2013, Seção 1, Páginas: 177
a 179; CONSIDERANDO o que consta no Processo Administrativo nº 19.593/2021,
deliberado durante a 703ª Sessão Plenária Ordinária do Conselho Federal de Ec o n o m i a ,
realizada virtualmente nos dias 19 e 20 de março de 2021, resolve:


