/ UELr

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

JOSE PAULO JULIETI BARBIERE

O IMPACTO DAS OPERACOES ESPECIAIS NA
TRANSPARENCIA PUBLICA E NO CONTROLE SOCIAL DE
CAPITAIS DO BRASIL.

CAMPO GRANDE - MS
2020



JOSE PAULO JULIETI BARBIERE

O IMPACTO DAS OPERACOES ESPECIAIS NA TRANSPARENCIA PUBLICA E NO
CONTROLE SOCIAL DE CAPITAIS DO BRASIL.

Artigo apresentado a Universidade Federal de
Lavras, como parte das exigéncias do curso de
Pos-Graduagao Lato Sensu em Controle,
Detecgao e Repressdo a Desvios de Recursos
Publicos, para obtencdo do titulo de pds-
graduado.

Prof. Valmir Gomes Dias

Orientador

CAMPO GRANDE-MS
2020



RESUMO

Pretendeu-se, neste trabalho, demonstrar o impacto das operagdes especiais no aumento
da participagdo social e da transparéncia publica, partindo-se da premissa de que com o aumento
e evolucdo da atuagdo dos Orgdos de controle no enfrentamento a corrup¢do, associado ao
interesse da midia na divulgacdo das agbes de combate a corrup¢dao, haveria maior
envolvimento da populacdo, com aumento da participacdo e do controle social, atuando em
conjunto com 6rgaos de controle no combate a corrup¢do. Para tal, a pesquisa valeu-se de
abordagem qualitativa, apoiando-se em revisdo bibliografica e pesquisa documental, com
solicitagdes por meio da Lei de Acesso a Informacdo e pesquisas em fontes abertas para
identificar e justificar as hipoteses em comento. Primeiramente, definiu-se as hipdteses de
pesquisa, conceituando a tematica de operacdes especiais, bem como seu papel, suas formas de
divulgagdo, a importancia e exigéncias legais da transparéncia publica, as definicdes de controle
social e a importancia da participagdo da populagdo no enfrentamento a corrupcao.
Constituiram também objetivos do trabalho avaliar o impacto das operacdes especiais na
participacdo social por meio de denuncias, na transparéncia publica € o no aumento da
constituicdo de grupos de participacdo social, empregando andlise qualitativa dos dados
coletados. Procedeu-se, por fim, a elaboracdo de conclusdes sobre o estudo da questdo
focalizada, propondo perspectivas de melhoria para a situacdo constatada. Avalia-se que o
estudo permitiu a demonstragdo do necessdrio envolvimento do cidaddo no enfrentamento a
corrup¢ao e, como as operagdes especiais, mesmo com alta divulgacdo da midia, ndo atraem
maior participacdo do cidaddo no combate a corrupg¢ao, reforcando a hipétese de que a atuagao
isolada dos 6rgdos de controle ndo se demonstra suficiente para o combate efetivo a corrupg¢ao,
necessitando da atuacdo cada vez maior do controle social que, se fomentado, envolve-se
diretamente em tal combate. Espera-se que a pesquisa possa prover subsidios a proposicao de
novos métodos, com o enfoque em soluc¢des para o problema apresentado.

Palavras-chave: Combate a corrup¢dao. Operagdes especiais. Impacto. Controle Social.
Transparéncia Publica.
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1 INTRODUCAO

Os politicos em todo o mundo desviam bilhdes de ddlares a cada ano e, com isso,
provocam a ma alocagdo de recursos, fomentam a desconfianga nos lideres e ameagam os
proprios pilares da democracia, como citado por Avis, Ferraz e Finan (2016).

Como impacto negativo ocasionado pela corrupgdo, estima-se que, no Brasil, cerca de
R$ 69 bilhdes sdo desperdigados com esquemas de corrupgao por ano, segundo estudo realizado
pelo Departamento de Competitividade e Tecnologia (Decomtec) da Fiesp (Federagdo das
Industrias de Sao Paulo), conforme divulgado em 2010.

A corrupgdo prejudica o desenvolvimento da populacdo e do pais, influenciando
negativamente a possibilidade de melhoria de vida da populagdo, ao privar melhores condigdes
de educacdo, da saude e da seguranca publica, bem como impactando o desenvolvimento
econdmico do Brasil, como demonstram varios estudos, a exemplo de Ferraz, Finan e Moreira
(2012), que identificaram em sua pesquisa uma associacdo negativa entre a corrup¢ao € o
desempenho escolar dos alunos do ensino fundamental.

A capacidade do governo detectar a corrupcao € essencial para o combate de tal mazela.
Isso levou a vérios paises a adotar programas de auditoria destinados a descobrir o uso indevido
de recursos publicos, que ndo apenas detectar irregularidades, mas também fornecer
informagdes necessarias a populagdo, conforme citado por Avis, Ferraz e Finan (2016).

Neste ponto, segundo Schedler (1999), o enforcement das ac¢des de instituigdes publicas,
com a capacidade de imposi¢ao de sangdes pelos 6rgdos de controle a agentes publicos por
violacdo de normas, fundamentou-se na ideia de que os Orgdos de controle ndo apenas
“questionam”, mas também “punem” o comportamento inadequado. Para que as regras sejam
efetivas, elas devem ser acompanhadas de mecanismos de monitoramento que impegam a
eventual violagdo das regras de passar despercebida, mas também devem contar com
mecanismos de aplicagdo que "aceleram os incentivos", evitando que atos ilegais fiquem

impunes.

Ante a necessidade de criacdo de instrumentos especificos de enfrentamento da
corrupcao, com agdes de combate especificas e mais efetivas, os 6rgaos de controle, em especial
a Policia Federal, Ministério Publico ¢ a Controladoria-Geral da Unido (CGU) criaram as
chamadas “Operagdes especiais”. Dias (2018) aborda que a atuacdo conjunta dessas watchdog

agencies, em uma dindmica colaborativa, possibilita o enforcement de suas ac¢des, que, segundo



Schedler (1999), consiste na capacidade de imposicao de sanc¢des pelos orgdos de controle a
agentes publicos por violagao de normas.

No ambito da CGU, conforme Portaria 2.154/2015, operagdo especial seria o conjunto
de “atividades de controle interno, de natureza sigilosa, realizadas em parceria com outros
orgdos, que visam a investigacao de atos ilicitos praticados contra a Administragdo Publica”.
Desde 2003 até o més de 06/2019, conforme informagdes da Controladoria-Geral da Uniao,
foram realizadas 382 Operagdes especiais no territério nacional com a participagdo da CGU,
visando combater diversos crimes relacionados a desvio e mau uso de verbas publicas, com
valor proximo a R$ 5 Bilhdes de desvios de recursos publicos ja identificados.

As operagdes especiais revestem-se de parceria entre os 6rgaos participantes, que atuam
diretamente no combate a crimes que envolvem desvio de recursos publicos, com a utilizagdo
de diversas técnicas de investigagdo e troca de informacdes no intuito de evidenciar,
preponderantemente, a materialidade e autoria de atos de corrupg¢do. Para tanto, sdo realizados
diversos trabalhos preparativos, com analises documentais, relatdrios de auditoria, medidas
interceptivas judicialmente autorizadas, relatorios de andlise de material apreendido, dentre
outros, para identificar e fortalecer elementos probatorios que demonstrem o desvio de recursos
publicos, a pratica de crimes relacionados a Administragdo Publica e, enfim, atos de corrupg¢ao
envolvendo agentes e recursos publicos.

Assim, a realizacdo de trabalhos investigativos, com a deflagracio de operagdes
especiais receberam incrementos consideraveis na atuacdo dos 6rgaos de controle (PF, MPF e
CGU) nos ultimos anos e possibilitaram que crimes e desvios antes considerados ndo existentes,
por ndo serem detectados, fossem descobertos, com aprimoramento de técnicas de deteccao e

punicao.

Em continuidade, as san¢des decorrentes do enforcement de um processo de
accountability podem ter um entendimento mais amplo que a observancia de leis, € podem
incluir, por exemplo, exposi¢do publica da irregularidade cometida, tipo de enforcement que
geralmente pode ser exercido pela imprensa e organizacgdes da sociedade civil, citado por Dias
(2018).

Os trabalhos de operagdes especiais acabam por trazer uma ampla divulgacao das agdes
realizadas, com grande parte do noticidrio retratando casos de combate a corrupgao.
Impulsionados pelo aprimoramento da atuagao de 6rgaos de controle e de repressao a corrupgao
e, pela maior disponibilidade de canais de comunicacdo (televisao, radio, internet, redes sociais,

etc.), diariamente, diversos meios de comunicacao do Pais dedicam boa parte do seu contetido



a noticiar casos de desvios de recursos, com imagens e gravagdes que escancaram desvio de
dinheiro publico e mostram o enriquecimento indevido de agentes privados e publicos,
aumentando o custo politico das condutas irregulares, como mencionam Avis, Ferraz e Finan
(2016).

Neste ponto, segundo Fontes, Ferracioli e Sampaio (2016), em pesquisa realizada em
midias impressas do Pais, com noticias relacionadas a combate a corrupgdo, entre os mais
citados estdo os investigados ou seus advogados e politicos. Ainda, de acordo com Fontes,
Ferracioli e Sampaio (2016), nota-se que o jornalismo assumiu uma forte posi¢do de cao de
guarda do publico, que precisa ser protegido dos agentes politicos, apontados como sujeitos
interessados em seus proprios beneficios.

Como consequéncia do aumento do enfrentamento a corrup¢do pelas instdncias do
poder publico, associada a ampla divulga¢@o e ao maior clamor social quanto ao tema, nota-se
o aperfeicoamento da legislacdo que regula o assunto, com a aprovagao de diversos normativos
legais que diretamente atacam tal mazela, tais como a Lei Anticorrupg¢do (Lein.° 12.846/2013),
Lei de Combate a Organizagdo Criminosa (Lein® 12.850/2013) e a Lei de Lavagem de Dinheiro
(Lei 12.683/2012).

Além disso, surge a necessidade da ativa participagdo da sociedade, com envolvimento
e acompanhamento da coisa publica, no intuito de cuidar do que ¢ publico. Neste ponto,
conforme aborda Leal (2013, citado por Alves e Leal, 2013), o enfrentamento da corrupg¢ao
deve passar por cada um dos cidaddos que integram a sociedade, criando o denominado
“controle social de politicas publicas”, por meio da instituicdo de ambiente que proporcione a
participag¢do do cidaddo. Como assegura Barcellos (2006, p. 121): “na auséncia de controle
social, a gestdo de politicas publicas no ambiente de deliberagdes majoritarias tende a ser
marcada pela corrupgdo, pela ineficiéncia e pelo clientelismo”, afirmando ainda que “mais
recursos publicos sdo desperdigados e muito pouco se produz em favor da promog¢do dos
direitos fundamentais”.

Para tanto, para se ter condi¢des de acompanhamento dos gastos publicos, o cidadio
deve ter acesso a todas as informagdes dos atos ocorridos, transformando a transparéncia
publica em uma forma de promocao de participagao do cidaddo na gestdo publica.

A transparéncia publica trata, portanto, do aumento da visibilidade dos gastos efetivados
pelo governo, com informagdes completas, fidedignas e atualizadas, de todos os atos e gastos
publicos, ressalvados casos de sigilo legalmente classificados. Ainda neste ponto, a

Controladoria-Geral da Unido — CGU (2012) considera que a transparéncia ¢ o melhor antidoto



contra a corrup¢ao, uma vez que ela ¢ um importante mecanismo indutor para que os gestores
publicos ajam com responsabilidade.

E isso ndo se demonstra uma novidade, uma vez que a propria Constituicao da Republica
Federativa do Brasil, de 1988, por exemplo, ja colocava o direito de acesso aos dados publicos

como um dos direitos fundamentais dos cidadaos:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢ao de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e
a propriedade, nos termos seguintes:

S&IV - ¢ assegurado a todos o acesso a informacao e resguardado o sigilo
da fonte, quando necessario ao exercicio profissional.

No entanto, o propagado acesso a informagdo assegurado na Carta Magna ndo era
efetivamente cumprido logo de inicio, sem a necessaria prestacao de contas ativa a sociedade,
motivo pelo qual a transparéncia publica teve seu cumprimento aperfeicoado por legislacdes
infraconstitucionais, como a Lei Complementar 131/2001 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e a
Lei de Acesso a Informacdao (Lei 12.527/2011), exigindo dos gestores publicos a
disponibilizagdo de informagdo, em linguagem coloquial, por meio de transparéncia ativa
(sitios na internet, TV, radio, etc.) e passiva, a partir de demanda do cidado. E de se dizer que
houve a troca da cultura do sigilo das informagdes, pela cultura da transparéncia, na qual as
informagdes sdo publicas, com ressalvas as classificadas como sigilosas, apds observados
requisitos legais.

Assim, a transparéncia publica tornou-se importante instrumento para o efetivo
exercicio do controle social. Segundo a Controladoria-Geral da Unido — CGU, (2012, p.16,) o
controle social pode ser entendido como: a participacdo do cidaddo na gestdo publica, na
fiscalizacdo, no monitoramento e no controle das a¢des da Administragdo Publica. Trata-se de
importante mecanismo de prevencao da corrupgao e de fortalecimento da cidadania.

Como forma de garantir a participagao e o controle social, ha diversos mecanismos que
preveem a participagdo popular e o controle social, como requisitos constitucionais
expressamente previstos na Constituicdo Federal de 1988, dentre os quais pode-se destacar o
inciso LXXIII do Art. 5°, no qual define-se que:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢ao de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e
a propriedade, nos termos seguintes:



LXXIII - qualquer cidadao ¢ parte legitima para propor acao popular que
vise a anular ato lesivo ao patriménio publico ou de entidade de que o
Estado participe, & moralidade administrativa, ao meio ambiente e ao
patrimonio histérico e cultural, ficando o autor, salvo comprovada ma-
fé, isento de custas judiciais e do 6nus da sucumbéncia.

Também, convém citar legislagdes infraconstitucionais que impulsionam maior
participag@o do cidaddo na gestdo publica, fortalecendo o controle social e, por conseguinte, o
combate a corrupg¢ao, como a Lein® 13.460/2017 (Lei de Protecdo ao Usudrio), com a exigéncia
de instituicdo de canais especificos para a participagdo do cidaddo, como as ouvidorias e,
criando regras para protecao e defesa do usudrio dos servigos publicos.

Segundo pesquisa divulgada em 2015 pelo Instituto Datafolha, com 3.541 entrevistados
de 185 municipios do pais, a corrupgao foi apontada por 34% deles como o principal problema
do Brasil, superando outras questdes essenciais a populacdo, tais como questdes de educagio,
saude, seguranca publica, desigualdade social e o desemprego (Instituto Datafolha, 2015).
Nesse contexto, em pesquisa realizada pela Organizacdo Nao-Governamental Transparéncia
Internacional, com entrevistas realizadas em 22.302 pessoas residentes em 20 paises da
América Latina e Caribe no ano de 2016, obtém-se a informacao de que 83% dos brasileiros
acreditam que pessoas comuns podem fazer a diferencga na luta contra a corrupgdo (maior taxa
observada na América Latina).

Desse modo, ha a percep¢do de que a populagdo tem um papel fundamental na luta
contra a corrupcao, indicando a disposi¢do direta da populacdo brasileira para ajudar nesta
batalha.

Por fim, considerando que as operacdes especiais e acdes de combate a corrupcao
conduzidas por 6rgdos de controle tem ganhado destaque cada vez maior no cotidiano da
populacdo brasileira, questiona-se se as operagdes especiais conseguem impulsionar a
participa¢do do cidaddo no combate a corrupgao.

Com isso, a fim de demonstrar se a atuacdo conjunta de 6rgdos de controle acabam por
impulsionar o controle social e, admitindo-se que as operagdes especiais representam,
atualmente, um meio perceptivel de enfrentamento a corrupgdo, objetiva-se identificar, neste
artigo, se a ocorréncia de operagdes especiais em determinada localidade proporcionou
melhoria da transparéncia publica e consequente aumento da participacdo do cidaddo no
enfrentamento a corrupg¢ao, na fiscalizacao dos recursos publicos.

Assim, com base nos autores mencionados, tem-se as seguintes hipdteses de pesquisa:



HI - As operagdes especiais, por possuirem ampla divulgacdo midiatica sobre a
ocorréncia de corrup¢do em determinada localidade, amplia a participagdo social,
ocasionando maior busca de informagdes sobre a gestao.

H2 - As operagdes especiais, por possuirem ampla divulgacdo midiatica sobre a
ocorréncia de corrupcdo em determinada localidade, amplia a apresentacdo de
dentncias por cidadaos.

H3 — A realizacdo de operacdes especiais contribui para a criacao de grupos organizados
para a representacdo do cidaddo, tais como observatorios de despesa publica ou
conselhos locais de acompanhamento de despesa publica, ou seja, organizagdes da
sociedade que ndo possuem correlacdo direta com o poder publico, organizados
espontaneamente por representantes da populacdo, como forma de aprimoramento do

controle social.

2 METODOLOGIA

Quanto a metodologia, definiu-se a abordagem qualitativa, apoiando-se em revisdo
bibliografica e pesquisa documental, com solicita¢cdes por meio da Lei de Acesso a Informagao
e pesquisas em fontes abertas para identificar e justificar as hipoteses em comento.

Delimitou-se o estudo as capitais brasileiras que tiveram operagdes especiais
deflagradas no ultimos 03 (trés) anos (2017 a 2019), envolvendo a Prefeitura Municipal da
referida capital e o Governo do Estado, sediado na capital do Estado, para, a partir da citada
delimitagdo, verificar a participagdo social dos cidadaos residentes naquela localidade.

Primeiramente, foi realizada revisdo bibliografica, para a defini¢do de conceitos que
envolvem o presente artigo, tais como corrup¢do, controle social, transparéncia publica,
ouvidoria, importancia da participagao social, dentre outros.

Para levantamento de informagdes, foi elaborado levantamento das operacdes especiais
realizadas pela CGU, conforme dados disponiveis no site da Institui¢do (www.cgu.gov.br), com
informagdes do nome da Operacdo especial deflagrada, periodo, localidade e instituicdo

envolvida.

2.1 Avaliar o aumento de manifestacoes e denuncias da populacio;
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Foram realizadas solicitagdes, por meio da Lei de Acesso a Informagdes (SIC), aos
governos das localidades selecionadas, com pedido de informagdes relacionadas ao nlimero de
manifestagdes e denuincias ocorridas mensalmente por meio da populagao, pelos diversos canais
disponiveis e, condensadas na Ouvidoria do Municipio ou do Governo do Estado. Tal
solicitacdo foi realizada por meio do canal e-sic de cada localidade, por meio eletronico (pagina
eletronica do governo local/estadual) ou, envio de solicitagdo em meio fisico ao ente publico.

Ainda quanto as informacdes de aumento de manifestacdes e dentincias, por meio dos
canais de ouvidoria, foram solicitadas a Ouvidoria-Geral da Unido, integrante da CGU, que € o
orgdo Central do Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal, informagdes relacionadas
a manifestagdes e denuncias ocorridas que tratam de assunto referente a cada localidade

selecionada.

2.2 Avaliar o aumento da transparéncia publica;

Além disso, foi realizado levantamento do ranking de transparéncia publica dos
municipios, por meio da Escala Brasil Transparente conduzida pela CGU, ranking pelo qual
analisa-se, desde 2015, o atendimento a requisitos legais de transparéncia ativa e passiva de
municipios do Brasil, envolvendo a andlise de todas as capitais e governo estaduais, além de
outros municipios que ndo serdo objeto de andlise no presente artigo. Tais informagdes foram

obtidas por meio de dados abertos, no portal da transparéncia do Orgéo (www.cgu.gov.br).

2.3 Avaliar o aumento de grupos de controle social na localidade;

Ap6s delimitagdo dos locais objeto do estudo (capitais que foram objeto de operagdes
especiais desde 2017), foi realizada coleta de informagdes junto as Prefeituras locais, por
solicitacdo via lei de acesso a informacao, pesquisa em fontes abertas e, entrevista pessoal junto
ao Observatorio de Despesa Publica, sediado em Brasilia/DF, no intuito de analisar se a criagdo
de tais organizacdes ocorreram apos a deflagracdo de operagdes especiais €, quais 0s impactos
advindos de sua atuagao.

O levantamento de informacdes foi realizado entre os meses de Julho a Setembro de
2019, sendo realizada andlise do conteido das informagdes coletados por meio de
levantamentos em fontes abertas, respostas a pedidos de acesso a informagdo realizados e,

pesquisas bibliograficas, com elaboragdo de graficos e indicadores visando identificar qual o
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impacto das operacdes especiais no aumento da transparéncia e do controle social em capitais

do pais.

3 REFERENCIAL TEORICO

Conforme Leal (2013, p. 80-81, citado por Werle e Porto, 2015), a corrupgao “se afigura
como um fendmeno de multiplos fundamentos e nexos causais, tratada por diversos campos do
conhecimento (filosofia, ciéncia, politica, economia, sociologia, antropologia, ciéncia juridica,
etc.)”.

No mesmo sentido, Spinelli (2016) mostra que ha fortes indicativos de que a corrupcao
tenha relagdo com fatores de ordem individual, cultural e institucional, sendo necessario que
tais fatores sejam amplamente considerados por ocasido do desenvolvimento de estratégias
concebidas para preveni-la e combate-la.

Segundo Dias (2018), considerando a relevancia desses estudos para os debates
relacionados ao aprimoramento da gestdo publica e combate a corrupgdo, observa-se a
importancia da Accountability, nas duas dimensdes tratadas por Schedler (1999): answerability,
que em sintese consiste na obrigag¢do do agente publico de informar, dar transparéncia e explicar
suas decisOes a sociedade; e enforcement que € a capacidade de os 6rgdos de controle impor
sangdes a agentes publicos que violem normas e procedimentos, como incentivo a adogao de
boas praticas de gestdo pelos agentes publicos.

Assim, em resposta as mazelas e prejuizos ocasionados pela corrup¢do no
desenvolvimento do pais, segundo Hage (2010), houve fortalecimento dos 6rgaos de controle
e de investigacdo, tais como a Controladoria-Geral da Unido (CGU), a Policia Federal, dentre
outros, com “radical mudancga na forma de operacdo dos organismos de controle do Estado, que
passaram a atuar de forma integrada e articulada, embora cada um no seu papel”, com a
realizacdo de operacdes especiais.

Como resultado do aumento do combate a corrupg¢ao pelos 6rgaos de controle, conforme
lembra Leal (2013, p. 14, citado por Werle e Porto, 2015), devido ao grande interesse da midia
tradicional (jornais, radio, televisdo) e alternativa (blogs, redes sociais diversas), noticias
relacionadas a corrup¢ao tem ganhado notoriedade, com grande capacidade de transmissdo e
expansao junto a toda sociedade. No mesmo sentido, Silva e Vakoski (2015) ensinam que a

preocupacdo com a corrupcao teve grande ascensdo na ultima década, decorrente do aumento
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consideravel de exposi¢do, uma vez que investigacao de escandalos de corrup¢ao ganharam um
espaco consideravel na midia.

Nao obstante, Silva (2016) enfatiza que o problema da corrup¢ao se encontra além do
Estado, com praticas ilicitas arraigadas a propria sociedade, pelo mesmo cidaddo que cobra
retiddo dos agentes do Estado, sendo necessario o aprimoramento de instancias de controle, por
meio do Estado (6rgdos de controle) e do cidaddo (controle social), para enfrentamento da
corrup¢ao.

Em refor¢o a importancia do assunto tratado, estudos demonstram que quando os
auditores consignam em seus relatorios a ma administragdo e elaboram recomendagdes para
mudangas, tais recomendagdes nem sempre sdo levadas em consideragdo pelos gestores e
liderangas politicas, o que torna mais relevante a necessidade de atuacdes articuladas com
outros 0rgdos de defesa do Estado e também valendo-se do Controle Social (DIAS, 2018)

Assim, a corrupc¢do “ndo pode ser vista como um problema de Estado, ou seja, um
problema das instituicdes publicas de controle, devendo, antes, ser percebida como um
problema que necessita ser combatido pela sociedade como um todo” (ALVES; LEAL, 2013).

Em refor¢o a necessaria participacdo social, Silva (2017) ensina que, por uma cultura
de submissdo das massas as elites, a apatia e a auséncia de controle social permitem o
alastramento da corrupcdo e, com isso, a escassez de recursos para as politicas publicas. Assim,
para Silva e Vacovski (2015), no intuito de conseguir a melhoria na gestao publica, o controle
deve ser realizado tanto por parte dos o6rgaos publicos (controle interno e externo) quanto por
parte da sociedade (controle social). Nessa perspectiva, ¢ necessario que cidaddos atuem de
forma ativa junto a gestdo publica, especialmente para fiscalizar e exigir a transparéncia de seus
representantes (WERLE; PORTO, 2015).

Para tanto, Alves e Leal (2013) demonstram que a transparéncia publica ¢ condi¢do
indispensavel para o inicio do efetivo controle social, uma vez que, de todos os tracos da
corrupcao, um esta presente em todas suas facetas: o segredo, pois, ao omitir informagdes da
sociedade, afasta-se a participagdo social. Em reforco, para Silva e Vacovski (2015),
transparéncia publica ¢ um dos caminhos e mecanismos de controle a gestdo, sendo de
fundamental importancia o controle social no atual contexto da nova Administragao Publica.

No mesmo sentido, Blanchet e Azoia (2017) discorrem como a transparéncia na gestao
publica pode ajudar o combate a corrup¢do, com a substituicdo da cultura do sigilo pela
transparéncia, lembrando dos impactos negativos da corrup¢ao no desenvolvimento do pais.

Assim, nota-se que, para o enfrentamento da corrupc¢do, deve-se fazer uso de diversos
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instrumentos ndo s6 corretivos, como preventivos, com a utilizagdo da transparéncia como
instrumento que mina o sigilo da coisa publica, dificultando a corrup¢ao do agente publico.

Como retrato dos avangos ja alcancados quanto a transparéncia publica, Medeiros,
Magalhaes e Pereira (2014), relatam que, embora o acesso a informacdo e a transparéncia
publica, mesmo com os avangos ja evidentes, ndo seja suficiente para o combate a corrupgao,
mostra-se como uma medida indispensavel para a promogao de uma consciéncia cidada e para
a melhoria da atividade publica.

Ainda quanto ao assunto combate a corrupgdo, além de fornecer insumos e condi¢des
para a participagdo social, aprimorando a transparéncia publica e fortalecendo os 6rgdos de
controle, ou seja, iniciativas nas instancias do Estado e na dimensdo da sociedade civil, Matos
e Ferreira (2013) destacam a existéncia, por parte da sociedade civil, de mobilizacao e
organizagdo para a prote¢dao do bem publico e enfrentamento da corrupcao, através de redes de
articulacgdo, e pela construcao de vias de colaboragdo entre Estado e Sociedade civil.

Nesse contexto, conforme pesquisa realizada pela Organizagdo Nao-Governamental
Transparéncia Internacional, em 2017, a maioria dos brasileiros acreditam que pessoas comuns
podem fazer a diferenga na luta contra a corrup¢ao (maior taxa observada na América Latina)
e, para que tal perspectiva e interesse da populagdo se traduza em medidas praticas da
ocorréncia do controle social, no enfrentamento da corrup¢ao, Werle e Porto (2015) indicam
que ¢ importante que as pessoas tomem consciéncia de seu fundamental papel na sociedade,
utilizando-se dos instrumentos disponibilizados pelo ordenamento juridico para o combate a
corrupgdo, participando, de forma ativa e habitual, da vida politica, economica e social do
Estado.

Apesar disso, tais iniciativas ainda ndo conseguem demonstrar a efetividade do controle
social e do accountability democratico, necessitando de aperfeigoamentos para o combate a
corrup¢do (MATOS; FERREIRA, 2013).

A fim de demonstrar que a transparéncia publica, nos niveis atuais, ainda ndo consegue
atender, em sentido amplo, com informagdes necessarias o cidadao no enfrentamento da
corrupcao e na promocgao do controle social, Freire (2014), retrata que o Portal de transparéncia
publica, por si s0, ¢ uma ferramenta eficaz de divulgacao dos gastos publicos, porém, ¢ melhor
utilizado para fins profissionais e ndo de cidadania, indicando ainda a incipiente participagao
do cidaddo, sendo necessario aperfeigoamento do Portal de transparéncia para tornar o
instrumento um efetivo mecanismo de participacao social.

Desse modo, torna-se necessario um aprimoramento constante, tanto dos niveis de

transparéncia publica, quanto da conscientizagdo para a participacdo social da populacdo em
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geral, lembrando que o processo de conscientizagdo para a participacdo social € um processo
de longo prazo, sendo necessario que diversas medidas sejam implantadas para o atingimento

de melhorias, com maior participagdo popular (FIGUEIREDO; SANTOS, 2013).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Conforme explanado na introducdo deste artigo, os trabalhos de operacdes especiais
explicitam a atuacdo do Estado no combate a corrupcdo, por meio de acdes repressivas que
envolvem, em sua grande monta, a utilizagdo ostensiva de viaturas policiais em cumprimento
de mandados de busca e apreensdo, o que, na grande maioria dos casos, acaba por si s6 atraindo
a atencdo de diversos veiculos de comunicacdo, com a reiterada divulgacdo de imagens e
noticias vinculadas as operagdes.

Em pesquisa livre em sites de busca da internet, ¢ perceptivel citagdo do envolvimento
de diversos agentes politicos, do alto escaldo, como governadores de estado, senadores da
republica, deputados federais e prefeitos de capitais brasileiras em escandalos de corrucao
detectados a partir da realizacdo de operagdes especiais entre o6rgaos de controle, como
podemos citar a tdo conhecida Operacdo Lava Jato, Operagdo Calvario, Operacdo Lama
Asfaltica, com politicos de alto escaldo citados como envolvidos, dentre diversas a serem
citadas, os quais atraem a ateng@o e a simpatia da populacdo. Diversos filmes e séries televisas
foram produzidas tendo como plano de fundo a¢des de combate a corrupgao, atraindo diversos
espectadores e até mesmo capitalizando agentes publicos como verdadeiros super-herodis
populares pela midia e pela populagao.

No entanto, a participagdo social efetiva ¢ fundamental para que o combate a corrupgao
seja efetivo. Como dito, a realizagdo de trabalhos de combate a corrupcao, isoladamente, sem
o envolvimento do cidaddo, acaba por ndo proporcionar uma melhoria da gestdo publica,
trazendo somente a puni¢cdo a gestores corruptos, que serdo removidos dos seus cargos, mas
com a possibilidade de substituicdo destes por outros gestores dispostos a permanecerem
envolvidos com atos de corrup¢do. Somente com um acompanhamento eficaz, tanto pelas
watchdog agencies quanto pelo controle social, sera possivel ampliar a efetividade do combate
a corrupgdo existentes no Pais, pois a atuagdo dos o6rgaos de controle e a efetiva participacdo
social se complementam no combate a corrupgao.

Assim, buscou-se identificar se a realizagdo de operagdes especiais em determinados

locais, as quais atrairam a divulgacdo pela midia, independente da amplitude dessa divulgacao,
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trouxeram reflexos no aumento da participacdo social e da transparéncia dos entes publicos,
requisitos que impulsionam o controle social e as regras de governanga da gestdo publica.

Como base para a pesquisa, foi realizado levantamento de operagdes especiais que
tiveram como alvo as Prefeituras Municipais das capitais de Estados brasileiros e os Governos
estaduais, sediados na capital do Estado, assim representando locais que atraem a maior
quantidade populacional e, pelo fato de representarem as Unidades da Federagdo (capital do
Estado), possuem naturalmente maior cobertura da midia naquela localidade. Partindo-se da
abordagem definida para o desenvolvimento do artigo, identificou-se a ocorréncia de 51
Operagdes Especiais deflagradas no tltimos 03 (trés) anos (2017 a 2019) com a participagdo da
CGU, em 20 Estados Brasileiros.

Foram utilizadas nas pesquisas as seguintes capitais: Rio Branco/AC, Macei6/AL,
Macapé/AP, Manaus/AM, Salvador/BA, Fortaleza/CE, Vitoria/ES, Sao Luis/MA, Cuiabd/MT,
Campo Grande/MS, Belo Horizonte/MG, Belém/PA, Curitiba/PR, Recife/PE, Teresina/PI,
Porto Velho/RO, Boa Vista/RR, Floriandpolis/SC, Aracaju/SE e Palmas/TO.

Abaixo, separados por Estados, as capitais pesquisadas que tiveram operacdes especiais

com a participacao da CGU no periodo selecionado:

Tabela 01: Quantitativo de Opera¢des Especiais realizadas em capitais de Estados brasileiros

Estado — Capital 2017 2018 2019 Total
ACRE - Rio Branco 2 0 0 2
ALAGOAS - Macei6 1 1 0 2
AMAPA — Macapa 2 2 0 4
AMAZONAS — Manaus 2 1 1 4
BAHIA - Salvador 1 0 1 2
CEARA - Fortaleza 1 0 0 1
ESPIRITO SANTO - Vitéria 1 0 0 1
MARANHAO - Sio Luis 2 0 0 2
MATO GROSSO - Cuiaba 1 0 0 1
MATO GROSSO DO SUL — Campo Grande 3 2 2 7
MINAS GERALIS - Belo Horizonte 2 1 0 3
PARA - Belém 3 1 1 5
PARANA - Curitiba 3 1 0 4
PERNAMBUCO - Recife 1 1 0 2
PIAUI - Teresina 0 2 1 3
RONDONIA - Porto Velho 0 2 1 3
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RORAIMA - Boa Vista 0 1 0 1
SANTA CATARINA - Florianépolis 2 0 0 2
SERGIPE — Aracaju 0 1 0 1
TOCANTINS - Palmas 1 0 0 1

Fonte: Do autor (2020).

Figura 1 - Quantitativo de Operagdes Especiais realizadas em capitais de Estados brasileiros

Operacoes Especiais deflagradas por Estado

o Kk N W B U1 O N

Fonte: Do autor (2020).

Do levantamento realizado, registra-se especial destaque para o Estado de Mato Grosso
do Sul (07) e Parad (05), com maior nimero de operacdes especiais deflagradas no periodo.
Ressalta-se que alguns Unidades da Federagdo ndo apresentaram deflagracdo de operagdes
especiais na Prefeitura da capital ou no Governo do Estado, tais como o Rio Grande do Sul,
Sao Paulo, Rio de Janeiro, Goias e Distrito Federal, dentre outros, motivo pelo qual ndo foram

objeto das demais fases do estudo.

4.1 Impacto das Operacdes especiais no aumento de manifestacoes e denuncias da

populacio;

Em sequéncia, por meio de respostas obtidas por meio da Lei de Acesso a Informagao
e pesquisas em fontes abertas, foi realizado levantamento sobre o nimero mensal de dentincias

apresentadas ao Governo do Estado e a Prefeitura da Capital do Estado, pelos diversos canais
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disponiveis e, condensadas no canal de ouvidoria publica, no periodo de 2017 a junho/2019
(informagdes mensais).

Ou seja, os nimeros pesquisados decorrem de respostas a pedidos de informacgao e sdo
informagdes oficiais dos Governos estaduais e municipais objetivos de pesquisa, com o

quantitativo de denuncias recebidas nos canais oficiais.

Tabela 02: Quantitativo de dentncias recebidas em capitais de estados brasileiros

Estado - Capital 2017 2018 2019
ACRE - Rio Branco 172 154 80
ALAGOAS - Maceid 7 14 49
AMAZONAS — Manaus 1.102 520 303
BAHIA - Salvador 1.186 581 432
CEARA - Fortaleza 3.660 2.495 1.530
MARANHAO - Séo Luis 1.583 1.571 21
MATO GROSSO - Cuiaba 2.081 1.088 752
MATO GROSSO DO SUL — Campo Grande 646 545 219
MINAS GERALIS - Belo Horizonte 41217 35.550 19.205
PARANA - Curitiba 81.303 100.776 59.410
PERNAMBUCO - Recife 16.978 16.017 8.352
RONDONIA - Porto Velho 81 138 228
RORAIMA - Boa Vista - - 28
SANTA CATARINA - Florian6polis 7.760 7.533 4.068
TOCANTINS - Palmas 489 560 339

Fonte: Do autor (2020)

Ressalta-se que os Estados de Para/PA, Piaui/Pl, Sergipe/SE foram excluidos da
pesquisa por ndo apresentarem respostas aos pedidos da Lei de Acesso a Informagao, tampouco
constar informacdes em dados abertos, em transparéncia ativa (informagdes mensais, de
denuncias recebidas), inviabilizando o desenvolvimento das pesquisas.

Dos dados coletados, demonstra-se, por meio de uma correlagdo simples, se 0 nimero
de denuncias aos entes publicos, recebidas por meio do canal de ouvidoria, foram impactadas
positivamente no periodo concomitante e subsequente a operacao especial, o que demonstraria,
em seu primeiro aspecto, se houve aumento da participacdo social, impulsionada pelas
operagdes especiais. Como explicagdo, as linhas do grafico indicam o nimero de denuncias
recebidas e, os pontos de intersecdo a ocorréncia de operagdo especial na localidade pesquisada

(Figura 02 a 07).
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Figura 02: Correlacdo de denuncias recebidas, com operacdes especiais realizadas em 2017
(AC, AL, AM, BA, CE, MA, MT, MS, RO ¢ TO)

Correlagdo Dentincia com Operacdes Especiais no Ano de 2017
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Fonte: Do autor (2020).

Figura 03: Correlacdo de denuncias recebidas, com operacdes especiais realizadas em 2017
(MG, PE, SC e PR)
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Fonte: Do autor (2020).

Fugira 04: Correlacdo de denuncias recebidas, com operacdes especiais realizadas em 2018
(AC, AL, AM, BA, CE, MA, MT, MS, RO ¢ TO)
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Correlacdo Dentincia com Operagdes Especiais no Ano de 2018
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Figura 05: Correlacdo de denuncias recebidas, com operacdes especiais realizadas em 2018
(MG, PE, SC e PR)
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Figura 06: Correlacdo de denuncias recebidas, com operacdes especiais realizadas em 2019
(AC, AL, AM, BA, CE, MA, MT, MS, RO ¢ TO)
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Fonte: Do autor (2020).

Figura 07: Correlacdo de denuncias recebidas, com operacdes especiais realizadas em 2019
(MG, PE, SC e PR)
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Fonte: Do autor (2020).

No caso, percebe-se que as variagcdes ocorridas no numero de dentincias ndo sofreram
impacto direto da realizacdio de determinada operacdo especial. Eventuais variagdes
identificadas (acréscimo ou decréscimo) podem ser influenciadas por outros fatores alheios ao

objeto de pesquisa, que sdo as operagdes especiais. Como exemplo especifico, citamos o Estado
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do Mato Grosso do Sul, com maior nimero de operagdes especiais dentre os Estados
pesquisados e que, numericamente, ndo apresentou variagdes positivas no nimero de denincias

apos a ocorréncia de operagdes especiais.

Figura 08: Correlacdo de dentincias com operagdes especiais no Estado de Mato Grosso do Sul

Correlagao Dentincia com Operagdes Especiais em Mato Grosso do Sul
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Fonte: Do autor (2020)

Do exposto, os quantitativos levantados ndo demonstram que a atratividade da
populacdo as noticias e as operacdes especiais foram transformadas em maior participagio e
apresentacdo de denuncias, que fomentariam os agentes publicos e os 6rgdos de controle na
elucidacdo de novos casos ou no aperfeicoamento de a¢des de combate a corrupgao.

Neste ponto, poder-se-ia questionar se a demonstragdo de auséncia de aumento da
participagdo social por meio de canais de denuincias pode estar impactado pela precariedade dos
canais de ouvidoria mantidos pelos Estados e municipios pesquisados. No caso, surge a hipdtese
de que potencial conflito de interesses possa impactar o desenvolvimento de canais de ouvidoria
suficientes para o recebimento de denuncias e participagdo social.

Na hipétese do conflito de interesse citado, 0 mesmo gestor publico que tem a obrigacao
legal de impulsionar o recebimento de dentncias por meio de canal de ouvidoria da prefeitura,
aperfeicoando os canais de comunicacao e integrando o cidaddo a gestdo publica, porventura,
ao mesmo tempo, pode ter sido alvo de operagdes especiais para apuracdo de mau uso de
recursos publicos, motivo pelo qual posiciona-se claramente em posi¢ao contraria, dificultando

acessos e fragilizando canais de dentincias para ndo atrair maior controle social.
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Sendo assim, a fim de corroborar que os numeros graficamente demonstrados
representam efetivamente, sem dubiedade, a participagdo social por meio de canal de denuncias
e, ndo foram frontalmente impactados pela fragilidade dos canais de dentincias mantidos pelos
entes municipais e estaduais, apresenta-se abaixo os nimeros obtidos a partir de pesquisa
realizada junto a Ouvidoria Geral da Unido (OGU), que ¢ o 6rgdo central do sistema de
ouvidoria federal (todas as ouvidorias dos orgdos e entidades do poder executivo federal
subordinam-se tecnicamente a OGU), com a quantificagdo de numeros de denuncias
apresentadas & OGU que dizem respeito a atos/agentes publicos dos respectivos Estados e
municipios que perfazem a amostra pesquisada.

Como elemento de pesquisa, os quantitativos obtidos foram correlacionadas com as
datas de deflagracdes das mesmas 51 operagdes especiais deflagradas nos estados/municipios

da amostra, mantendo o padrao de comparagdo das figuras 02 a 07.

Figura 09: Correlagdo de denuncias recebidas (OGU), com operagdes especiais realizadas em

2017 (AL, AM, BA, CE, MA, MT, MS, RO ¢ TO)
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Fonte: Do autor (2020).

Figura 10: Correlagdo de denuncias recebidas (OGU), com operagdes especiais realizadas em

2017 (MG, PE, SC e PR)
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Correlagdo Denuncias com Operagdes Especiais no Ano de 2017
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Fonte: Do autor (2020).

Figura 11: Correlagdo de denuncias recebidas (OGU), com operagdes especiais realizadas em

2017 (AC, AP, ES, PA, PI, RR ¢ SE)
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Fonte: Do autor (2020).

Figura 12: Correlagdo de denuncias recebidas (OGU), com operagdes especiais realizadas em

2018 (AL, AM, BA, CE, MA, MT, MS, RO e TO)
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Correlagao Denuncias com Operagdes Especiais no Ano de 2018
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Figura 13: Correlagdo de denuncias recebidas (OGU), com operagdes especiais realizadas em

2018 (MG, PE, SC e PR)
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Fonte: Do autor (2020)

Figura 14: Correlagdo de denuncias recebidas (OGU), com operagdes especiais realizadas em

2018 (AC, AP, ES, PA, P, RR ¢ SE)
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Fonte: Do autor (2020).

Figura 15: Correlagdo de denuncias recebidas (OGU), com operagdes especiais realizadas em

2019 (AL, AM, BA, CE, MA, MT, MS, RO e TO)
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Figura 16: Correlagdo de denuncias recebidas (OGU), com operagdes especiais realizadas em

2019 (AC, AP, ES, PA, P, RR ¢ SE)
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Correlagao Manifestagdes com Operagdes Especiais no 1° Semestre de 2019
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Fonte: Do autor (2020).

Da analise, ha apenas uma linha de tendéncia inversa, em que ap6s a operagao especial
houve aumento significativo no nimero de denuincias (Estado do Pard, apds operacao especial
deflagrada em margo/2018). No entanto, em todos os outros Estados (20) e, operacdes
pesquisadas (50), ndo ha impacto positivo para as dentncias, apos deflagragdo de operagdes
especiais.

Sendo assim, tem-se a informag¢do de que as operagdes especiais, quando deflagradas,
mesmo com alto envolvimento e divulga¢do da midia em geral, o que atrai o interesse da
populacdo, ndo conseguem impulsionar a participacao social por meio de dentincias em canais
de ouvidoria, quer sejam em ouvidorias gerenciadas por municipios e estados pesquisados,
tampouco encaminhadas diretamente a CGU, com informacdes relacionadas aos locais da

amostra.

4.2 Impacto das Operacoes especiais no aumento da transparéncia publica;

E defendido, por pesquisadores e profissionais de orgdos de controle, que somente com
acompanhamento eficaz, tanto pelos orgdos de controle quanto pelo controle social, sera
possivel a mudanga em indices de corrupcdo existentes no Pais. Para tanto, uma das principais
ferramentas que impulsionam e aperfeicoam o controle social se d4 por meio da transparéncia

publica. No caso, as informagdes de gastos publicos (contratos, licitagcdes, autorizagdes e
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permissoes, registros de inadimpléncia e/ou inidoneidade, atos de admissdo, dentre outros atos
e recursos publicos) devem ser publicos e transparentes a populagao.

Como fator impulsionador, com a promulga¢do da Lei de Acesso a Informacdo (Lei
12.527/2011), exigindo dos gestores publicos a disponibilizacdo de informacao em linguagem
coloquial, por meio de transparéncia ativa (sitios na internet) e passiva (a partir de demanda do
cidaddo), criou-se condi¢des de que a populacdo, por interesse e/ou impulsionadas por noticias
da midia e até mesmo ag¢des efetivas de combate a corrupgao, conseguissem maior participacao
e controle social, obtendo mais e melhores informacdes de gastos publicos para, a partir de tais
informagdes, exigirem dos governantes agdes e requisitos legais a serem observados visando
maior efetividade na aplicag¢do dos recursos publicos.

Como segundo fator de impacto, pondera-se que a transparéncia publica de entes
publicos estaduais e municipais sofreu forte acdo de incentivo e cobranca por 6rgdos de
controle, com programas voltados ao fomento dos canais de transparéncia publica e oferta de
treinamentos, capacitagdes, desenvolvimento de aplicativos e plataformas digitais, dentre
outras agdes visando propiciar aos entes publicos o atendimento aos requisitos legais que, por
conseguinte, oferecem condigdes de maior participacdo da populagdo no controle social.

Por outro lado, semelhante as operagdes especiais, notou-se ampla divulgagao da midia
em geral de informagdes voltadas a transparéncia publica. Diversos rankings de transparéncia,
por meio dos quais ranqueavam-se os entes publicos de acordo com notas obtidas a partir de
métricas que refletiam o atendimento aos requisitos legais, atrairam e proporcionaram
divulgacdo por diversos canais de comunicagao, exigindo dos governantes justificativas para o
ndo atendimento.

Impactada fortemente por esses 03 (trés) fatores (exigéncia legal, fomento pelos 6rgaos
de controle e divulgacdo da imprensa), ¢ notoria a evolugdo, nos ultimos anos, da transparéncia
publica dos governos estaduais e municipais, proporcionando maiores condi¢des e ferramentas
a participacdo social. Corroborando tal informacdo e a fim de demonstrar, em um primeiro
momento, tal evolugdo, por meio de informagdes obtidas na CGU (2020), da Escala Brasil
Transparente, a Figura 17 apresenta a evolu¢ao da transparéncia publica ativa nos governos

estaduais objetos da amostra.

Figura 17 — Evolugdo da Transparéncia Publica — estados brasileiros
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Evolucao da Transparéncia Publica
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Fonte: Do autor (2020).

Em sequéncia, a fim de demonstrar o impacto das operagdes especiais no aumento da
transparéncia publica (objeto da pesquisa) e, a partir da relagdo de operagdes especiais
deflagradas pela CGU em parceria com outros 6rgaos de controle no periodo de 2017 ¢ 2019,
envolvendo a Prefeitura Municipal da referida capital e o Governo do Estado, sediado na capital
do Estado, realizou-se correlagdo da incidéncia de operagao especial, com a evolucao das notas
de transparéncia publica obtidas pelos entes municipais e estaduais das referidas localidades.

Nesse caso, objetivava-se identificar se a realizacdo de operagdo especial, acdo
repressiva que, declaradamente, investiga o mau uso de recurso publico por agentes publicos e
empresas que mantém vinculos com o poder publico, impacta a evolucdo da transparéncia
publica. Poder-se-ia argumentar que, a medida em que a precariedade da gestdo publica ¢
exposta, com a deflagragdo da operacdo especial, os agentes publicos, possivelmente
impactados com a investigacdo em andamento, reduziriam a transparéncia publica, tornando
opaco os gastos publicos, no intuito de dificultar a obtencdo de outras e novas informagdes tanto

pelos 6rgdos de controle, quanto pela populacdo, impactando sobremaneira o controle social.
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Da analise realizada, conforme tabela abaixo, identificou-se notéria evolucao da
transparéncia publica nos Estados pesquisados, com exce¢do de 02 Estados (Amapa, que nao
apresentou qualquer evolugao, com nota zero nas duas avaliagdes e, Parana/PR, com minimo

decréscimo na avaliagdo, mas mantendo patamar alto de nota obtida).

Tabela 03 — Avaliacao das Operagdes especiais e a evolugdo da transparéncia publica.

Escala Brasil Transparente

Estado Operacoes Especiais

2015 2018
Acre 2 4,72 93
Alagoas 2 7,78 10
Amapa 4 0 0
Amazonas 4 2,78 8,88
Bahia 2 8,33 10
Ceara 1 10 10
Espirito Santo 1 8,75 10
Maranhao 2 2,22 10
Mato Grosso 1 25 10
Mato Grosso do Sul 7 6.,39 9,58
Minas Gerais 3 7,36 9,58
Para 5 2,78 9,16
Parana 4 9,72 9,16
Pernambuco 2 8,01 10
Piaui 3 6,67 9,58
Rondénia 3 5,56 10
Roraima 1 4,86 8,05
Santa Catarina 2 9,17 9,72
Sergipe 1 9,31 9,58
Tocantins 1 8,01 10

Fonte: Do autor (2020).

Caso especifico pode ser demonstrando citando novamente o exemplo do Estado de
Mato Grosso do Sul, que apresentou nota de 6,39 pontos na Escala Brasil Transparente no ano
de 2015 e, mesmo tendo sido objeto de 07 operacdes especiais no periodo de 2017 a 2019,

obteve avalicdo com nota 10 (dez) no ranking de 2018.
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Assim, demonstra-se a evolugdo da transparéncia publica em 18 entes governamentais
pesquisados, de um total de 20 entes, os quais foram alvo de investigacao e operacdes especiais
deflagradas, concluindo-se que as operagdes especiais ndo impactam, negativamente, a
transparéncia publica.

Ressalta-se que, devido a limitagdes do presente artigo, ndo foram realizados estudos
em localidades que ndo sofreram impacto de operagdes especiais, a fim verificar o incremento
da transparéncia publica. De modo, sugere-se que estudo futuro avalie a hipdtese de o aumento
da transparéncia publica ndo estar relacionado a operagdes especiais, mas sim a avangos
legislativos ocorridos ou, se ao realizar-se operacdes especiais, aumenta-se a cobranga por parte
da midia, da populacio e, de outras instancias de 6rgaos de controle (em outras a¢des), fazendo
com que os gestores publicos tenham que responder as demandas, priorizando, de certa

maneira, o avanco da transparéncia publica.

4.3 Impacto das operacdes especiais no aumento de grupos de controle social na

localidade;

Na mesma amostra de municipios (capitais que foram objeto de operagdes especiais
desde 2017), buscou-se avaliar o impacto das operagdes especiais no aumento de grupos de
controle social na localidade. Como grupos de controle social, definiu-se, para padronizacao, a
existéncia de Observatorio Social, que € um espaco para o exercicio da cidadania, democratico
e apartidario, visando reunir o maior nimero possivel de entidades representativas da sociedade
civil com o objetivo de contribuir para a melhoria da gestdo publica, formado por cidadios
atuando em favor da transparéncia e da qualidade na aplicacdo dos recursos publicos, de
diferentes formagdes, no intuito de atuar no controle social.

Partindo-se da representagdo em formas de grupo, representados pelos observatorios
sociais, demonstra-se abaixo a correlacdo existente entre as capitais pesquisadas e, a
constituicdo e existéncia dos citados observatorios:

De 20 capitais pesquisadas, ha efetivamente a criagdo de observatdrios sociais em 06
destas, quais sejam Campo Grande/MS, Belém/PA, Recife/PE, Curitiba/PR, Florian6polis/SC,
Palmas/TO, ou seja, ainda ¢ fragil a organizacdo de grupos de participagdo social, em capitais
do pais, como forma de fortalecimento do controle social. Ressalta-se que tais capitais
pesquisadas foram objeto de operagdo especial nos respectivos governos municipais ou, no

governo do estado, sediado na capital.
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Indica-se, portanto, que a ocorréncia de operacdes especiais € o combate explicito a
corrupgdo nas capitais pesquisadas ndo proporcionou impacto significativo no aumento de
grupo de controle social.

A ainda incipiente organizagdo de grupos de controle social demonstra que ha caminho
a ser percorrido para o aprimoramento do controle social. Grupos organizados conseguem
acessos e conquistas representativas no acompanhamento de gastos publicos e na cobranga a
governantes, apesar de ndo limitar a participagdo de cada cidaddo individualmente ou em

grupos nao organizados.

4.4 O impacto das operacdes especiais na participacio social, quando explicitamente

demandados;

Por fim, muito embora a percepcdo geral seja de que as operacdes especiais nao
trouxeram impacto na participagdo popular por meio de denuncias, buscou-se, em ultima
andlise, verificar se, quando incentivadas a participar do enfrentamento a corrupgdo, por meio
de fomentos e canais especificos, ha respostas mais diretas da sociedade. Ou seja, a existéncia
de canais especificos de denuncias, relacionados a casos concretos de corrupgdo, consegue
atrair e aumentar a participagdo social, aumentando o numero de denuncias e conseguindo, por
meio dessas, agregar informacdes Uteis ao complemento da investigacdo, em auxilio aos
agentes publicos e aos 6rgaos de controle.

No caso, parte-se da hipdtese de que, ndo obstante a extensa divulgacdo midiatica, a
populacdo nao consegue envolver-se diretamente aos casos e, apesar de diretamente impactada,
julga que somente os 6rgaos de controle sdo responsaveis pelo combate a corrup¢iao. De modo
contrario, quando incentivada, consegue responder e apropriar-se das informacdes,
contribuindo sobremaneira por meio de denlncias especificas, na chance de sucesso da
continuidade da apuragdo de crimes relacionados as operacdes deflagradas.

Para tanto, a partir de agosto de 2019, a CGU, visando fomentar a participagdo social e
obter ajuda da populagdo no combate a corrupcao, passou a divulgar, individualmente, canais
de denuncias especificos no mesmo release de divulgacdo da deflagragdo da operagdo especial
em seu site na internet, com dizeres e link especifico para o denunciante, utilizado somente
naquela oportunidade. Destaca-se que os demais canais de ouvidoria sdo permanentes, nao
havendo alteragdes em virtude de tal incremento.

Com essa atitude, conforme levantamento realizado e demonstrado abaixo, em 10

operagdes especiais realizadas pela CGU, em parceria com outros 6rgaos de controle, em 2019,
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independente do municipio realizado, observou-se a ocorréncia de 46 dentincias formuladas
pelo canal, sendo que dessas 14 foram voltadas especificamente as operagdes especiais
deflagradas, com informagdes diretas relacionadas aos fatos apurados que, potencialmente,
podem agregar a investigagdo em andamento.

Registra-se que os canais especificos para apresentacdo de denuncias vinculadas a
determinada deflagracdo de operacdo especial é pratica adotada somente pela CGU, até o
momento, ndo ocorrendo a adogdo de tal pratica pelos 6rgdos parceiros no desenvolvimento da
operagao especial e que, do mesmo modo, realizam ac¢des de divulgacdo da operagdo especial
deflagrada.

Tal situagdo ainda ndo se demonstra a ideal, no entanto, de inicio, enseja que a
participag@o social necessita ser fomentada, com incentivos e condi¢cdes que demonstrem a
importancia e imprescindibilidade do controle social, com a participacdo ativa da populag@o no

controle dos gastos publicos e no combate a corrupgao.

5 CONCLUSAO

Devido a limitagdes, ndo foram realizadas andlises do incremento de dentincias e de
indicadores de transparéncia publica em localidades que ndo sofreram impacto de operacdes
especiais e, desse modo, sugere-se que estudo futuro avalie esses comportamentos.

Além disso, o presente estudo poderd contribuir para o desdobramento em futuras
pesquisas sobre o impacto das operagdes especiais na participacdo social e transparéncia
publica. Desse modo, sugere-se como proposi¢des de estudos complementares, andlises
qualitativas e quantitativas de fatores relacionados ao tema, com as seguintes abordagens:
impacto da transparéncia publica e da participagdo social ativa no aumento de operagdes
especiais deflagradas (com o consequente aumento do combate a corrupcdo), incluindo a
mensuracao da participagdo social por meio de outros canais de relacionamento com o poder
publico (internet, dados de web analitics, dentre outros), buscando identificar a confiabilidade
de que os canais oficiais proporcionam ao cidaddo, na apresentacdo de suas denuncias,
envolvendo um comparativo do aumento da transparéncia publica e da participagdo social em
localidades que ndo tiveram a ocorréncia de operacdes especiais; dentre outros. Tais analises
irdo proporcionar o avango de mecanismos e a identificagdo dos aperfeicoamentos necessarios
nos canais de relacionamento do poder publico com o cidaddo, visando agregar a participagao

social ativa no combate a corrupgao.
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Do estudo, conclui-se que, muito embora o claro avanco do enfrentamento a corrupgao
pelos 6rgdos de controle, as operagdes especiais ndo conseguem impulsionar a participagao
social por meio de dentncias em canais de ouvidoria, quer sejam em ouvidorias gerenciadas
por municipios e estados pesquisados, tampouco encaminhadas diretamente a CGU, com
informagdes relacionadas aos locais da amostra.

Em outro ponto, percebe-se que as operagdes especiais ndo impactaram negativamente
o aumento da transparéncia publica.

Por fim, por meio das analises realizadas, identifica-se que as operagdes especiais, por
si s0, ndo impactam diretamente o aumento de grupos organizados da sociedade civil para o
controle social e assim, resta demonstrado, pelo conjunto de analise, que ndo houve aumentos
impactantes na participagdo social apos a deflagra¢do de operagdes especiais nos municipios
da amostra.

Como perspectiva de avangos a serem perseguidos pelos 6rgaos de controle, as andlises
realizadas indicam que, quando diretamente demandadas, ha aumento da participacdo social
por meio de dentincias, apds a realiza¢do de operagdes especiais, ou seja, quando diretamente
envolvidos e incluidos como partes efetivas do combate, hé resposta da populagdo e o inicio do
efetivo controle social.

Para tanto, como forma de contribui¢do do estudo, propde-se a necessidade de
ampliacdo dos canais de denuncias e de outras ferramentas que impulsionem a participagdo
social durante a cobertura pela midia das operacdes especiais.

Desse modo, a medida em que as acdes repressivas de combate a corrupcdo sio
aperfeicoadas, com operagdes especiais e aumento da transparéncia publica, ¢ indispensavel o
fomento a participagdo social e o envolvimento da populacdo diretamente nesse combate,
convocando os cidaddos ao acompanhamento efetivo para o enfrentamento do mau uso de
recursos publicos pelos governantes.

Assim, teremos a populagdo, por meio do controle social, e os 6rgdos de controle
atuando em conjunto nesse enfrentamento, com enorme perspectiva de atingimento dos

resultados almejados, que ¢ o efetivo combate a corrupgao.
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