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1. APRESENTACAO

Em observancia ao Decreto n°® 9.203/2017 da Presidéncia da Republica e a Portaria
n® 57/2019 da Controladoria-Geral da Unido (CGU), o presente plano visa atender as
orientagdes estabelecidas aos o6rgaos e as entidades da administragao publica federal direta,
autarquica e fundacional de adocdo de procedimentos para o planejamento, implantacio e
acompanhamento de seus programas de integridade. O cumprimento destas orientacdes e a
adogdo do Plano de Integridade logo se mostram elementos relevantes as boas praticas em
governanga

Citando a “Recomendag¢do do Conselho da OCDE sobre Integridade Publica”,
Integridade Publica diz respeito “ao alinhamento consistente e a adesao de valores, principios
e normas €ticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre os interesses
privados no setor publico”. No mesmo documento destaca-se a relevancia da Integridade
publica para a sociedade, promovendo prosperidade através da adogdo de estratégias
sustentaveis contra a corrupc¢do. "Integridade ¢ um dos principais pilares das estruturas
politicas, econdmicas e sociais e, portanto, ¢ essencial ao bem-estar econdomico e social e a
prosperidade dos individuos e das sociedades como um todo", conforme exposto no referido
documento.

Diante do exposto, a Universidade Federal do Maranhao (UFMA) apresenta em seu
Plano de Integridade as acOes e diretrizes a serem adotadas com vistas a prevenir, detectar,
corrigir ¢ sanar as ocorréncias ¢ nao conformidades no ambito da integridade desta
instituicao.

O presente documento foi elaborado em observancia a estrutura organizacional da
UFMA ¢ seu Plano de Desenvolvimento Institucional 2017-2021, bem como as orientagoes
da CGU. Dividido em seis partes, além da apresentacao deste documento no presente topico,
¢ realizada uma caracterizacdo geralda institui¢do e seu historica Os aspectos estratégicos
da institui¢do também sdo descritos, inclusive no tocante a cadeia de valor, com os
respectivos macroprocessos da Instituicdo. Uma definicdo clara dos macroprocessos
gerenciais, finalisticos e de suporte,auxiliam na compreensao de como ocorre a criagao de
valor 2 comunidade académica e a sociedade de forma geral, a partir das atividades
desempenhadas pela UFMA. O planejamento institucional ¢ o Plano de Desenvolvimento
Institucional PDI 2017-2021 completam a caracterizacao institucional.

Nos tdpicos seguintes, sdao apresentadas a estrutura e gestao da integridade, inclusive

com a caracteriza¢do da unidade responsavel por essa gestdo, e instdncias que auxiliam a
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manter a integridade na UFMA. O gerenciamento dos riscos a integridade ¢ apresentado em
seguida, assim como as A¢des Planejadas para o ciclo 2020-2022 e agdes de monitoramento

do Plano.
2. CARACTERIZACAO GERAL DA INSTITUICAO

2.1 UM BREVE HISTORICO DA UFMA

Tendo sua origem na antiga Faculdade de Filosofia de Sao Luis do Maranhao, a
Universidade Federal do Maranhdo foi fundada em 1953, por iniciativa da Academia
Maranhense de Letras, da Fundacdo Paulo Ramos e da Arquidiocese de Sao Luis. Embora
inicialmente sua mantenedora fosse aquela Fundacao, por for¢a da Lei Estadual n.° 1.976 de
31/12/1959 dela se desligou e, posteriormente, passou a integrar a Sociedade Maranhense de
Cultura Superior- SOMACS, que fora criada em 29/01/1956 com a finalidade de promover
o desenvolvimento da cultura do Estado, inclusive criar uma Universidade Catolica.

Assim foi instituida, pelo Governo Federal, nos termos da Lei n.° 5.152, de
21/10/1966 (alterada pelo Decreto Lei n.° 921, de 10/10/1969 e pela Lei n.° 5.928, de
29/10/1973), a Fundacao Universidade do Maranhao-FUMA, com a finalidade de implantar
progressivamente a Universidade do Maranhao.

A administracdo da Fundac¢do Universidade do Maranhao ficou a cargo de um
Conselho Diretor, composto de seis membros titulares e dois suplentes, nomeados pelo
Presidente da Republica, que entre si elegeram seu primeiro Presidente e Vice-Presidente.

Atualmente, entre as principais normas que organizam e orientam o funcionamento
institucional da UFMA, estdo o Estatuto criado por meio da Resolucao N° 17/1998
CONSUN e o Regimento Geral, por meio da Resolugao N° 28/1999 — CONSUN.

Com mais de cinco décadas de existéncia, a UFMA tem contribuido, de forma
significativa, para o desenvolvimento do Estado do Maranhdo, formando profissionais nas
diferentes areas de conhecimento em nivel de graduacdo e poés graduacao, empreendendo
pesquisas voltadas aos principais problemas do Estado e da Regido, desenvolvendo
atividades de extensdo abrangendo agdes de organizacdo social, de produ¢do e inovagdes
tecnoldgicas, de capacitacdo de recursos humanos e de valorizagdo da cultura.

Uma instituicao que foi tomando novos rumos frente as exigéncias de cada momento
histérico para a consolidagao de uma missao desafiadora, a ser realizada por meio de valores

éticos e de responsabilidade cientifica, sdcio-politico-cultural em sua esséncia educativa e
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pedagodgica. A UFMA, no decorrer de sua historia, tem se tornado uma instituicdo que conta
com a credibilidade da sociedade maranhense.

Além dos programas especiais que vém capacitando uma infinidade de professores
para a melhoria da qualidade do ensino na escola basica, esta instituicdo tem promovido a
qualificagdo do seu quadro docente, ampliando a oferta de cursos de graduagdao e poOs-
graduacao lato sensu e stricto sensu, também pela Educagdo a Distancia. Todo esse avango
exigiu a consolidagdo de todos os setores, visando a exceléncia da oferta de servigos.

Destaca-se também, nos ultimos anos, a expansao da Universidade por todo o estado
do Maranhao, orientada pelos principios de inovagao e inclusdo social. Depois da construgao
da Cidade Universitaria no Campus do Bacanga (Sao Luis), houve a criacdo de campus nos
seguintes municipios: Imperatriz, Pinheiro, Chapadinha, Cod6, Bacabal, Graja, Sao
Bernardo e Balsas.

Este crescimento movimentou a efetivacdo da UFMA no interior do Estado, hoje com
um total de oito Campus em pleno funcionamento no continente, inclusive com oferta de
cursos de pos-graduagdo stricto sensu, além dos impactos positivos da Cidade Universitaria
Dom Delgado, em Sao Luis.

A presenca da Universidade Federal do Maranhao, na capital e no interior do estado,
tem gerado fortes mudangas sociais e compdem com destaque a identidade local.

Acreditando no processo de interiorizacdo das universidades publicas federais, a
expansao da UFMA possibilitou, de imediato, uma democratiza¢io no acesso a universidade,
se pensarmos na grande extensao territorial do estado do Maranhao, somada, por outro lado,
ao seu baixo Indice de Desenvolvimento Humano (IDH).

Além disso, obedecendo ao tripé ensino, pesquisa e extensao, a expansao possibilitou
que a propria universidade se aproximasse mais da sociedade maranhense e pudesse

contribuir com suporte e ampliacdo do conhecimento sistematico sobre as realidades locais.

2.2 MISSAO, VISAO E VALORES
Visando a exceléncia em suas atividades, bem como a consecuc¢do de seus objetivos
institucionais, a Universidade Federal do Maranhdo investe em boas praticas de gestdo e

governanga publica. Para tanto, ¢ essencial ter um planejamento estratégico cujos elementos

basicos - missdo, visdo e valores -, estejam bem delimitados.
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2.2.1 Missdo

Produzir conhecimento e formar profissionais competentes na area de ciéncias
humanas, ciéncias sociais, tecnoldgicas e bioldgicas para a melhoria da qualidade de vida e
para a transformacgdo social, tomando como estratégias de agdo o ensino, a pesquisa, a

extensdo e a inovagdo, por meio de uma gestao criativa, atuante, competente e integra.

2.2.2 Visao

Ser cada vez mais uma Institui¢ao de Ensino Superior de exceléncia que compreenda
a afinada articulagdo entre ensino, pesquisa e extensdo em todas as areas do saber, a qual
conte com a credibilidade social para a qualidade de seus servigos e para os excelentes
resultados garantidos por profissionais qualificados, respeitados, comprometidos com a
inclusdo e o acesso a todos os publicos de seus bens e servigos, conscientes de sua atuacao

para a sustentabilidade economica, sociocultural e ambiental.

2.2.3 Valores

A Universidade Federal do Maranhao, para realizar a missao que a identifica como
Institui¢do de Ensino Superior publica e tornar-se referéncia na sociedade, sobretudo local,
precisa estar sustentada em valores que possibilitem a efetivacdo da visdo de ser cada vez
melhor, mais necessaria € mais competente em seus resultados concretos.

Neste sentido, valores éticos de respeito e integridade sao essenciais para que se
consolide uma gestao confidvel e integra, com responsabilidade cientifica, sécio-politico-
cultural e credibilidade pedagégica, educativa e investigativa para o pleno reconhecimento

de sua exceléncia institucional.

2.3 OBJETIVOS E AMBIENTE DE ATUACAO

A UFMA, de acordo com seu Estatuto, ¢ uma instituicao oficial de ensino superior,
pesquisa e extensao, estruturada sob a forma de fundacao de direito publico, mantida pela
Unido, vinculada ao Ministério da Educagao, nos termos da Lei n® 5.152, de 21 de outubro
de 1966, tem sede e foro em Sao Luis, capital do Estado do Maranhao.

Dotada de autonomia administrativa, didatico-cientifica, disciplinar e de gestdo
financeira e patrimonial, a Universidade Federal do Maranhao, ¢ pautada sobre principios de

gestao democratica, de descentralizagao e compromisso social, sendo composta por docentes,

discentes e servidores técnico-administrativos, todos em prol da realizacdo das finalidades:
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0 ensino, a pesquisa e a extensao, integrados para promover a melhoria das condi¢cdes de vida
da populagdo, com a producao e socializagdo da ciéncia e da cultura, superando as condigdes
desumanas e injustas da sociedade.

Considerando o planejamento estratégico como parte essencial para o pleno alcance
das finalidades desta Universidade, cabe ressaltar seus objetivos institucionais, baseados em
seu Estatuto:

1. Ministrar educagdo em nivel superior;
11. Produzir, sistematizar e socializar o conhecimento;
iii. Desenvolver, de forma plural, um processo formativo em diferentes campos
do saber;
iv. Desenvolver e difundir a pesquisa cientifica;
v. Estimular o aperfeicoamento cultural e profissional;
vi. Desenvolver extensdo como processo educativo, cultural e cientifico.
Conforme exposto anteriormente, a UFMA esta presente em 9 cidades do Maranhao,
nos Campus: Sao Luis, Bacabal, Cod6, Pinheiro, Sao Bernardo, Chapadinha, Grajau,
Imperatriz ¢ Balsas, atuando em diversas areas do conhecimento: Ciéncias Exatas e
Tecnologia, Ciéncias Biologicas e da Saude, Ciéncias Humanas, Ciéncias
Sociais, Saude e Tecnologia, Ciéncias Agrarias e Ambientais, Engenharias e
Multidisciplinar. Esta atuacdo se da em diferentes instancias, com énfase nos programas e
projetos de Ensino, associados a Pesquisa e a Extensdo. Os cursos oferecidos sdo
predominantemente realizados sob a forma de atividades presenciais, entretanto a educagao
a distancia ganha amplitude e relevancia, em razao das peculiaridades e caréncias da regido
em que a Institui¢do esta inserida.
No ambito do Ensino, a UFMA oferece:
i. Ensino de Graduagdo- em todas as grandes areas do conhecimento, nas
modalidades Licenciatura e Bacharelado;
1. Ensino de Pos-Graduagao — cursos stricto-sensu e lato-sensu;
iii. Educagao Basica e Profissional — no COLUN - Colégio Universitario;
iv. Educacdo a Distancia — com cursos de graduacdo, pos-graduacdo e extensao;
v. Programas especiais de formac¢ao de professores.
No ambito da Extensdo, sao desenvolvidos 17 programas e 436 projetos de extensao

em todas as areas, sendo o maior quantitativo da area de satide. No ambito da Pesquisa, a

UFMA conta atualmente com 53 Programas de Pos-Graduagao Stricto Sensu e 18 cursos de
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Pos-Graduacdo Lato Sensu, além de256 grupos de pesquisa . Os programas e grupos de
pesquisa estao relacionados a todas as grandes areas de conhecimento.

O HU-UFMA, em suas unidades, congrega acdes de assisténcia a comunidade e de
formacao profissional, associando ensino, pesquisa e extensao.

E possivel consultar os cursos de graduagido e de pos-graduacio detalhados no PDI
2017-2021, disponivel em
<http://www.ufma.br/portal UFMA/arquivo/V32SYwv2aRuR Tuf.pdf>.

A UFMA dispoe ainda de varios servigos prestados pela Universidade, os quais
podem ser encontrados na sua Carta de Servicos da UFMA ao Cidadao, disponivel em:

<http://www.ufma.br/portal UFMA/arquivo/HNH3hzviINY Tbai.pdf>.

2.4 ESTRUTURA REGIMENTAL E ORGANOGRAMA
Segundo o Estatutp a UFMA esta estruturada da seguinte maneira: Conselhos
Superiores, Reitoria, Unidades Académicas, Orgios Complementares e Centros. E de acordo
com o artigo 6° do Estatuto, a Universidade também se estrutura em Departamentos
Académicos e Coordenadorias de Curso, sob a coordenacao de Unidades Académicas.
A Administragdo da Universidade é constituida por Orgaos Deliberativos e Orgaos
Executivos.
Conforme o Art. 12 do Estatuto da UFMA, os Orgdos Deliberativos sdo os seguintes:
I — Colegiados Superiores:
a) Conselho Diretor;
b) Conselho Universitario;
c¢) Conselho de Administracao;
d) Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao.
IT — Colegiados Académicos:
a) Conselho de Unidade Académica;
b) Assembleia Departamental;
¢) Colegiado de Curso.
Segundo a Resolugdo N° 325-CONSUN, datada de 15 de junho 2020, a estrutura
administrativa da Institui¢io é composta pelos seguintes Orgaos:
I — Gabinete da reitoria;
II — Gabinete do Vice-Reitor;

IIT — Orgos Executivos Auxiliares:
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a) Pr6-Reitorias;

b) Hospital Universitario;

¢) Superintendéncia de Infraestrutura (SINFRA);

d) Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo (STI);
e) Superintendéncia de Comunicacdo e Eventos (SCE);
f) Superintendéncia de Correi¢do (SC);

g) Diretoria de Tecnologias na Educacao (DTED);

h) Diretoria Integrada de Bibliotecas (DIB).

IV — Orgéos Executivos Académicos
a) Diretoria das Unidades Académicas;
b) Chefia das Subunidades Académicas — Departamentos;
¢) Coordenadoria das Subunidades Académicas — Cursos.
V - Assessorias;

VI - Ouvidoria:
a) Diretoria de Avaliag¢do e Regulagdo Institucional (DARI).

VII - Coordenagdo de Ciéncias do Mar (CCMAR);
VIII - Comités e Comissdes:
a) Comité de Governanca, Integridade e Transparéncia (CGIT).

O Conselho Diretor ¢ 6rgao deliberativo, normativesupervisor e fiscalizador, em
matéria de politica econdmico-financeira e de gestdo do patrimonio da Universidade.

Conselho Universitario € o 6rgdo maximo deliberativo e normativo da Universidade,
competindo-lhe decidir sobre as questdes atinentes a politica de ensino, pesquisa € extensao
e as diretrizes administrativas em geral, bem como acompanhar a execucdo e avaliar os
resultados das agdes postas em pratica.

O Conselho de Administracdo ¢ o 6rgdo deliberativo e consultivo em matéria
administrativa e tem a Camara de Administragdo como Orgdo consultivo em matéria de
administracao.

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo ¢ o 6rgao deliberativo e consultivo em
matéria de ensino, pesquisa € extensao.

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao tem a Camara de Graduagao como 6rgao
consultivo em matéria de Graduagdo; a Camara de Pés Graduagdo como 6rgio consultivo
em matéria de P6s-Graduagdo; a Camara de Extensdo como 6rgdo consultivo em matéria de
Extensdo; a Camara de Pesquisa como 6rgao consultivo em matéria de Pesquisa; a Camara

de Assuntos Estudantis como 6rgao consultivo em matéria de Assuntos Estudantis.
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O Conselho de Unidade Académica ¢ o 6rgao maximo consultivo e deliberativo da
administracao das Unidades Académicas. Das decisdes do Conselho de Unidade Académica
cabera recurso aos Conselhos Superiores, na forma estabelecida pelo Regimento Geral.

A Assembleia Departamental ¢ o 6rgdo méaximo consultivo e deliberativo dos
Departamentos Académicos e tera suas atribui¢cdes e composicdo definidas no Regimento
Geral. Das decisdes da Assembleia Departamental cabe recurso ao Conselho da Unidade
Académica a que o Departamento Académico estiver vinculado, na forma estabelecida pelo
Regimento Geral.

Os Colegiados de Curso de Graduagao e de P6s-Graduagao stricto sensu sao os 6rgaos
maximos consultivos e deliberativos dos Cursos de Graduacdo ¢ de P6s-Graduacgao stricto
sensu e terdo suas atribuigoes e composi¢ao definidas no Regimento Geral. Das decisdes dos
Colegiados de Curso de Graduagdo e de Pds-Graduacdo dricto sensu cabe recurso ao
Conselho da Unidade Académica a que os Cursos estiverem vinculados, na forma
estabelecida pelo Regimento Geral.

A Reitoria ¢ o orgdo diretivo e executivo maximo da Universidade Federal do
Maranhao, competindo-lhe:

I - administrar os recursos humanos, financeiros e materiais da Universidade,
visando alcangar seus objetivos de aperfeicoamento e desenvolvimento das atividades de
ensino, pesquisa, extensao, inovagao, empreendedorismo e internacionalizagao;

II - formular o Plano Geral de Gestao e Planos Anuais de Ac¢des da Instituicao,
bem como as propostas orgamentarias, € encaminha }os a aprovacao dos 6rgaos competentes;

IIT - elaborar e executar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o
Projeto Pedagogico Institucional (PPI) aprovados pelo Conselho Universitario;

IV - coordenar e controlar a execu¢do dos planos, avaliar os seus resultados e
rever ou tomar outras medidas corretivas requeridas para o seu cumprimento, e,

V - promover o relacionamento e permanente intercambio da UFMA com
institui¢des publicas, privadas, terceiro setor, a comunidade em geral, € com as instituigdes

congéneres, em particular.

O organograma da Universidade Federal do Maranhao € apresentado na figura abaixo.
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Figura 1 - Organograma da UFMA
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Fonte: RESOLUCAO N° 226-CONSAD de 15 de junho de 2020.

2.5 CADEIA DE VALOR E MACROPROCESSOS

A cadeia de valor da UFMA foi desenhada a partir dos principais normativos da
instituicdo: seu Estatuto e Regimento Geral. Esta cadeia apresenta nove macroprocessos
finalisticos baseados nos eixos Ensino, Pesquisa e Extenso, seis macroprocessos de suporte;
e trés macroprocessos gerenciais baseados na estrutura de governanga, na gestao estratégica
e nos sistemas de controle. E apontada como valor gerado para sociedade, a formacéo de

cidaddos e profissionais baseada em principios humanisticos, reflexivos, éticos e socialmente

responsaveis para o desenvolvimento local, regional e nacional.
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Figura 2 - Cadeia de Valor da UFMA
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Fonte: Escritorio de Processos UFMA (2020)

Através dos macroprocessos sdo reunidos grandes conjuntos de atividades afins, com
o objetivo de gerar valor e atingir o cumprimento da missao da institui¢do. Desta maneira,
tanto os macroprocessos gerenciais quanto os finalisticos e os de suporte foram construidos

e alinhados aos valores, a visao e aos objetivos da UFMA.

2.6 PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL PDI 2017-2021

O planejamento institucional da Universidade Federal do Maranhdo - UFMA ¢ parte

integrante do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2017-2021. O PDI foi elaborado por

uma comissdo nomeada pela Portaria GR N° 540-MR, e constituida por dois representantes,
um titular e um suplente, de cada uma das Pré-Reitorias: Ensino; Planejamento, Gestdo e
Transparéncia; Gestdo de Pessoas; Assisténcia Estudantil e um titular da antiga Assessoria de
Planejamento e Ac¢des Estratégicas. Foram consultadas as demais unidades da UFMA,
incluindos as Diretorias de Campi e dos Centros.

Cabe ressaltar que este plano ndo pretende esgotar o assunto, mas servir como ponto
de partida no contexto das praticas de integridade e desenvolvimento da boa governanca

publica. A UFMA ressalta seu comprometimento e sua disposi¢cao em estar cada vez mais
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ativa em seu desenvolvimento com transparéncia e ética, buscando desta forma resolver suas

pendéncias e atingir exceléncia na governanca, gestao de riscos, integridade e transparéncia.

3. GESTAO DA INTEGRIDADE NA UFMA

Atualmente, a Gestao da Integridade na UFMA est4 organizada da seguinte forma
Assessor de Gestdo da Integridade; Divisdo de Gestdo da Integridade; Comité de
Governanca, Integridade e Transparéncia; Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas;
Superintendéncia de Correicdo; Auditoria Interna e Ouvidoria. Essa estrutura tem por
objetivo assegurar que o cidaddo tenha acesso aos servi¢os disponiveis na universidade, de
forma equitativa, justa, €tica e transparente, bem como as informacdes relativas a esses

Servigos.

3.1 ASSESSOR DE GESTAO DA INTEGRIDADE

O Pro-Reitor de Planejamento, Gestao e Transparéncia responde cumulativamente
como Assessor de Gestao da Integridade da Institui¢do, tendo a Divisao de Gestdo da
Integridade como unidade da UFMA, responsavel pela execugdo das competéncias
estabelecidas pela Portaria CGU n° 57, de 4 de janeiro de 2019, dentre outras relacionadas a
governanga, riscos e transparéncia.

Telefones para contato: (98) 3272 —8852.

E-mail: ppgt@ufma.br
Horario de Atendimento: 8:00 as 12:00h e das 14:00 as 18:00h!

3.2 UNIDADE DE GESTAO DA INTEGRIDADE
Em aten¢do ao disposto na Portaria CGU n° 57, de 4 de janeiro de 2019, da
Controladoria-Geral da Unido, o Magnifico Reitor da UFMA institui, por meio do Regimento
Interno da Reitoria aprovado pelo Conselho Universitario através da Resolugdo n°® 325 de
2020, a Divisdo de Gestio de Integridade, pertencente a estrutura da Pro-Reitoria de
Planejamento, Gestao e Transparéncia (PPGT) competindo aquela:
I- coordenagdo da estruturagdo, execucdo e monitoramento do Programa de

Integridade na Universidade Federal do Maranhao;

' Os horarios de atendimento discriminados poderao sofrer alteragdes em periodos de férias do
ano letivo ou por razdes excepcionais, em cumprimento a Portarias expedidas pelo Reitor.
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IT - orientagdo e treinamento dos servidores da UFMA com relagdo aos temas
atinentes ao Programa de Integridade; e
IIT - promogdo de outras agdes relacionadas a implementacdo do Programa de

Integridade, em conjunto com as demais unidades da Universidade.

Telefones para contato: (98) 3272 — 8039.
E-mail: dgi.ppet@ufma.br
Horario de Atendimento: 8:00 as 12:00h e das 14:00 as 18:00h

3.3 INSTANCIAS DA INTEGRIDADE NA UFMA
As demais instancias responsaveis por manter a Gestao da Integridade na Instituicao

estao relacionadas nos topicos seguintes.

3.3.1 Comité de Governanga, Integridade e Transparéncia - CGIT
O Comité de Governanga, Integridade e Transparéncia - CGIT, de carater consultivo
e deliberativo, cujas competéncias, atribuicoes e funcionamento serao regulados por
regimento proprio, tem por finalidade estabelecer um conjunto de medidas que assegurem a
entrega de resultados esperados pela sociedade, por meio do fortalecimento e aprimoramento
da estrutura de governanga, da gestao de riscos e controles ¢ de procedimentos de integridade
e transparéncia, nos termos do seu Regimento Interno.
O Comité de Governanga, Integridade e Transparéncia possui a seguinte composi¢ao:
I - Reitor, como seu presidente;
II - Vice-Reitor;
IIT - Pro-Reitor de Planejamento, Gestao e Transparéncia;
IV - Pro-Reitor de Gestdo de Pessoas;
V - Pro-Reitor de Ensino;
VI - Pro-Reitor da Agéncia de Inovacdo, Empreendedorismo, Pesquisa, Pos-
Graduacgao e Internacionalizagao;
VII - Pro-Reitor de Extensao e Cultura;
VII - Pro-Reitor de Assisténcia Estudantil;
IX - Representante Institucional;
X - Superintendente do Hospital Universitario;

XI - Superintendente de Infraestrutura;
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XII - Superintendente de Tecnologia da Informacgao;

XIITI - Superintendente de Comunicagdo e Eventos;

XIV - Superintendente de Correicao;

XV - Diretor de Tecnologias na Educagao;

XVI - Pesquisador Institucional;

XVII - Presidente da Comissao Propria de Avaliagao;

XVIII - Chefe da Auditoria Interna; e

XIX - Chefe da Ouvidoria.

A estrutura do CGIT esta disposta no Art. 2°, § 3°, da Resolucdo n° 226 — CONSAD,

datada de 15 de junho de 2020.

3.3.2 Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas - PROGEP

A Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas -PROGEP ¢ o 6rgdo auxiliar de dire¢do superior
responsavel pelo planejamento, desenvolvimento, execucao e controle de agdes de gestao de
pessoas que abrangem os servidores docentes e técnico-administrativos em educacio, com
observancia dos principios legais € normativos inerente a atividade, bem como cumprimento
das atribuicdes delegadas pelo Reitor.

Compete a PROGEP acdes voltadas ao planejamento, desenvolvimento,
acompanhamento, provimento e controle da vida funcional dos servidores, técnico-
administrativo e docente, bem como agdes referentes a qualidade de vida no trabalho, ateng ao
a saude do servidor e instituicdes conveniadas.

Telefones para contato: (98) 3272 — 8802 / (98) 3272 — 8822

E-mail: progep@ufma.br

Horario de Atendimento: 8:00 as 12:00h e das 14:00 as 18:00h

3.3.3 Superintendéncia de Correicao - SC

A Superintendéncia de Correigdo - SC € 6rgao auxiliar responsavel por proceder, no
ambito da Universidade, orientagao juridica sobre a responsabilidade de regularidade de atos
no ambito da administracdo e a inspe¢des administrativas e correi¢des, verificando o
atendimento, por parte dos gestores e servidores, ao ordenamento juridico patrio e as normas
internas da UFMA, orientando, prestando consultoria, promovendo apuracao formal de
possiveis irregularidades e/ou transgressdes praticadas e recomendando as penalidades

cabiveis, fomentando a integridade institucional.
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Telefones para contato: (98) 3272 — 8012.
E-mail: corregedoria@ufma.br

Horario de Atendimento: 8:00 as 12:00h e das 14:00 as 18:00h

3.3.4 Auditoria Interna - AUDINT

A unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal do Maranhdo —
AUDINT/UFMA ¢ um orgao de assessoria, ligado ao CONSAD - Conselho de
Administragdo, que tem por finalidade buscar a comprovagao da legalidade dos atos e fatos
administrativos, bem como avaliar os resultados quanto aos aspectos de eficiéncia, eficacia
e economicidade da gestdo orgamentaria, financeira, patrimonial, operacional, contabil e de
pessoal, bem como racionalizar as agcdes de controle e prestar apoio aos 6rgaos do Sistema
de Controle Interno do Poder Executivo Federal.

Telefone para contato: (98) 3272 —8016

E-mail: audint@ufma.br

Horéario de Atendimento: 8:00 as 12:00h e das 14:00 as 18:00h

3.3.5 Ouvidoria - OUV

A Ouvidoria — OUV da Universidade Federal do Maranhdo ¢ um canal de
relacionamento direto, ndo burocratico, entre o cidaddo  aluno, servidor ou pessoa da
comunidade externa — e o ente publico.

Como atribui¢oes, a Ouvidoria da UFMA, recebe manifestacoes dos cidadaos, as
interpreta e busca solugdes para o caso, visando aprimorar o processo de prestacao do servigo
publico; contribui para a melhoria da qualidade dos servigos prestados; busca a satisfacao do
cidadao que utiliza os servigos publicos; informa adequadamente a direcao da organizagao
sobre os indicativos de satisfacdo dos usuarios; e funciona como instrumento de interacao
entre a organizacao e a sociedade.

Telefones para contato: (98) 3272 — 8803.

E-mail : ouvidoria@ufma.br

Horario de Atendimento: 8:00h as 12:00h e das 14:00h as 18:00h.
4. GERENCIAMENTO DOS RISCOS A INTEGRIDADE

Considerando a Portaria CGU n° 57, de 04 de janeiro de 2019, no qual riscos a

integridade sdo compreendidos como vulnerabilidades que podem favorecer ou facilitar a
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ocorréncia de praticas de corrupcao, fraudes, irregularidades e/ou des vios éticos e de conduta,
podendo comprometer os objetivos da instituicdo; sdo apresentados a seguir 0s
procedimentos adotados no sentido de identificar, avaliar, controlar € monitorar os riscos a

que a Portaria se refere.

4.1 Levantamento de Riscos

Este documento foi baseado na estrutura do COSO ERM, juntamente com a Instru¢ao
Normativa Conjunta MP/CGU n° 01/2016, a qual traz em seus artigos 13 a 19 uma série de
diretrizes importantes acerca da politica de gestao de riscos.

Portanto, no que se refere a identificacdo, andlise e avaliacao dos riscos, a UFMA
utilizou trés etapas principais:

a) Identificacdo dos Riscos de Integridade: foram identificados os riscos de
integridade pelo Grupo de Trabalho designado para esse fim,utilizando -se da metodologia
brainstorming;

b) Avaliagao dos Riscos: para a etapa da avaliacao dos riscos foram utilizados dois
critérios, impacto e probabilidade de ocorréncia do evento;

c) Identificacdo dos Controles Existentes: a partir desse levantamento, foram
consultadas as unidades mencionadas como responsaveis pelos riscos, identificadas as
atividades de controle existentes e definidos as respostas aos riscos para prevenir a ocorréncia
dos eventos.

Dentre os tipos de riscos nessa fase, pode-se destacar:

e Abuso de posicao ou poder em favor de interesses privados;
e Nepotismo;

e Conflito de interesses;

e Solicitagcdo ou recebimento de vantagem indevida;

e Utilizagao de recursos publicos em favor de interesses privados.

4.2 Legislaciao Interna
Continuamente a Instituicao tem buscado otimizar os processos de Gestao e Controle,
de modo a mitigar os riscos que possam vir a afetar os objetivos estratégicos. Os documentos
relacionados abaixo sdo algumas das medidas institucionais utilizadas para essa finalidade:
» Resolugdo CONSAD n° 91 de 1991 - Aprova o Regimento da Comissdo Permanente

de Pessoal Docente;
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» Resolugdo CONSUN n° 17 de 1998: Aprova o Estatuto da Universidade Federal do
Maranhéo;

» Resolugdo CONSUN n° 28 de 1999 :Aprova o Regimento Geral da UFMA;

» Resoluggo CONSUN n°® 120 de 2009 - Dispde sobre concurso publico para
provimento de cargos da Carreira do Magistério da Educacdo Superior;

» Portaria GR n° 064 -MR de 2010 - Implanta o Manual de Procedimentos para
funcionamento do Nucleo de Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar;

» Resolucdo CONSAD n° 138 de 2013 Dispoe sobre o Sistema de Avaliagdo dos

Servidores da UFMA ocupantes de fungdes administrativas;

» Resolugdo CONSAD n °204 de 2017- Regulamento os procedimentos do Processo
de Avaliagao de Desempenho Académico da Carreira do Magistério Superior da
UFMA;

» Resolucdo CONSUN n° 321 de 2020 - Reestrutura a Comissao Propria de Avaliagao
da UFMA;

» Resolugdo CONSUN n°® 325 de 2020: Regimento Interno da Reitoria, criando a

Divisdo de Integridade e Superintendéncia de Correicao.

5. ACOES PLANEJADAS PARA O CICLO 2020-2022

Considerando os atuais esfor¢os da Instituigdo no sentido de promover a Gestao da
Integridade de modo efetivo aliado ao compromisso da alta gestdo, seguem as agdes
propostas para o ciclo 2020-2022 para promog¢ao e otimizacao dos processos relacionados a

Integridade:

Quadro 1 - Acdes Planejadas para o Ciclo 2020-2022

Tema de Responsavel Identificaciao do Acao de Mitigacido Prazo
Integridade Risco
Gestao Ouvidoria Baixa utilizagdo dos |- Apresentar relatério | Dez/
dados gerados pela [ anual a Administragao | 2020
Ouvidoria para | Superior com  as
aprimoramento  de | atividades
processos emelhoria | desenvolvidas pela
da Gestao. Ouvidoria da UFMA e
propostas para
aprimoramento da
gestao.
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Tema de Responsavel Identificacao do Acao de Mitigacao Prazo
Integridade Risco
Acesso a Ouvidoria Nao cumprimento de | Efetuar monitoramento | Jan/
Informacao prazos e demandas | didrio do e-OUV paraa| 2021
legais em razdo da | cobranga dos
auséncia de | respectivos  processos
informagdo e da|das unidades
delimitagao da | envolvidas, a fim de
atuacdo de cada area | que a demanda seja
envolvida. analisada/respondida,
com o objetivo de
encaminhar ao

manifestante a resposta
no prazo devido, com
responsabiliza¢do caso
nao respeitado o prazo.

Acesso a TODOS Disponibilizagdo de | - Capacitar acerca das | Jul/
Informacao informagdes de forma | normas referentes ao | 2021
insuficiente/inexisten | acesso a informagao;
te nos meios de| - Revisar e atualizar
comunicacdo oficiais | constantemente 0s
ou a negativa | meios de comunicagao,
injustificada as | especialmente as
solicitacdes recebidas | paginas da internet.
via ouvidoria ou SIC.

Nepotismo PROGEP Ocorréncia de | -Implementar Out/
nepotismo nas | declaragdo de| 2021
relagdes hierarquicas | parentesco quando da
entre parentes. nomeacao/designagao

de cargo de dire¢dao ou
funcdo de confianca
(Ato Declaratorio).

Nepotismo PROGEP Ocorréncia de | - Buscar alocar | Out/
favorecimentos servidores em locaisem | 2021
pessoais em situacdes | que nao haja relagdes
que caracterizam | de parentesco, sempre
nepotismo. que possivel.

- Criar e implementar
declaragao de

parentesco no ato de
provimento (primario e
secundario)
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Tema de Responsavel Identificacao do Acao de Mitigacao Prazo
Integridade Risco
Nepotismo PROGEP Inexisténcia de fluxo | -Criagdo de fluxo de | Out/
para tratar de | tratamento para | 2021
Nepotismo. situagoes de nepotismo.

Nepotismo | PROGEP/PPGT | Favorecimento  de | - Cruzar as informagdes | Dez/
parentes, do servidor designado | 2021
consanguineos e | com os dos sistemas de
afins, até o terceiro | gestdo de pessoas;
grau, ou empresas em | - Exigir declaracdo de
que essas pessoas sao | que ndo possui parentes
socias ou | diretamente
administradores, para | relacionados
contratacao como [ hierarquicamente,

mao - de -obra|consanguineos e afins,
terceirizada. at¢é o terceiro grau,
exercendo atividade em
areas responsaveis pela
licitagdo ou contratacao
de servigos de terceiros;
- Conscientizar  0s
servidores sobre as
normas referentes a
vedagdo ao nepotismo;
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Tema de Responsavel Identificacao do Acao de Mitigacao Prazo
Integridade Risco
Conlflito de TODOS - Relag@o de negocio | -Cruzar as informagdes | Jul/2022
interesses com pessoa fisica ou | do servidor designado

juridica que tenha | com os dos sistemas de
interesse em decisdo; | gestdo de pessoas;
- atividade privada | - Fortalecer os canais de

incompativel com o | denuncias da

cargo; Universidade;

- Atuar como | - Conscientizar  0s

intermediario junto a | servidores sobre as

administrac¢ao; normas de conduta do
servidor publico.

Correicdo | CORREGEDO | Insuficiéncia de | - Realizar capacitagdes | Jul/
RIA servidores internas e externas em | 2022
capacitados e | processo administrativo
motivados para atuar | disciplinar.

como membros de | - Motivar a participagao

comissoes de |de servidores em
sindicancia e | trabalhos apuratdrios da
processos Corregedoria e
administrativos aperfeigoar as
disciplinares (PAD). | estratégias de

reconhecimento interno
para esses servidores.




Plano de Integridade W f © flickr @ufmaoficial

Tema de Responsavel Identificacao do Acao de Mitigacao Prazo
Integridade Risco

Auditoria | AUDITORIA | _Retorno insuficiente | - Orienta¢do aos seto- | Mar/
INTERNA de respostas relacio- | res envolvidos nas res- | 2022
nadas aos relatdérios e | postas e proposta de
trilhas de auditorias e | estabelecimento de
conformidades de | normativos para os
competéncia da | fluxos de demandas de
AUDINT e 6rgdos de | 6rgdos de controle e
controle interno e | AUDINT.

externo, bem como o | - Necessidade de plano
ndo cumprimento dos | de capacitagdo perma-
prazos legais. nente dos auditores,
- Caréncia de capaci-| além de capacitagdes
tacdo aos servidores| pormeiode EAD -edu-
para desenvolvimento| cacdo a distdncia, hd a
de suas acdes. necessidade de capaci-
tagdes presenciais para
melhor aperfeigoamen-
to daequipe.

Fonte: elaboragdo propria

6. MONITORAMENTO DO PLANO DE INTEGRIDADE

O monitoramento ¢ avaliacdo do Plano de Integridade, especialmente da execugdo
das medidas de tratamento apresentadas, sera realizada pela Divisao de Gestao da
Integridade/PPGT, responsavel pela execug¢do das competéncias estabelecidas pela Portaria
CGUn® 57, de 4 de janeiro de 2019, sendo o Assessor de Gestao da Integridade da Instituicdo
o responsavel pela consolidacao das informagdes e coordenacao dos processos de integridade
e interlocug¢ido com os Orgdos de Controle Externo.

Sera realizadomonitoramento continuo, incluindo as medidas de tratamento dos
riscos a integridade, as iniciativas de capacitagdo de lideres e colaboradores, as medidas de
fortalecimento das instancias relacionadas ao tema e os meios de comunicagdo e reporte
utilizados pelo plano.

O quadro a seguir apresenta as agdes de monitoramento do Plano de Integridade:
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Quadro 2 — A¢des de Monitoramento

Plano de Integridade

ACOES DE . .
MONITORAMENTO RESPONSAVEIS FREQUENCIA
Fiscalizagao das acdes de Divisao de Gestao da :
integridade Integridade / PPGT CONTINUO
Anélise periodica do Plano Divisao de Gestao da
de Integridade Integridade / PPGT ANUAL
Divisao de gestao da
Elaboracao e aprovacao de Integridade/PPGT, Comité
nova versao do Plano de de Gestao de Riscos e
Integridade Controles Internos, BIENAL
Administragdo Superior da
UFMA

Fonte: elaboragdo propria

LEGISLACAO DE REFERENCIA

Quadro 3 - Legislacao de Referéncia

Portaria N° 150 de 04 de maio de
2016

Institui o Programa de Integridade e o Comité de
Gestao Estratégica do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao

Portaria N° 425 de 30 de dezembro
de 2016

Altera a Portaria MP n° 150, de 4 de maio de 2016

IN CGU/MP N° 01 de 10 de maio de
2016

Dispde sobre controles internos, gestdo de riscos e
governanga no ambito do Poder Executivo Federal.

Portaria N °© 382 de 06 de dezembro
de 2016

Aprova o Codigo de Conduta Etica dos agentes
publicos do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao

Portaria N° 426 de 30 de dezembro
de 2016

Dispde sobre a institui¢do da Politica de Gestdo de
Integridade, Riscos e Controles da Gestdao do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao

Decreto N° 9.203 de 22 de novembro
de 2017

Dispde sobre a politica de governanga da
administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional.

Portaria n® 57, de 4 de janeiro de
2019.

Altera a Portaria CGU n° 1.089, de 25 de abril de
2018, que estabelece orientagdes para que os 6rgaos
e as entidades da administragdo publica federal
direta, autarquica e fundacional adotem
procedimentos para a estruturacdo, a execucao € o
monitoramento de seus pro gramas de integridade e
da outras providéncias.

Fonte: elaboragdo propria
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