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RESOLUCAO N.2 25, DE 28 DE ABRIL DE 2020

O Presidente do Conselho Superior do Instituto Federal de Educacao Ciéncia e Tecnologia Fluminense, no
uso as atribuicoes que lhe foram conferidas pelos Artigos 10 e 11 da Lei N2. 11.892, de 29 de dezembro de
2008 e o Decreto Presidencial de e o Decreto Presidencial de 03 de abril de 2020, publicado no D.O.U. de
06 de abril de 2020.

CONSIDERANDO:
- Resolugao N2 41, de 21 de Dezembro de 2018;

- A reunidao do Conselho Superior, realizada em 16 de abril de 2020.

RESOLVE:

Art. 1.2 ATUALIZAR o Plano de Integridade do IFFluminense, conforme Anexo I desta Resolucao.

Art. 2.2 Esta Resolucdo entra em vigor nesta data.

JEFFERSON MANHAES DE AZEVEDO
PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR

Documento assinado eletronicamente por:
= Jefferson Manhaes de Azevedo, REITOR - CD1 - REIT, REITORIA, em 28/04/2020 16:59:57.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 28/04/2020. Para comprovar sua autenticidade, faga a leitura do QRCode ao lado ou acesse https://suap.iff.edu.br/autenticar-
documento/ e fornega os dados abaixo:
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APRESENTACAO

A politica de governanga da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, aprovado por meio do Decreto N° 9.203, de 22 de novembro de 2017, estabelece

a Integridade como um dos principios da governanga publica.

Com o objetivo de promover a adog¢do de medidas e acdes institucionais destinadas a
prevengao, a deteccdo, a puni¢do e a remediagdo de fraudes e atos de corrupcdo, o Art. 19 do
referido Decreto, estabeleceu a obrigatoriedade de adocdo de programa de integridade,

estruturado nos seguintes eixos:
I - comprometimento e apoio da alta administra¢ao;
IT - existéncia de unidade responsavel pela implementagdo no 6rgao;
III - andlise, avaliacao e gestao dos riscos associados ao tema da integridade; e

IV - monitoramento continuo dos atributos do programa de integridade.

Em abril de 2018, o Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido
(CGU) publicou a Portaria n® 1.089/2018, que regulamenta o Decreto n° 9.203/2017 e
estabelece procedimentos para estruturagdo, execucao e monitoramento de programas de
integridade em orgdos e entidades do Governo Federal, dentre elas o Instituto Federal
Fluminense, na qualidade de autarquia. A Portaria n° 1.089/2018 definiu diretrizes, etapas e
prazos para que os Orgdos federais criem os proprios programas, com mecanismos para

prevenir, detectar, remediar e punir fraudes e atos de corrupgao.

Diante do exposto, o Reitor do IFFluminense instituiu por meio da Portaria N.° 778, de
25 de junho de 2018, a Unidade Central de Gestdo de Riscos e Integridade (UGRI), que tem

como uma das suas atribuigdes a elaboragao deste Plano de Integridade.
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1. INFORMACOES SOBRE A INSTITUICAO

1.1.  Principais competéncias e servicos prestados
De acordo com o Art. 5° da Lei n° 11.892/2008 que institui os Institutos Federais de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, em que se inclui o IFFluminense, estabeleceu-se os

seguintes principios, finalidades, caracteristicas e objetivos na atuagao dos institutos:
- Principios norteadores:

I - compromisso e pratica com a justica social, equidade, cidadania, ética, preservagao

do meio ambiente, transparéncia, gestdo democratica;
IT - verticalizacdo do ensino e sua integragdo com a pesquisa € a extensao;

IIT - compromisso com a formagdo humana integral, com a producgdo e difusdo de

conhecimentos cientificos e tecnologicos;

IV - eficacia nas respostas de formagdo profissional, difusdo do conhecimento

cientifico e tecnoldgico e suporte aos arranjos produtivos locais, sociais e culturais;

V - inclusdo socioeducativa de pessoas com necessidades educacionais especiais e

deficiéncias especificas; e

VI - natureza publica e gratuita do ensino, sob a responsabilidade da Unido.

- Finalidades e caracteristicas:

I - ofertar educacgao profissional e tecnologica, em todos os seus niveis e modalidades,
formando e qualificando cidaddaos com vistas na atuagdo profissional nos diversos setores da

economia, com énfase no desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional;

IT - desenvolver a educacdo profissional e tecnoldgica como processo educativo e
investigativo de geracdo e adaptacdo de solugdes técnicas e tecnoldgicas as demandas sociais

e peculiaridades regionais;

IIT - promover a integragdo e a verticalizacdo da educagdo bdasica a educagdo
profissional e educagdo superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de pessoal e os

recursos de gestao;

IV - orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacdo ¢ fortalecimento dos

arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no mapeamento das



potencialidades de desenvolvimento socioecondmico e cultural no ambito de atuacdo do

IFFluminense;

V - constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral, e
de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito critico,

voltado a investigacdo empirica;

VI - qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de ci€ncias
nas instituigdes publicas de ensino, oferecendo capacitagao técnica e atualizagdo pedagogica

aos docentes das redes publicas de ensino;
VII - desenvolver programas de extensao e de divulgagado cientifica e tecnologica;

VIII - realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producdo cultural, o

empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e tecnologico;

IX - promover a producdo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias sociais,

notadamente as voltadas a preservagao do meio ambiente; e

X - desenvolver inovagdes educacionais, sociais € organizacionais em parceria com

outras instituicdes de ensino, organizagdes da sociedade civil e entidades governamentais.

- Objetivos:

I - ministrar educagdo profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na forma
de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da educagao

de jovens e adultos;

IT - ministrar cursos de formagdo inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a
capacitacao, o aperfeicoamento, a especializagdo e a atualiza¢ao de profissionais, em todos os

niveis de escolaridade, nas dreas da educacdo profissional e tecnologica;

IIT - realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solugdes técnicas

e tecnologicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

IV - desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e finalidades da
educacdo profissional e tecnoldgica, em articulagdo com o mundo do trabalho e os segmentos
sociais, € com €nfase na produc¢do, desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e

tecnologicos;



V - estimular e apoiar processos educativos que levem a geragdo de trabalho e renda e
a emancipacdo do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento socioecondomico local e

regional;
VI - ministrar em nivel de educagdo superior:

a) cursos superiores de tecnologia visando a formagdo de profissionais para os

diferentes setores da economia;

b) cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formagdo pedagogica,
com vistas na formagdo de professores para a educac¢do basica, sobretudo nas areas de

ciéncias e matematica, e para a educacgao profissional;

c¢) cursos de bacharelado e engenharia, visando a formagao de profissionais para os

diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d) cursos de pos-graduacao lato sensu de aperfeicoamento e especializagdo, visando a

formacao de especialistas nas diferentes areas do conhecimento; e

e) cursos de pos-graduagdo stricto sensu de mestrado e doutorado, que contribuam
para promover o estabelecimento de bases s6lidas em educagdo, ciéncia e tecnologia, com

vistas no processo de geracao e inovacao tecnologica.

1.2.  Estrutura regimental
Atualmente, o Instituto Federal Fluminense possui a seguinte organizacdo estrutural e

administrativa:

ORGANOGRAMA DO IFFLUMINENSE
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O detalhamento da estrutura organizacional do IFFluminense, as competéncias das
unidades administrativas e as atribui¢des dos respectivos dirigentes estdo estabelecidas no seu
Regimento Geral e nos Regimentos Internos das unidades, onde se localiza a estruturagdo e
funcionamento de outros 6rgdos colegiados que tratem de temas especificos vinculados a

Reitoria, as Pro-Reitorias e aos Campi.

1.3.  Setor de atuacio e principais parcerias
O setor de atuagdo do IFFluminense ¢ bem largo, permitindo a Instituicdo um amplo

didlogo com os diversos atores sociais, podendo-se destacar:
1. Formagao de jovens e adultos em cursos técnicos e Superiores
2. Formagao de professores nos diversos cursos de Licenciaturas
3. Atuagdo de apoio nas diversas redes de ensino
4. Capacitacao dos docentes e administrativos das diversas redes de ensino
5. Capacitacao de trabalhadores do setor publico e privado
6. Disponibilizacao dos seus espagos fisicos para utilizagdo pela comunidade
7. Desenvolvimento de tecnologia no seu Polo de Inovagao
8. Incentivo a inovagao e ao empreendedorismo
Podemos destacar as principais parcerias como:
e Diversos Municipios
e Estado do Rio de Janeiro
e Empresas Publicas
e Empresas Privadas
e Microempreendedores
e Sociedade Civil
e Ong’s

e Outras Autarquias



1.4. Missao, visao e valores institucionais
Conforme Plano de Desenvolvimento Institucional, PDI 2018-2022, a Missdo, Visdo e

Valores no ambito estratégico do [IFFluminense sdo:

> MISSAO: Promover a Educacdo Profissional e Tecnologica nacional e suas relagdes
com a educacdo basica e superior, a partir das regides noroeste, norte ¢ baixadas litoraneas do
estado do Rio de Janeiro, na perspectiva da formagao integral dos jovens e trabalhadores e do
desenvolvimento regional, articulando os atores socioeducacionais e econdomicos, assumindo

protagonismo na definicdo e execucao de politicas de educagdo e trabalho.

»  VISAO: Ser uma instituigdo inclusiva de educacdo profissional, cientifica e
tecnolodgica, fundamentada na gestdo colegiada e democratica, integrando ensino, pesquisa,
inovacao, extensdo, esporte, cultura e internacionalizagdo, reconhecida pela sua relevancia e

compromisso com o desenvolvimento regional.
»  VALORES:

e Valorizagao de pessoas;

e Respeito a diversidade humana e cultural;
e Integracdo institucional;

e Inclusdo social;

e Defesa da educacao publica e de qualidade;
e Formagdo integral;

e Cooperagdo;

e Comprometimento;

e Gestdo colegiada e democratica;

e Equidade; e

e Sustentabilidade.

Os objetivos estratégicos do [FFluminense estdo descritos e estabelecidos no Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI 2018-2022), no contexto do Plano Estratégico.



1.5.

Principais instrumentos legais internos relativos a area de integridade

O 6rgdo ja possuiu

Quem sera o responsavel por sua

Promocao da
ética e regras

672/2018.

unidade ou criagdo, fortalecimento ou
instrumento? Ha reestruturacao? Em que prazo?
Fungdo de Unidade/instrumento de alguma
Integridade integridade recomendag@o no
sentido de seu RESPONSAVEL PRAZO
fortalecimento ou
reestruturacao?
Iniciada em
definitivo em
. s o 06/06/2018. Fase
Comissio de Etica Sim. Portaria N Reitor

de implantagao

pela portaria
1.818 de

19/12/2017.

Nao. O artigo 2°,
item V da

Tratamento de
conflitos de
interesses e
nepotismo

interno para
tratamento de
denuincias foi o

resolugdo 10/2008
de conduta L
da Comissdo de -
para . b1 1 Comissao de
) Etica Publica .. .
servidores Etica Profissional
s 4 . (CEP) trata como
Cadigo de Etica e . do IFF, com Dezembro de
facultativo a . ~
Conduta - - apoio da Gestao 2019
criagdo o Cadigo do Instituto
de Etica Proprio. Federal
A Instituicao
pretende criar um
Cadigo de
Convivéncia.
T .. | Designagdo de autoridade | Sim. Portaria N° Ouvidor De forma
ransparencia de acesso a informacao 1425/2016. w continua
ativa ¢ acesso Sim. Portaria n° De forma
a informag¢do | Adog¢do do Sistema e-SIC 14682016 Ouvidor continua
Sim. O fluxo

instrumento A Pro-reitoria de o,
. ~ Fluxo instituido
. ~ , estabelecido como Gestdo de .
Designagdo de area em julho de 2018.
. forma de Pessoas em
responsavel pelo . . . Fase de
. sistematizar o conjunto com a . ~
tratamento de conflitos de . implantagdo, a
. tratamento de Unidade de .
Interesses . ~ . partir de margo
conflitos de Gestdo de Riscos
. . de 2019
interesses. Esse e Integridade
fluxo se encontra
instrumentalizado
no ambito desse
Plano.
Sim. O Fluxo

Adogao do Sistema SeCl

Interno para
tratamento de
conflitos de

Pro-reitoria de
Gestdo de
Pessoas

interesses

uso do sistema a

Comunicagao ¢
implantacdo do

partir de marco

de 2019



http://cdd.iff.edu.br/documentos/portarias/2016/novembro/portaria-58
http://cdd.iff.edu.br/documentos/portarias/2016/novembro/portaria-58

determina a
utilizagdo do
SeClI.

Sim. O fluxo
interno para
tratamento de
denuncias foi o

Existéncia de areas instrumento Ouvidor, Fluxo instituido
responsaveis pelo estabelecido como Gabinete da em julho de 2018.
. recebimento de dentincias forma de Reitoria e Fase de
Funcionament . . . L. . ~
. e realizagdo dos sistematizar o Comissao de implantagdo, a
o de canais de . .. fissional i d
dentincias encaminhamentos tratamento de Etica Profissiona partir de margo
necessarios Denuncias. Esse do IFF de 2019
fluxo se encontra
instrumentalizado
no ambito desse
Plano.
Adogao do sistema e- Sim. Portaria N° . De forma
Ouvidor .
ouv 1468/2016 continua
Existéncia de area Lo
g Responsaveis
responsavel pelos elas Unidades
Funcionament controles internos e Sim. Portaria N° pelas L De forma
. Administrativas / .
o de controles cumprimento de 1728/2018 . continua
. ~ Gabinete da
internos e recomendagoes de .
. . Reitoria
cumprimento auditoria
de Responsaveis
dago N . . . i
recomendagoe Adogao do Sistema Sim. Portaria N° pela; Umdgdes De forma
s de auditoria . Administrativas / .
Monitor-Web 1728/2018 . continua
Gabinete da
Reitoria
Comissao
Existéncia de area Permanente de
responsavel pelos Sim. Portaria N.° Processos De forma
procedimentos de 1319/2018 Administrativos continua
responsabilizagao Disciplinares
(CPPAD)
Comissao
Permanente de
Adogao do Sistema CGU- | Sim. Portaria N.° Processos De forma
PAD 1319/2018 Administrativos continua
Procedimentos Disciplinares
de (CPPAD)
responsabiliza O Instituto adota o
¢do sistema CGU-PJ
como uma
atrllbulggo da Diretor de
Diretoria de Administragdo
Adogao do Sistema CGU- | Administracao em . ¢ De forma
. em conjunto com ;
PJ conjunto com o continua

Gabinete da
Reitoria, em
atendimento a
recomendagdo da
CGU. Nao ha

0 Gabinete da
Reitoria
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documento
formalizando essa
atribuigdo

1.6.

Estruturas de gestao da integridade

Fluxo interno para verificacao das situacoes de nepotismo

O Fluxo interno desenvolvido para prevenir a ocorréncia de situagdes de nepotismo foi

instituido através do processo

“Designacao de

Chefia/Responsavel por Setor” ja

implementado na institui¢do por meio do Processo Eletronico Nacional (PEN). No fluxo do

processo ha a obrigatoriedade que o servidor postulante preencha e assine a Declaracdo de

Inexisténcia de Parentesco. As Figuras 1 e 2 apresentam abaixo as imagens do fluxo do

processo (contido no Manual de Padronizacdo e Tramitagdo de Processos Eletronicos) e do

modelo da declaragdo (disponivel no SUAP — Sistema Unificado de Administragao Publica).

Figura 1 — Fluxo para designagao de chefia/responsavel por setor

FLUXO INTERNO PARA VERIFICACAO DAS SITUACOES DE NEPOTISMO

1.1. DESIGNACAO DE CHEFIA/RESPONSAVEL POR SETOR

Trata-se da designaciio de Cargos de Diregiio (CD), Fungo Gratificada (FG)
Fungiio Comissionada de Coordenagio (FCC) ou Responsaveis por setores. Os processos
ocorrem a partir do mnteresse da Admimstragio e podem ter origem na Reitoria ou nos

campi

LLL  Interessado

e Pessoa(s) a quem se refere o processo

1.1.2.  Tipo de Processo

e Pessoal: Movimentagio de Pessoal - Designagiio de
Chefia/Responsdvel por Setor

1.1.3.  Assunto
+ Designacio de (NOME DO SERVIDOR)
1.1.4. Nivel de Acesso

¢ Publico
L.L5.  Classificagao (CONARQ)
e 023.14 - Designagio. Disponibilidade. Redistribuigio. Substituigiio
1.1.6. Documentos Necessarios

# Declaragio de inexisténcia de parentesco assinada eletronicamente pelo
postulante a nomeagdo:

e Memorando com a solicitagio de nomeagdo.

DESIGNACAO DE CHEFIA/RESPONSAVEL POR SETOR
Passo Setor Procedimento
*  Abrir processo eletronico;
g g . * Preencher o memorando de “Designagio de
1 Chefia Imediata e z 5 ;
Chefia/Responsavel por Setor”. disponivel no SUAP:
«  Encaminhar ao servidor postulante
* Preencher a declaragfio de mexisténcia de parentesco,
i 1sponivel TAP;
2° | Servidor postulante dispontvel no:SUAP
¢ Encaminhar para a gestio de pessoas do Campus/Reitoria.
¢ Analisar se o processo estd devidamente instruido:
* Confere a declaragio do postulante com seus dados
funcionais disponiveis na pasta funcional: (sim. segue:
Gestdo de Pessoas nio. encaminha para a PAD):
3° do » Verificar a disponibilidade do cargo com a estrutura
Campus/Reitoria funcional definida: (sim, segue: ndo, indefere):
e Preparar a portania (modelo disponivel no SUAP):
¢  Encaminhar para assinatura da autoridade institucional
) e Assinar eletronicamente a portaria;
4 Reitor ¢  Encaminhar para o gabinete para publicagio
- Gabinete da * Publicar portaria no Centro de Documentagio Digital
. Reitoria
Identificagio de . R
oficio ou por * Aberra do ) Processo - Administrativo Disciplinar e
& dentinciside demais providéncias de estilo
nepotismo pos-
nomeagio
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Figura 2 — Documento interno de autodeclaracdo de inexisténcia de parentesco

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
FLUMINENSE

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE PARENTESCO

ocupante do

cargo de - Matricula SIAPE

. No campus . tendo sido indicado(a) e/ou
eleito para ocupar a funcéo de . cédigo da
fungéo , DECLARO né&o possuir parentesco em linha reta, colateral ou por

afinidade, até o terceiro grau com a autoridade nomeante ou com subordinagéo direta ou
imediata com servidor do IFF investido em cargo de dire¢&o, chefia ou assessoramento.

DECLARO ainda estar ciente do disposto na Sumula 13 do STF, bem como no disposto no

Decreto 7.203, de 04/06/2010, que dispée sobre a vedag&o do nepotismo no ambito da
administrag&o publica federal

de de2

Assinatura do(a) servidor(a)

Instituicao da Comissao de Etica

No tocante & Comissdo de Etica Profissional do Instituto Federal de Educacio, Ciéncia
e Tecnologia Fluminense, trata-se de um mecanismo de assessoramento institucional em
conformidade com o Decreto N.° 1.171/94 sendo a base que traz o Cédigo de Etica
Profissional dos Servidores Publicos no ambito do Poder Executivo Federal, bem como a
atualizagdo, oriunda do Decreto N.° 6.029/07, ampliando o horizonte de atuagdo para integrar

o Sistema da Gestio da Etica Publica do Poder Executivo Federal.

Séo atribui¢des da Comissdo de Etica Profissional do IFF auxiliar os servidores e os
gestores no tema da ética profissional, promovendo: 1) Cédigo de Etica Profissional dos
Servidores Publicos do Poder Executivo Federal; 2) Codigo de Conduta da Alta
Administracdo Federal; 3) Orientar sobre as condutas vedadas em periodo eleitoral; 4) Dirimir
davidas sobre o tema da Etica nas relagdes de trabalho dos agentes publicos vinculados a
institui¢do, ainda que a atuacdo deles se dé em carater transitdrio ou temporario; 5) apurar os
casos de desvio de conduta dos servidores da Instituicdo, formalizando Acordos de Conduta

Pessoal e Profissional (ACPP).
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A Comissdo de Etica Profissional do IFFluminense tem autonomia de atuagio para
solicitacdo de informag¢des com o objetivo de elucidar os fatos por ela tratados, além de
prioridade no atendimento de demandas, e todos os seus trabalhos terdo a chancela de

reservado enquanto estiverem em tramite.

O processo de implantagio da Comissio de Etica Profissional teve inicio por meio da
Portaria N.° 1.818/2017 que estabeleceu prazo de 90 dias para apresentagdo de atividades
iniciais. Foi a Portaria N.° 672/2018 que designou, por competéncia do Reitor, os membros da
Comissao que conta com trés titulares e trés suplentes, além de um secretario-executivo
vinculado a gestdo institucional, este Ultimo para exercer trabalhos administrativos, sem

direito a voto.

A Comissio de FEtica Profissional do IFFluminense estd vinculada
administrativamente ao Gabinete do Reitor, mas responde diretamente aos ditames da
Comissdo de Etica Publica (CEP), em Brasilia/DF. Aprovado pelo Conselho Superior
(Consup), o6rgao maximo do Instituto, o Regimento Interno da Comissao consta na Resolugao

N.° 15/2018.

Fluxo Interno para analise de consultas sobre conflito de interesses

Para elaboracao do seu fluxo interno para analise de consultas sobre conflitos (Figura
3), o IFFluminense partiu do principio de que todo agente publico tem o dever de prevenir ou

de impedir possivel conflito de interesses e de resguardar informagdes privilegiadas'.

O objetivo principal desse fluxo ¢ orientar o servidor do IFFluminense em duvida
sobre a existéncia de conflito de interesses em alguma situagdo concreta, individualizada e
que lhe diga respeito. A sequéncia de atividades do fluxo se deu a luz das regras e
procedimentos definidos na Portaria Interministerial MP-CGU N° 333/2013 (que trata do
envio e andlise das consultas e pedidos de autorizagdo) e com base na utilizagdo do Sistema
Eletronico de Prevencdo de Conflito de Interesses (SeCl), sistema eletronico da CGU para

facilitar e agilizar o envio de consulta e pedidos de autorizacao.

O fluxo tem seu inicio com o envio do pedido de consulta sobre a existéncia de
conflito de interesses, via SeCl, por parte do servidor. A consulta e o pedido de autorizagdo

sdo encaminhados & Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas do IFFluminense que, por sua vez,

" Art. 42 da Lei N2 12.813/2013
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direciona a andlise para a Unidade Central de Gestdao de Riscos e Integridade (UGRI). A
UGRI, unidade composta por representantes da Ouvidoria, Comissdo de FEtica,
Administragdo, Gestao de Pessoas, Planejamento ¢ Gabinete da Reitoria, emite parecer se ha
ou ndo entendimento de conflito de interesses. Caso o parecer seja favoravel ao conflito de

interesses, essa analise € encaminhada a CGU.

Cabe a CGU, nas consultas a ela submetidas pela UGRI, analisar e manifestar-se sobre
a existéncia ou ndo de conflito de interesses, bem como autorizar o servidor quanto a sua

solicitacdo, quando verificada inexisténcia de conflito de interesses ou sua irrelevancia.

Figura 3 — Fluxo Interno para andlise de consultas sobre conflito de interesses

‘Solctante

PROGEP/ IFF

aaaaa

Secretisio-Executrvo da CGU

Fluxo interno para tratamento de dendncias
A Ouvidoria € o canal de atendimento para recebimento e tratamento de dentincias de

atos ilicitos nas praticas, procedimentos e processos do Instituto.
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O fluxo de tratamento das denuncias foi definido em conjunto pelas instancias de
integridade. Quando uma dentncia chega na Ouvidoria, verifica-se a competéncia de

apurac¢ao, a existéncia de indicios minimos e a presuncdo de boa-fé na denuncia.

Apds essa avaliagdo preliminar, as denuncias acolhidas sdo encaminhadas para
parecer da Comissdo de Etica e/ou para apuragio da Comissdo Permanente de Processos
Administrativos Disciplinares (CPPAD) e o manifestante recebe resposta conclusiva sobre
esse o encaminhamento da dentincia e os procedimentos a serem tomados pelas instancias de

controle interno ou externo.

Figura 4 — Fluxo Interno para tratamento de dentncias

88" wsrmuro soena MINISTERIO DA GOVERNO
==- ‘D“rlf‘rl:l‘(:glc CIENCIA € TECNOLOGIA E D UCACAO FEDERAL

Fluxo Interno para Tratamento de Dentincias

1. Dentincia Contra a Atuacao de Servidores do IFF

1.1. Fase de acesso
* Memorando com a denuncia.
* Documento gerado pelo sistema e-OUV ou cépia do e-mail
recebido em ouvidoria@iff.edu.br.

1.2. Fase de apuracao preliminar

e Ouvidoria: Formalizar a denuncia por meio de processo no
sistema SUAP e encaminhar para unidade responsavel pela
apuracdo dos fatos ou chefia imediata do denunciado,
solicitando informacdes no prazo de 5 dias.

¢ Unidade responsavel: devera analisar o processo, apurar os
fatos narrados na denlncia, anexar ao processo as
providéncias adotas e devolver para a Ouvidoria.

e Ouvidoria: Monitorar o prazo de resposta ao denunciante
estabelecido pela Lei de Acesso a Informac&o.

1.3. Retorno ao Denunciante

* Ouvidoria: Verificar se a resposta da unidade responsavel é
satisfatéria, podendo exigir complementagdo, extrair a
resposta no sistema SUAP e inserir no sistema e-OUV ou no
e-mail resposta a dentncia.

« Finalizar o processo e encaminhar ao arquivo.

* Obs: Caso a resposta da unidade responsavel tenha indicacao
de abertura de sindicancia ou processo administrativo
disciplinar, o processo sera encaminhado para o gabinete da
Reitoria.

Designacio da area responsavel pela conducao de processos disciplinares

Em 28 de setembro de 2018 o Reitor, designou por meio da Portaria n® 1319/18 a
Comissdo Permanente de Processos Administrativos Disciplinares (CPPAD) com a finalidade
principal acompanhar os processos disciplinares internos no sentido de sua efetividade,
buscando dar celeridade a apuragdo de denuincias e ocorréncias no ambito da administracao

interna do IFFluminense, gerindo processos disciplinares, orientando ao corpo gerencial sobre
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a aplicacdo do Regime Disciplinar e subsidio as Diretoria Gerais e Reitoria com informagdes

tempestivas sobre a matéria.

Ao Coordenador Geral da CPPAD compete: a) Orientar a Reitoria e Diregdes Gerais
sobre a instrugdo inicial e encaminhamento dos processos; b) Orientar as comissdes
designadas para condugdo dos processos; c¢) Indicar modelos de documentos pertinentes ao
processo e manuais de PAD da CGU; d) Auxiliar o Departamento de Desenvolvimento de
Pessoas na oferta de cursos de capacitacio em Sindicancia e Processo Administrativo
Disciplinar; e) Operacionalizacdo do sistema CGU-PAD (Sistema de Gestdo de Processos

Disciplinares), com apoio do Gabinete da Reitoria.

Compete aos demais membros da CPPAD: a) Compor as comissdes de sindicancia ou
de processo administrativo disciplinar para as quais foram designados; b) Participar,
regularmente, dos trabalhos das comissdes; c¢) Participar das reunides da CPPAD; d)
Participar, regularmente, de cursos de capacitagdo em sindicdncia ou de processo

administrativo disciplinar. d) Executar trabalhos auxiliares necessarios no ambito da CPPAD.

Demais estruturas de gestao relativas a area de integridade
Ouvidoria

A Ouvidoria foi instituida com o proposito de ampliar os canais de comunicagdo com
a sociedade e servir como efetivo instrumento a participagdo cidada na gestdo e transformagao

mstitucional.

E o 6rgdo de assessoramento administrativo da Reitoria encarregado de atuar na
interlocugdo entre o cidadao e o IFF, responsavel pelo acolhimento e encaminhamento de
manifestagdes e reivindicagdes da comunidade interna ou externa, com jurisdicdo em todos os
campus e setores da Instituicdo, visando a melhoria dos processos institucionais e, ao

aperfeicoamento dos processos democraticos com transparéncia.

A Portaria n° 1468, de 28 de novembro de 2016 designou o servidor para a fungdo de
Ouvidor e a Portaria n® 1425, de 22 de novembro de 2016 designou o servidor para a funcao
de Autoridade do Artigo 40 da Lei de Acesso a Informagdo — LAI, regulada pela Lei N.°
12.527 de 18 de novembro de 2011.

Atualmente a Ouvidoria do IFFluminense esta vinculada ao Gabinete da Reitoria na

estrutura organizacional e conta com um servidor para desempenhar as seguintes atividades:
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receber, examinar e encaminhar as manifestacdes (elogios, sugestdes, criticas,
reclamagdes e denuncias) referentes a procedimentos de pessoas, 6rgaos e setores do

IFF;

e apurar as reclamagdes e denuincias, assim como eventuais responsabilidades, com
vistas a mnecessidade ocasional de instauracdo de sindicancias, auditorias ¢

procedimentos administrativos pertinentes;

e acompanhar as providéncias solicitadas e efetivamente adotadas pelas unidades
organizacionais, informando os resultados aos interessados, garantindo-lhes

orientagdo, informagdo e resposta;

e exercer a mediacdo em situacdes que se apresente necessaria, resguardando os direitos
dos envolvidos e buscando a¢des conciliatorias, apoiadas no didlogo, para solucao de

conflitos;

N .

e coordenar, tecnicamente, as agdes referentes ao acesso a informa¢ao no ambito do

IFF;

e organizar ¢ interpretar o conjunto das manifestacdes recebidas e produzir indicadores

do nivel de satisfacao dos usuarios dos servigos publicos;

e propor solugdes, oferecer informagdes gerenciais e recomendacdes aos dirigentes, as
instancias pedagodgicas e administrativas visando ao aprimoramento das agdes

mstitucionais;

e Como objetivo final, a Ouvidoria deve atuar de modo que as demandas decorrentes do
exercicio da cidadania provoquem a continua melhoria dos servigos publicos prestados

pelo IFF.

Transparéncia (SIC)

O IFFluminense utiliza o Sistema Eletronico do Servigo de Informagdes ao Cidadao
(e-SIC) para receber pedidos de acesso a informacao e permitir que qualquer pessoa, fisica ou
juridica, encaminhe, acompanhe o prazo e receba a resposta da solicitacdo realizada.
Atualmente, o setor designado para realizacdo desta atividade ¢ o Gabinete da Reitoria, que ¢

responsavel pela gestdo do referido sistema.

Auditoria Interna
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Os trabalhos de auditoria do IFFluminense sdo sistematizados pela Unidade de
Auditoria Interna - AUDINT, integrante da estrutura organizacional da Reitoria e vinculada
diretamente ao Conselho Superior, nos termos do Art. 15, §3° do Art. 15 do Decreto

3.591/2000, com redacao dada pelo Decreto n® 4.304/2002.

A Auditoria Interna do IFFluminense ¢ o 6rgdo que realiza atividade independente e
objetiva de avaliagdo e de consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar os processos
de trabalho da institui¢do. Auxilia, também, a realizar seus objetivos a partir da aplicagao de
uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de

gerenciamento de riscos, controles internos e governanga.

A estrutura da Auditoria Interna no IFFluminense ¢ descentralizada por Nucleo,
definidos a partir do recorte por proximidade geografica dos municipios, sendo composta por
um auditor interno na Chefia, em exercicio na Reitoria e quatro auditores internos em

exercicio em um dos campi pertencentes ao Nucleo sob sua responsabilidade ou na Reitoria.

O Titular da Auditoria Interna ¢ responsavel pelos trabalhos relacionados a Reitoria -
local de lotagao e exercicio - € também por coordenar, planejar, dirigir, orientar a execucao,
acompanhar e avaliar as atividades da Unidade. Os auditores internos de cada nicleo realizam
auditagem, conforme o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT, observando

o planejamento a fim de orientar a execugdo e acompanhamento das atividades.

Em relagdo ao arcabouco juridico em que se fundamentam as atividades da Auditoria
Interna citamos o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do
Poder Executivo Federal e as seguintes Resolu¢des do Conselho Superior: n.° 40/2017

(Estatuto), n.° 04/2011 (Regimento Geral) e n® 63/2016 (Regimento da Auditoria Interna),

disponiveis em: “http://cdd.iff.edu.br/documentos/resolucoes/2017/reoslucao-36",

“http://cdd.iff.edu.br/documentos/resolucoes/2011/resolucao-no-04-de-03-de-marco-de-2011” ¢

“http://cdd.iff.edu.br/documentos/resolucoes/2016/resolucao-4”, respectivamente.

A auditoria interna tem, entre outras, a fungdo de avaliar o Programa de Integridade e
as medidas implementadas no ambito do IFFluminense, aferindo a regularidade, a eficiéncia e

a eficdcia das medidas adotadas por parte da gestao.

A Unidade de Auditoria Interna do Instituto Federal Fluminense ainda ndao possui
sistema informatizado para controle das recomendac¢des expedidas pela propria auditoria
interna e pelo TCU. Entretanto, quanto as recomendagdes da CGU o IFFluminense faz o

acompanhamento do atendimento as recomendagdes via sistema Monitor.
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2. UNIDADE DE GESTAO DA INTEGRIDADE

Atualmente, o IFFluminense nao possui um setor especifico para realizacdo da Gestao
de Integridade institucional. Contudo, para implementar a integridade institucional, foi criado
por meio da Portaria N° 778, de 25 de junho de 2018, a Unidade Central de Gestdo de Riscos
e Integridade (UGRI), em substituicao a Portaria N.° 551, de 11 de maio de 2018.

A UGRI ¢ composta pelo Diretor de Planejamento Estratégico, que ¢ quem o
coordena, o Chefe de Gabinete, o Ouvidor, o Presidente da Comissio de Etica Profissional
dos Servidores do IFFluminense, o Diretor de Gestdo de Pessoas e pelo Diretor de
Administragdo. Compete a UGRI coordenar a estruturacdo, execucdo € monitoramento da
Gestao de Riscos e do Programa de Integridade no ambito do I[FFluminense. As competéncias
e atribuicbes da  UGRI  podem  ser consultadas  através  do link:
http://cdd.iff.edu.br/documentos/portarias/2018/junho/portaria-
1531507920.09/view/++widget++form.widgets.arquivo/@@download/Portaria+N.%C2%BA
+778%2C+de+25+de+junho+de+2018.pdf.

3. PRINCIPAIS RISCOS E MEDIDAS DE TRATAMENTO

Como proposta para iniciar as atividades necessarias a identificagdo dos riscos, o
IFFluminense iniciou em 2019 os trabalhos de identificacdo dos processos para entao realizar
a priorizagdo daqueles considerados criticos. Apos estas etapas, o mapeamento dos riscos a
integridade passa a ser realizado de forma incremental a cada seis meses.

Para identificacdo, avaliacdo, resposta e monitoramento aos riscos de integridade do
[FFluminense, foi utilizada uma metodologia de gestdo de riscos baseada na metodologia do
Ministério do Planejamento (MP, 2017)*> de forma adaptada, que estabelece parametros
objetivos para avaliacdo da probabilidade e do impacto de cada risco identificado, conforme a

Tabela 1.
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Tabela 1 — Andlise do Risco em relagdo a Impacto e Probabilidade

Matriz de Riscos

Catastrofico 5 5
Grande 4 4 8
Moderado 3 3 6
Pequeno 2 2 4
Insignificante 1 1 2
1 2 3 4 5
Muito Baixa Baixa Média Alta Muito Alta

<10% >=10% <30% >=30% <50% >=50% <=90% >90%

Probabilidade

Fonte: MP (2017)

A avaliagdo de cada risco ¢ obtida por meio de multiplicagio do valor da
probabilidade pelo valor do impacto, resultando em valores que variam de 1 a 25. A partir do

resultado da avaliacao, os riscos sao classificados conforme o Quadro 1.

Quadro 1 — Analise do Risco em relagdo a Impacto e Probabilidade

Escala de Nivel de Risco
Pontuagao

Niveis

RM — Risco Moderado 4a6

RP — Risco Pequeno 1a3
Fonte: MP (2017)

Apods desenvolver a classificagdo dos riscos e localiza-los na matriz Impacto x
Probabilidade, deve-se estabelecer uma ordem de prioridade para o tratamento de riscos, de
acordo com apetite ao risco da institui¢do. O tipo de resposta (evitar, reduzir, compartilhar ou
transferir e aceitar) ao risco traduz esse apetite ao risco. O Quadro 2 traz a descricdo e a

relacdo do nivel de risco e o tipo de resposta.
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Quadro 2 — Analise do Risco em relagdo a Impacto e Probabilidade

Nivel de Descrigdo do Nivel de Paran:aet::i:e%n;;lse Tipo de Ac3o de Controle
Risco Risco pa 4o Resposta ¢
Resposta
Indica gue nenhuma opgé&o -
de resposta foi identificada g;;;c;igzzgmpomlonal: Adotar medidas para reduzir a
o o g0 limiada denme doreco | EVIOr prbeblcadecy
imp identificado. P ' )
aceitavel.
Indica que o nsco residual Nem todos os NScos . :
- : . podem ser transferidos. Adotar medidas para reduzir a
sera reduzido & um nivel Exemplo: Risco de Mitigar robabilidade ou
compativel com a toleréncia pio. 1 g p .
- Imagem, Risco de impacto dos nscos, ou ambos.
a rscos. "
Reputagéo.
Indica que o nsco residual N&o adotar medidas para
Risco |sera reduzido a um nivel Reduzir probabilidade ou |Compartihar atenuar robabilidadg
Moderado |compativel com a tolerancia|impacto, ou ambos. ou Transfenr farp -
- ou o impacto dos nscos.
a rscos.
Ri Indica que o risco inerente Verrflgar a possibilidade N&o adotar medidas para
i ja esta dentro da folerancia de refirar controles Aceitar atenuar probabilidade
Reflisno a rnsco considerados ou oim r:élcto dos riscos
: desnecessarios. P :

Fonte: MP (2017)

Para auxiliar na identificagdo dos principais riscos a integridade utilizou-se como
apoio a analise dos fatores de riscos. Os fatores de risco sdo os motivos e circunstancias que
mais provavelmente podem incentivar, causar ou permitir condutas que afrontem a
integridade. A andlise dos fatores de risco a integridade além de facilitar a etapa de
identificacdo, objetivou também auxiliar na concepgao e avaliagdo de medidas de integridade
A partir dessa analise, também foi possivel levantar e conceber algumas medidas preventivas

e mitigadoras.

Na elabora¢do das medidas de tratamento para responder os eventos de riscos
considerou-se a¢des ja em andamento no [FFluminense e que estas fossem compativeis com a
tolerancia da instituicdo ao risco, a relagdo custo beneficio, bem como o quanto que a resposta

afeta a probabilidade ou o impacto, ou ambos. Para cada medida de tratamento ao risco foi
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designado um responsavel, um prazo e situacao de implementagdo da a¢do. Em alguns casos

foi necessaria a abordagem de diversas atividades de controle para resposta a apenas um risco.

Fundamentado nas informag¢des levantadas nas etapas anteriores, para cada risco
indicou-se uma pontuacdo de probabilidade e impacto. O cruzamento dessas notas

(relevancia) pode ser representado no Mapa de Calor com os riscos a integridade do

IFFluminense (Quadro 3).

Quadro 3 — Mapa de Calor

Matriz de Riscos

RISCO N° 6

5
4
3 RISCO N° 3
2
1 RISCON°4 RISCON°8e9

Impacto

1 2 3 4 5

Probabilidade

A partir da utilizagdo destes instrumentos, foram identificados e avaliados 10 (dez)
riscos prioritarios e, em seguida, foram identificados os fatores de risco, as propostas para as
principais medidas para tratar estes riscos, os responsaveis por implantar ou reforcar essas
medidas, prazo de execugdo e status de andamento dessas agdes. A planilha ilustrada no
Quadro 4 apresenta a analise geral do risco. Por uma questao de preservacdo da instituicao, os
principais riscos mapeados foram omitidos da planilha, sendo gerenciados a partir do controle

interno da instituicao.

Quadro 4 — Planilha com a Analise Geral dos Riscos a Integridade do IFFluminense
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Respostas ao

societaria/parental do solicitante com o fornecedor

Administragao

Medidas de Tratamento Risco Responsavel Prazo Situagao
- Terceirizar os concursos publicos estando atento a capacidade técnica da
empresa; . .
10 - Aprimorar o planejamento da contratagdo da empresa; Mitigar Dlret0|":|a da E§cola de | A cada demanda de Em andamento
= . - ormagao concurso
- Elaborar cronograma de execugéo do concurso com maior flexibilidade de
monitoramento e controle pela comissdo do concurso.
- .Er'n.fungao do nivel de fubjetlwq‘ade presente na etapa de desempenho ) N Diretoria da Escola de | A cada demanda de
7,2 didatico para concursos "docente", todas as provas de desempenho deverao Mitigar = = Em andamento
) oo S ) a ormagao concurso
ser filmadas para possiveis reavaliagdes de discrepancias de notas.
Risco |- Para concurso de docente é realizada analise técnica pela Pro-Reitoria de . Diretoria da Escola de | A cada demanda de
3 ) o o L Aceitar = Em andamento
Pequeno [Ensino. Para concurso de TAE a vaga so é disponibilizada se ela ja existe. Formacgéo concurso
Risco |- Os canais de Ouvidoria para recebimento de denuncias, reclamagdes; - Diretoria da Escola de | A cada demanda de
0,8 Aberturas de processos disciplinares com atuagao da CPPAD; - Atuagéo da Aceitar it Em andamento
Pequeno L - Formagao concurso
Comisséo de Etica.
- Em concursos terceirizados, estabelecer no termo de referéncia, a vedagao . .
L ] s = . Diretoria da Escola de | A cada demanda de
16 da participagao de servidores da instituicdo nas etapas de elaboragéo de Mitigar F = Em andamento
o e - - ormagao concurso
provas, de desempenho didatico e analise de titulos.
- Mesmo com o nivel de Risco Moderado foi identificado que ndo ha
3,6 |mpeg|m§nto para a_do_gao de~uma acéo c.h_e aprlrporamen_to no processo em Aceitar Diretoria de Gestao de Atividade Continua Em andamento
relagdo a etapa subjetiva (agao proposta: inclusdo no edital de no minimo dois Pessoas
membros na realizagdo da entrevista.)
- Encaminhar aos membros da banca avaliadora da etapa de entrevista a
declaracéo de inexisténcia de parentesco com os candidatos a vaga de " Diretoria de Gestao de - .
- e = ) . . Mitigar Atividade Continua Em andamento
estagio. Emitir orientagdo aos campi para incluir este documento no fluxo Pessoas
processual.
Risco |- Publlmdgde_e _traimsparenma dos atos do processo seletivo para estagio no Aceitar Diretoria de Gestao de Atividade Continua Em andamento
Pequeno [portal da instituicdo Pessoas
- Instituir documento de autodeclarardo de auséncia de participacdo Mitigar Pré-Reitor Atividade Continua Em andamento
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4. COMUNICACAO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Apds todo o trabalho realizado pela UGRI, a comunica¢do para a comunidade do
IFFluminense e para a sociedade traz maior transparéncia e consciéncia das acdes e controles
internos existentes no intuito de monitorar e evitar atos de corrup¢do, fraudes, conflito de
interesses, € aqueles que atentam contra a conduta ética esperada dos agentes publicos,
inibindo agdes que ferem a integridade institucional. Como forma também de contribuir para
uma cultura organizacional pautada em boas condutas, o treinamento dos servidores sobre
temas relacionados ao programa de integridade torna-se um instrumento de grande

importancia a ser contemplado no Plano Anual de Capacitagao.

O plano ¢ ofertar, de forma anual, cursos, palestras e seminarios nas areas relevantes
ao programa de integridade. Entre os cursos previstos, destacamos os seguintes: conflito de
interesse e prevencao do nepotismo; prevencao de fraudes em licitagdes e contratos; condugao
de processo administrativo disciplinar e de responsabilizagdo de pessoa juridica; tomada de

contas especial (TCE); e ética organizacional.

Como forma de dar melhor direcionamento as agdes, a UGRI, em conjunto com a
Diretoria de Comunicagcdo (DIRCOM), elaborard um plano de comunicagdo para que os
servidores possam manter-se constantemente informados sobre diversos temas de integridade.
Além disso, no portal do IFFlumiense na internet, existe uma aba especifica de Governanga
onde consta o link do Programa de Integridade, assim tanto servidores e a sociedade poderao

conhecer os principais instrumentos, normativos € a¢des na area de integridade do Instituto.
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5. MONITORAMENTO E ATUALIZACAO PERIODICA

A Unidade Central de Gestdo de Riscos e Integridade do IFFluminense (UGRI)
elaborara relatorio anual acerca da execug@o deste Plano e o apresentard ao Comité Interno de
Governanga. A atualizacdo do Plano, que consiste na revisdo dos fluxos das estruturas de
gestdo da integridade e inclusdo de novos riscos e medidas de tratamento, ocorrerd
anualmente e serd publicada por meio de Portaria e disponibilizada no site institucional do

IFFluminense.

O monitoramento do Plano ocorrera por meio do uso de indicadores de desempenho.
Foram estabelecidos quatro indicadores de acompanhamento da implementacdo da
metodologia de gestao de integridade, conforme demonstrado no Quadro 4. As metas e seus

respectivos planos de acdo serdao elaborados nas versdes futuras do Plano de Integridade.

Quadro 4 - Indicadores de Monitoramento da Implementacao do Plano de Integridade

Indicador Formade Calculo

% de acbes da Gestdo da agbes implantadas/total de

Integridade implementadas acoes propostas no Plano de
Integridade
processos  essenciais com
% processos essenciais com riscos a integridade
riscos mapeados por unidade  mapeados/processos
essenciais

% controles implementados controles concluidos/total de
por processo controles do processo com
risco a integridade

% controles em andamento controles em andamento/total
por processo de controles do processo com
risco a integridade
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