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DECLARACAO DA ALTA ADMINISTRACAO

A melhoria da Governanca Publica ¢ uma prioridade do governo federal, que
reverbera na implementago de diversas medidas com este objetivo, dentre as quais a Lei das
Estatais e 0 Decreto n® 9.203/2017, que instituiu a Politica de Governanga do Poder Executivo
Federal e criou o Comité Interministerial de Governanga.

O citado Decreto determinou que todos os 6rgdos e entidades da Administragdo
Pablica Federal instituissem seus Programas de Integridade, para solidificarem internamente
ambientes institucionais éticos. pautados por condutas probas, com instrumentos efetivos de
combate & fraude e & corrup¢io. Em sintonia com os anseios da sociedade, o Governo Federal
institucionalizou esta politica, que certamente dara os resultados almejados.

O combate a corrup¢io ndo se constroi com retorica e discursos. E, sobretudo, algo a
ser alcan¢ado com trabalho duro, minucioso, abrangendo todas as instancias do Estado e da
sociedade, que, no &mbito da Administra¢do Publica, envolva o corpo politico e funcional de
forma global - desde a mais alta clipula, passando por todos os servidores, terceirizados,
estagidrios -, todos verdadeiramente engajados na promogao de um ambiente institucional
ético e integro.

Devemos buscar padrdes técnicos, calcados em referéncias internacionais € nas
melhores praticas disponiveis em nosso pais, em um constante processo de melhoria e de
desenvolvimento, envolvendo ainda a participagdo intensa dos cidaddos, que fiscalizam o bom
andamento das atividades do Estado e que alertam sempre que identificarem condutas que se
distanciam dos padrdes éticos, porque ndo as toleram e ndo séo coniventes com elas. E preciso
ter em mente que o combate & corrupgdo ¢ um esforgo conjunto, diario e continuo.

E neste sentido que apresentamos aos nossos colaboradores, parceiros € a sociedade
paraibana o Plano de Integridade do Instituto Federal da Paraiba - IFPB. Pautados pelos
valores da Legalidade, da Imparcialidade. da Transparéncia, da Etica, da Moralidade, da
Publicidade, da Exceléncia e da Idoneidade, comprometemo-nos a zelar pelo cumprimento,
monitoramento e atualizacdo tempestivos desses valores e das medidas definidas neste

Programa, de forma a alcangar a exceléncia em valor publico nos resultados do IFPB. Nosso
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objetivo é que esta institui¢do se torne referéncia em matéria de conformidade.

Entendemos que a Integridade ¢ o principio que rege nossas decisdes e possibilita o
cumprimento pleno de nossa Missdo Institucional. E por meio dela que nos comprometemos a
ampliar o reconhecimento pelo cidaddo deste Orgdo como indutor de uma Administragio
Publica integra, participativa, transparente, eficiente e eficaz. Contamos com o apoio de cada
um — lideres, servidores, fornecedores, estagiarios, demais colaboradores e cidaddos —, dentro
de sua drea de atuagdo, para atingirmos objetivos tdo importantes ao nosso Pais.

Foi com este espirito que todas as instancias de dire¢do do IFPB mobilizaram-se para
propiciar a construcio deste Plano de Integridade. E com este mesmo espirito que a Alta
Administragdo do 6rgdo se compromete com os valores, as medidas e 0s compromissos
trazidos nesse Programa de Integridade.

O passo aqui dado merece ser comemorado. E a sistematizacio de um esforco
conjunto de combate as praticas nocivas de fraude e corrup¢do, buscando-se impulsionar a
promocdo da ética e da probidade, com melhoria da gestdo publica, do ambiente institucional
e aumento da confianca da sociedade na atividade publica.

Apresentamos, assim, o Programa de Integridade do Instituto Federal da Paraiba,
veiculado em primeira versao, que certamente sera aprimorada pelas proximas gestdes em um
processo permanente de trabalho. com ganhos cada vez maiores para a sociedade. E o que

esperamos. E o que o Brasil merece.

Cicero Nicacio do Nascimento Lopes
Reitor

Pablo Andrey Arruda de Araujo
Pré-Reitor de Administra¢do e Finangas

Manuel Pereira de Macedo Neto
Pro-Reitor de Assuntos Estudantis
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1. Introducio

Nos ultimos anos, o Brasil formalmente passou a integrar um movimento mundial de
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promogio e de fortalecimento da cultura ética e integra no ambiente corporativo e no
ambiente institucional publico, em um esfor¢o conjunto de combate a corrupgdo e de
fortalecimento das boas praticas de gestdo. Em 2013, foi aprovada a Lei Anticorrup¢do (Lei
n° 12.846/13), com incentivos para que as empresas privadas implantassem seus programas de
integridade. Em seguida, foi a vez do setor piblico: em 2016, a Lei das Estatais (Lei n°
13.303/16) passou a exigir das empresas publicas ¢ das sociedades de economia mista a
observancia de diretrizes gerais de governanga e a implementagdo de um programa efetivo de
integridade. Por fim, em 2017, o Decreto n® 9.203/17 estendeu a obrigagéo a todos os entes da
Administragdo Publica Federal. atribuindo-lhes o dever de implantar programa de integridade
publica, com o objetivo de promover a adogdo de medidas e agdes institucionais destinadas a
prevengdo, a detec¢do, a punicdo e a remediagdo de fraudes e aos atos de corrup¢ao.

O Instituto Federal da Paraiba é um o6rgdo de singular importdncia para o bom
desenvolvimento da educagdo basica. profissional e tecnoldgica do Pais em todos os seus
niveis e modalidades por meio do Ensino, da Pesquisa e da Extensdo, na perspectiva de
contribuir na formac¢io de cidaddos para atuarem no mundo do trabalho e na constru¢do de
uma sociedade inclusiva, justa, sustentdavel e democratica. A centralidade que ocupa na
atividade estatal demonstra o quéo essencial é o seu envolvimento na promog¢do € manuten¢do
de uma cultura de integridade publica institucional, fortalecendo a confianga da sociedade na
corre¢do das atividades publicas educacionais desenvolvidas e no compromisso do érgdo com
o combate a corrupgao.

Por isso, com esse documento, o IFPB reafirma que a manutencdo da integridade
publica ¢ diretriz fundamental para o 6rgdo, essencial para a governanga publica, medida de
salvaguarda do interesse publico e dos valores fundamentais do Estado Democratico de
Direito. Assim, a implanta¢do de seu programa de integridade refor¢a o comprometimento do
6rgdo com a prevengdo e o combate a corrupgdo, com o fortalecimento da governanga, com a
transparéncia da gestdo publica, com o incentivo a participagdo social e com o controle das
politicas publicas.

Cada agente politico, servidor publico, terceirizado, estagiario — enfim, todo agente
publico que atue no Instituto Federal da Paraiba - ¢ responsavel pela criagdo de um ambiente
institucional integro e, portanto, deve assumir o compromisso de cumprir o Programa de
Integridade, dando bons exemplos em suas condutas pessoais e profissionais, eximindo-se de
praticar quaisquer atos incompativeis com a moralidade publica e denunciando quaisquer

situagdes que possam configurar atos de fraude, corrup¢do ou desvios €ticos.
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Assim, para dar inicio & implementa¢do do programa, apresenta-se a primeira versdo
do Plano de Integridade, com a proposta de um conjunto de medidas iniciais para promover
boas préticas de gestdo, para melhorar procedimentos visando mitigar eventuais riscos de
integridade ou vulnerabilidades identificadas, para aperfei¢oar os controles ja existentes e
para disseminar as boas praticas e os valores para a manutengao de um ambiente institucional
integro, ético e transparente.

Sabe-se que a promogdo da integridade ¢ uma atividade permanente e que deve estar
em constante monitoramento: assim, considera-se este apenas o primeiro passo de um

programa robusto que estara em constante construgdo e aperfeigoamento.

2. Institucional

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba, designado Instituto

Federal da Paraiba, é uma autarquia federal, criada através da Lei n° 11.892, de 29 de

11



dezembro de 2008, vinculada ao Ministério da Educagdo, sendo detentor de autonomia
administrativa, patrimonial, financeira, didatico pedagogica e disciplinar, e tem como sigla
IFPB. A sede de sua Reitoria ¢ situada na Avenida Jodo da Mata, n° 256, no bairro Jaguaribe,
na cidade de Jodo Pessoa, Paraiba - PB.

O Instituto Federal da Paraiba possui natureza de instituicdo de educacdo basica,
superior e profissional, pluricurricular e multicampi, especializado na oferta de educagdo
profissional e tecnoldgica, contemplando os aspectos humanisticos nas diferentes
modalidades de ensino, com base na conjuga¢do de conhecimentos técnicos e tecnologicos
com suas praticas pedagdgicas nos termos da lei. Exerce também o papel de institui¢do
creditadora e certificadora de competéncias profissionais.

Para efeito da incidéncia das disposi¢des que regem a regulagdo, avaliagdo e
supervisdo da institui¢do e dos cursos de educagdo superior, o Instituto Federal da Paraiba ¢

equiparado as universidades federais.

2.1 Missao

Ofertar a educagdo profissional, tecnoldgica e humanistica em todos os seus niveis e
modalidades por meio do Ensino, da Pesquisa ¢ da Extens@o, na perspectiva de contribuir na
formacdo de cidaddos para atuarem no mundo do trabalho e na construg¢do de uma sociedade

inclusiva, justa, sustentavel e democratica.

2.2 Visiao

Ser uma institui¢do de exceléncia na promocdo do desenvolvimento profissional,
tecnologico e humanistico de forma ética e sustentavel beneficiando a sociedade, alinhado as

regionalidades em que esta inserido.

2.3 Valores

e [Etica - Requisito basico orientador das a¢des institucionais;

e Desenvolvimento Humano - Fomentar o desenvolvimento humano, buscando
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sua integragéo a sociedade por meio do exercicio da cidadania, promovendo o
seu bem-estar social;

Inovagdo - Buscar solugdes para as demandas apresentadas;

Qualidade e Exceléncia - Promover a melhoria continua dos servigos
prestados;

Transparéncia - Disponibilizar mecanismos de acompanhamento e de
publicizacdo das acdes da gestdo, aproximando a administra¢do da
comunidade;

Respeito - Ter atengdo com alunos, servidores e publico em geral;
Compromisso Social e Ambiental - Participar efetivamente das agdes sociais e
ambientais, cumprindo seu papel social de agente transformador da sociedade e

promotor da sustentabilidade.

2.4 Principais competéncias

O Instituto Federal da Paraiba, em sua atuagdo, observa os seguintes principios

norteadores:

L.

I
1.

IV.

VL

VIL
VIII.
[X.

Compromisso com a pratica da justica social, equidade, cidadania, ética,
conservagdo e preservagdo do meio ambiente, transparéncia e gestdo
democratica;

Verticalizag¢@o do ensino e sua integracdo com a pesquisa e a extensio;
Eficacia nas respostas de formacgdo profissional, difusdo do conhecimento
humanistico, cientifico, ambiental e tecnoldgico, artistico-cultural e desportivo
e suporte aos arranjos produtivos locais, sociais e culturais;

Compromisso com a educacdo inclusiva e emancipatoria, em conformidade
com a legislagdo brasileira de inclusdo da pessoa com deficiéncia;

Natureza laica, publica e gratuita do ensino, sob a responsabilidade da Unido;
Respeito a ética, a diversidade étnica, ao meio ambiente, a livre orientacdo
sexual, diversidade cultural e biologica:

Pluralismo de pensamento;

Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

Flexibilidade de métodos, critérios e procedimentos de ensino;



XI.
XII.
XIII.

Incentivo as praticas de autogestdo e solidariedade no ambito interno e externo;
Exceléncia educacional;
Defesa dos direitos humanos e vedagédo do retrocesso social;

Exceléncia na gestdo institucional.

Na formulagdo de suas diretrizes de agdes voltadas a educag@o e a produgéo cientifico-

tecnoldgica, o Instituto Federal da Paraiba deve levar em consideragdo os pilares de

sustentacdo da politica nacional de educagdo, assim definidos no Plano Nacional de

Educacao:

Visdo sistémica da educacao;
Territorialidade;
Desenvolvimento;

Regime de colaboragao:
Responsabilizagao;

Mobilizagao social.

2.5 Finalidades:

II.

[,

IV.

Ofertar educacdo profissional e tecnologica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuagdo
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no desenvolvimento
socioecondmico local, regional e nacional;

Desenvolver a educagdo profissional e tecnoldgica como processo educativo e
investigativo de gera¢do e adaptag@o de solugdes técnicas e tecnoldgicas as
demandas sociais e peculiaridades regionais;

Promover a integragdo e a verticalizagdo da educag@o basica a educagdo
profissional e educa¢@o superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros
de pessoal e os recursos de gestao;

Orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacdo e do fortalecimento
dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no
mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioecondmico e

cultural no &mbito de atuacdo do Instituto Federal;
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VI

VIIL.
VIII.

IX.

Constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral,
e de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de
espirito critico, voltado a investigag@o empirica;

Qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de ciéncias
nas instituicdes publicas de ensino, oferecendo capacitagdo técnica e
atualizacdo pedagdgica aos docentes das redes publicas de ensino;

Desenvolver programas de extenséo e de divulgacéo cientifica e tecnologica;
Realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producdo cultural, o
empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico;

Promover a producdo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias

sociais, notadamente as voltadas a preservagdo do meio ambiente.

2.6 Objetivos:

II.

M1

IV.

VL

Ministrar educacdo profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na
forma de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o
publico da educag@o de jovens e adultos;

Ministrar cursos de formacdo inicial e continuada de trabalhadores,
objetivando a capacitagdo. o aperfeicoamento, a especializa¢do e a atualizagio
de profissionais, em todos os niveis de escolaridade, nas areas da educagdo
profissional e tecnologica;

Realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solugdes
técnicas e tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade;
Desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e as
finalidades da educacdo profissional e tecnoldgica, em articulagdo com o
mundo do trabalho e os segmentos sociais, e com énfase na produgdo,
desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e tecnologicos;
Estimular e apoiar processos educativos que levem a geragdo de trabalho e
renda e a emancipacdo do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento
socioecondmico local e regional;

Ministrar em nivel de educagdo superior:

a. cursos superiores de tecnologia visando a formagdo de profissionais
15



para os diferentes setores da economia;

b. cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formagao
pedagdgica, com vistas na formacdo de professores para a educacdo
basica, sobretudo nas areas de ciéncias e matematica, e para a educagao
profissional;

c. cursos de bacharelado e engenharia, visando a formacdo de
profissionais para os diferentes setores da economia e areas do
conhecimento;

d. cursos de pos-graduagdo lato sensu de aperfeigoamento e
especializacdo, visando a formagdo de especialistas nas diferentes areas
do conhecimento; e

e. cursos de pds-graduagdo stricto sensu de mestrado e doutorado, que
contribuam para promover o estabelecimento de bases sélidas em
educagdo, ciéncia e tecnologia, com vistas no processo de gera¢do e

inovagao tecnologica.

No desenvolvimento da sua agdo académica, o Instituto Federal da Paraiba, em cada

exercicio, devera garantir o minimo de 50% (cinquenta por cento) de suas vagas para a

educacdo profissional técnica de nivel médio, e o minimo de 20% (vinte por cento) das vagas

para cursos de licenciatura e/ou programas especiais de formagdo pedagogica, ressalvado o

caso previsto no §2° do art. 8° da Lei n°. 11.892/2008.

2.7 Estrutura regimental e administrativa

O Instituto Federal da Paraiba rege-se pela Constituicdo da Reputblica Federativa do

Brasil, pela legislacdo federal pertinente e pelos instrumentos normativos internos, sendo

observada a competéncia legal e a seguinte ordem hierarquica das normas internas:

L.
I1.
[II.
IV.

Estatuto;

Regimento Geral;

Resolu¢des do Conselho Superior;

Resolu¢des do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo e do Conselho de
Planejamento, Administracdo e Financgas;

Atos normativos da Reitoria;
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VI.  Atos normativos das Pro-Reitorias.

No ambito de cada campus, observada a conformidade com as normas superiores, sera

respeitada a seguinte hierarquia:

[.  Resolugdes dos Conselhos Diretores dos campi;

II.  Atos normativos dos Diretores Gerais dos campi.

No ambito de cada o6rgdo sera sempre observada a competéncia e a hierarquia dos
cargos e das fungdes, como critério para validagdo dos atos administrativos.

O IFPB ¢ formado por 6rgdos e unidades administrativas ¢ age através dos seus
servidores ou terceiros legalmente contratados.

Sdo orgdos gerais e sistémicos do IFPB:

[. O Conselho Superior;
II. O Colégio de Dirigentes;

I11. A Reitoria.

Serdo considerados orgdos gerais e sistémicos aqueles criados por lei, por resolugdo do
Conselho Superior ou por ato de autoridade competente, que tenham competéncias e
atribuigdes para agir em toda base territorial e sobre todos os assuntos pertinentes ao IFPB.

Sdo drgaos sistémicos e especializados do IFPB:

I. o Gabinete da Reitoria;
[I. o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo;
[I. o Conselho de Planejamento, Administra¢do e Finangas;
IV. aPré-Reitoria de Ensino;
V.  aPro-Reitoria de Administragdo e Finangas;
VI.  aPré-Reitoria de Pesquisa, Inovagdo e Pés-Graduacgio;
VII.  aPré-Reitoria de Extensdo e Cultura;
VIII.  a Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis;
IX. as Diretorias Sistémicas previstas neste estatuto ou no Regimento Geral;

X.  as Diretorias Especiais Criadas por resolugdo do Conselho Superior;
17



Sdo orgdos gerais locais:

[.  os Campi, com natureza de sede para efeitos da legislacdo educacional;
II.  os Conselhos Diretores dos campi;
III.  as Diretorias Gerais dos campi;
IV.  as Unidades descentralizadas ou desconcentradas criadas por lei, por resolugéo
do Conselho Superior ou por ato de autoridade competente;

V. os Campi avancados do IFPB criados na forma da legisla¢do pertinente.

Sdo orgdos gerais locais, com competéncia e atribui¢do para agir sobre todos os
assuntos, mas apenas em determinada parte ou area da base territorial do [FPB, aqueles
criados por lei, por resolucdo do Conselho Superior ou ato de autoridade competente. Sao

orgdos locais especializados:

[.  as Diretorias de Desenvolvimento de Ensino dos campi;

II.  as Diretorias de Administragdo e Planejamento dos campi;

Sdo orgdos locais especializados aqueles criados por lei, resolu¢do do Conselho
Superior, por resolucdo do conselho diretor do campus ou ato de autoridade competente, com
competéncia e atribui¢des limitadas a determinadas fungdes e atividades programaticas e
também limitadas quanto a area geografica de atuacdo. Sdo drgdos auxiliares do Conselho

Superior:

. aDiretoria de Apoio e Assessoramento aos Orgdos Colegiados do IFPB;

II.  a auditoria interna.

Séo orgdos auxiliares da Reitoria:

I.  Procuradoria Federal;
I1. Comissdo Permanente de Concursos;
III.  Assessoria de Relagdes Institucionais e Internacionais;

IV.  Ouvidoria Geral;
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VI
VIL
VIIIL
IX.

XI.

Comissdo Propria de Avaliacdo;

Comissdo Permanente do Pessoal Docente;
Comissdo Interna de Supervisdo do PCCTAE;
Comissdo de Etica do IFPB;

A Ouvidoria Estudantil;

Conselho de Transparéncia e Controle Social;

Comissdo Permanente de Publicidade e Transparéncia.
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3. Estrutura de governanca

3.1 Conselho Superior

O Conselho Superior ¢ o orgdo maximo do IFPB, geral e sistémico, detém as
competéncias administrativas internas, tem carater consultivo e deliberativo, e tem a seguinte

composicao:

[. O Reitor como presidente;

II. 01 (um) representante de cada campus ou campus avangado com cursos
regulares em funcionamento, podendo ser docente, estudante ou técnico
administrativo, eleito pela comunidade escolar, seguindo os mesmos critérios
da eleigdo para Diretoria Geral de campus;

II. 06 (seis) representantes do corpo docente do IFPB eleitos por seus pares
através do voto em chapas e respeitando a proporcionalidade de votos;

IV. 06 (seis) representantes do corpo Técnico Administrativo do IFPB, eleitos por
seus pares através do voto em chapas e respeitando a proporcionalidade de
votos;

V. 06 (seis) representantes do corpo discente do IFPB, eleitos por seus pares
através do voto em chapas e respeitando a proporcionalidade de votos;

VI. 0l (um) representante dos estudantes egressos do IFPB, indicado em reunido
dos seus pares convocada e organizada pela reitoria;

VII. 03 (trés) representantes da comunidade externa ao IFPB, sendo 01 (um)
representante de entidades patronais, 01 (um) representante de entidades de
trabalhadores e 01 (um) representante do governo estadual da Paraiba;

VIII. 01 (um) representante do ministério da educacéo;

IX. 02 (dois) representantes do Colégio de Dirigentes, sendo um(a) Pré-Reitor(a) e

um(a) Diretor(a) Geral de campus.

3.2 Colégio De Dirigentes
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O Colégio de Dirigentes é um o6rgdo colegiado, geral e sistémico, de natureza

consultiva, e tem a seguinte composi¢ao:

I
1.

II.

1.

IV.

VL

VIL

VIIIL.

O Reitor como presidente;
os Pro-Reitores:

os Diretores Gerais dos campi.

Compete ao Colégio de Dirigentes:

responder as consultas que lhe sejam formuladas pelos 6rgdos ou membros da
comunidade escolar do [FPB;

apreciar a proposta orcamentaria anual elaborada pela Reitoria e recomendar
sua aprova¢do, com ou sem alteracdo, ao Conselho Superior;

apreciar os procedimentos para distribui¢@o de recursos e alocag@o de pessoal
no ambito do IFPB, fazendo as recomendagdes que julgar necessarias;

apreciar a proposta de calendario anual de atividades académicas, fazendo as
recomendacgdes que julgar necessarias;

apreciar e recomendar projetos de resolu¢des para deliberagdo do Conselho
Superior;

emitir parecer sobre convénios, acordos e contratos do IFPB com outras
instituigdes educacionais, estados ou municipios, agéncias de fomento da
pesquisa e similares, quando exigirem contrapartida do IFPB;

recomendar, quando considerar necessario fazé-lo, a criagdo, extingdo ou
alteracdo de orgdos ou fungdes do IFPB. para deliberacio do Conselho
Superior;

deliberar sobre seu regimento interno.

3.3 Comissio de Etica

A Comissdo de Etica do Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia

da Paraiba atua como instancia colegiada com fun¢des educativas, consultivas, preventivas,

conciliadoras e repressivas dos dirigentes e servidores em exercicio em suas unidades
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administrativas. A Comissdo de Etica ¢ composta por trés membros titulares e respectivos
suplentes, servidores publicos ocupantes de cargo efetivo e do seu quadro permanente,
designados por portaria do Reitor do IFPB.

Os principios éticos e as normas de conduta consubstanciadas no Codigo de Etica
Profissional do Servidor Publico do Poder Executivo Federal, aprovado pelo Decreto n°
1.171, de 22 de junho de 1994, no Codigo de Conduta da Alta Administra¢do Federal e neste
Codigo, bem como o Decreto n° 6.029, de 01 de fevereiro de 2007, que instituiu o Sistema de
Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal, aplicam-se ao Reitor, Pro-Reitores, Diretores,

Professores, Técnico-administrativos do IFPB.

3.4 Comissdao Permanente de Sindiciancia e Processo Administrativo Disciplinar -

COPSPAD

O processo administrativo disciplinar ¢ um instrumento pelo qual a administrag@o
publica exerce seu poder-dever para apurar as infragdes funcionais e aplicar penalidades aos
seus agentes publicos e aqueles que possuem uma relagdo juridica com a administragao.

O Processo Administrativo Disciplinar - PAD ¢ o instrumento destinado a apurar
responsabilidade de servidor por infragdo praticada no exercicio de suas atribui¢cdes, ou que
tenha relagdo com as atribuigdes do cargo em que se encontre investida, e tem previsdo
estabelecida pela Lei n°® 8.112/1990 que instituiu o Regime Juridico dos Servidores da
Administracdo Federal.

A autoridade que tiver ciéncia de irregularidade no servigo publico ¢ obrigada a
promover a sua apuragdo imediata, mediante sindicancia ou processo administrativo
disciplinar, assegurada ao acusado ampla defesa.

As dentincias sobre irregularidades serdo objeto de apuracdo, desde que contenham a
identificacdo e o endereco do denunciante e sejam formuladas por escrito, confirmada a

autenticidade.
3.5 Auditoria Interna

A Auditoria Interna é o érgdo de controle interno da administragdo do IFPB, com a
finalidade de avaliar a conformidade dos atos administrativos com a legislagdo e as normas
internas pertinentes, além de auxiliar os ¢rgdos de controle externo.

A Auditoria Interna é coordenada por um auditor nomeado pelo Reitor, depois de
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aprovada a escolha pelo Conselho Superior.
Compete a auditoria:

[.  analisar objetivamente se os atos administrativos praticados no ambito do [FPB
estdo em conformidade com os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia administrativa;

II.  elaborar o plano anual de Auditoria Interna no IFPB;

III.  analisar a prestagdo de contas anual do IFPB e emitir parecer sobre estas
contas;

[V. auxiliar a administra¢do superior do IFPB a corrigir eventuais
desconformidades encontradas;

V.  analisar casos e fatos determinados pelo Conselho Superior, emitindo relatorio

de auditoria sobre estes.

3.6 Ouvidoria Geral

A Ouvidoria Geral ¢ um 6rgdo de assessoria a Reitoria para intermediar a relagdo entre
a administra¢do, os servidores, estudantes e publico externo, garantindo o acesso a
informacgdo, através do estabelecimento de um canal permanente de comunicagdo e de

encaminhamento das questdes inerentes a Administragdo Publica.

3.7 Comité de Governanca, Integridade, Riscos e Controles — GIRC

A Portaria n° 2268/2019 — REITORIA/IFPB constituiu, com base nos fundamentos
legais da Instrug¢do Normativa conjunta MP e CGU n°® 01/2016, do Decreto n° 9.203/2017 da
Presidéncia da Republica e da Portaria n° 1089/2018 da CGU, o Comité de Governanga,
Integridade, Riscos e Controles — GIRC do IFPB, cujas competéncias constam elencadas nos
arts. 14 e 19 do Decreto n° 9.203/2017 da Presidéncia da Republica.

O GIRC/IFPB ¢ presidido pela autoridade méaxima do IFPB e pelos seguintes

membros:

I.  Reitor;
II.  Pro-Reitores;
III.  Diretores Gerais dos Campi;

IV. Diretor de Gestio de Pessoas;

(\e]
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VL
VIIL
VIIIL
IX.

XI.

Diretor de Tecnologia da informagao;

Diretor do Departamento Geral de Comunicagdo e Marketing;

Membros Titulares da Comissdo de Etica:

Ouvidor Geral;

Presidente da Comissdo Permanente de Sindicancia e Processos
Administrativos Disciplinares;

Chefe da Auditoria Interna;

Diretor do Departamento de Gerenciamento e Fiscalizacdo de Obras de

Engenharia.

3.8 Agentes de Integridade

Ainda segundo a Portaria n® 2268/2019 — REITORIA/IFPB, ficam designados os

servidores Guilherme de Avelar Régis e Rodrigo Tavares de Souza Barreto enquanto Gestores

de Integridade do Instituto, que coordenardo os trabalhos do Comité de Governanca,

Integridade, Riscos e Controles — GIRC do [FPB.

4. Boa governancga: por que implementar um programa de integridade publica?



O conceito de integridade expressa a condi¢do das agéncias publicas ou corporativas
que atuam em conformidade com os principios e as normas que orientam a sua gestdo.
Promover uma cultura de integridade publica é um requisito essencial para o aumento da
confianga da sociedade no Estado e em suas institui¢des. Segundo a Controladoria-Geral da
Unido (2017), manter um elevado nivel de integridade publica e desenvolver uma cultura
organizacional baseada em elevados valores e padrdes de conduta ¢ uma politica fundamental
para o desenvolvimento de todo o Estado.

Em um contexto de governo responsivo e democratico, os cidaddos confiam nos
agentes publicos — aqueles em que depositam a autoridade e os recursos para gerir os assuntos
de interesse publico do Estado. Aqueles o fazem na expectativa de que estes desempenhem
suas agdes de forma responsavel, sem abusar do poder discricionario, nem dos recursos que
lhes sdo confiados com a finalidade de resolver os problemas publicos. Nesse contexto, as
ferramentas de promocdo da integridade sdo aplicadas essencialmente na formagdo de um
espirito de lideranca publica, baseada na integridade, fundada na confianga, orientada por
principios éticos que almejam o bem-estar da comunidade. A promocdo da integridade
mobiliza o sentimento de responsabilidade subjetiva do agente que deve prestar contas e
acreditar ser responsavel, de forma honesta e transparente, por suas decisdes e a¢des.

Os programas de integridade sdo, assim, um conjunto de mecanismos e procedimentos
com o objetivo de prevenir, detectar ¢ remediar a ocorréncia de fraude e corrupgdo nas
organizagdes, pensadas e implementadas de forma sistémica, com aprovagdo da alta diregéo, e
sob coordenacdo de uma drea ou pessoa responsavel (CGU, 2015). No entanto, seu
significado esta longe de implicar apenas no mero cumprimento das normas juridicas. As
agéncias publicas e corporativas implementam programas de integridade para garantir a
conformidade, promover melhores resultados e assegurar a sua sustentabilidade. Caso
contrario, estariam expostas a riscos que vao desde a aplicagdo de multas a sangdo
reputacional que pode ser fatal para suas operagdes.

Um programa de integridade tem por objetivo estabelecer processos que tornem o
cumprimento das normas e dos procedimentos parte da rotina e da cultura organizacional,
alinhando a gestdo as leis e normas regulamentadoras, prevenindo e combatendo a ocorréncia
de atos ilegais ou ilegitimos e fortalecendo a estruturacdo interna de procedimentos que
garantam a integridade da organizag@o. Sob o ponto de vista da boa governanga das agéncias
publicas, a integridade é um principio central na gestdo e estruturagdo dessas agéncias que
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passam a promové-la por meio de politicas, processos, praticas e a disseminagdo de valores
que integram toda a organizagao.

Instituir um programa de integridade ndo significa inventar algo absolutamente novo.
mas valer-se das capacidades ja conhecidas e desenvolvidas pelas organiza¢des de maneira
inovadora e coordenada. Os principais instrumentos de um programa de integridade sdo
diretrizes ja adotadas por meio de atividades, programas e politicas de auditoria interna,
correi¢do, ouvidoria, transparéncia e prevengdo a corrupgdo, organizadas e direcionadas para
a promogdo da conformidade, propondo fazer com que os responsaveis pelas atividades
mencionadas e dreas afins trabalhem de maneira coordenada, a fim de garantir uma atuaco
integra. minimizando os riscos de fraude. corrup¢do, infra¢do aos principios éticos e aos
requisitos legais (CGU, 2015).

As boas praticas de governanca estabelecem que o respeito a principios como
transparéncia, participagdo, responsabilizagdo e integridade elevam a capacidade das
organizagOes em gerar valor, atrair investimento e garantir uma operagdo sustentavel de suas
atividades, beneficiando um amplo conjunto de partes interessadas, tais como empregados,
fornecedores e cidaddos. A institui¢do de programas efetivos de integridade é considerada
uma condigdo para a operagdo de agéncias publicas comprometidas com a boa governanga e
sua adequada execucdo promove um clima de confianga, tanto internamente quanto na relacdo
com terceiros, indispensavel a construgdo e ao fortalecimento das redes colaborativas de
politicas que fundamentam o novo modelo de governanga publica do Estado.

Portanto, ha intimeras razdes que justificam a implementagdo de um programa de
integridade nas agéncias publicas, ligadas desde o cumprimento de diferentes normas e
regulamentos a prevengdo de corrupgdo e outros ilicitos (conflito de interesse, lavagem de
dinheiro e outras fraudes), além do fortalecimento da governanga corporativa que reforca a
imagem e a reputagdo das organizagdes.

A criag¢@o de programas efetivos de integridade pode ser, inclusive, uma resposta as
exigéncias comerciais que exigem a adogdo e o comprometimento com medidas de
integridade daqueles com os quais as organizagdes mantém relagdes comerciais. Essa
importante pratica, denominada due diligence, ja ¢ amplamente difundida no ambito
corporativo e vem sistematicamente sendo implementada também no setor publico, por meio
da imposi¢do de clausulas contratuais de conformidade nas contratagdes publicas.

Desse modo, a integridade deve orientar todas as agdes e decisdes publicas

(especialmente no relacionamento com o setor privado). Prevenindo a ocorréncia de atos
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contra a administragdo publica. havera melhor utilizagdo dos recursos publicos e uma
prestagdo de servigos mais adequada e igualitaria & populagdo, trazendo beneficios ao
desenvolvimento econémico e social de todo o pais. Hoje, cada vez mais, torna-se evidente o
valor de uma imagem limpa, desvinculada de atitudes ilicitas ou ilegitimas. O bom nome da
organizacdo € o esteio da sua perenidade.

A prevengdo e o combate a corrupgdo sdo agdes que interessam ndo s6 aos governos,
mas aos cidaddos, as empresas e ao Estado. A corrupgdo afugenta investimentos, promove a
concorréncia desleal, concentra a renda, compromete o crescimento econdmico e o
desenvolvimento social. O pais inteiro ¢ prejudicado. Por isso, para controlar a corrup¢io de
modo adequado, € preciso somar esfor¢os de cidaddos, empresas e governo em favor de um
mesmo propdsito: promover um ambiente de integridade nos setores publico, privado e social.
Segundo a Organiza¢do para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE),
promover a integridade e a prevenc¢do a corrup¢do no setor publico é essencial ndo so para
preservar a credibilidade das instituigdes publicas em suas decisdes, mas também para
assegurar um ambiente propicio ao investimento e ao desenvolvimento econdmico e social.

No mesmo sentido, uma gestdo adequada da integridade, em que todos os sistemas
(correigdo, controles internos, gestdo da ética, dentre outros) estdo coordenados, favorece um
processo de tomada de decisdo e gestdo técnica, com base em evidéncias, orientado para o
interesse publico. que ndo sirva ao atendimento de interesses particulares ou corporativos,
elevando, assim, a qualidade na prestagdo dos servigos ptiblicos.

[sto posto, tem-se que a integridade publica ¢ o resultado do arranjo institucional que
visa fazer com que a administragdo puiblica ndo se desvie de seu objetivo precipuo: promover
o interesse publico em conformidade com os principios éticos e as normas legais. A
prevengdo e detecgdo de irregularidades deve ser parte integrante do dia a dia da instituicéo,
indicador obrigatorio para analise de implementagdo de politicas publicas e componente
natural do processo de tomada de decisdes dos agentes publicos (CGU, 2015).

Na Unido, as agéncias publicas da administragdo publica direta, autdrquica e
fundacional da Unido, devem instituir seus programas de integridade, em razio do disposto no
art. 19, do Decreto n° 9.203/2017, com o objetivo de promover a adog¢do de medidas e a¢des
institucionais destinadas a preven¢do, a detecgdo, a puni¢io e a remediacdo de fraudes e atos
de corrupgdo. O decreto estabelece que a Controladoria-Geral da Unido compete estabelecer
os procedimentos necessarios a estruturagdo, a execu¢do e ao monitoramento dos programas

de integridade dessas agéncias publicas. Essa regulamentagdo foi instituida por meio da
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Portaria CGU n® 1.089/2018 (cujos prazos foram atualizados pela Portaria CGU n° 57/2019)
que dispde sobre as fases e os procedimentos para a estruturagdo, a execugdo € 0
monitoramento dos programas de integridade dos orgdos e das entidades da administragdo
publica federal direta, autarquica e fundacional.

Na primeira fase, os 6rgdos devem constituir uma unidade de gestdo da integridade.
Na segunda fase, devem aprovar os planos de integridade, contendo informagdes sobre
objetivos, agdes e riscos de integridade. Dentre as a¢des esperadas estdo a promogdo da ética e
de regras de conduta para servidores; a promogdo da transparéncia ativa e do acesso a
informagao; o tratamento de conflitos de interesses e nepotismo; o tratamento de dentincias; a
verifica¢@o do funcionamento de controles internos e do cumprimento de recomendacdes de
auditoria e a implementacédo de procedimentos de responsabiliza¢do. Por fim, na terceira fase,
os orgdos e as entidades publicas devem executar e monitorar seus planos de integridade,
buscando expandir o alcance de seu programa de integridade para as politicas publicas por
eles implementadas e monitoradas, bem como para fornecedores e outras organizacdes
publicas ou privadas com as quais mantenham relag@o (due diligence).

Em suma, um sistema de gestdo de integridade putblica diz respeito a um conjunto de
regulamentacdes, instrumentos de gerenciamento e controle, além do fortalecimento de
valores éticos com o objetivo de promover a integridade, a transparéncia e a reduc¢do do risco
de atitudes que violem os padrdes e as politicas formalmente estabelecidos. Envolve, para
tanto, a coordenagao de atores e a utilizagdo de instrumentos que perpassam diversas areas de
uma agéncia publica, tais como alta gestdo, comissdo de ética, auditoria interna, gestdo de
riscos, recursos humanos, corregedoria, juridico, area contabil, controles internos, gestdo de

documentos etc. (CGU, 2015b).

5. Os 9 Pilares do PROGRAMA de INTEGRIDADE do IFPB

Pautadas tais diretrizes, foi desenvolvido o Plano de Integridade do IFPB. Segundo
Barreto e Vieira (2019), é possivel averiguar que tradicionalmente os programas de
integridade sdo considerados efetivos quando observam nove diretrizes: comprometimento da
alta dire¢do, gestdo de riscos de integridade, cdédigo de conduta, controles internos,
treinamento ¢ comunicagdo, canais de denuncia, investigagdes internas, diligéncias prévias

(due diligence) e monitoramento e avaliagdo. Para que o programa de integridade seja
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considerado efetivo, a organizagdo deve atuar com a diligéncia necessdria para prevenir a
ocorréncia de infragdes, além de promover uma cultura organizacional que incentive a adog@o
de uma cultura ética e o comprometimento integral com o cumprimento da lei e demais
normas. Essas diretrizes sdo rigorosamente observadas no Decreto n® 8.420/2015 que
regulamenta a Lei Anticorrupgdo e estipula as condigdes para a avaliagdo de um programa
efetivo de integridade corporativo.

Devido a sua relevancia, essas diretrizes sdo tradicionalmente conhecidas como os
pilares de um programa efetivo de integridade, reconhecidamente necessarios ao seu bom
funcionamento. Wagner Giovanini (2014, p. XXX) aponta que os pilares sdo “linhas mestras
simples, fortes e abrangentes, sem margem para dividas quanto a direcdo a ser seguida. Esses
pilares s@o os esteios do programa e necessitam de profunda analise por parte da Alta Dire¢do
da organizagdo”. Uma analise detalhada de cada diretriz relacionada ¢ fundamental para
compreender o funcionamento do programa de integridade do IFPB como um todo. E o que se

dispde adiante.
5.1 Comprometimento e apoio da alta administragio

Para ter um programa efetivo de integridade, o IFPB se propde a promover uma
cultura organizacional que encoraje a conduta ética e o comprometimento com o agir em
conformidade com lei. O programa sera desenhado, implementado e refor¢ado para que seja
efetivo em prever e detectar a conduta ilicita. Cabera ao IFPB estabelecer padrdes e
procedimentos para prevenir e detectar condutas criminais, devendo a autoridade méaxima do
orgdo estar bem informada sobre o conteudo e operagdo do programa e exercitar razoavel
supervisdo no que diz respeito a implementagdo e efetividade deste. Para tanto, sdo
fundamentais o aval explicito e o apoio incondicional da mais alta gestdo expressa neste
Plano.

As liderangas do IFPB comprometem-se a aprender e exercitar cotidianamente os
principios do programa de integridade e pratica-los sempre, ndo s6 como exemplo a ser
seguido pelos demais, mas também para dar o primeiro passo, de fato, na transformacado da
cultura da organizagéo, favorecendo um ambiente ético e integro.

O incentivo a observincia do programa de integridade sera promovido pela alta
administracdo de maneira incessante, a qual igualmente observara a integridade em todas as

decisdes de gestdo que tomar. Espera-se que o bom exemplo de cumprimento das regras por
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parte dos altos gestores inspirem os demais colaboradores a agirem de forma ética e
responsavel. Para tanto, a alta administracdo compromete-se também, por meio de declaragdo
escrita com seus subordinados e colaboradores, que assume o compromisso com os padroes
éticos exigidos no ambito organizacional (que ajudam na documentagdo e comunicagdo de
tais padrdes), demonstra engajamento e envolvimento na preven¢do a condutas antiéticas e se
compromete a estar presente nos treinamentos de integridade. N&o obstante, a
responsabilidade operacional cotidiana do programa de integridade sera delegada aos
Gestores de Integridade do ¢rgdo, sendo responsabilidade da alta dire¢do exigir que essa
unidade reporte periodicamente acerca das atividades e dos resultados do programa. Para
realizar essas atividades, em contrapartida, a unidade tera garantidos os recursos adequados, a
autoridade apropriada, a autonomia de gestdo e o acesso direto a alta gestdo para assegurar
que o programa seja eficaz para prevenir, detectar e punir as condutas que ndo estejam em
conformidade.

[sto posto, assumem-se enquanto boas praticas de integridade referentes ao primeiro
pilar a existéncia de critérios formalizados para escolha dos membros da alta gestdo que
incluam elementos de integridade, dentre eles o ndo envolvimento em atos de corrupgio
(background check). Além disso, a aprovagdo das principais politicas relacionadas ao
programa de integridade sera realizada pelas mais elevadas instdncias decisorias da
organizagdo. Haverd, também. a emissdo de manifestagdes periddicas de apoio ao programa
de integridade assinadas diretamente pela alta administragéo e os registros da participagdo dos
membros da alta gestdo da organizacdo em treinamentos ou capacitagdes sobre o programa de
integridade. O cronograma de acdes referentes a este primeiro ¢ fundamental pilar estdo

dispostas no Quadro 1:

Quadro 1 - Acdes de Suporte da Alta Administra¢ao

Acido Competéncia Prazo
Acdo 1|: Subsidiar a indicagdo para ocupag¢do de cargos
comissionados de direcdo e assessoramento com a analise
curricular e critérios como, por exemplo, ter reputacéo ilibada, ter Gabinete da
se destacado em trabalhos desenvolvidos e ter experiéncia na area . .
Reitoria/ Continua

em que atuard. Os critérios devem respeitar principios de
eficiéncia, justica, equidade e razoabilidade, além de serem
amplamente publicizados a todos os agentes internos e externos.
Gabinete da Reitoria/Comunicagdo, Continua.

Comunicagao

Acdo 2: Publicar “Quem é Quem” com curriculo resumido dos ;
¢ Q Q Gabinete/

ocupantes de cargo de natureza especial e da Alta Administragao L 6 meses
do IFPB Comunicagdo
0 :

Acdo 3: Exigir declaragdo de parentesco no momento da posse, Gabinete/ Continua




para cargos em comissdo, fungdes de confianga, terceirizados ou | Gestdo de Pessoas

estagiarios (declaragdo de vinculo familiar entre agentes publicos

federais). Incluir mencdo expressa de que o servidor se

compromete a observar o Codigo de Etica.

Ac¢do 4. Estruturar a gestdo estratégica, de integridade, de Gabinete/

governanga, de riscos, de controles internos da gestdo e de Comité GIRC/ 12 meses

desburocratizagdo, bem como do aperfeigoamento da gestao. Gestao da -

Integridade
Agdo 5: Reiterar amplamente, de forma robusta, firme e ;
ostensiva, a Declaracdo da Alta Administracdo de apoio ao Gabn?ete/N Continua
. Comunica¢do

Programa de Integridade.

Acdo 6: Inserir mensagem do Reitor nas publicagdes do IFPB

(manuais, cartilhas, comunicados, boletins, revistas etc.) e em

todos os documentos oficiais do IFPB sobre o posicionamento

institucional em relagdo a promogdo da integridade e ao combate Gabinete/ Continua

a corrupcdo. As declaragdes escritas da alta administragdo para Comunicagdo

todos os stakeholders ajudam a comunicar (e documentar) os

padrdes éticos da instituigdo.

Ac¢do 7: Realizar palestras e eventos especificos para a Alta

Administracdo sobre integridade, proferidas por profissional com P T —

notério conhecimento sobre o tema, com especial enfoque no Py Continua
) ; s o - Gestdo de Pessoas

pilar do apoio e comprometimento da Alta Administragéo.

Agdo 8: Desenvolver Capacitagdo de Competéncias Gerenciais

para desenvolvimento permanente.de ge§t01'es e lideres no IFPB, Gestio de Pessoas -

de forma a promover o acesso meritocratico a cargos.

Acdo 9: Participar, continua e efetivamente, as liderangas dos

eventos e capacitagdes, cuja presenga tera um efeito simbolico na | Gestdo de Pessoas Continua

demonstragdo de compromisso com a promogao da integridade.

Acgdo 10: Realizar apresentagdes para os dirigentes e grupos de

servidores de todos os orgdos que integram o IFPB, com o Gestdo da

objetivo de sintonizar e informar sobre os normativos publicados Integridade/ Continua

relacionados a governanga, integridade, desburocratizagdo, gestdo | Gestdo de Pessoas

de riscos e transparéncia.

5.2 Gestio de riscos de integridade

Todas as agéncias publicas devem realizar um esforco de autoconhecimento para
diagnosticar suas vulnerabilidades e para definir o que precisa ser feito para fortalecer sua
integridade. Se a atuagdo de uma institui¢do ¢ pautada pela improvisagdo e desorganizagio,
sdo grandes as chances de haver um comprometimento da sua integridade, pois suas
vulnerabilidades e riscos ndo serdo conhecidos e tampouco mitigados (CGU, 2015).

A alta administra¢do deve construir uma visdo clara dos objetivos da organizagdo, do
papel que deve cumprir, dos seus riscos, da natureza de sua atuagdo e dos resultados
esperados pelas partes interessadas. O trio missdo-visdo-valores ¢ muito Util para definir a
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orienta¢do estratégica de uma organizagdo, independentemente de seu porte ou caracteristicas
especificas. A gestdo de riscos ¢ o conjunto de procedimentos por meio dos quais a gestdo
identifica, analisa, avalia, trata e monitora os riscos que podem afetar negativamente o
atingimento dos objetivos organizacionais. E um instrumento que contribui para melhorar o
desempenho por meio da identificagdo de oportunidades e a redugdo da probabilidade e/ou
impacto das perdas, além de apoiar os esforgos de garantia da conformidade dos agentes aos
principios éticos e as normas legais (compliance). Esse pilar ¢ uma das bases do sucesso do
programa de integridade, visto que as politicas de compliance. o cddigo de conduta
organizacional e os esfor¢os de implementagdo, monitoramento e avaliagio do programa
deverdo ser construidos com base nos riscos que sdo identificados como relevantes durante
essa fase.

Quando detectadas condutas em desconformidade, o IFPB tomard medidas razoaveis
para responder apropriadamente ao ilicito e para prevenir outras condutas similares, incluindo
realizar quaisquer mudangas necessdrias ao seu programa de integridade. Devera, portanto,
avaliar periodicamente os riscos de conformidade e tomar as medidas apropriadas para
aperfeicoar o desenho e a implementagéo de sua gestéo de riscos de integridade.

Destacam-se enquanto boas préticas de gerenciamento de riscos de integridade, para
além da realizagdo efetiva deste por parte do drgdo, a utilizagdo, por parte da alta
administragdo, da gestdo de riscos para apoiar seus processos decisorios, além da
implementagdo de mecanismos de controle que facilitem a identifica¢do e analise dos casos
suspeitos de ma administracdo dos recursos publicos, a partir da gestdo do orcamento e das
contratagdes e os devidos registros de que os protocolos de identificagdo, avaliagdo e
tratamento de riscos de integridade sdo realizados periodicamente. O Quadro 2 consolida as

agOes a serem realizadas no ambito do IFPB no que toca a este pilar em especifico:

Quadro 2 - A¢des de Gestio de Riscos de Integridade

Acdo Competéncia Prazo
Acdo 11: Implementar o gerenciamento de riscos e controles Planei
. ; o ; o s o anejamento/
internos com vistas a identificac@o, a avaliagdo, ao tratamento, ao Comité GIRC/
monitoramento e a andlise critica de riscos que possam impactar a Gestio da 18 meses
implementacdo da estratégia e a consecucdo dos objetivos no Intesridads
cumprimento da missdo institucional. =
Acdo 12: Instituir a Politica de Gestdo de Riscos por meio de Planejamento/
Portaria, devendo ser implementado de forma gradual em todas as Comité GIRC/
areas do IFPB, sendo priorizados os processos organizacionais que Gestio, da 18 meses
impactam diretamente no atingimento dos objetivos definidos no s e
Planejamento Estratégico do IFPB. 2
Acdlo 13: Definir o apetite a risco da gestdo (tolerancia alta ou Planejamento 18 meses
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baixa a riscos de integridade).
Acdo 14: Oferecer capacitacdo continuada em Gestdo de Riscos Planejamento/
para os servidores do IFPB. Gestdo da
Integridade/ Continua
Comité GIRC/
Gestdo de Pessoas
Acdo 15: Divulgar em meio eletronico o Mapeamento de Riscos do Planejamento/
IFPB. Comité GIRC/ 24 meses
Comunicagao
Acgdo 16: Utilizar as informagdes produzidas pelo Comité de Gabinete/
Governanga, Integridade, Riscos e Controles — GIRC do IFPB para Planejamento/
direcionar trabalhos do governo aberto, da auditoria e da Auditoria/ Contiiiis
COPSPAD, bem como para aprimorar a gestdo de riscos na COPSPAD/
institui¢do, incluindo a estimativa da probabilidade de ocorréncia Gestdo da
de riscos e consequéncias da materializag@o desses riscos. Integridade

5.3 Codigo de ética e conduta

Apos a identificacdo e avaliagdo dos riscos de integridade inerentes as atividades da
agéncia publica, inicia-se o processo para consolidar e documentar o programa de integridade,
com a indicac¢do formal das medidas de prevencdo a serem seguidas a partir da elaboragédo das
politicas de integridade. Esse documento normalmente corporifica o cédigo de conduta ou
manual de compliance, que serd considerado na avaliagdo da efetividade do programa por
organismos de controle ou por auditores, e estabelece, entre outros topicos, os direitos e
obriga¢des dos diretores da organizagdo, gerentes, empregados, agentes terceirizados e
parceiros comerciais.

O Codigo de Conduta do IFPB servira como a formalizagdo inicial do érgdo no
tratamento dos riscos de integridade, definindo sua posicdo em relagdo aos diversos assuntos
relacionados as suas atividades. Convird como guia — em conjunto com acdes e exemplos da
alta administragdo — para que seus empregados e colaboradores escolham o caminho da
adogdo de praticas éticas e legais. Para tanto, é fundamental comunicar efetivamente ao
conjunto das partes interessadas a existéncia e o conteudo do codigo de ética e integridade do
IFPB. As especificagdes do compliance serdo consolidadas em linguagem acessivel e
objetiva, para que cada um saiba qual é o comportamento legal e ético que lhe cabe no
desempenho de suas atividades, utilizando uma dinamica de perguntas e respostas (FAQ).
Considera-se fundamental tratar com clareza todos os assuntos relevantes da agéncia no
programa de integridade, sem dogmas.

Enquanto boas praticas relacionadas ao presente Pilar, destaca-se a constitui¢do formal

de Comissio de FEtica, a elaboracdo de Codigo de Etica e Conduta de facil acesso aos
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empregados, contendo comandos simples e diretos, e devidamente aprovado pela alta gestdo

que possibilite a aplicagdo de sangdes para aqueles que cometerem violagdes éticas/legais,

independentemente do cargo ou da fun¢do ocupada pelo infrator, e promog¢do de acdes de

divulgacdo do Codigo de Etica e Conduta, em canais internos e externos, a fim de repassar

seu conteudo a todos os servidores e prestadores de servigo terceirizados. As principais

medidas a serem tomadas neste quesito estdo relacionadas no Quadro 3:

Quadro 3 - Acdes de Codigo de Conduta e Etica

integra.

Acio Competéncia Prazo
Acdo 17: Promover treinamentos gerais, especificos para Comissdo de
servidores, terceirizados e estagiarios sobre Codigo de Conduta. Etica/
Gestdo de .
Continua
Pessoas/
Gestéo da
Integridade
Acdo 18: Divulgar videos educativos bimestrais, de curta duragéo, Comissio de
a serem veiculados na rede interna, sobre temas relacionados ao Etica/
Cédigo de Conduta. Comunicagéo/ Continua
Gestdo da
Integridade
Acdo 19: Realizar, anualmente, pelo menos 2 (dois) eventos Comissao de
(palestras, videos, etc.) sobre ética, integridade e valores do IFPB Etica/
para os servidores, dirigentes e colaboradores. Gestao de Cantia
Pessoas/
Gestdo da
Integridade
Ac¢@o 20: Disponibilizar pagina sobre integridade no sitio eletronico Comunicagao/
do IFPB. Gestdo da 3 meses
Integridade
Agdo 21: Disponibilizar o Plano de Integridade nas redes internas e Comunicagao/
externas da Institui¢do. Gestdo da 6 meses
Integridade
Acdo 22: Encaminhar mensagens eletronicas aos servidores e Comunicagio/
dirigentes, destacando partes do Plano e chamando atencéo para a Gestdo da Continua
importincia de conhecer o documento na integra. Integridade
Acdo 23: Realizar apresentagdes do Plano para os servidores e Gestdo de
dirigentes. Pess~oas/ Clontinng
Gestdo da
Integridade
Ac¢do 24: Encaminhar mensagens eletronicas aos servidores e
dirigentes, informando sobre a disponibilizacdo da pagina sobre Comunicagio/
integridade no site do IFPB, destacando partes da péagina e Gestdo da Continua
chamando atencdo para a importancia de conhecer o documento na Integridade

5.4 Controles internos

Os controles internos sdo mecanismos que, além de minimizar os riscos operacionais e
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de integridade., asseguram que os relatorios e registros contabeis e financeiros reflitam
precisamente as atividades e operagdes da organizacdo. Desse modo, a adoc¢do de controles
internos ndo é um fim em si mesmo. Controles internos devem ser implementados para apoiar
a organizagdo no alcance de seus objetivos e, como tal, ndo podem estar dissociados do
conhecimento dos riscos aos quais a organizagdo esta sujeita, entre eles os riscos de violacdes
a integridade.

Os mecanismos de controle serdo implementados para assegurar que as respostas aos
riscos sejam dadas de forma apropriada e tempestiva. E fundamental, portanto, dimensionar
os controles internos as reais necessidades do [FPB, tendo em vista que a implantagdo de
controles para riscos de baixo impacto e baixa probabilidade de ocorréncia podem tornar a
dindmica organizacional desnecessariamente burocratica e lenta. Os controles internos
deverdo propiciar, e ndo impedir, a realizacdo dos objetivos da organizacdo, e podem ser
considerados eficientes e eficazes se a alta administragdo tiver uma seguranca razoavel de que
os objetivos da organizag¢do estdo sendo alcangados, os relatorios contabeis sdo preparados de
maneira confidveis e as leis e os regulamentos aplicaveis estdo sendo cumpridos
(conformidade). Ndo obstante a relevancia das medidas de controle interno, sdo tteis também
as auditorias especificas (compliance audits) que, pelo fato de serem externas e
independentes, reduzem as chances de serem controladas ou manipuladas pela dire¢do da
agéncia publica.

Desse modo, apontam-se enquanto boas praticas de controles interno,
preliminarmente, a existéncia de drea de auditoria interna formalmente estruturada, com
competéncias claramente definidas, que se reporte apenas a instdncia maxima de governanga
da organiza¢do. Ademais. deverao ser institucionalizadas regras que estabelecem a segregacao
de fungdes, de modo a ndo concentrar o poder decisério em uma Unica unidade, evitando a
concentragdo de poder, autoridade e responsabilidade nas maos de um ou de poucos
individuos. No mesmo sentido, havera o monitoramento tempestivo dos gastos publicos e a
verificacdo do alinhamento da gestdo aos principios da legalidade, buscando fomentar a boa
administracio dos recursos publicos e a manuteng@o de ambientes organizacionais refratarios
a realizaglo de atos de corrupgdo, notadamente com foco em agdes de natureza preventiva. As

principais a¢des de controle internos a serem implementadas estao dispostas no Quadro 4:

Quadro 4 - Acdes de Controle Interno
Acdo Competéncia Prazo
Agdo 25: Promover intervengdes de modo a se evitar a Auditoria/ Continua




concentragdo de poder, autoridade e responsabilidade nas méos de Gestao da

um ou de poucos individuos. Integridade

Agido 26: Monitorar tempestivamente os gastos publicos e verificar

o alinhamento da gestdo aos principios da legalidade e da Auditoria/

segregacgdo de fungdes, buscando fomentar a boa administragdo dos Gabinete/ Continua

recursos publicos e a manutengdo de ambientes organizacionais Planejamento

refratarios a realizagdo de atos de corrupgdo.

Agdo 27: Revisar periodicamente os controles internos, a fim de Auditoria/

associd-los aos riscos aos quais a organizago esta sujeita. Comité GIRC/ Gant
Gestio.da ontinua
Integridade

Acdo 28: Monitorar as demandas provenientes dos orgdos de Gabinete/

controle, para garantir respostas tempestivas e efetivas. Procuradoria
Juridica/ Continua
Gestao da
Integridade

Agdo 29: Promover agdes de capacitagdo de integridade aos Auditoria/

auditores do IFPB. Gestdo de

Pessoas/ Continua

Gestao da
Integridade

Ac¢do 30: Focar em agdes de natureza preventiva e avaliagdes Auditoria/

prévias de conformidade. Gestao da Continua
Integridade

5.5 Capacita¢ao e comunicacio

Ap¢s identificados os riscos, definidos os responsaveis pela implementa¢do do
programa de integridade e elaborado o respectivo codigo de conduta a partir da consolidagio
das referentes politicas, ¢ de suma importancia que tudo isso seja eficientemente comunicado
as partes interessadas. Cada funcionario, do Reitor ao empregado terceirizado, devera
entender os objetivos do programa de integridade e o seu papel para garantir o sucesso do
programa. Nesse sentido, mais do que apenas conhecer os requerimentos profissionais do
programa, ¢ importante gerar uma consciéncia do comportamento correto sob o aspecto ético
¢ legal. Esse conhecimento/consciéncia deve ser regularmente aferido para que se possa
verificar em que medida a implementacdo dos padrdes de conduta é exitosa. Para que esse
objetivo seja alcancado, os treinamentos e cursos de capacitagdo sdo ferramentas
indispensaveis.

Ha diversas maneiras de se conduzir treinamentos e capacitagdes (presenciais, a
distancia, através de workshops, consultorias etc.), e é importante que o responsavel pelo
programa de integridade busque o equilibrio entre custo e beneficio, consideradas as
necessidades levantadas internamente pela gestdo de riscos da organizagdo. Todos os

envolvidos devem ser informados sobre as politicas, os processos e eventuais agdes de
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remediacdo a conduta desconforme, por meio de todos os canais disponiveis.

Outrossim, um dos pontos cruciais para se garantir a integridade de uma organizagéo
publica é o processo de treinamento dos seus gestores. Além de pessoas com habilidades e
qualificagdes apropriadas para cada funcdo e estruturas adequadas, a organiza¢do precisa
identificar e preparar adequadamente suas liderangas, que devem ter perfis de formacio e
qualifica¢do capazes de refletir a complexidade das fung¢des desempenhadas, bem como a
diversidade do publico a que pretende atender, e estarem absolutamente comprometidas com
uma cultura de integridade (CGU, 2015).

O processo de formacdo e qualificagdo de pessoal no IFPB sera permanente. Lacunas
na capacidade gerencial serdo prontamente identificadas e sanadas, mediante, por exemplo,
mapeamento de competéncias e capacitagdo ou, ainda, a substitui¢do do ocupante atual por
alguém com caracteristicas mais adequadas a fungdo. Além disso, a alta administra¢do
instituird mecanismos de avaliagdo periddica de todos os gestores, de modo a identificar
falhas e gargalos que comprometam o desempenho institucional e a integridade.

Treinamentos que aliam elementos tedricos com questdes praticas do dia a dia do
6rgdo ou da entidade sdo necessarios para orientar os funcionarios sobre qual caminho seguir
diante de situagdes sensiveis. O objetivo desse tipo de treinamento é demonstrar que situa¢des
conflitantes sdo inevitdveis em qualquer atividade e que existem maneiras de se aprender a
lidar com elas sem infringir os padrdes éticos e legais. O debate franco sobre tais questdes
aumenta as chances de que os funcionarios, ao se depararem com situa¢des e problemas
semelhantes no futuro, tomem melhores decisoes.

Desse modo, ¢ indispensavel para o sucesso do programa de integridade do IFPB o
devido planejamento para realizacdo de treinamentos e capacita¢des relacionadas ao tema -
que contard com a participagdo da instancia responsavel pelo programa de integridade em sua
elaboragdo, aplicagdo e/ou contratag@o dos treinamentos e capacita¢des -, além da adogio de
estratégias para divulgar ostensivamente e periodicamente os valores ¢ padrdes de conduta
adotados pela organizag¢@o. O Quadro 5 relaciona a série de agdes a serem desenvolvidas para

- tornar efetivo também este Pilar fundamental do programa:

Quadro 5 - Acdes de Capacitacio e Comunicacio

Acdo Competéncia Prazo
Agdo 31: Elaborar o Plano de Capacitagdo de Integridade do IFPB. Gestdo de
Pesgons/ 12 meses
Comité GIRC/ -
Gestélo da




Integridade.

Ac¢do 32: Considerar as atividades relacionadas ao Programa de
Integridade na pontuagdo de servidores em avaliagdo de
desempenho, licenga capacitacdo, afastamento para pos-graduagdo, | Gestdo de Pessoas Continua
processos seletivos internos e outros, segundo critérios a serem
especificados pelos orgdos supervisores das carreiras.

Acdo 33: Participar, a Diretoria de Comunica¢do do IFPB, com

apoio aos projetos e a atividades do programa de integridade, Gestio da
inclusive no que se refere a divulgagdo do programa nas midias Integridade/ Continua
digitais do orgdo e a gestdo continua das a¢des de comunica¢do Comunicagdo
institucional relacionadas ao Programa.
Ac¢do 34: Promover, necessariamente, capacitagdo aos novos Gestdo de
servidores e empregados sobre ética e integridade no servigo Pessoas/
publico antes de iniciar suas fungdes. Comissao de Conitinua
Etica/
Gestdo da

Integridade

Agdo 35: O disposto no Codigo de Conduta devera constar do
conteido programatico do curso de ambientagdo para novos | Gestdo de Pessoas Continua
servidores do IFPB.

Agdo 36: Elaborar e divulgar internamente o manual de boas

praticas para os procedimentos referentes a ingresso de servidor no | Gestdo de Pessoas 12 meses
IFPB.
Agdo 37: Criagdo de e-mail integridade@ifpb.edu.br para L .

o . . Comunicagdo 3 meses
comunicagdo de temas referentes ao programa de integridade.
Agdo 38: Elaborar e disponibilizar formulario de interesse de Gestdo de
mudanga de area e otimizar a movimentagdo interna dos agentes. Pessoas/ 6 meses

Planejamento

5.6 Canais de denuncia

Constituir e publicar um sistema — que deve incluir mecanismos que permitam
anonimato e confidencialidade —, por meio do qual os empregados e agentes do IFPB possam
reportar ou buscar orientagdo sobre potenciais ou reais condutas antiéticas ou ilicitas sem
medo de sofrer retaliagdo, ¢ um dos pressupostos de efetividade do programa de integridade,
sendo relevante tanto para possibilitar a dentncia de atos em desconformidade quanto para o
esclarecimento de possiveis davidas, colaborando para o desenvolvimento e o fortalecimento
do ambiente integro e para uma boa governanga.

A existéncia e o efetivo funcionamento dos canais de denuncia no IFPB representam,
pois, uma oportunidade de deteccdo e resolu¢do antecipada de problemas. Os canais de
comunicagdo do tipo Ouvidoria fornecem aos empregados e parceiros uma forma de alertar o
orgdo para potenciais violagcdes ao codigo de conduta, a outras politicas, ou até mesmo a
respeito de condutas inadequadas de funciondrios, terceiros ou agentes que agem em seu
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O estabelecimento desse tipo de mecanismo, além de ser esperado pelos reguladores, ¢
a principal fonte de identificacdo de fraudes. Além disso, agentes que estdo agindo
corretamente precisam dispor de um canal seguro para comunicarem a agéncia algo de errado
que eventualmente ocorra. Para tanto, serdo estabelecidos canais adequados para que o fluxo
das informagdes se faca de tal maneira que, por um lado, seja possivel uma apuracio
independente e, por outro, respeitem-se os direitos fundamentais do investigado (o direito a
intimidade, a honra, e os diretos de defesa num eventual futuro processo administrativo ou
criminal, por exemplo).

O IFPF avaliara, ainda, a necessidade de adotar diferentes meios para o recebimento
de denuncias, como telefone, e-mail. internet ou entrega de formuldrios em papel. E
importante também que os canais de dentincia sejam acessiveis a terceiros e ao publico
externo, para que possam denunciar irregularidades na execugdo das atividades do drgdo.
Ademais, sera prestado tratamento adequado a todo tipo de manifestagdo - seja dentncia,
reclamagdo, elogio ou sugestdo —, indicando expressamente as garantias de protecdo
oferecidas aos denunciantes e possibilitando o acompanhamento a contento da apuracdo do
fato. Nesse sentido, o Quadro 6 enumera as a¢des a serem implementadas no ambito do [FPB

no que tange a disponibilizagdo de canais de dentincia:

Quadro 6 - Acdes de Canais de Dentincia

Acdo Competéncia Prazo
Acdo 39: Divulgar o E-SIC nos canais eletronicos do Instituto. Comunicacgao/
Ouvidoria/ 6 meses
Gestdo da
Integridade

Acdo 40: Implementar na Ouvidoria protocolo de resposta a
manifestagdo recebida no prazo maximo de 30 (trinta) dias,

prorrogavel de forma justificada uma Gnica vez, por igual periodo, Ouvidoria 12 meses

ou seja, maximo de 60 (sessenta) dias para fornecer a resposta

conclusiva.

Acdo 41: Monitorar o nivel de satisfagdo do cidaddo por meio de Comunicagao/

pesquisas, dando publicidade dos resultados obtidos. OuviEioria/ Continua
Gestdo da
Integridade

Ac¢do 42: Criar o Grupo de Tratamento de Denuncias Sensiveis Gabinete da

(GTDS) via Portaria. Reitoria/ 6 meses
Ouvidoria

Ac¢do 43: Informar que, por forca da Lei n® 12.527/11 (Lei de

Acesso a Informagdo), os orgdos e as entidades publicas devem .
Comunicagao/

proteger informacdes pessoais, restringindo o acesso a quaisquer Ouvidoria Continua

dados relativos a intimidade, vida privada, honra e imagem, salvo

autorizagdo expressa da divulgagdo dessas informagoes.

Ac#o 44: Realizar agdes de divulgacdo dos canais de denuncia. chnupc;ca'cﬁ/o/ Continua
uvidoria




Gestéo da

Integridade
Acdo 45: Orientar o cidadao para a participagdo e o controle social Ouvidoria/
das atividades do IFPB, notadamente, no que se refere a prevengo, Planejamento/
deteccdo, punicdo e remediagdo de fraudes e atos de corrupgéo. Gestdo da Continua

Integridade/
Comunicacdo

Agdo 46: Elaborar cartilha/guia e disseminar entre os agentes
publicos: elaborar cartilhas, fisicas e/ou eletronicas (em forma de
GIF ou video), orientando os agentes sobre o que ¢ uma dentncia,
como construir uma dentincia de modo eficaz e a importancia de
denunciar com responsabilidade.

Comunicagéo/
Ouvidoria/ 12 meses, depois
Gestdo da continuamente
Integridade

5.7 Investigacdes internas

Por mais consistentes e adequadas que sejam as medidas preventivas de integridade
implantadas por uma institui¢do, ndo ¢ possivel eliminar completamente a ocorréncia de
irregularidades, ainda que praticadas de forma isolada por um colaborador eventual ou
representante em desacordo com as regras, os principios e as orientagdes diretas da
organiza¢do. Detectadas violagcdes as normas éticas, as medidas adotadas pela organiza¢do
para investigar e remediar as irregularidades, bem como punir os envolvidos, sdo essenciais
para o sucesso e a credibilidade do programa de integridade.

Por isso, as organizacdes devem possuir processos internos que permitam
investigagdes para atender prontamente as dentncias de comportamentos ilicitos ou antiéticos.
Tais processos devem garantir que os fatos sejam verificados, responsabilidades identificadas
e, caso necessario, definir as sangdes e agdes corretivas mais apropriadas e consistentes a
serem aplicadas, ndo importando o nivel hierarquico do agente, gerente ou funcionario que as
deu causa.

Portanto, o IFPB precisa planejar antecipadamente o que serda feito no caso da
ocorréncia de uma violagdo ao programa de integridade, as normas legais ou regulamentares.
Ou seja, estabelecer quem investiga, o que, quando e em que extensdo. Como oS
procedimentos serdo documentados e quem sera informado dos resultados dessa investigacdo?
Uma investigag@o é um exercicio de averiguagdo de fatos. Deve determinar, de forma clara e
com credibilidade, o que aconteceu em relagdo a um fato/problema — se, na realidade, houve
uma conduta desconforme, quais foram as circunstancias e quem estava envolvido. Uma
investigacdo eficaz protege os interesses das partes interessadas por meio da prevengdo e/ou

detec¢do de condutas ilicitas e antiéticas, além de identificar necessidades de melhoria das
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operagdes internas - inclusive o possivel aprimoramento do programa de integridade -, a fim
de evitar a reincidéncia das falhas. Ademais, demonstra o compromisso do IFPB em fazer o
correto e sancionar aqueles que ndo compartilham dos mesmos compromissos éticos e legais.

Os desvios em relag@o as normas de integridade serdo tratados de forma tempestiva e
coerente. Dependendo da gravidade do desvio, a gestdo podera tomar diferentes a¢des, mas o0s
padrdes que regem o programa de integridade serdo observados.

Para tanto, o IFPB instituird unidade de correi¢do (corregedoria), cuja fungfo precipua
seja a apuracdo de irregularidades praticadas por agentes publicos para aplicagdo de possiveis
san¢des. Além disso, os responsdveis pela aplicagdo de sangdes, seja a agentes publicos, seja a
pessoas juridicas, serdo devidamente capacitados para exercer essa fun¢do em especifico, o
que pressupde a participagdo das pessoas que compdem a corregedoria nos eventos
promovidos pela Instancia de Integridade. Outrossim, as execugdes de agdes de investiga¢des
internas estardo registradas e seus resultados consolidados em relatorios a serem

disponibilizados eletronicamente. O Quadro 7 lista as a¢des a serem implementadas neste

sentido:
Quadro 7 - Ac¢oes de Investigacdes Internas
Acido Competéncia Prazo
Acdo 47: Planejar o processo de transformagdo da COPSPAD/IFPB Gabinete da
em Corregedoria do 6rgéo. Reitoria/
Corregedoria do drg COPSPAD/ 24 meses
Planejamento
Acdo 48: Incluir eventos de capacitagdo destinados exclusivamente Gestdo de
a COPSPAD no Plano de Integridade ou Plano Anual de Pessoas/ 19 meses
Capacitagdes. Gestdo da -
Integridade

5.8 Due diligence

Quanto mais complexa e extensa a natureza da atividade desenvolvida pelo IFPB,
maior deverd ser a rede de fornecedores, prestadores de servigcos e agentes intermedidrios
contratados para representd-lo em diferentes situacdes. Consequentemente, aumenta, também,
o risco de que algum desses contratados se envolva em situagdes ilegais ou antiéticas,
podendo gerar danos a imagem da organizag@o ou até mesmo sua responsabiliza¢do por tais
atos.

Nesse contexto, a organizacdo deve adotar verificacdes prévias (due diligence) a

contratacdo e medidas visando a supervisdo de terceiros contratados, principalmente em
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situacdes de elevado perfil de risco a integridade (como a licitacdo de obras publicas, por
exemplo). Essas medidas devem possibilitar a reunido de informagdes sobre a empresa que
pretende ser contratada, bem como sobre seus representantes, incluindo socios e
administradores, de modo a certificar-se de que ndo ha situagcdes impeditivas a contratagdo,
bem como a determinar o grau de risco do contrato para realizar a supervisdo adequada.

O IFPB verificara a possibilidade de inserir em seus contratos clausulas que exijam
comprometimento com a integridade nas relagdes contratuais e com as orientagdes e politicas
da contratante, inclusive com a previsdo de aplicagdo do seu programa de integridade.
principalmente no que tange a vedacdo de praticas de fraude e corrupgio.

A due diligence sera baseada no risco, o que significa que nem todos os terceiros
exigem o mesmo nivel de detalhamento de verificagdo prévia. Ao assumir uma abordagem
baseada no risco, o IFPB classificara seus parceiros de negdcios com base em fatores
individualizados para definir o tipo de analise a ser realizada, dependendo de onde recai sua
andlise de risco. Se o processo de due diligence for mais complexo do que o necessario,
haverd dificuldades em executa-lo. Vale ressaltar a importancia do registro da documentagéo
referente aos procedimentos de due diligence ja realizados, visto que interessa, ao 6rgdo, a
demonstrag¢do as partes interessadas de que seu programa de integridade ¢ efetivo, como
forma de fortalecimento da reputagdo e posicionamento perante os parceiros e colaboradores.

O Quadro 8 sintetiza a¢des a serem desenvolvidas para tanto, vejamos:

Quadro 8 - Ac¢des de Due Diligence

Acdo Competéncia Prazo
Acdo 49: Inserir, nos contratos administrativos firmados pelo IFPB,
clausulas anticorrupgdo que exijam que os terceiros observem as
politicas, os procedimentos e os valores da instituigdo )
(compromisso com a ética e a adogdo de medidas de integridade — Gabinete da
integridade de terceiros), concedendo a prerrogativa de realizar-se Re!torla/
auditoria em todos os elementos do contrato e o direito de rescindi- Ppl'c.meja.mden.t.o/ G imesgs
lo caso a contratada pratique atos lesivos a administra¢do publica, l?ﬁ?;jic(;”a
nacional ou estrangeira, e eventuais indenizagdes em casos de
quebra contratual. Inclui-se, nesse contexto, a inser¢@o de clausula
de vedacdo a pratica de nepotismo.
Acdo 50: Solicitar que os terceiros contratados declarem Gabinete da .
expressamente estar cientes da existéncia do Codigo de Etica ou Reitoria/ 1= HeEs, dcpois
Conduta da organizagao. Planejamento Gontn
Acdo 51: Elaborar cartilha destinada aos fornecedores contendo, Comunicagdo/
dentre outras informacdes e orientagdes relevantes, as normas Comissio de
éticas que regem a conduta dos agentes da instituigdo, as Etica/ 12 meses
penalidades cabiveis em caso de violagdo de normas éticas e os Gestédo da
canais. Integridade
Agdo 52: Verificar a existéncia de programas de integridade Gabinete da Continua




implementados nos terceiros contratados, nos termos do Decreto n° Reitoria/
8.420/15, a fim de mitigar os riscos de corrupgdo e fraude contra a Planejamento/
administragdo publica. Gestao da
Integridade
Acdo 53: Estabelecer processo formalizado de due diligence,
adotando verificagdes prévias a contratacdo (due diligence pré-
contratacdo) e medidas visando a supervisio de terceiros )
contratados (due diligence pds-contratacdo), principalmente em Gabl'netg da
situagdes de elevado perfil de risco. Salienta-se que essas medidas Re!torla/
e R ) ) Planejamento/ 24 meses
devem possibilitar ao IFPB reunir informagdes sobre a empresa que Gestiio da
pretende ser contratada, bem como sobre seus representantes, Inteeridade
incluindo sécios e administradores, de modo a certificar-se de que =
ndo ha situagdes impeditivas a contratagdo, além de determinar o
grau de risco do contrato para realizar a supervisdo adequada.
Agdo 54: Recomendar a implantagdo do Programa de Integridade Gabinete da
nas empresas que contratarem com o 6rgao. Reitoria/ Continua
Planejamento
Agdo 55: Estabelecer e divulgar regras claras e procedimentos no Gabinete da
que diz respeito a integridade nas interagdes publico-privadas e no Reitoria /
relacionamento de agentes publicos com interessados, pessoas e Planejamento/ 12 meses
instituicdes privadas. Gestao da
Integridade

5.9 Avalia¢ao e monitoramento

Com o passar do tempo, os objetivos organizacionais podem mudar, novos riscos
podem surgir, controles que se mostravam eficazes podem tornar-se obsoletos e politicas e
procedimentos podem perder a eficacia ou deixar de ser executados da forma como foram
desenvolvidos, colocando em risco a efetividade do programa de integridade. Por isso, o
programa de integridade do IFPB serd constantemente monitorado para verificar se os
instrumentos, 0s processos € as estruturas estdo cumprindo seus objetivos e permanecem
eficazes.

Para assegurar que o programa de integridade estd caminhando na direcdo correta, ¢
necessario implementar um processo de avaliagdo e monitoramento constante, bem como
realizar auditorias periodicas que visam identificar se os nove pilares estdo funcionando
conforme planejado, se os efeitos esperados de conscientizagdo dos colaboradores estdo se
materializando no ambito organizacional e se os riscos identificados previamente estdo sendo
controlados como previsto.

Nesse contexto, monitorar significa avaliar, certificar e revisar a estrutura do programa
de integridade para saber se estdo sendo efetivos ou ndo na promocgdo, da integridade e da
transparéncia, ¢ na redugdo do risco de atitudes que violem os padrdes de integridade
formalmente estabelecidos pelo IFPB. O objetivo do monitoramento ¢ acompanhar a evolugdo
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da qualidade do programa ao longo do tempo, buscando assegurar que ele esteja em efetivo
funcionamento. Envolve a avaliacdo sobre a adequagdo e o funcionamento das politicas e
procedimentos instituidos para prevencdo. detec¢@o e combate a ocorréncia de atos lesivos e
considera a eficdcia coletiva de todos os componentes do programa de integridade.

O monitoramento continuo do programa sera feito mediante a coleta e analise de
informagdes de diversas fontes, tais como: supervisdo realizada pelos gestores; entrevistas
com funciondrios, clientes e parceiros; observac¢do de tendéncias nas reclamagdes recebidas;
implementagdo de mecanismos de controle social; mapeamento das violagdes de integridade;
devida consideragdo das informagdes obtidas nos canais de dentncia, entre outras. Além
disso, a organizacdo submetera suas politicas e seus procedimentos de integridade a um
processo de avaliagdo independente — a exemplo da avaliagdo desenvolvida pela auditoria
interna, externa e demais o6rgdos de controle — a fim de assegurar que as medidas
estabelecidas estejam em efetivo funcionamento e apresentando os resultados desejados. Caso
sejam identificadas deficiéncias no programa de integridade, os responsaveis providenciardo
as corre¢des e melhorias necessarias para evitar a repeticdo dos problemas ¢ tornar os
controles e as politicas mais efetivos.

Para tanto, ¢ imprescindivel, para o éxito da politica, a constitui¢do formal da instancia
de integridade do IFPB - responsavel exclusivamente pelo programa de integridade, composta
por servidores dedicados exclusivamente as atividades relacionadas ao programa e dotados de
garantias expressas que possibilitem o exercicio das suas atribui¢des com independéncia e
autoridade - com prerrogativa de se reportar diretamente ao nivel hierarquico mais elevado do
orgdo. A instancia de integridade devera registrar, ainda, a execu¢do periodica de agdes de
monitoramento do Programa de Integridade., a fim de adequar seus instrumentos a novos
cendrios e atores de forma a reforgar a resiliéncia da organizagdo a atos de corrup¢do. O
Quadro 9 dispde das medidas a serem implementadas quanto a avaliagdo e a0 monitoramento

do programa:

Quadro 9 - Acdes de Avaliacdo e Monitoramento

Acdo Competéncia Prazo
Acdo 56: Designar unidade responsavel pela estruturagdo e
implementacdo do Programa de Integridade dotada de autonomia,
independéncia, imparcialidade e recursos materiais’humanos Gabinete da .
necessarios ao desempenho de suas competéncias, com acesso as Reitoria 2 meses
demais unidades e ao mais alto nivel hierarquico do érgdo ou da
entidade.
Acgdo 57: Designar formalmente servidor com dedicacdo exclusiva Gabinete da .
a fungdo de gerenciar a implantagdo, o monitoramento e a Reitoria 2 meses
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supervisdo do Programa de Integridade e atuar como interlocutor e
principal promotor do programa, interligando as areas que devem
agir em conjunto para colocar em pratica as medidas para a
promo¢do da cultura ética e para o tratamento dos riscos a
integridade identificados, prestando consultoria sobre o tema e
disseminando a cultura de prevengdo e combate a corrupgéo.

Acao 58: Indicar formalmente servidores em cada unidade do 6rgéo
para atuar de forma permanente nas ac¢des do Programa de | Diretores Gerais/
Integridade do IFPB, representando suas unidades nas discussdes, Gabinete da 6 meses
decisdes e no apoio a implementacdo e a evolu¢do do Programa Reitoria
(agentes de integridade);

Agdo 59: Avaliar permanentemente a execugdo do Programa de
Integridade a fim de que se verifique sua efetividade, se os riscos N
estdo sendo mitigados conforme planejado, além de possibilitar a Geatios Continua

. . ~ . ; ; Integridade

identificacao de novos riscos e responder tempestivamente através

de corregdes e aperfeigoamentos ao programa.

Acgdo 60: Monitorar, mensalmente, a evolugdo do programa e levar N

Co ] S ] T Gestdo da .

informagdes para a alta administragdo e para as instancias de : Continua
Integridade

governanga do IFPB.

Agido 61: Revisar e atualizar o presente Plano de Integridade com Gestio da

vistas a elabora¢do da proposta do Segundo Plano de Integridade Integridade/ Continua

até o final de dezembro de 2021. Comité GIRC
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