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Fala, Gestor!

Com uma satisfagdo enorme, apresentamos a nossa dileta comunidade de leitores
neste 2.392° boletim, a inauguracdo de uma coluna que doravante tera grande

destaque: Fala, Gestor!

Fruto de uma parceria com a competentissima e destacada autora Gabriela Lira
Borges (que batizou a coluna), inauguramos com uma abordagem muito elucidativa
sobre tema que sempre focalizamos por aqui: o planejamento da contratacgao,
etapa critica do ciclo logistico e que sem qualquer exagero, determina

peremptoriamente o sucesso ou o fracasso da compra publica:

Consideracoes sobre o planejamento das
contratacoes publicas e os estudos técnicos
preliminares a luz da IN 40/2020

A coluna estara aberta a vocé, leitor, que queira divulgar seu trabalho em nossos
boletins informativos. Vamos dar evidéncia aos "obstaculos e as dificuldades reais
do gestor e as exigéncias das politicas publicas a seu cargo” tratados pelo artigo 22
da Lei de Introducao as Normas do Direito Brasileiro. Fala, Gestor! Basta mandar

para ementario@ementario.info a sua contribuicao!

Normativos

PROJETOS DE INVESTIMENTO. DECRETO N° 10.496, DE 28 DE SETEMBRO DE
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2020. Institul o Cadastro Integrado de Projetos de Investimento.

ADVOCACIA PUBLICA e CONTROLE CONCENTRADO DE
CONSTITUCIONALIDADE. PORTARIA AGU N° 346, DE 24 DE SETEMBRO DE 2020.
Dispbde sobre o procedimento prévio ao ajuizamento de agdes de controle

concentrado de constitucionalidade perante o Supremo Tribunal Federal.

PLANILHA DE CUSTOS e TERCEIRIZACAO. PORTARIA SEGES/ME N° 21.262, DE 23
DE SETEMBRO DE 2020. Estabelece procedimentos referenciais para a composicao
da planilha de custos e formacdo de precos nas contratagdes de servicos com
regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, executados de forma continua ou
nao, em edificios publicos, no ambito dos érgaos e entidades da Administracao

Publica federal direta, autarquica e fundacional.

INOVA(,'.Z\O e GESTAO DE PESSOAS. PORTARIA SGP/ME N° 21.224, DE 23 DE
SETEMBRO DE 2020. Institui o Laboratdério de Gestdo Inovadora de Pessoas — LA-

BORA! gov no ambito da Secretaria de Gestdo e Desempenho de Pessoal.

PROVA DE VIDA. INSTRUCAO NORMATIVA SGP/ME N° 93, DE 25 DE SETEMBRO DE
2020. Altera a Instrucao Normativa n°® 22, de 17 de margo de 2020, que estabelece
orientagdes aos 6rgaos e entidades do Sistema de Pessoal Civil da Administracao
Publica Federal — SIPEC, quanto as medidas de protecao para enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do COVID-
19, relacionadas ao processo de recadastramento de aposentados, pensionistas e

anistiados politicos civis.

NORMAS BRASILEIRAS DE CONTABILIDADE. RESOLUCAO CFC N° 1.601, DE 24
DE SETEMBRO DE 2020. Altera o inciso IX do Art. 4° da Resolucao CFC n.°
1.328/2011, que dispde sobre a Estrutura das Normas Brasileiras de Contabilidade e
sobre a adocao das Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicaveis a Auditoria de

Informacao Contabil Historica Aplicavel ao Setor Publico — NBC TASP.

AUDITORIA INTERNA. DELIBERACAO SUSEP N° 241, DE 28 DE SETEMBRO DE 2020.
Dispde sobre o estatuto da Auditoria Interna da Superintendéncia de Seguros

Privados — Susep.

TRATAMENTO DE DENUNCIAS. PORTARIA ME N° 21.527, DE 29 DE SETEMBRO DE

~AAaA~A —_ - ' ~
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Z20Z20. L)|SC|pI|na O recebimento e tratamento de denuncia e comunicacao de

irregularidade no ambito do Ministério da Economia.

Julgados

TOMADA DE CONTAS ESPECIAL. ACORDAO N° 9798/2020 — TCU - 22 Camara.

1.7.1. Dar ciéncia, nos termos dos arts. 2°, inciso Il, 9°, inciso |, da Resolucao-TCU
315, de 22/4/2020, (...), de que o retardamento injustificado na instauracdao da TCE
(-..), implicou em inobservancia ao art. 1°, § 1°, da entdo vigente Instrugao
Normativa-TCU 13, de 4 de dezembro de 1996, e do art. 1°, § 1°, da Instrucdo
Normativa-TCU 56, de 5 de dezembro de 2007, assim como do art. 4° e 11 da
Instrucao Normativa-TCU 71, de 28 de novembro de 2012;

OBRA PUBLICA e REVISAO DE PROJETO. ACORDAO N° 2446/2020 — TCU -

Plenario.

1.8. (...) dar ciéncia (...), com fundamento no artigo 9°, inciso |, da Resolucao-TCU
315, de 22 de abril de 2020, de que a falta de apresentacao de documentos
comprovando a regularidade e a conformidade das alteracdes promovida (...),
mediante revisdao de projeto em fase de obras, (...), prejudica a demonstracdo da
regularidade dos atos que os gestores praticaram, e, consequentemente, a
comprovagao da correta utilizacdo de verbas publicas, infringe o disposto no art. 93
do Decreto 200/1967 e, ainda, os artigos 60, § Unico e 66, ambos da Lei 8666/1993;

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA, QUANTITATIVOS MINIMOS e
RESTRICAO A COMPETITIVIDADE. ACORDAO N° 2459/2020 — TCU — Plenério.

1.8.1. dar ciéncia, nos termos do art. 9°, inciso |, da Resolucao TCU 315/2020, (...)
que as exigéncias de nimero minimo de pavimentos e de prévia execucao de piso

vibro-prensado presentes no (...) instrumento convocatério violam o estabelecido
no art. 30, § 1°, inciso |, da Lei 8.666/1993;

GESTAO FISCAL. ACORDAO N° 2473/2020 — TCU — Plenario. Acompanhamento do
Relatério de Avaliacao de Receitas e Despesas Primarias relativo ao 1° bimestre de
2020 e ACORDAO N° 2474/2020 — TCU — Plenario. Acompanhamento do Relatério

de Avaliacdao de Receitas e Despesas Primarias relativo ao 2° bimestre de 2020.
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PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO e CUSTO TOTAL DE PROPRIEDADE.
ACORDAO N° 2486/2020 — TCU — Plenério.

9.17. dar ciéncia a (...) sobre as seguintes impropriedades identificadas nos estudos
técnicos preliminares (...), para que sejam adotadas medidas internas com vistas a
prevencao de ocorréncias semelhantes em futuras licitagdes:

9.17.1. falhas na fundamentacao técnica e econdmica da definicao das quantidades
dos produtos (...), em afronta ao art. 6°, inciso IX, alinea “f, e art. 7°, § 4°, da Lei
8.666/1993, c/c art. 2°, caput e paragrafo unico, inciso VII, da Lei 9.784/1999;

9.17.2. auséncia de transparéncia e documentacdo nos autos a respeito das
eventuais negociagdes realizadas com a fabricante da solu¢do de Tl pretendida, em
afronta ao art. 38, incisos IV e XI|, da Lei 8.666/1993;

9.17.3. auséncia de estudo comparativo do custo total de propriedade (TCO, em
inglés Total Cost of Ownership) entre as opg¢des existentes de licenciamento de
banco de dados para atender software Enterprise Resource Planning (ERP), em
afronta aos principios da motivacdo e da eficiéncia (Lei 9.784/1999, art. 2°, caput)
c/c o art. 6°, inciso IX, da Lei 8.666/1993;

9.17.4. definicdo de quantidades ilimitadas de licengas, constante no termo de
referéncia publicado, em afronta ao art. 7°, § 4°, da Lei 8.666/93, c¢/c Simula — TCU
177;

REJEICAO SUMARIA DE INTENCAO DE RECURSO. ACORDAO N° 2488/2020 — TCU

— Plenario.

9.4. dar ciéncia (..., com fundamento no art. 9°, inciso |, da Resolucdao — TCU
315/2020, sobre as seguintes impropriedades/falhas, (...), para que sejam adotadas
medidas internas com vistas a prevencao de outras ocorréncias semelhantes:

9.4.1. rejeicdo sumaria da intencdo de recurso (..), que atendia a todos os
pressupostos recursais, com a analise antecipada do mérito do recurso,
contrariando os principios do contraditério e da ampla defesa e a jurisprudéncia
consolidada deste Tribunal, a exemplo dos Acérdaos 4447/2020-Segunda Camara,
Relator Ministro Aroldo Cedraz, 4124/2019-Primeira Camara, Relator Ministro Bruno
Dantas e 602/2018-Plenario, Relator Ministro Vital do Régo;

EGP Entrevista

Necta edicin mais do aiie ecnecial tamhém narticinamos A comiinidade de leitarec
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que passaremos a contar com a contribuicdo de nosso carissimo amigo Eduardo

Paracéncio, Administrador de Empresas pela Escola de Administracao da FGV-SP,

servidor da Escola Nacional de Administracdo Publica e membro da Rede
Governanga Brasil. Eduardo trabalha com a producéo de conteldos sobre gestao
publica em entrevistas gravadas e escritas desde 2017 e tem desenvolvido um

trabalho de escol nesse campo.

Ele conversou com a Doutora em Psicologia Organizacional e Mestre em Educagao
Valéria Moraes, Especialista em Politicas Publicas e Gestdao Governamental
atualmente lotada na Coordenacao-Geral de Projetos Estratégicos e Inovagdao do
INSS. Valéria é consultora em gestdao de metas com OKRs — Objetivos e Resultados
Chave, Gestao Estratégica e Equipes de Alto Desempenho. Sua visdao dirigida ao
servico publico pode orientar e inspirar liderancas em busca de resultados e

entregas para a sociedade! Confiram!

Eduardo Paracéncio: O que é o método Objectives and Key Results (OKR)?

Valéria Moraes: Quando nos referimos aos OKRs, estamos falando de uma
metodologia que engloba tanto uma forma especifica de redigir metas quanto uma
forma de fazer a gestao destas metas em uma organizacao. A forma de redigir as
metas se caracteriza pela associacao de uma expressao qualitativa e inspiradora, o
Objetivo, a um conjunto pequeno de metas de resultado, os Resultados Chave, que
caracterizam o Objetivo e permitem medir seu alcance. Com isso, combinamos
elementos qualitativos e quantitativos em um conjunto l6gico que da clareza,

objetividade e sentido ao trabalho das pessoas.

Por outro lado, no que diz respeito a gestao de metas, o modelo parte da premissa
de que devem ser definidos poucos OKRs a cada ciclo curto, em geral de 3 ou 4
meses, e que esses OKRs devem ser conhecidos por toda a organizacao e
negociados entre areas quando for o caso de compartilhamento. Ao longo do ciclo,
sao realizados monitoramentos semanais, com definicao das prioridades de atuacéao
a cada semana, e comemoradas as pequenas vitorias ao longo do percurso. Essa
dobradinha prioridades frequentes e comemoragdes permite, ao mesmo tempo,
abrir espaco para a correcao de rumo e manter elevada a motivacao da equipe. Ao
final do ciclo trimestral, € fundamental avaliar sucessos e insucessos, reconhecer os
aprendizados e, a partir deles, gerar o novo ciclo. Os OKRs sao, portanto, por
exceléncia, um modelo para garantir a execu¢do da estratégia, que tem mais longo
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alcance e deve estar definida antes dos OKRs. Vale lembrar também que os OKRs

nao devem ser usados como referéncia para beneficios ou prémios individuais, pois

isso tende a produzir metas pouco ousadas, poucos erros e, consequentemente,

pouco aprendizado e inovagao.

EP: Por que empresas como Google, Twitter, Linkedin, Dropbox e GoPro

utilizaram o OKR?

VM: Todas as caracteristicas que descrevi fazem dos OKRs um modelo que
promove alinhamento e motivacao, ao mesmo tempo em que dao condigdes para a
delegacao e o empoderamento das equipes em bases solidas e geram ambientes
de aprendizagem e inovagdo. Evidentemente, é preciso que a organizagdo tenha
uma alta tolerancia ao erro, pois a experimentacao traz intrinsecamente essa
possibilidade. As empresas citadas dependem visceralmente de inovagao constante
e, certamente, se beneficiam de um modelo de gestao de metas que da sustentagdo

a isso.

EP: E possivel aplicar o OKR no setor publico brasileiro? Ha experiéncias de

outros paises em que o governo utilizou esse método?

VM: Do que tenho acompanhado, inclusive entre os membros da rede internacional
de OKRs Coaches de que faco parte, o modelo tem sido usado mais no setor
privado, mas ja ha experiéncias no setor publico acontecendo aqui mesmo no Brasil.
Posso citar o Banco do Brasil, a Secretaria de Educacédo do Estado de Pernambuco, o
Tribunal Regional Eleitoral do mesmo estado e algumas iniciativas no governo do
Distrito Federal. Mas acredito que outros 6rgaos ja estejam discutindo a
metodologia, pelo que tenho recebido de informacao vinda de contatos nas redes

sociais.

EP: As “moonshots” (metas mais ousadas que fazem parte da filosofia de OKR)

podem ser usadas para motivar as equipes?

VM: Primeiro é preciso deixar claro que nem todas as metas definidas como OKRs
serao os "moonshots” (um tiro pra Lua), algumas metas vao ser mais como
“roofshots” (um tiro pro teto), sem, no entanto, cair no “sandbagging”, que é definir
meta bem facil de alcancar para ndo correr riscos. Com relacdao a motivacdo, toda a

proposta dos OKRs tem propensdo a gerar engajamento, nao apenas pelo fator
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ousadia. As teorias de estabelecimento de metas nos mostram isso. Claro que

depende de algumas variaveis exdgenas ao modelo, como o clima organizacional e

até mesmo a propria implementacdo, pois € comum vermos “ajustes” a
metodologia na hora de colocar em pratica que a descaracterizam. Especialmente
no caso de metodologias que demandam mudancas culturais mais fortes, como é o
caso dos OKRs. Abrir mdao do microgerenciamento para focar na mensuracao e
responsabilizacdo por resultados, tornar publicas as metas em todos os niveis,
medir resultados em lugar de completar listas de tarefas, envolver todos na
definicdo das metas coletivas (em lugar de simplesmente informar as equipes de
que metas terao que atingir), escolher prioridades e focar nelas, enfim, tudo isso
joga a favor do engajamento, mas, com frequéncia, vemos distor¢cbes desses

principios.

EP: Como o OKR pode ajudar o gestor publico a delegar responsabilidade para
a equipe?

VM: Esse é um dos elementos que podem elevar significativamente a qualidade de
uma gestao. Como eu citei antes, boa parte de nossos gestores tem o habito do
microgerenciamento porque se sentem inseguros para delegar as tarefas. Isso me
lembra uma frase famosa do Steve Jobs: “Nao faz sentido contratar pessoas
inteligentes e dizer-lhes o que devem fazer; n6s contratamos pessoas inteligentes
para que elas possam dizer-nos o que fazer”. Defina com a equipe os resultados,
defina os prazos, mostre que esses resultados sao importantes falando o tempo

todo sobre eles e deixe a magica acontecer!

EP: Qual seria um road map para a implementacao do método OKR em uma
organizacao publica?

VM: Em uma implementacdo que leve em conta realmente os principios
fundamentais da metodologia, vai ser necessario um periodo de adaptacao. Por
isso, nunca recomendo que uma organiza¢ao adote o modelo em larga escala no
primeiro ciclo de implementacao. Sugiro que comecem por algo pequeno, um
Unico OKR no nivel mais alto da organizacao ou por uma area, por exemplo. E
estejam preparados para errar nesse primeiro ciclo. Errar e aprender com o erro esta
na base da metodologia. No segundo ciclo, incorporando os aprendizados,
aumentando-se a tolerancia ao erro, pode-se pensar em ampliar para mais uma ou
duas areas. Sugiro também ndo comecar por OKRs individuais, muitos consultores
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inclusive nao sao nem mesmo a favor de se chegar nesse nivel, trabalhando-se com

OKRs coletivos somente. Isso depende, é claro, do tamanho da organizacao, da sua

cultura, do engajamento das liderancas e da disposicao para mudar de todos.

Gestao em Gotas
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Noticias, Artigos, Atos e Eventos

BOLETIM DO TCU. Boletim de Jurisprudéncia n°® 327.
INFORMATIVO DO TCU. Informativo de Licitacdes e Contratos n° 399.

TERCEIRIZAGCAO e ESTABILIDADE PROVISORIA. A prezada advogada e professora
Flaviana Paim traz excelente artigo sobre tema que aflige contratantes e
contratados: Como administracdo publica deve lidar com as estabilidades
provisoérias dos empregados de empresas terceirizadas que fizeram uso das

medidas emergenciais para manutenc¢ao de emprego e renda.

CONTROLE EXTERNO ¢ CONTROLE DE CONSTITUCIONALIDADE. O controle de
constitucionalidade pelos tribunais de contas: analise das recentes decisdes do
Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul.

CAPACITACAO. Escola do TCU lanca novos cursos gratuitos e a distancia para

servidores e gestores publicos.

REGISTRO DE PRECOS e SERVICOS DE ENGENHARIA. Na visao do TCU, é cabivel

registro de precos para a contratagao de servicos de engenharia?

GESTAO DE RISCOS e INFORMAGCOES CONTABEIS. Controles internos e de
tecnologia da informacdo na mitigacdo dos riscos de conformidade das

informacgdes contabeis.

GOVERNANCA e GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS. O papel da gestdo publica na
gestao de recursos hidricos: uma gestao contemporanea a luz da governabilidade e

governanca.

VIGENCIA CONTRATUAL e REAJUSTE. Apenas contratos com prazo de vigéncia
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superior a 12 meses devem prever clausula de reajuste?

TERCEIRIZACAO e PREPOSTO. Terceirizacdo: como controlar a prestacdo de

servi¢os na auséncia de preposto técnico?

SUSTENTABILIDADE. Aplicabilidade e monitoramento de praticas sustentaveis em

uma instituicao publica.

INDENIZACAO DE FRONTEIRA. NOTA TECNICA SEI No 37596/2019/ME -
Pagamento de Indenizacao de Fronteira a servidores que trabalham em regime de

plantdo.

ESTATAIS, ORGAOS ESTATUTARIOS e ABATE-TETO. NOTA INFORMATIVA SEI No
24602/2020/ME — Aplicacao do Abate -Teto Constitucional. Jetons ou Honorarios
pagos a servidores publicos com atuacdo em Conselhos de Administragao e Fiscal

de empresas estatais.
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