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DECLARACAO DA DIRECAO EXECUTIVA DA UFLA

Apresentamos a comunidade académica e a sociedade o Plano de Integridade da UFLA,
pautado pelos valores da Transparéncia, da Etica, da Integridade em suas relagdes, da Exceléncia do
Ensino, da Pesquisa e da Extensdo e do Compromisso com a Sociedade, definidos pelos membros do
Comité de Integridade da UFLA, comprometemo-nos a zelar pelo cumprimento, monitoramento e
atualizac@o tempestivos desses valores e das medidas definidas neste Programa, de forma a alcancar os

resultados planejados pela UFLA, os quais sdo esperados pela sociedade brasileira.

Ressaltamos que a busca pelo aumento do nivel de Integridade da UFLA sera o principio
norteador das nossas decisdes e possibilitara o cumprimento pleno de nossa Missao institucional. Além
disso, é por meio da gestdo da integridade que nos comprometemos a fazer da Universidade Federal de
Lavras uma instituicAo ainda mais reconhecida como indutor de uma Administracdo Publica
identificadas com os valores democraticos e cumpridora de sua nobre missdo de formar profissionais

com alto nivel de qualificac&o e integridade para o engrandecimento do pais.

Contamos com o apoio de cada um — servidores, estudantes, fornecedores, colaboradores e
cidadaos, dentro de sua &rea de atuacdo, para atingirmos objetivo tdo importante para a nossa

Instituicdo.

Por acreditarmos que a Integridade é essencial para que a Universidade Federal de Lavras
atinja o seu potencial pleno, capaz de transferir a toda a sociedade brasileira os frutos do investimento
publico arcado por toda a nossa sociedade, e na confianca que a UFLA contribuird ainda mais para o

desenvolvimento pleno da Nagéo brasileira, subscrevemo-nos.

José Roberto Soares Scolforo
Reitor

Edila Vilela de Resende Von Pinho
Vice-Reitora
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INTRODUCAO

A Universidade Federal de Lavras é uma autarquia especial integrante da Administracdo
Indireta da Unido, criada pela Lei n° 8.956, de 15/12/94, vinculada ao Ministério da Educacdo, que tem
por finalidade promover o ensino de graduagdo e po6s-graduacdo, a pesquisa e a extensao universitaria,
desenvolver as ciéncias, as letras, as artes, 0 esporte e a saude e prestar servicos técnicos especializados
a comunidade, comprometida com a formacdo de profissionais no mais alto nivel de exceléncia
académica e com a missao institucional de promover a exceléncia no ensino, na pesquisa e na extensao,
a producdo e disseminacdo do conhecimento cientifico e tecnol6gico de alta qualidade para a sociedade,
contribuindo para formacéo do ser humano e profissional criativo, competente, critico-reflexivo e com a

ética para uma sociedade mais justa e democratica.

Por meio deste documento, a UFLA institui o seu Plano de Integridade, a fim de nortear a
conduta de seus colaboradores com um referencial ético no seu relacionamento profissional na
instituicdo. Além disso, o Plano de Integridade tem por escopo identificar eventos que possam
eventualmente favorecer ou facilitar a ocorréncia de irregularidades e/ou desvios éticos e de conduta por
parte de seus servidores, usudrios do servico publico e pessoas juridicas que se relacionem direta ou
indiretamente com a universidade. A partir da composicdo da sua Matriz de Riscos de Integridade e
analise da probabilidade de sua ocorréncia, a UFLA adotara medidas estratégicas para mitigar esses

riscos, a fim de evitar a sua ocorréncia.

O Plano estard em constante construgéo e reformulacéo, a afim de que o seu monitoramento
permita a identificacdo de situacBes antes ndo vislumbradas e ainda, possa permitir, a participacdo de
toda a comunidade académica em sua construcdo. Para tanto, serdo criados canais de comunicacéo

diretamente com o Comité de Integridade da UFLA.

O Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017, traz a integridade como um dos pilares da
governanga publica. Assim, o Programa de Integridade da UFLA foi desenvolvido como uma
ferramenta de governancga capaz de promover a ado¢do de medidas e a¢Bes institucionais destinadas a
prevencdo, a deteccdo e & punicdo de irregularidades e desvios de conduta, os quais podem impedir que
a Instituicdo alcance seus objetivos. Essas medidas e acGes devem estar alinhadas ao Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFLA e a disseminacdo de uma cultura organizacional de integridade
institucional, por meio da aplicagéo efetiva de politicas, diretrizes e cdigos de ética e de conduta, bem

como do tratamento adequado de riscos a integridade.



Por meio do seu Plano de Integridade, a UFLA buscara atuar no fortalecimento de suas
instancias de integridade institucionais, criar mecanismos de gerenciamento de riscos de integridade,
com vistas ao desenvolvimento de uma gestdo capaz de lidar com incertezas, responder a eventos que
representem risco ao atingimento dos objetivos institucionais e resolver questbes que envolvam

possiveis violagBes éticas.

O Plano de Integridade da UFLA apresenta a estrutura de governanca da Universidade,
ressaltando as suas principais atribuices em relacdo ao Programa de Integridade, os fundamentos
essenciais para consecucao do Programa, a forma de alinhamento ao Plano Estratégico da UFLA e os
quatro eixos de atuacdo do Programa, definidos no Decreto n® 9.203/2017:

e  Comprometimento e Apoio da Alta Administraco;
e Unidade Responsavel e Instancias de Integridade;
e  Gerenciamento dos Riscos a Integridade;

e  Estratégias de Monitoramento Continuo.

Para difundir a cultura da integridade, esse documento sera divulgado nos canais de
comunicacdo da UFLA disponiveis ao seu publico, cuja funcdo primordial é tratar adequadamente
qualquer situacdo que possa configurar condutas impréprias ou violagdo a principios éticos, politicas

institucionais e ministeriais e normas apliciveis & preservacdo da integridade do funcionalismo puabl



INFORMACOES SOBRE A INSTITUICAO

A Universidade Federal de Lavras (UFLA) é pessoa juridica de direito publico, autarquia
especial integrante da Administracdo Indireta da Unido, criada pela Lei n° 8.956, de 15/12/94, vinculada
ao Ministério da Educacdo, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 22.078.679/0001-74, com sede na cidade de
Lavras, Estado de Minas Gerais, Campus Universitario, CEP 37.200-000, Caixa Postal 3037. Tem por
finalidade promover o ensino de graduacdo e pos-graduagdo, a pesquisa e a extensdo universitaria,
desenvolver as ciéncias, as letras, as artes, 0 esporte e a salde e prestar servicos técnicos especializados

a comunidade.

1.1. Finalidades e competéncias institucionais

I. Estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo;

Il. Formar individuos nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercdo em
setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, bem como
colaborar na sua educacdo continuada;

I11. Incentivar o trabalho de pesquisa e investigagdo cientifica, visando ao desenvolvimento
da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento
do ser humano e do meio em que Vive;

IV. Promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patrimdnio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publicacGes ou de
outras formas de comunicag&o;

V. Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a
correspondente concretizacao, integrando os conhecimentos que vdo sendo adquiridos numa estrutura
intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracao;

VI. Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais
e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com ela uma relacdo de
reciprocidade;

VII. Promover a extensdo, junto a populagdo, visando a difusdo das conquistas e beneficios
resultantes da cria¢do cultural, da pesquisa cientifica e tecnologica e das inovagdes e producdes geradas
na instituicdo;

VIII. Desenvolver as ciéncias, as letras, as artes, o esporte e a salde, visando a preservacédo

e a melhoria da qualidade de vida.



1.2. Principais competéncias e servicos prestados

Elaborada pela organizacdo publica, a Carta de Servigos ao Cidaddo ¢ um documento que
visa informar aos cidaddos quais 0s servicos prestados por ela, como acessar e obter esses servicos e
quais sdo os compromissos de atendimento estabelecidos. Tem como principios fundamentais:
Participagdo e Comprometimento; Informacdo e Transparéncia; Aprendizagem e Participa¢do do
Cidaddo. Sustenta-se nas seguintes Premissas: Foco no cidaddo e Indugdo do controle social.

A Carta de Servicos ao Cidaddo tem por finalidade melhorar a relagdo da Administracéo
Publica com os cidaddos, por meio da divulgacdo dos servicos prestados pelas organizacbes publicas
com 0s seus compromissos de atendimento para que sejam amplamente conhecidos pela sociedade. A
Carta também visa a fortalecer a confianca e a credibilidade da sociedade na administracdo publica,
quando esta percebe uma melhora continua em sua eficiéncia e eficacia, além de garantir o direito do
cidadao para receber servicos em conformidade com as suas necessidades.

Ao implantar a Carta de Servigos, as organizac¢des publicas estardo ajustando a atuacdo do
setor publico as expectativas dos cidaddos. Nesse sentido, serdo visiveis os beneficios tanto para o
cidaddo quanto para a organizagdo e a sociedade.

A Carta de Servicos ao Cidaddo da UFLA esta disponivel no endereco na internet:

http://www.ufla.br/cartadeservicos/

1.3. Resumo da estrutura regimental e organograma da instituigéo.

Criada pela Lei n° 8.956, de 15 de dezembro de 1994, por transformacgdo da Escola Superior
de Agricultura de Lavras, fundada em 1908, federalizada pela Lei n® 4.307 de 23 de dezembro de 1963 e
transformada em autarquia de regime especial pelo Decreto n° 70.686, de 07 de junho de 1972, regendo-
se pela legislacdo vigente, por Estatuto, pelo Regimento Geral e pelas resolugdes e normas emanadas
dos Conselhos Universitario e de Ensino, Pesquisa e Extensdo.
As normas que estabelecem a estrutura organica sdo definidas pelo Regimento Geral aprovado pela
Resolucdo CUNI N° 009/2010, alterado pelas Resoluges CUNI 076/2010, 010/2011, 17/2011,
078/2011, 087/2011, 095/2011, 027/2012, 044/2012, 079/2012, 059/2013 e 087/2014 e Regimentos
Internos. O Estatuto foi aprovado pela Portaria MEC n° 959, de 3/8/1995, publicada do DOU de
4/8/1995, alterado pelas Portarias MEC n° 66, de 17/1/2007 (DOU de 19/1/2007) e n° 1.591, de
28/10/1999 (DOU de 3/11/1999).



UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
ORGANOGRAMA GERAL

IRy

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
CONSELHO UNIVERSITARIO CONSELHO DE CURADORES

|
CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAD
REITORIA
COMISIAD INTERNA DE
sbinlo i cuc |m|r|n“umnn| [mm'“mmﬂ ‘mm&m‘ ‘ AUGITERIA INTERHA | COMBSAD DEETCA | | maimm{m | | L~ | ‘ ASESSORMS. ‘ o
COORDENADORIA
PRO-AEITOALA OE ASSUNTOS AETORA PROMGEITORA DE i PROAEITORIA DE PRE-AEITORIA OE
ESTUDANTISE COMUNTARIOS RADUAGO PLANE IMENTOD E GESTD W-GRADIAGHD
[ ke sy
LOSETICL
PATRAIC
I I I I I I I | I |
DEPARTAMENTD DE ATAME} DEPARTAMENTO DEPARTAMENTD DE DEARTAMENTD DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE
ADMINSTRAGAO E u:mﬁmw ﬂrrunmz BIOLOGIA E CIENCA DA cwmnoimpu! CIENCIA D05 DE CENOUS cmﬂi E:.lr'?llit apuass
ECONDMIA COMPUTACAD ALIMENTOS DA SAUDE FLORESTAIS
| [ [ I [ I [ [ I |
Dmﬂ? DEPARTAMENTO | | DEPARTAMENTO DE ”ng OE | | oemammasenTo DE ;m DEPARTANENTO DE mrmmm g:m;ﬂ umxmrro
e DEDEND EDUCAGAD oo ENGENHARIA AiooL ENTOROLOGU DEESTATISTICA S Gisiei DE FIsich
[ | [ [ | :mnl |
TERRTANENTD
vepuruaewooe| | PPN || pepgmuerm | | CMOMENOOE | perpnuenros | | DEREURSG | | pEBARIANENTODE
FITORATOLOGIA | |\ corNDUS TRAL DE WUTRCAD VETERINARLA Qikich :: “BED EHIE




1.4. Setor de atuagdo da entidade e principais parcerias com 6rgéos publicos e privados.

A UFLA atua no ensino de graduagdo e de pds-graduacdo, na pesquisa e na extensdo, sob a
forma de atividades presenciais e a distancia, nas areas de ciéncias exatas e da terra, ciéncias bioldgicas,
engenharias, ciéncias da salde, ciéncias agrérias, ciéncias sociais aplicadas, ciéncias humanas,
linguistica, letras e artes.

A regido onde a Instituicdo esta localizada é caracterizada, principalmente, pela atuacdo em
atividades pertencentes ao setor primario da economia, destacando-se a cafeicultura e a criagdo de gado
leiteiro. Dessa forma, a Universidade, iniciou seu campo de atuacdo fortemente voltado para a area das
Ciéncias Agrérias, que, entre outros importantes aspectos, lida com a producdo de alimentos, madeira,
fibras, medicamentos e energia renovavel, sempre diante do desafio de explorar os recursos naturais, em
harmonia com a preservagdo ambiental.

Com o desenvolvimento regional e por sua proximidade com grandes centros urbanos como
Belo Horizonte, Rio de Janeiro e S&o Paulo, a regido do sul de Minas Gerais foi se desenvolvendo e
atraindo grandes empresas e se destacando também como Polo Tecnol6gico, ampliando assim, as
atividades desenvolvidas. Esse crescimento também estimulou a ampliacdo das &reas de atuacdo da
UFLA.

A insercdo da UFLA, nos niveis regional, estadual, nacional e internacional é orientada pela
sua missdo, pela visdo e pelos valores anteriormente definidos. O papel sociopolitico da UFLA é
proporcionar oportunidades de acesso & educacdo superior, por meio do ensino publico, gratuito e de
qualidade tanto no que se refere aos cursos presenciais quanto aos a distancia. O compromisso
institucional perpassa pela formacao cientifica e tecnoldgica, embasada em resultados de suas pesquisas
e tecnologias, difundidas aos brasileiros, com valorizagdo da diversidade religiosa, racial, de cor, de
orientacdo sexual e de classe social. A UFLA compromete-se, ainda, com o papel de formar pessoas,
cidadaos, profissionais, pesquisadores e docentes qualificados e comprometidos com o desenvolvimento
amplo da nacdo, respeitando a Constituicdo Federal e os principios democraticos e da administragdo
publica. Nessa dimensdo, destaca-se, também, o estabelecimento formal de contratos, acordos,
convénios e termos de parceria com organizagdes publicas, privadas e do terceiro setor, observando-se
as legislacBes vigentes. Em ambito internacional, as parcerias sdo formalizadas por meio de acordos,
convénios, termos e protocolo de intengfes, que constituem uma forma de a UFLA desenvolver projetos
de amplo alcance, contribuindo para o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, do ensino e da extensdo
universitaria.

Em ambito regional, estadual e nacional, a extensdo universitaria cumpre um papel de
destaque nessa dimenséo sociopolitica, ao estabelecer meios de interagdo com as organizagdes sociais e
com as organizacdes do mercado. Nesse sentido, a Universidade desenvolve todos os esforgos para

manter e ampliar a indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extensao de exceléncia.



1.5. Parcerias institucionais: regional, nacional e internacional

A UFLA tem parcerias formalmente estabelecidas com milhares de entidades, desde
pequenos produtores rurais que recebem estudantes da Instituicdo até renomadas universidades
internacionais, sendo que por meio destas ultimas foram firmados convénios de dupla titulacdo com a
UFLA. Existem, ainda, relacBes técnicas e bem estabelecidas com os drgdos dos governos municipais,
estaduais e federais.

Profissionais da UFLA sdo costumeiramente convidados a tomar lugar em 6&rgéos
consultivos de uma miriade de entidades governamentais e profissionais onde atuam como
representantes da Academia.

A instituicdo também possui parcerias com instituigdes de governo, particularmente com as
de Minas Gerais, como a Companhia Energética de Minas Gerais (Cemig), a Fundagdo Estadual do
Meio Ambiente (Feam), o Instituto Estadual de Florestas (IEF), entre outras. Essas parcerias visam a
execucdo de projetos de grande alcance e de importancia estratégica para o governo do estado, como o
Zoneamento Ecoldgico-Econdmico. O mesmo ocorre em nivel federal, em que a UFLA participou, por
exemplo, entre outros projetos, do Cadastro Ambiental Rural em parceria com o Ministério do Meio
Ambiente. Convénios e contratos entre a UFLA e empresas, sejam publicas ou privadas, sdo, também,
firmados. Esses visam, ndo apenas dar cobertura legal aos milhares de estagiarios da Instituicdo, mas,

também, formalizam o desenvolvimento de projetos nas areas de ensino, pesquisa e extensao.



2. Estrutura de governanga

O Decreto n° 9.203/2017 traz a Integridade como principio da Governanga Pudblica (art. 3°,
inciso 1) e reforca a necessidade de criagdo de uma unidade de gestdo da integridade para auxiliar a alta
administracdo no desenvolvimento de a¢6es que visem melhorar o desempenho institucional.

A Portaria n° 525, de 8 de maio de 2018, instituiu 0 Comité de Gestdo de Integridade como
unidade responsavel por coordenar a elaboracéo e revisao de Plano de Integridade da UFLA, com vistas
a prevencdo e a mitigagdo de vulnerabilidades eventualmente identificadas, coordenar a implementagédo
do programa de integridade e exercer o seu monitoramento continuo, visando ao seu aperfeigoamento na
prevencdo, deteccdo e combate & ocorréncia de atos lesivos, bem como atuar na orientacdo e
treinamento dos servidores da UFLA com relacdo aos temas atinentes ao programa de integridade.
Dentre suas funcOes, destacam-se as competéncias para identificar eventuais vulnerabilidades a
integridade nos trabalhos desenvolvidos pela instituicio e propor agdes para fortalecimento da
integridade na UFLA.

Para implementacéo e consolidagdo de seu Programa de Integridade, a Dire¢do Executiva da
UFLA apoiara a criacdo de uma estrutura administrativa adequada as especificidades ao funcionamento
do Comité de Gestdo de Integridade, dotada de recursos materiais e humanos para 0 adequado
cumprimento de suas finalidades institucionais.

Além disso, a consolidacdo da cultura de integridade serd propalada por Agentes de
Integridade nomeados no ambito unidades didatico-pedagdgicas, que atuardo como propulsores da
conduta profissional ética dos servidores, norteada pelos valores republicanos e pelos principios da

Administracéo publica.

Instancias da Estrutura de Governanga da UFLA

Grupo Descrigédo Instancia
A participagdo social é fundamental para a Governanga Publica, por meio do
Sociedade e exercicio da cidadania com o objetivo apresentacdo de demandas e de controle, e Sociedade
Organizacdes fiscalizagdo, participacéo e avaliagdo dos atos governamentais. e Presidéncia da Republica
superiores Séo responsaveis pelo estabelecimento das politicas, diretrizes, normas e e Ministério da Educacao

planejamento de governo aplicados aos seus seus 6rgdos subordinados.

Instancias Séo responsaveis pela fiscalizagao, pelo controle e pela regulacdo, desempenhando : &opngrcesso Nacional
Externas de importante papel para promogao da governanca das organizacées publicas. Sdo
Governanga auténomas e independentes, ndo estando vinculadas apenas a uma organizacéo. : g(éﬂ
e Conselho Universitario
Séo responsaveis por definir ou avaliar a estratégia e as politicas, bem como e Conselho de Ensino, Pesquisa e
Insténcias monitorar a conformidade e o desempenho destas, devendo agir nos casos em que Extenséo
Internas de desvios forem identificados. S&o, também, responsaveis por garantir que a estratégia e Conselho de Curadores
Governanga e as politicas formuladas atendam ao interesse publico servindo de elo entre e Reitoria
principal e agente. e Pro-Reitorias
e Unidades Académicas
e Assessoria de Governanca e Gestéo
Instancias Realizam a comunicacdo entre partes interessadas internas e externas a : és?r::;)srg?) Ig;eér{]iza
Internas de administracéo, bem como auditorias internas que avaliam e monitoram riscos e « Comité Interno de Governanga
apoio a controles interos, comunicando quaisquer disfuncdes identificadas a alta o oo o
Governanga administragdo. . Corryssap Prépria de Avaliacdo
e OQuvidoria
e Procuradoria

Os agentes sociais sdo formados pelas organizaces da sociedade civil sem
finalidade lucrativa que atuam na defesa de interesses sociais e que correspondem a
parceiros estratégicos em muitas das iniciativas conduzidas na UFLA. Nesse escopo

Insténcias : ~ s - : P -
Externas de incluem-se as fundagdes e as associacbes privadas de interesse pablico que e Agentes Sociais
a00i0 A celebram termos de parceria com a UFLA. Os agentes institucionais inserem a e Agentes Institucionais
Gpovernanga multiplicidade de organizagSes do Estado em suas instancias federal, estadual e e Agentes Econdmicos

municipal. Nesse ambito, a UFLA tem atuado em parcerias com institui¢des
governamentais dos mais diversos niveis no Brasil e também no exterior, por meio
da Agéncia Brasileira de Cooperacdo. Os agentes econdmicos sdo representados




pelas iniciativas empresariais consolidadas e demais a¢des empreendedoras que
produzem riqueza e desenvolvimento econdmico por meio do investimento privado
e da inovacdo. A UFLA adota a perspectiva amplamente reconhecida na literatura
cientifica de que a aproximagao da universidade com o setor produtivo é benéfica
para melhorar a qualidade do ensino, da pesquisa e da extensdo, como também
promove o desenvolvimento social e econdmico. Iniciativas como a Incubadora de
Empresas e o Parque Tecnolégico, além de inUmeros contratos para finalidades
diversas celebrados entre a UFLA e 0s agentes econdmicos demonstram como 0s
agentes econdmicos sio relevantes.

e Superintendéncia de Planejamento,

Instancias de Possuem estruturas que contribuem para a boa governanca da organizacéo. S&o Orcamento e Processos
Gestdo responsaveis por coordenar a gestéo tatica e operacional em éreas especificas. reamel
o Diretorias
A 1UFLN] ESTRUTURA DE GOVERNANGA

Aprovada pelo CIGOV-UFLA em 12/12/2018

Insténcias Externas de Governanca
R

ntagio e Cantrole) S e
Jacion: Presidancia da Republica

GOVERNANCA

Ministério da Educacio

Co Conselho de Ensino, | Conselho de
Uni o | Pesquisa e Extenszo | Curadores
Instancias Externas de Apoio 2 o
Governanga

= Agentes Sorials oo
* Agentes Gouernamentals Reitoria
- Agentes Econbmicos + Gabinete

= Assessorias

3 a
PRG PRPG PROPLAG ||PROINFRA/

* Biblioteca
+ Comunicagio

+ Contabilidade

+ Contrates e Convénios

* Desenvolvimento de Pesscas

* Gestdo de Materiais
* Gestdo de Pessoas

* Gestio de Tecnologia da Informagio
* Logistica Académica

+ Manutencdo Pradial @ Maquinas.

* Materiais e Patriménio

+ Melo Amblente

+ Projetos e Fiscalizagio

is

Superintendénciade
jamento,

Modele: sscssors ds Goveraarga ¢ Costae da UFLL | eszerbro 2075

3. Fundamentos do Programa de Integridade da UFLA

O Programa de Integridade da UFLA fundamenta-se em principios, valores e padrdes
normativos do setor publico e adota uma abordagem baseada em riscos, de acordo a Politica de Gestdo
de Riscos da UFLA, aprovada pela Portaria n° 584, de 1° de junho de 2017.

O Programa foi concebido em estrita observancia a missdo, a visdo e aos valores

organizacionais presentes no Plano de Desenvolvimento Institucional da UFLA (PDI 2016-2020):

MISSAO

Manter e promover a exceléncia no ensino, na pesquisa e na extensdo, produzindo e
disseminando o conhecimento cientifico e tecnolégico de alta qualidade na sociedade, contribuindo para
formagdo do ser humano e profissional criativo, competente, critico-reflexivo e comprometido com a

ética para uma sociedade mais justa e democratica.

VISAO



Ser referéncia nacional e internacional como universidade s6cio e ambientalmente correta,
integrada a sociedade, como centro de exceléncia na producdo académica, cientifica, tecnoldgica e

cultural.

VALORES
e Autonomia;
e Universalidade;
o Exceléncia;
o Etica;
o Sustentabilidade;
e Transparéncia;
e Salde e qualidade de vida;
e Trabalho em equipe; e

o Compromisso social.

Além do Plano de Desenvolvimento Institucional da UFLA (PDI 2016-2020), os principios
e as normas da administracdo publica federal também fundamentam o Programa de Integridade da
UFLA, na medida em que estabelecem a obrigacao de se praticar atos que atendam ao interesse publico,

dentro dos limites da legalidade, eficiéncia e moralidade administrativa.

A partir do estudo sistematizado desse arcabougo normativo e com politicas e regulamentos
internos, foi possivel categorizar os riscos a integridade, uma vez que essas normas regulamentam néao
s6 prerrogativas, direitos e deveres dos agentes pulblicos, como também medidas preventivas,
remediadoras e corretivas no caso de acdes que possam levar a conflito de interesses, prejuizos ao

erério, abuso de poder, fraudes e corrupcao.

As principais politicas e normas internas que influenciam o Programa de Integridade e estdo

vigentes na UFLA s&o:

. Politica Gestéo de Riscos
Portaria n° 584, de 1° de junho de 2017: estabelece a Politica de Gestao de Riscos da UFLA

. Politica de Gestéo de Integridade
Portaria n° 525, de 8 de maio de 2018: institui a unidade responsavel pela coordenacéo da estruturacéo,

execucdo e monitoramento do Programa de Integridade no &mbito da UFLA.

. Politica de Seguranga da Informacg&o e Comunicagdes



Resolugcdo CUNI n° 054, de 5 de julho de 2011: apresenta as diretrizes e os principios de seguranga
adotados pela UFLA.

. Politica Anual de Capacitacio de Servidores da UFLA: estabelece os principios, diretrizes e
objetivos das acBes de capacitacdo e desenvolvimento dos lideres, servidores e demais colaboradores da
UFLA e outras disposicfes sobre a matéria.

. Resolucdo CUNI n° 48, de 4 de agosto de 2010: aprova o Regimento Interno da Auditoria
Interna da UFLA.

. Resolucdo CUNI n° 57, de 8 de setembro de 2010: prova o Regimento Interno da Comisséo de
Etica.

. Portaria Reitoria n® 962, de 6 de agosto de 2012: designa responsavel pelo controle e supervisao
das Sindicancias e Processos Administrativos no &mbito da UFLA.

. Portaria Reitoria n° 1.242, de 10 de dezembro de 2013: designa 6rgao responsavel por atividades
inerentes & Lei de Conflito de Interesses.

. Resolucdo CUNI n° 87, de 20 de dezembro de 2016: aprova o Regimento Interno da Ouvidoria
da UFLA e da outras providéncias.

4. Comprometimento e Apoio da Alta Administracéo

De acordo com o Art. 4° do Decreto n° 9.203/2017, sdo diretrizes da governanca publica:
“fazer incorporar padrfes elevados de conduta pela alta administracdo para orientar o
comportamento dos agentes publicos, em consonancia com as funcdes e as atribuicbes de seus

orgéos e de suas entidades”.

A seguir, serdo enumeradas as medidas de integridade desenvolvidas pela Diretoria
Executiva da UFLA que evidenciam o seu comprometimento com o desenvolvimento e a melhoria
continua do seu Programa de Integridade. Essas a¢0es, ja realizadas ou futuras, podem envolver desde a

revisdo de funcdes ou de estruturas organizacionais ao fomento de boas préticas e principios éticos.

Quadro 1 - Principais acOes realizadas pela Diretoria Executiva da UFLA no &mbito do Programa de
Integridade



Quadro 1: Ac¢bes de Comprometimento e Apoio da Alta Administracao

Acdes Responsavel Realizado em

Publicacdo de Portaria de instituicdo do Comité de Gestao|

de Integridade da UFLA Vice-reitora Maio/2018

Aprovacéo da 12 versdo do Plano de Integridade e Reitor Maio/2019
langamento oficial

Aprovacdo do Termo de Abertura do Projeto de
implantacdo do Programa de Integridade e de seulComité de Gestdo da Integridade| Maio/2019
cronograma

Aprovacdo da criagdo de estrutura organizacional
adequada as especificidades da gestdo da Politica de

Integridade da UFLA, dotada de recursos materiais e Reitoria Junho/2019
humanos para o0 adequado cumprimento de suas
finalidades

Alocar servidores com atribuicdo exclusiva para promover
atividades de apoio, monitoramento e avaliacdo continua
da Politica de Integridade da UFLA, a partir do Reitoria
mapeamento das competéncias necessarias e perfil
profissional adequado

Criacdo de pagina institucional para a divulgacido de
informacdes sobre a Politica de Integridade da UFLA, com
funcdo orientativa e direcionadora, a fim de promover a)Comité de Gestdo da Integridade
difusdo da cultura da integridade e a consolidacdo dos
padrbes éticos-comportamentais esperados do
funcionalismo publico

Divulgar na Internet todos os normativos e/ou documentos
relativos a Integridade Pulblica, com vistas ao
direcionamento das agdes dos diversos atores

Comité de Gestdo da Integridade

Nomear comissdo para propor a criagdo de um Cédigo de
Etica da UFLA, em consonancia com as peculiaridades ¢
especificidades institucionais, aplicavel a todos 0s seus
servidores e discentes da Universidade e secdo especifica
para membros de conselhos superiores e colegiados

Reitoria

Nomear o Pré-Reitor de Gestdo e Desenvolvimento de
Pessoas, para deliberar sobre consultas e pedidos de
autorizacGes para realizacdo de atividades privadas, de Reitoria
acordo com a Lei n°® 12.813/2013 (Lei de Conflito de
Interesses) e cumprir as atribuigdes previstas no art. 5° da
Portaria Interministerial n° 333, de 19 de set. de 2013.

Dez/2013

Criar uma Ouvidoria especializada para atendimento 3

mulher e a diversidade. Reitoria

Editar ato para prever os cargos de gestdo de UFLA, Reitoria
equivalentes aos citados na Lei 12.813/2013, que deverdo
submeter suas consultas sobre situacfes que possam




configurar conflitos de interesse & Comissdo de Etica
Publica, de acordo com a Lei n° 12.813/2013 e a Nota de
Orientagdo da CEP n° 1, de 23 de janeiro de 2014.

Nomear autoridade responsavel pelo registro e
classificacdo do sigilo de informagBes no ambito da
UFLA, nos termos da Lei 12.527/2011.

Reitoria

Nomear comissdo para propor regras para disciplinar o
relacionamento dos agentes publicos da UFLA nas
interacdes publico-privadas (usuarios dos servigos
publicos, fornecedores, prestadores de servigos, empresas
em geral e organizacbes governamentais e ndo-
governamentais), com previsdo de padrdes
comportamentais e padronizacdo das formas de acesso
UFLA, como por exemplo, a definicdo de procedimentos-
padrdo para realizacdo de reunides e a instituicdo de
rotinas para registro e publicacdo das reuniGes ¢
audiéncias.

Reitoria

Publicar anualmente na rede mundial de computadores o
Relatério de Gestdo da UFLA de forma a conferir
transparéncia a todos os atos de gestdo praticados pard
atingimento de seus objetivos e execucdo das politicas
publicas sob sua responsabilidade.

Assessoria de Governanga

Estabelecer fluxo interno para a tramitagdo de pedidos de
informacdo no ambito da UFLA.

Servico de Informagdes ao
Cidadéo (SIC)

Estabelecer fluxos internos sobre o tratamento de
manifestagdes obtidas no drgdo de Ouvidoria, bem como
mecanismos de gerenciamento das informagdes obtidas em
relatorios gerenciais destinados ao gestor responsavel pela
tomada de deciséo.

Ouvidoria da UFLA

Consultar, periodicamente, as Pro-Reitorias e as
Unidades Didatico-Pedagogicas sobre a identificacdo de
eventos que possam representar ameacas de integridade e
a necessidade de adequacdo de procedimentos e normas
internas que possam mitigar tais eventos

Comité de Gestdo da Integridade

Awvaliar a probabilidade de ocorréncia e 0 seu impacto
dos riscos a integridade identificados e a adocdo de
controles internos adequados para reduzir os riscos de
integridade

Comité de Gestdo da Integridade

Garantir que os processos criticos de tomada de decisdo
estejam devidamente mapeados e estruturados em
funcGes especificas de modo a garantir a segregagdo de
funcGes nos processos decisorios da UFLA

PROPLAG e Auditoria Interna

Instituir canal de comunicacdo da comunidade académica
diretamente com o Comité de Gestdo de Integridade para
indicacdo de melhorias em procedimentos internos que
possam traduzir em reducdo dos riscos de integridade,
recebimento de reclamagdes e dendncias, inclusive com a

Comité de Gestdo de Integridade




preservacao da identidade do manifestante.

Nomear comissdo para propor normas internas sobre
procedimentos  para realizagdo de  sindicancias
investigativas e processos administrativos disciplinares,
estabelecendo prazo de conclusdo ndo superior a sessenta
dias para a conclusdo das investigactes preliminares, salvg
em situacOes excepcionais devidamente fundamentadas
pelo Presidente da comisséo.

Reitoria

Disponibilizar uma sala de videoconferéncia para
apuracdes disciplinares em local adequado que garanta o
sigilo das investigacbes, nos termos da Instrucdo
Normativa n.° 12, de 1° de novembro de 2011

Reitoria

Instituir norma autorizando a adocdo de registro de
depoimentos obtidos em audiéncia de processos
disciplinares por meio audiovisual, sem necessidade de
transcricdo, para conferir celeridade as apuragbes, nos
termos da Instrucdo Normativa CGU n° 9/2017

Reitoria

Solicitar apoio ao projeto de Implantacdo do Programa de
Integridade para os gestores da UFLA em reunido

Reitoria

Monitoramento das medidas de integridade, por meio de
boletim semestral

Comité de Integridade

Garantir que o acesso a informacdo na pagina da UFLA|
atenda aos requisitos e padroes estabelecidos no Decreto n°
7.724 e no Guia para Criacdo da Secdo de Acesso
Informag&o nos Sitios Eletronicos dos Orgéos e Entidades|
Federais.

DCOM

Garantir a divulgacdo na pagina da UFLA de, no minimo,
as informacbes de que trata o Art. 8° da Lei n°
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo).

Servico de Informacdes ao
Cidadao (SIC)

Instituir progressivamente a cultura da transparéncia ativa
quanto a disponibilizacdo das informagdes produzidas na
UFLA, que ndo sejam classificadas como sigilosas ou de
acesso restrito.

Servico de Informacdes ao
Cidadao (SIC)

Instituir rotinas internas para acompanhamento do prazo de
duracdo dos processos administrativos disciplinares
instaurados no ambito da UFLA e prever medidas como d
avocacdo dos processos em caso de risco de extin¢do de
punibilidade.

Reitoria / Secretaria
Administrativa

Instituir rotinas internas e critérios para cadastramento de
sindicancias de processos disciplinares no sistema CGU-
PAD

Secretaria Administrativa e
Auditoria Interna

Instituir o Termo Circunstanciado Administrativo e fluxg
interno para apuracdo de infracGes disciplinares de menor
potencial ofensivo, nos termos da Instrucdo Normativa)

CGU n° 2/2017

Reitoria / Secretaria
Administrativa




Instituir Politica de Gestdo de Conflitos, em observancial
ao Art. 4°, inc. 1V da Instrugdo Normativa CGU n° 5/2018
Designar comissdo para propor normas para selecdo de
servidores para integrar equipes de processos seletivos da
UFLA que acarretem a remuneragdo na forma dg
gratificacdo de curso e concurso, de forma a garantir & Reitoria
isonomia entre os candidatos, a adogdo de critérios
objetivos na selecdo e a alternancia de servidores que
compdem as equipes.
Designar comissdo para propor normas gerais sobre
distribuicdo de carga horaria de ensino de graduacéo e pos-
graduacdo entre o corpo docente nas unidades
departamentais, observado o limite minimo de que trata o Reitoria
Art. 57 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
e 0 limite maximo de carga horaria a ser definido pelg
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo

Instituir Politica de Boas Praticas de Gestdo de Sistemas
Governamentais

Ouvidoria

Reitoria

O Quadro 2 apresenta as principais medidas de integridade sob responsabilidade da Proé-
Reitoria de Planejamento e Gestdo (PROPLAG) no que se refere a gestdo de licitacbes e contratos e a

gestdo da tecnologia da informacao.

Quadro 2: Ac¢bes de Comprometimento da Pro-Reitoria de Planejamento e Gestéo

Acbes Responsavel Realizado em
Instituir regramento interno que discipline padres de
_reIa_monamento com_fpr_necedores de bens e serv[gos g PROPLAG/DGM
institua regras e critérios transparentes de selecdo de
fornecedores.

Instituir rotina de averiguacdo, a partir de consultas em
bancos de dados da Administracdo Publica, que identifique)
se a pessoa fisica ou juridica que pretende contratar com 8| PROPLAG/DICON
UFLA possui histdrico de envolvimento em atos lesivos
contra a administracdo publica.

Instituir rotina de averiguacado para identificar se a empresd
contre_ltat_ja possgi Programa de I_ntegr_idade ou_ Compliance PROPLAG/DICON
que diminua o risco de ocorréncia de irregularidades contra
a Administracdo Publica.
Inserir clausulas nas minutas dos contratos a serem
celebrados com a UFLA que exijam o comprometimento PROPLAG/DICON
com a integridade nas relagdes publico-privadas, inclusive




com a previsdo de aplicagdo do Programa de Integridade
da UFLA, conforme o Decreto n° 8.420 de 18 de marc¢o de
2015;

Inserir clausulas nas minutas dos contratos a serem
celebrados com a UFLA com previsdo de rescisédg
contratual e multa, caso a contratada pratique atos lesivos
Administracdo Publica.

PROPLAG/DICON

Instituir coordenadoria especial para monitoramento €
acompanhamento da execugéo de contratos em tempo real,
com vistas a identificar irregularidades praticadas pelos
fornecedores e prestadores de servicos da UFLA, com
fungéo diretiva e orientadora da equipe de fiscalizagdo de
contratos.

PROPLAG/DICON

Instituir coordenadoria especial para monitoramento €
acompanhamento da execugdo de contratos em tempo real
para identificar eventuais descumprimentos de clausulas
contratuais nas avencas em que a UFLA ¢ a contratada,
com vistas a identificar e mitigar possiveis judicializacGes|
e garantir a correta aplicacdo dos recursos envolvidos na
avenca.

PROPLAG/DICON

Prever em todos os editais de licitagdo e nos contratos dej
dispensa e inexigibilidade clausula de vedagdo de
nepotismo, conforme disposto no art. 7° do Decreto n9
7.203/2010 e instituir rotinas de verificacdo periddica do
cumprimento da clausula durante a execucdo dos contratos|
e/ou durante a fase de liquidagdo da despesa (ex:
declaragdo anexa a nota de empenho)

PROPLAG/DICON e DCOF

Prever nos editais de licitacdo para a contratacdo de
empresa prestadora de servico terceirizado, assim como 0s
convénios e instrumentos equivalentes para contratacao dej
entidade que desenvolva projeto no ambito de drgdo ou
entidade da administracdo publica federal, a vedacdo de
que familiar de servidor ocupante de cargo em comissag
ou funcdo de confianca preste servicos na UFLA, em
conformidade com o Decreto n° 7.203, de 4 de junho de
2010.

PROPLAG/DICON

Instituir rotina para averiguacdo da proibicdo de
contratacdo direta, sem licitagdo, de pessoa juridica na qual
haja administrador ou s6cio com poder de direcdo de|
familiar de detentor de cargo em comissdo ou funcdo de
confianca na UFLA que atue na area responsavel peld
demanda ou contratacdo ou de autoridade a ele
hierarquicamente superior, de acordo com o Decreto n
7.203, de 4 de junho de 2010.

PROPLAG/DGM

Promover o mapeamento de todos 0s processos internos
das Pro-reitorias e Diretorias vinculadas, priorizando os
processos criticos de tomada de decisdo e submeter os
processos mapeados a analise do Comité de Integridade dal

UFLA para analise dos riscos de integridade.

PROPLAG




Instituir Manual de Gestdo de Materiais e Patriménio ¢
fluxos internos para controle de movimentagdo de bens da
UFLA (ex: termo de acautelamento e sistemas d¢
informag&o).

PROPLAG/DMP

Estabelecer rotinas periodicas de levantamento patrimonial
e sindicancias para localizagdo de bens extraviados e/ou
danificados.

PROPLAG/DMP

Estabelecer normas para uso de equipamentos nos
laboratérios e treinamentos periddicos, de modo a evitar
danos ao patrimdnio publico.

PROPLAG/DMP

Instituir fluxo interno para a celebracdo de Termos
Circunstanciados Administrativos para reposicao ao erario
nos casos de extravios e danos a bens pablicos de pequeno
valor, nos ternos da Instru¢cdo Normativa CGU 4/2009

PROPLAG/DMP

Apoiar a insercdo da UFLA no Protocolo Integrado do
Governo Federal, conforme Portaria Interministerial
MJ/MP n° 2.320, de 30 de dezembro de 2014, e ao Sistema
Eletronico de Informacdes (SEI).

PROPLAG/DGTI

Apoiar a insercdo da UFLA no Processo Eletronico
Nacional (PEN), conforme Decreto n° 8.539, de 8 d¢
outubro de 2015.

PROPLAG/DGTI

Consolidar o Plano de Dados Abertos da UFLA, conforme
Lei 12.527/2011e Decreto n.° 8.777/2016, com a definigédo
da priorizagdo dos dados abertos a serem divulgados.

PROPLAG/DGTI e SIC

Normatizar os procedimentos aplicaveis aos processos
administrativos sancionatorios

PROPLAG/DMP

O Quadro 3 apresenta as principais medidas de integridade sob responsabilidade da Proé-

Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (PRGDP) no que se refere a gestdo de pessoas na

universidade.

Quadro 3: Medidas de Integridade sob responsabilidade da Prd-Reitoria de Gestéo e
Desenvolvimento de Pessoas

Acdes

Responsavel

Realizado em

Apoiar a capacitagdo e treinamento dos membros do
Comité de Integridade em cursos de Gestdo da Integridade,
Gestdo de Riscos e Compliance, com vistas a habilita-los|
adequadamente para treinar e capacitar 0s demais
servidores da instituicdo e difundir a cultura de integridade
publica.

PRGDP

Promover a capacitacdo e treinamento dos servidores da
UFLA com abordagem de temas voltados a integridade|
publica, com vistas a promover as mudancas na cultural
organizacional a partir de reflex6es sobre padrfes éticos-

comportamentais esperados do funcionalismo publico.

PRGDP




Estabelecer rotinas internas para identificar relacdes de
parentesco entre ocupantes de cargos em comissdo ou
fungdo de confianca e servidores sob sua subordinacdo
direta e promover as medidas necessarias para sanar g
situacOes identificadas, conforme determina o Decreto n°
7.203, de 4 de junho de 2010.

PRGDP

Estabelecer rotinas internas para identificar relacdes de
parentesco entre ocupantes de cargos em comissdo ou
fungdo de confianga de direcdo, chefia ou assessoramento
da UFLA, e nas contratagdes temporéarias de excepcional
interesse publico, salvo quando a contratagdo tiver sido
precedida de regular processo seletivo, de acordo com o
Decreto n° 7.203, de 4 de junho de 2010.

PRGDP

Exonerar ou dispensar agente publico em situacdo de
nepotismo, de que tenha conhecimento, ou requerer igual
providéncia a autoridade encarregada de nomear, designar
ou contratar, de acordo com o Decreto n® 7.203, de 4 de
junho de 2010.

PRGDP

Apoiar a atualizacdo permanente dos servidores
responsaveis pelo Servico de InformacGes ao cidaddo
(SIC) em cursos sobre a politica da transparéncia do
Governo Federal para atendimento adequado aos cidad&os.

PRGDP

Apoiar a capacitacdo dos servidores responsaveis pelos
Processos Administrativos de Responsabilizacdo de
Pessoas Juridicas (PAR) em cursos e treinamentos
especificos oferecidos pela Controladoria Geral da Unido.

PRGDP

Consolidar a politica de prevencédo de conflito de interesses|
por meio da adequada divulgagdo de informacbes ng
pagina institucional da PRGDP, em especial, das
informagdes sobre a operacionalizacdo do Sistema|
Eletronico de Conflito de Interesses (SeCi).

PRGDP

Oferecer curso sobre boas praticas de gestdo do ponto
eletrénico e campanhas informativas

PRGDP

Definir e divulgar na pagina da PRGDP fluxograma
simplificado para anélise de pedido de autorizagdes pard
exercicio de atividade privada, de acordo com a Lei n°
12.813/2013.

PRGDP

Manter registro centralizado dos servidores que solicitaram
autorizacdo para exercicio de atividade privada que
envolva atividades de magistério em cursos preparatérios
para concursos publicos ou processos seletivos da UFLA,
de modo a proibir que o agente publico atue em qualquer|
atividade relacionada a definicdo do cronograma ou do
conteldo programatico do certame ou relacionada 3
elaboracdo, aplicagdo e correcdo de provas de qualquer
fase, incluindo-se o curso de formacdo, o teste psicotécnico
ou psicolégico e a prova de aptiddo, de acordo com 3
Orientagdo Normativa CGU n° 2, de 9 setembro de 2014.

PRGDP




Promover periodicamente treinamentos que aliem
elementos tedricos com questdes praticas do dia-a-dia da
UFLA para orientar os servidores sobre o caminho a seguir|
diante de situacdes sensiveis a riscos de integridade.

PRGDP

Oferecer treinamentos especificos, direcionados|
especialmente para agentes publicos que atuam
diretamente em atividades sensiveis na instituicdo, com
base na Matriz de Riscos da UFLA.

PRGDP

Promover treinamentos obrigatérios para os servidores
publicos que ingressem no 6rgdo, em virtude de concurso
publico ou de nomeagdo para cargo ou funcdo de
confianga, e para os prestadores de servico terceirizado que
iniciem suas atividades, com abordagem necessaria sobre
integridade e ética pdblica em seu conteldo programatico.

PRGDP

Identificar e treinar periodicamente os gestores da UFLA,
provendo-as da qualificacdo necessaria para complexidade)
das funcbes desempenhadas, acompanhada de abordagem
de cunho pratico que os auxiliem a solucionar questdes|
enfrentadas diariamente na gestdo de suas equipes.

PRGDP

Mapear e divulgar as qualificacbes necessarias ou
desejaveis para a ocupacdo dos cargos de direcdo da
UFLA, que devem estar previamente definidas para que
interessados, especialmente servidores, tenham
conhecimento sobre as exigéncias e expectativas e possam
se preparar adequadamente para eventuais oportunidades.

PRGDP

Incluir padrdes de integridade como critério para selecaog
de pessoal da UFLA e estabelecer rotinas de verificacao
(ex: incluir clausulas nos editais de concursos publicos quel
vedem a participacdo de pessoas condenados por crimes
contra a administracdo publica e instituir declaracéo a ser|
apresentada no ato da posse)

PRGDP

Promover a capacitagdo permanente dos gestores para que
desenvolvam habilidades que lhes permitam avaliar o3
riscos inerentes as suas atividades e atuar de forma 4
garantir o desempenho eficaz e eficiente da instituig&o.

PRGDP

Aprimorar 0s mecanismos na avaliacdo periddica dos
gestores da UFLA, para identificacdo de falhas que
comprometam o desempenho institucional e riscos de
integridade

PRGDP

Identificar deficiéncias técnicas que possam prejudicar a
integridade da instituicdo, principalmente entre 0s
ocupantes de funcGes de risco.

PRGDP

Estabelecer  procedimento  de  heteroidentificacdo,
complementar a autodeclaracdo dos candidatos negros ¢
pardos, a ser previsto nos editais de abertura de concursos|
publicos para provimento de cargos publicos da UFLA,
para fins de preenchimento das vagas reservadas, previstag
na Lei n°® 12.990, de 9 de junho de 2014 e Instrugdo

Normativa n° 4, de 6 de abril de 2018.

PRGDP




Aprimorar processo avaliativo do estagio probatério do PRGDP
corpo técnico e docente da UFLA
Consolidar a politica de avaliagdo periddica de PRGDP
desempenho do corpo técnico da UFLA

Consolidar a politica de avaliagdo periddica deg
desempenho do corpo docente da UFLA (mapeamento da PRGDP
atividade docente e fixacdo de critérios de desempenho)
Instituir a obrigatoriedade da adocdo da Agenda Publica

para todo o corpo docente da UFLA, nos termos do PRGDP
Acordao n° 2729/2017 - Plenéario do Tribunal de Contas da

Unido

Instituir rotinas de atualizacdo periodica dos laudos de

insalubridade, atendidos os critérios estabelecidos nal PRGDP

Orientagdo Normativa n° 4/2017 da SEGRT/MPOG
Instituir as medidas necessarias a reducdo ou eliminacgao
dos riscos relacionados a insalubridade, bem como 4
protecdo contra os seus efeitos, nos termos da Orientacéo,
Normativa n°® 4/2017 da SEGRT/MPOG

Estabelecer fluxo interno de monitoramento das|
remuneragdes recebidas em projetos regidos pela Lei n°
8.958/94, para fins de fiscalizar o atendimento do limite] PRGDP
remuneratério fixado no artigo 37, inciso XVI, do
texto constitucional

Promover curso sobre Boas Praticas em Concursos
Publicos, como forma de orientar a comunidade académica
sobre conducéo de processos seletivos

Exigir documentagdo de nada consta atualizada nos|
processos de solicitacdo de aposentadoria e outras espécies PRGDP
de vacancia (ex: exigir que as declaracfes sejam expedidos|
ha menos de 30 dias).

PRGDP

Os Quadros 4 a 9 apresentam medidas de integridade sob responsabilidade da Pro-Reitoria
de Extensédo e Cultura (PROEC), Pré-Reitoria de Graduacdo (PRG), Pro-Reitoria de P6s-Graduacgdo da
UFLA (PRPG), Pro-Reitoria de Pesquisa (PRP) e Pro-reitoria de Infraestrutura e Logistica (Proinfra).

Quadro 4: Medidas de Integridade sob responsabilidade da Pré-Reitoria de Extenséo e Cultura

Acoes Responsavel Realizado em

Assegurar que a selecdo de estagiarios da UFLA
exclusivamente por meio de processo seletivo, que
assegure o principio da isonomia entre 0s concorrentes, dej
acordo com o Decreto n° 7.203, de 4 de junho de 2010.

Estabelecer  procedimento  de  heteroidentificacdo,
complementar a autodeclaragdo doscandidatos negros ¢ PROEC
pardos, a ser previsto nos editais de abertura de selecdo dej
estagiarios da UFLA, para fins de preenchimento das

PROEC




vagas reservadas, de acordo com o Decreto n° 9.427, de 28
de junho de 2018.

Manter o registro centralizado das atividades de extensdo
desenvolvidas pelo corpo docente da UFLA, pard

acompanhamento da carga horaria de extensédo

PROEC

Quadro 5: Medidas de Integridade sob responsabilidade da Pro-Reitoria de Graduacéo

Acdes

Responsavel

Realizado em

Estabelecer  procedimento  de  heteroidentificaco,
complementar a autodeclaracdo dos candidatos negros ¢
pardos, a ser previsto nos editais de Vestibular e PAS dg
UFLA, para fins de preenchimento das vagas reservadas,
de acordo com a Lei n° 12.711/2012

PRG

Promover a atualizacdo do Regime Disciplinar do Corpo
Discente da UFLA

PRG

Instituir o Termo Circunstanciado Administrativo pard
apuracdo de infragdes disciplinares de menor potencial

ofensivo, aplicavel aos discentes de graduagdo da UFLA

PRG

Quadro 6: Medidas de Integridade sob responsabilidade da Pré-Reitoria de P6s-Graduagéo

Acdes

Responsavel

Realizado em

Instituir o Termo Circunstanciado Administrativo pard
apuracdo de infragbes disciplinares de menor potencial
ofensivo, aplicavel aos discentes de pds-graduacdo da
UFLA

PRPG

Publicar as normas aplicaveis em cada agéncia de fomento
sobre cumulacdo de bolsas vinculo empregaticio ¢
estabelecer politica institucional de gestdo de bolsas da
pos-graduacdo

PRPG

Garantir a segregacdo de funcGes e a imparcialidade nas
selecdes internas no ambito dos programas de pos-
graduagcdo para indicacdo de bolsistas as agéncias de
fomento. Ex: Programa Institucional de
Internacionalizagdo (Capes-PRINT)

PRPG

Promover curso sobre boas praticas em processos seletivos
da pos-graduacdo, com participacdo obrigatéria dos|

coordenadores e subcoordenadores de curso

PRPG




Quadro 7: Medidas de Integridade sob responsabilidade da Prd-Reitoria de Assuntos
Comunitérios e Estudantis

Acdes

Responsavel

Realizado em

Estabelecer procedimento de inspecdo médica de
candidatos ingressos no Vestibular e PAS da UFLA, pard
fins de preenchimento das vagas reservadas a portadores d
deficiéncia, de acordo com a Lei n° 12.711/2012

PRAEC

Consolidar a politica de assisténcia estudantil,
incorporando ao procedimento de verificacdo da
documentacéo apresentada pelos estudantes,
procedimentos adicionais de circularizagcdo (confirmacéo,
externa) das informacfes apresentadas em situacfes em
que se identifica indicios de fraude

PRAEC

Publicar mensalmente na internet a relacdo de bolsistas ¢
beneficiarios da politica de assisténcia estudantil

PRAEC

Promover a atualizacdo das normas da moradia estudantil
e prever procedimento administrativo para perda do direito

de moradia, por descumprimento de suas disposi¢oes

PRAEC

Quadro 8: Medidas de Integridade sob responsabilidade da Prd-Reitoria de Pesquisa

Acoes Responsavel Realizado em
Estabelecer normas e procedimentos simplificados parg
celebracdo de contratagdes e parcerias fundamentadas ng PRP
Marco da Inovagdo Tecnoldgica e na Politica de Inovagdo
da UFLA
Estabelecer procedimentos e fluxos internos parg
tramitagdo de processos na Comisséo de Etica do Uso dej PRP
Animais (CEUA)
Estabelecer procedimentos e fluxos internos parg
tramitagdo de processos na Comissdo Interna de PRP
Biosseguranca
Estabelecer procedimentos e fluxos internos parg
tramitagdo de processos na Comisséo Interna de Pesquisal PRP
com Seres Humanos
Publicar na interner a lista de bolsistas selecionados nos
PRP

Programas de Iniciacdo Cientifica da UFLA e o0s

respectivos valores pagos nas bolsas




Manter atualizada a legislacdo aplicavel a inovacdo PRP
tecnoldgica na pagina institucional do NINTEC
Dar ampla publicidade a Politica de Inovagdo da UFLA e
aos incentivos & pesquisa de inovagdo (institucionais e nio| PRP
institucionais)

Estabelecer rotinas para identificacdo de oportunidades|
para captacdo de recursos destinados a pesquisa em PRP
chamadas publicas do Governo Federal (Siconv) ¢
parcerias com outros entes federados

Manter lista atualizada de beneficiarios de bolsa
produtividade em pesquisa (ou bolsas similares) e remeter| PRP
mensalmente a PRGDP para acompanhamento do teto
remuneratdrio

Manter o registro centralizado das atividades de pesquisal
desenvolvidas pelo corpo docente da UFLA, paral PRP
acompanhamento da carga horaria de pesquisa

Quadro 9: Medidas de Integridade sob responsabilidade da Prd-reitoria de Infraestrutura e
Logistica

Acoes Responsavel Realizado em

Criar pagina da internet com a divulgacdo de informacdes|
relativas as atribuigbes institucionais da Proinfra, nos PROINFRA
termos estabelecidos na Lei de Acesso a Informacéo
Divulgar na pagina da internet as atribuicfes das Diretorias
vinculadas e regulamentar as atribuicbes especificas de PROINFRA
cada cargo nas coordenadorias

Estabelecer rotinas para acompanhamento dos empenhos|
emitidos em atas de registro de preco e contratos ligados 3| PROINFRA
Pro-Reitoria de Infraestrutura e Logistica

Normatizar e estabelecer procedimentos para orientar a

gestdo dos contratos de prestacdo de servicos sob, PROINERA
responsabilidade da Pro-Reitoria de Infraestrutura ¢

Logistica

Normatizar e estabelecer critérios e procedimentos para PROINERA

fiscalizacdo de obras, reformas e manutencdo em geral

Além das acOes apresentadas nos quadros 1 a 9, outras agdes sdo imprescindiveis para se
buscar uma lideranca ética, capaz de adotar medidas efetivas sempre que houver risco de violagdo a
integridade e de influenciar o comportamento dos seus subordinados e o préprio ambiente de trabalho.
Essas acOes envolvem, por exemplo, procedimentos de capacitacdo e treinamento em boas préaticas de
gestdo e integridade aos dirigentes do Orgéo, a obrigatoriedade de se observar o Codigo de Conduta da
Alta Administracdo Federal e mecanismos de medicdo de desempenho dos gestores da UFLA.

Os membros da Dire¢do Executiva da UFLA estdo submetidos ao Codigo de Conduta da

Alta Administracdo Federal, além do Codigo de Conduta Profissional do Servidor Publico Federal. O



Codigo de Conduta da Alta Administracdo Federal determina, por exemplo, que “o ocupante de cargo
ou emprego no Poder Executivo federal deve agir de modo a prevenir ou a impedir possivel conflito de
interesses e a resguardar informacdo privilegiada” (art. 4°). Para isso, esses agentes publicos devem
enviar Comissdo de Etica Publica da Presidéncia da Republica a Declaragdo Confidencial de
InformagBes — DCI, com informacgBes sobre sua situagdo patrimonial, participacGes societérias,
atividades econ6micas ou profissionais e indicacdo sobre a existéncia de cOnjuge, companheiro ou
parente, por consanguinidade ou afinidade, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, no exercicio
de atividades que possam suscitar conflito de interesses.

Os casos de conflito de interesses envolvendo gestores e servidores da UFLA podem ser
identificados por meio dos diferentes canais de dentincia de que a UFLA dispde (Comissdo de Etica e

Ouvidoria).

5. Unidade Responsavel e Insténcias de Integridade

O eixo de atuacdo “Unidade Responsdvel e Instancias de Integridade” relaciona as
instancias de integridade da UFLA e as a¢Bes sob sua responsabilidade. A metodologia utilizada neste
eixo objetivou identificar, principalmente, oportunidades de fortalecimento para o desempenho das
atividades das instancias existentes e avaliar areas/funces necessarias, mas ainda inexistentes, a

manutencao do Programa de Integridade da UFLA.

5.1 Comisséo de Etica

A Comissdo de Etica da UFLA instituida pela Portaria Reitoria n° 145, de 22 de fevereiro
de 2016 é instancia deliberativa vinculada tecnicamente & Comissio de Etica Publica da Presidéncia da
Replblica, que tem a finalidade de difundir os principios da conduta ética do servidor no
relacionamento com o cidaddo e no resguardo do patriménio pablico. A Comissdo de Etica da UFLA
compete ainda orientar, supervisionar e atuar como instancia consultiva de dirigentes e servidores, além

de acolher e analisar dentincias.



5.2 Ouvidoria

O Decreto n° 8.910, de 22 de novembro de 2016, e o Regimento Interno da UFLA
atribuiram & Ouvidoria a competéncia para promover as a¢fes de ouvidoria junto a comunidade
académica.

A Ouvidoria compete receber, dar tratamento e responder, em linguagem cidadd, as
manifestacbes da comunidade académica e usuérios do servico publico. Existem cinco formas de
manifestacdo: denuncia, sugestdo, elogio, reclamacgdo e solicitacdo de providéncia ou de simplificacdo
de servicos.

De acordo com a Instrugdo Normativa Conjunta CRG/CGU n° 125, de 24 de junho de 2014,
as manifestacGes poderdo ser realizadas de forma an6nima ou ndo (essa Ultima opgdo permite que o

colaborador acompanhe o andamento de sua manifestacéo e solicite acesso restrito aos seus dados).

5.3 Servigo de Informac6es ao Cidadao
No que tange aos pedidos de acesso a informacdo, fundamentados na Lei de Acesso a
Informacdo — Lei n° 12.527/2011, a UFLA conta com uma unidade fisica na Reitoria, em local
identificado e de facil acesso, para atender o cidadao que deseja solicitar o acesso & informacéo publica.
Os SIC tém como objetivos: atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacoes;
conceder o0 acesso imediato & informacdo disponivel; informar sobre a tramitacdo de documentos nas

suas respectivas unidades e protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informacoes.

5.4 Apuracdo de Responsabilidades

No ano de 2016, foi criada uma Secretaria de Apoio aos Processos Administrativos
Disciplinares, com a funcdo de orientar a atuacdo das Comissdes de Sindicancia e Processos
Administrativos Disciplinares, a fim de auxiliar a apuracdo de responsabilidade dos servidores da
UFLA.

Para apuracdo de responsabilidade de pessoas juridicas, foi criado um setor especifico na
Pro-Reitoria de Planejamento e Gestdo para conduzir processos administrativos sancionatérios e
Processos de Responsabilizacdo Administrativa (PAR) de pessoas juridicas de que trata a Lei
Anticorrupgdo — Lei n° 12.843/2013.

5.5 Auditoria Interna

A Auditoria Interna € um 6rgdo de apoio e de assessoramento técnico e tem, por atribuicdo,
as atividades de controle preventivo e corretivo, de fiscalizacdo e de orientacdo dos atos e fatos
administrativos relacionados & gestdo orgamentaria, financeira, patrimonial, contabil, de pessoal e dos

demais sistemas administrativos e operacionais da UFLA.



Atribuicoes:

Prestar assessoramento a gestdo, acompanhando, orientando e avaliando os atos e fatos
administrativos, tendo em vista a eficiéncia, a eficacia, a efetividade e o cumprimento da
legislacdo pertinente;

Acompanhar a implementacdo das recomendagdes e determinagdes emanadas dos 6rgdos do
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de Contas da Unido para
a instituicéo;

Acompanhamento do cumprimento das metas do Plano Plurianual no &mbito da entidade;
Elaborar o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT, bem como o Relatério
Anual de Atividades da Auditoria Interna— RAINT;

Acompanhar, examinar e emitir parecer sobre a prestacdo de contas anual da instituicao;
Assisténcia aos auditores da Controladoria Geral da Unido e Tribunal de Contas da Unido

quando de suas visitas & Instituicdo.

O desempenho da funcdo de auditoria interna exige requisitos como autonomia técnica e

objetividade, ser realizada livre de interferéncias na determinacdo do escopo, na execucdo dos

procedimentos, no julgamento profissional e na comunicacdo dos resultados.

5.6 Agentes de integridade

Os Agentes de Integridade sdo servidores designados pela Reitoria no &mbito das unidades

departamentais para representar para apoio a implementacdo e a evolucéo do Programa de Integridade
da UFLA.



6. Gerenciamento dos Riscos a Integridade

O gerenciamento de riscos a integridade ¢ um dos fundamentos que torna o Programa de
Integridade sustentavel, a partir: da prevencdo, detecgdo, punicdo e remediacdo de eventos que
confrontem ou ameacem 0s principios éticos e a adocdo do monitoramento de controles internos que
auxiliem no alcance dos objetivos da UFLA e preservem a sua boa imagem e a confianga da sociedade
no Orgdo. Esse gerenciamento obedece as diretrizes da Politica de Gestdo de Riscos e as etapas
previstas na Metodologia de Gestdo de Riscos da UFLA.

O risco a integridade pode ser compreendido como qualquer evento (fato administrativo)
que possa propiciar a pratica de atos de corrupcdo, fraudes, irregularidades e/ou desvios éticos e de
conduta, que possa comprometer os valores e padrdes preconizados pela Instituicdo e a realizagdo de

seus objetivos.

Quadro 10: Principais medidas de tratamento de riscos a integridade da UFLA

Medida de Tratamento Responsavel Prazo Situacdo




Acbes de sensibilizacdo voltadas &
prevenc¢do de condutas antiéticas para os
colaboradores da UFLA

Comité de Gestdo de

Atividade continua

Integridade

Em andamento

Acles permanentes de monitoramento
de acesso a sistemas e pastas de rede

o Atividade continua
Auditoria Interna

Em andamento

Adocdo de postura proativa pard
identificagdo de temas especificos com
vistas a fomentar a capacitagdo interna

Atividade continua
PRGDP

Em andamento

Mapeamento e divulgacdo dos Canais
de Denlncia e de fluxos dos processos
da Comissdo de Etica e Secretaria de
Apoio a Processos Adm. Disciplinares

REITORIA

Nao iniciado

Programa de Capacitacdo de Gestores

PRGDP Atividade continua

Em andamento

Aperfeicoamento de ferramentas de
trabalho e comunicacdo interna, que
possibilitem a edicdo de trabalhos de
maneira colaborativa

Atividade continua
PROPLAG/DGTI

Em andamento

Procedimentos e trilhas para
identificacdo de casos de nepotismo na
UFLA

Atividade continua
PRGDP

Nao iniciado

Exigéncia de declaracdo de parentesco
no momento da posse para cargos em
comissdo, fungdes de confianca,

terceirizados ou estagiarios

Atividade continua
PRGDP

Nao iniciado

7. Estratégias de Monitoramento Continuo

As estratégias de monitoramento continuo objetivam acompanhar as a¢Bes previstas neste

Plano de Integridade e aprovadas pela Diretoria Executiva da UFLA, com vistas a avaliar os resultados

alcancados pelo Programa.

No escopo do monitoramento continuo, incluem-se as medidas de tratamento dos riscos a

integridade, as iniciativas de capacitacdo de lideres e colaboradores, as medidas de fortalecimento das

instancias relacionadas ao tema e os meios de comunicacgao e reporte utilizados pelo Programa.

Quadro 11: Ag¢Bes de Monitoramento do Programa de Integridade da UFLA

Acbes de Monitoramento Responsaveis Prazo
Responsaveis pelos processos
Avaliagdo sobre a execugdo das medidas de organizacionais Semestral

integridade

Unidades responsaveis / corresponsaveis
pelas medidas de tratamento




Aplicacdo e consolidacao de questionério de
avaliacdo a Integridade para colaboradores e
Instancias de Integridade da UFLA

Comité de Gestdo da Integridade

Semestral

Avaliagdo Anual do Programa de Integridade

da UFLA

Comité de Gestdo da Integridade

Anual

Elaboragdo e aprovacao de nova versdo do

Plano de Integridade da UFLA

Comité de Gestdo da Integridade

Quadro 12: Matriz de Comunicac¢édo do Programa de Integridade da UFLA

Acdo Objetivo Meio Freq. Participantes Resp. Produto
Avaliar a
eficacia
das medidas
de integridade Responsaveis
. definidas pelos processos o
Avaliacdo durante SIPAC organizacionais Comité de
sobre a os processos de | Reunido | Semestral Unidades Gestdo da | Relatorio
execucdo das | gerenciamento | Presencial responsaveis / integridade
medidas de de riscos a corresponsaveis
Integridade | integridade ou pelas medidas de
definidas no tratamento
ambito Insténcias de
das Instancias de Integridade
Integridade
Avaliar o
Avaliagdo | andamento do Colaboradores
anual Programa de ionari da o
do Programa Integ?ridade da Qﬁ%sg?gzrcl;os UFLA Com|~te de -
n L Anual Gestdo da Relatério
de na visao de Reuniao Agentes / . .
Integridade seus Presencial Instancias | 'Megridade
da UFLA colaboradores de Integridade
e das Instancias
Dlvu(;gagao Dl\gélgg as Atualizagio
eventos de | de capacitagdo PRGDP Instancias do Plano de
N . . A cada DCOM Capacitacao
capacitacdo promovidas Email Evento Comité de de do
no ambito do| no ambito do x Integridade
Programa de| Programa de _Geste}o da Progra_ma de
Integridade Integridade integridade Integridade




Comunicar aos
colaboradores

Colaboradores

Divulgacéo da da
P sobre Od ;JFIEA as UFLA gonllte ge Colaboradores
I;ICES r?ingi:dee ea e>l(re?:Lrjlzée§ das Evento Semestral DCOM intzS re}?iadae da UPLA
d 16 Agentes / g capacitados
da medidas Instancias
UFLA previstas .
de Integridade
no Programa de
Integridade
Publicar, na
Pagina
da UFLA
o Plano
Divulgacdo | de Integridade, Plano de Publicacgdo de
externa do suas L Integridad Comité de | de secdo de
o Pagina da ~ i
Programa de | atualizacBes UELA e DCOM Gestdo da |Integridade na
Integridade e demais (a cada integridade | Pagina da
da noticias revisao) UFLA
UFLA relacionadas
a medidas de
integridade
adotadas pela
UFLA
Divulgagdo Publicacgdo de
interna do Publicar a Comité de ¢
« Sempre x de secdo de
Programa de| evolucdo do . Gestdo da .
. E-mails que DCOM . . Integridade na
Integridade Programa de . integridade o
. necessario Péagina da
da Integridade UELA
UFLA

8. Capacitacéo

As aches de capacitacdo no ambito do Programa de Integridade foram consolidadas a partir

de medidas, em andamento ou futuras, apresentadas nos Planos de Tratamento de riscos a integridade. O

objetivo dessas acbes é oferecer orientagdes e treinamentos para capacitar e sensibilizar os

colaboradores da UFLA sobre as diretrizes, politicas e procedimentos relacionados aos valores éticos e

as medidas de Integridade da instituicéo.

O Plano Anual de Capacitacdo (PAC) da UFLA traz as diretrizes e 0s eixos tematicos para

as acles de capacitacdo. O primeiro eixo previsto no PAC 2019 prevé CapacitacBes de Competéncias

Comuns, que objetivam o desenvolvimento de competéncias comuns e transversais do servidor com

vistas ao fortalecimento da cultura institucional orientada aos valores de transparéncia, ética e

exceléncia nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Esse eixo aborda eventos de capacitacdo de



curta, média e longa duragdo que visam sustentar o alcance de resultados e contribuir para o alcance dos
resultados da UFLA.

Outro eixo temético é a Capacitacdo de Competéncias Gerenciais para o desenvolvimento
permanente de gestores da UFLA. Nesse eixo, uma iniciativa em andamento na UFLA, por exemplo, é 0
Programa de Desenvolvimento de Gestores da UFLA, iniciado no ano de 2017, sob responsabilidade da
Pro-Reitoria de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas, que englobou as acBes de "Capacitacdo para
Gestores da UFLA", "Capacitagdo para Gestores de Programas de Pds-Graduacdo da UFLA" e

Capacitacdo para Gestores de Cursos de Graduagdo da UFLA:

Além disso, nos anos de 2017 e 2018, a UFLA ofertou vérias a¢Ges de capacitacdo que
também tinham como publico-alvo os gestores da UFLA com o objetivo de oferecer ao nucleo de
gestores da UFLA conhecimentos necessarios para exercer as atribui¢des do cargo em consonancia com
a legislacdo vigente e com 0s objetivos estratégicos da Universidade, tais como:

e A Dindmica das Compras Publicas na UFLA/2017 - 20 horas

e Planejamento e Execugdo do Orgamento no Ambito da UFLA/ 2017- 16 horas

o Leide Acesso a Informagao: Orientagdes Gerais/2017 - 4 horas

e Normas Gerais para o Ensino de Graduagdo da UFLA/2017 - 4 horas

e Carreira e Relatorio de Atividade Docente - Orientages Gerais/2017 - 3 horas

e Treinamento de Avaliadores de Estagio Probatério de Servidores Técnico-
Administrativos da UFLA/2017 e 2018 - 4 horas

o Capacitacdo em Seguranca e Saude no Trabalho Aplicado ao Servigo Publico/2017 e
2018- 20 horas

o Workshop Inteligéncia Emocional/2017 - 3 horas

e Indicadores da Educacéo Superior/2018 - 12 horas

e Contratagdo e Fiscalizagdo de Servigos na Administragdo Publica/2018 - 80 horas

o Gestdo de Processos/2018 - 20 horas

o Gestdo de Riscos/2018 - 20 horas

e Gestdo de Energia Elétrica na UFLA/2018 - 24 horas

e Capacitagdo em Sistemas de Planejamento e Execugdo do Orcamento no Ambito da
UFLA/2018 - 24 horas

o Analitica e Inteligéncia em EAD Moodle/2018 - 60 horas

e Produgdo de Pitch e Relacionamento com a Imprensa/2018 — 10 horas

¢ A Importéncia das RelagBes Interpessoais na Vida Pessoal e Profissional/2018 - 3 horas



e O Desafio de Ser o Melhor/2018 - 12 horas

Até marco de 2019, a UFLA promoveu 261 capacitacdes (considerando que alguns gestores

participaram de mais de um curso ofertado) e, ao todo, foram capacitados 189 servidores.

O quadro 13 consolida as principais a¢fes de capacitacdo previstas no Plano de Capacitacéo

da UFLA do ano de 2019, promovidas por diferentes unidades, que influenciam a Integridade na UFLA:

Quadro 13: Plano de Capacitacdo da UFLA com temas relacionados a Integridade e Boas

Praticas de Gestdo Publica

Responsav
Evento Objetivo Modalidade CH Pablico-Alvo eis
N Comité
Apresentacdo do Apresentar as diretrizes e a 0 d”;' ©
Programa de evolucdo do Programa Evento 4h Servidores da Gestio de
Integridade da de Integridade da UFLA UFLA Intearida
UFLA 9
de
Ac0es de

sensibilizacdo Comité
voltadas Tratar sobre posturas . Definido . de

. N - Reunides Servidores da .

a prevencao de éticas nos trabalhos internas pela UFLA Gestdo de
condutas desenvolvidos na UFLA unidade Integrida
antiéticas de

Visa ao conhecimento da funcéo
Semana de e
u do Estado, das especificidades do .
Integracéo no . - . Servidores da
Servico Plblico servigo publico, da misséo da Curso de 40h UFLA PRGDP
UFLA e da conduta do servidor | capacitacdo DDP

e na
Universidade

publico e sua integracdo no
ambiente institucional




Capacitacao para
Gestores da

Oferecer ao nucleo de gestores da
UFLA conhecimentos necessarios
para exercer as atribuicBes do

Servidores da
UFLA ocupantes

UFLA - Mad. A Curso de PRGDP
. cargo em consonancia com a o 22h de cargos de
Planejamento e N . capacitagao n DDP
« legislacdo vigente e com o0s gestdo
Gestéo - i
. objetivos estratégicos da
Institucional o
Universidade
Oferecer ao nucleo de gestores da
Capacitacdo para| UFLA conhecimentos necessarios Servidores da
Gestores da, para exercer as aAtrlb_uu;oes do Curso de UFLA ocupantes PRGDP
UFLA —-Mod. |cargo em consondncia com a o 13h de cargos de
x S . . capacitacao x DDP
Gestdo de legislacdo vigente e com o0s gestdo
Pessoas objetivos estratégicos da
Universidade
Treinamento
PDTAE - 2019 - Servidores da | PRGDP
2 horas UFLA DDP
Capacitacdo de
Avaliadores de
Estagio
Probatorio de 3h Servidores da | PRGDP
Servidores UFLA DDP
Técnico-
Administrativos
da UFLA -
Capacitar e atualizar os gestores de Gestores de
unidades e integrantes dos nucleos unidades e
de apoio administrativo de servidores que
departamentos e setores, com 0 atuam nos
|ntU|t_o de dar-lhes condicBes para nicleos de apoio
antecipar ou prever eventos que s
administrativo de
podem afetar o desempenho da q
Instituicdo, de forma negativa, mas d epartamentos e
Gesto de Riscosftambém positiva, identificando Curs_o ¢ 20h setores. PRGDP
capacitacio DDP

ameacas e oportunidades.

intensificar os trabalhos de
prevencgdo de possiveis crises para
evitar 0 desgaste maior de
administra-las  depois de ja
instaladas.

garantir a efetividade na prestacéo

de servigos, reducdo de incertezas




nos processos e adequagdo a
Instrucdo Conjunta  Normativa
MP/CGU n° 01/2016.

Capacitar e atualizar os agentes

patrimoniais e as chefias de Agentes
Capacitacdo de |unidades patrimoniais sobre a patrimoniais e
Usuarios do operacionalizacdo das principais chefias
. ) . . . PRGDP
Sipac - Modulo |atividades a serem realizadas 20h departamentais DDP
Patrimonio pelos gestores patrimoniais locais
Movel no modulo Patrimdnio Mdvel do
Sipac, para que possam executar
suas atividades com eficiéncia
Capacitar e atualizar gestores do
- . Gestores de ponto
ponto eletrdnico e chefias que .
. A eletrbnico e
gerenciam a frequéncia de sua .
. . chefias que
equipe para o uso do Mddulo de .
N . . x gerenciam
Capacitacdo paral Frequéncia do Sistema de Gestao oCorTencias no
Gestores dal de Recursos Humanos da UFLA| Curso de 6h Médulo de PRGDP
UFLA - M0od,| (SIGRH/ UFLA), garantindo| Capacitacdo Frequéncia DDP
Frequéncia seguranca e confiangca  nos q
procedimentos  administrativos,
conforme as normas contidas na
Instrucdo Normativa SEGEP n° 2,
de 12 de setembro de 2018
Diretores, chefes
de departamento,
Capacitar os participantes para o coor-denadores
entendimento dos indicadores e de cursos de
Indicadores da | das metodologias utilizadas no raduacdo e de
. g Curso de g, ¢ ]y PRGDP
Educacéo acompanhamento do desempenho o 12h pos-graduacéo e
; .. .| capacitacao : DDP
Superior das Ifes pelas principais demais docentes e
organizagBes governamentais e técnicos
privadas. envolvidos com o
ensino e pesquisa
na UFLA.
O Devido  |Instruir os agentes pUinc_os Servidores da | PRGDP
Processo  [FCErC@ _das garantias UFLA DDP
. . lconstitucionais que devem ser
Administrativo Curso de
resguardadas no processo 30h

Disciplinar como
Garantia
Fundamental dos

administrativo disciplinar.
Instruir os servidores acerca dos

deveres funcionais e das faltas

capacitacdo




Servidores
Publicos

disciplinares previstas no
Estatuto funcional.

Capacitar servidores publicos
para atuar em comissdes de
processos administrativos
disciplinares e, assim, reduzir o
tempo de tramitacdo  dos
processos disciplinares,
prescricbes e 0 numero de
processos com nulidades.

Qualidade no
Atendimento ao
Publico

Abordar a importdncia do
atendimento e do marketing de
relacionamento, apontando as
atitudes necessarias para se
alcancar uma comunicacéo eficaz
e para se prestar um atendimento
adequado, aplicando  vérios
procedimentos de encantamento
e satisfacdo dos usuérios dos
diferentes setores/unidades da
UFLA

Curso de
capacitacdo

24h

Servidores da
UFLA

PRGDP
DDP

O TAE do
Futuro: Novas
Habilidade para
Enfrentar Novos
Desafios

Apresentar as habilidades que
permitirdo aos “TAE’s do Futuro”
enfrentar o desafio de construir um
novo projeto de Universidade
Plblica, voltada para a vanguarda
e para a inovacao social/ambiental.

Curso de
capacitacdo

24h

Servidores
técnico-
administrativos
da
UFLA

PRGDP
DDP

Comunicagdo
Publica da
Ciéncia e Acbes
para incluir o
Cidad&o no
Processo de
Pesquisa

Discutir os diferentes modelos
pelos quais vem  sendo
desenvolvida a comunicagdo
publica da ciéncia no Brasil e
no exterior, bem como as
ferramentas e técnicas
disponiveis para a promogdo
continuada dessa pratica ha
UFLA. A partir das reflexdes,
capacitar os participantes para a
promogdo do contato entre
ciéncia e sociedade.

Curso de
capacitacdo

4h

Servidores da
UFLA que atuam
como
pesquisadores

PRGDP
DDP

Fiscalizagdo de
Contratos na
Administracéo
Publica

Promover o desenvolvimento do

profissional que atua como fiscal

de contrato na UFLA;

Explorar nos normativos e
cadernos de logistica os critérios
de fiscalizacdo e mensuracdo dos
indicadores de qualidade dos

Servicos

Curso de
capacitacdo

20h

Servidores que
atualmente estao
designados como

Gestores e/ou

Fiscais de
Contratos
Administrativos
todos os

PRGDP
DDP




Propor uma vigilancia de
orientacdo  permanente  sobre
procedimentos  adequados em

relacdo a fiscalizacdo de contratos
administrativos, a fim de evitar

possiveis processos
administrativos futuros;
Estabelecer estratégias de

acompanhamento das atividades
desenvolvidas pelos fiscais de
contratos.

servidores
interessados em
se capacitarem,
considerando que
todos podem ser
designados fiscais
de contratos

A Terceirizacio

Gestores e fiscais
de contratos

no Servico : o administrativos
Pablico: A Capacitar gestores e fiscais que servidores ue,
Fiscali ‘. fatuam nos setores com contratos atuam na éreqa de
I5ca |z~a<;ao, para aprimoramento das contrataches
Execucdo dos ftividades de  execucdo e ol ¢ irol
Contratos e 0 ffiscalizagdo ~ dos  contratos | Curso de publicas, controle) prcpp
¢ 12h interno
Alinhamento [administrativos, assegurando os | capacitacdo assessorés DDP
Estratégico para direitos dos trabalhadores na ridicos
Atuagio em Faceesfera administrativa, reduzindo s rJvi dores ,ue
q 0s indices de judicializacdo de d
a emandas atuam como
Responsabilidad prepostos perante
e Trabalhista a Justica do
Trabalho.
Capacitar servidores das areas de
Gestdo de Pessoas, para utilizacdo
Extrator de
da ferramenta Extrator de Dados,
Dados e Data bietivand duca q
Warehouse  |° Ijet]\{an 0 a producao de Servidores que
DW re atorl_os cz;1trav<?s]c ) 0 atuam na &rea de
o gerenciamento das informacdes x
Capacitacdo de . . gestdo
(Sefvidor(és do cadastrais e financeiras do SIAPE.
. Capacitar servidores para] Curso de PRGDP
Sistema de e o 40h
Pessoal Civil utilizacdo da ferramenta de DATA| capacitacdo DDP
WAREHOUSE SIAPE, como
SIPECno | x
instrumento  de geracdo de
Programa de - -
e consultas e relatorios, auditorias e
Multiplicadores -
« tomadas de decisdo sobre dados
em Gestdo de . . .
cadastrais e financeiros de
Pessoas) . -
servidores publicos do Poder
Executivo
Capacitacio de Oferecer aos servm!ores ocupantes Servidores
Avaliadores de |de cargos de chefia na UFLA e designados para
Estagio demais servidores responsa-veis| Curso de 3h compor a Cadep — PRGDP
Probatorio de |pela avaliagdo de desempenho em| capacitagdo Comissio de DDP
Ser/vid_ores estagio probaté-rio de servidores Auvaliacdo de
Tecnico-  técnico-administrativos

Desempenho em




Administrativos
da UFLA

conhecimentos necessarios para
exercer suas atribuicBes, em
conformi-dade com a Resolucdo
Cuni n® 74/2016.

Estagio
Probatério,
servidores

técnico-

administrativos
em estagio
probatorio regido
pela Resolugéo
Cuni n°® 74/2016 e
demais
interessados

Treinamento

Esclarecer acerca do Programa

(Plic?gTaArEa_de de Avaliagép de Desempe_nho
Avaliacio de dos o Seryldores Tecplcos
Desempenho de Administrativos em Educacgdo da| Curso de oh PRGDP
Seeri) dores UFLA - PDTAE, ~aprovado por| capacitacio DDP
A meio da Resolucdo CUNI n°
Teenico- | 7412017,
Administrativos
da UFLA)
Desenvolviment| Capacitar ~ profissionais  de Profissionais de
0 e Manutencdo| tecnologia da informacdo da tecnologia da
dos Sistema~s de| UFLA para execu_géo de Curso de informacdo da | PRGDP
Informacdo | manutencbes  corretivas e o 40h UFLA DDP
SIGAA, evolutivas nos sistemas | Capacitagao
SIGRH, SIPAC| SIGAA, SIGRH, SIPAC e
e SIGAdmin | SIGAdmin.
Instituido pela Resolu¢do Cuni
n° 56, de 29/10/2013, alterada
pela Resolucdo Cuni n°
002/2015 e pela Resolucéo )
ProAggg?;aade dCuni n° _002/2016,I%_Pro~g]rarga Cursos de S?g‘é'ndigges
Serfwd_ores Administrativos da UFLA tem | formaco demanda da UFLA DDP
T_ec_nlco-_ como objetivo promover o
Administrativos desenvolvimento institucional
da UFLA, por meio do
desenvolvimento  dos  seus
servidores.
Capacitar os servidores da
UFLA nas técnicas basicas de
Capacitagdo em realizacdo de atividades Servidores
laborais dentro dos padrdes de técnico-
Seguranca e seguranca e salde, tornando-os administrativos e
Saude no 9 ¢ T Curso de PRGDP
aptos para identificacdo de . 24h docentes da
Trabalho L : capacitacdo DDP
. agentes ambientais de riscos e UFLA.
Aplicadas ao

Servico Publico

conhecimento das medidas e
métodos a serem implantados
para a atenuacdo ou eliminacdo

dos riscos inerentes a funcao.




Administracéo e
Manutencdo de
Sites e Paginas
Institucionais | Capacitar os servidores quanto
em Joomla | ao processo de administracdo e
servidores da | manutencéo de paginas Curso de 20h Servidores da | PRGDP
UFLA que institucionais  utilizando o | capacitacdo UFLA que DDP
realizam gerenciador de  conteludo realizam
atualizacbes e | Joomla atualizages e
manutencao de manutencao de
sites e paginas sites e paginas
institucionais institucionais
Capacitar os usuarios das mais
diversas é&reas que desejam
C - melhorar 0s seus processos no
apacu;e}o em dia-a-dia, trabalhando de forma Servidores
G-Suite . . Curso de - PRGDP
colaborativa, dindmica e o 20h técnico-
(Ferramentas . capacitacao .. . DDP
Google) produtl_va com ferramentas de administrativos e
comunicacao, colaboragdo, docentes da
organizagdo,  seguranga e UFLA.
armazenamento de dados

9. Canais de Comunicagao

O quadro 14 relaciona os canais de comunicacdo de Integridade da UFLA disponiveis aos

seus colaboradores.

Quadro 14: Canais de comunicac¢éo de Integridade da UFLA

O qué? Como? Quem?

Apresentar ddvida ou consulta relacionadal
a conduta ética de servidor da UFLA

[criar e-mail para comissdo e ética] | Comissdo de Etica

Apresentar dendncia ou representagio de| [Criar e-mail para comissdo e ética]

infragdo a cddigo de conduta ética

Comisséo de Etica

Apresentar pedido de autorizagcdo ou
consulta sobre a existéncia de conflito de
interesses entre as atribui¢des do cargo e
atividade privada que deseje desempenhar

Sistema Eletrénico de Prevencéo de

Conflito de Interesses (SeCl) PRGDP




Apresentar denlncia, sugestdo, elogio,
reclamacdo ou solicitagdo de providéncia

ou de simplificacdo de servigos.

Sistema Informatizado de Ouvidorias
do Poder Executivo Federal (e-OUV)

Ouvidoria

Apresentar requerimentos de acesso a
Informagdes

Sistema Eletrénico do Servico de
Informagéo ao Cidadao (SIC)

e-SIC




10 Etapas da Metodologia de Gestdo de Riscos a Integridade
O quadro 15 mostra as etapas da Metodologia de Gestdo de Riscos utilizadas para o

gerenciamento de riscos a integridade, as agBes e o0s atores envolvidos em cada etapa.

Quadro 15: Aplicacédo da Metodologia de Gestdo de Riscos em riscos a integridade

Etapa Ac0es Atores envolvidos

A Portaria 1865, de 29 de dezembro de 2016, designou
o Comité de Governanga, Riscos e Controles,
responsavel pela implementacdo e monitoramento da
Politica de Gestdo de Riscos da UFLA. Apé6s a
aprovacdo da Politica de Gestdo de Riscos da UFLA
pela Portaria 584, de 1° de junho de 2017, foi
constituido o Comité de Gestdo da Integridade pela
Portaria 525, de 8 de maio de 2018, que atribuiu a esse

Comité as atribuicdes de elaboracdo, implementagdo,|  Pro-reitores da UFLA
revisdo e monitoramento do Plano de Integridade da (brainstorming, com
UFLA.

L consolidag&o pelo Comité de
Nesta etapa, o(s) responsavel(is) pelos processos

organizacionais, em nivel Pré-Reitorias, foram Gestao de Integridade)
integrados ao processo de gerenciamento de riscos a
integridade, por meio de consultas acerca da
identificacdo nos eventos nos sistemas e procedimentos
internos que eventualmente possam favorecer ou
Contexto facilitar a ocorréncia de irregularidades e/ou desvios
éticos e de conduta por parte se servidores, usuarios do
servico publico e pessoas juridicas que se relacionem
direta ou indiretamente com a UFLA; a probabilidade
de ocorréncia do evento identificado: classificagdo em
risco baixo, médio ou alto; e a indicacdo de medidas
e/ou estratégias que possam ser adotadas pela UFLA
para evitar as situacOes identificadas.

Além disso, foi usada a técnica de Matriz SWOT para
avaliagdo dos contextos interno e externo do processo
organizacional pelos préprios membros do Comité de
Integridade. Assim, foram relacionados todos os
possiveis processos organizacionais impactados, de
diferentes Pré-Reitorias da UFLA.

Nessa primeira abordagem com o(s) responsavel(is)
pelos processos organizacionais, foram apontados,
antes do entendimento do contexto, potenciais eventos
que pudessem comprometer a integridade no ambito
das Pro-Reitorias da UFLA, por meio de
brainstorming.




Identificacdo
de Riscos de
Integridade

A consolidacdo resultou em uma lista de possiveis
riscos & integridade e na relacdo entre esses riscos e
processos organizacionais no ambito das Pré-Reitorias
da UFLA selecionados obedecendo a critérios de
selecdo definidos previamente pelo Comité de
Integridade da UFLA

Pro-reitores da UFLA e
Comité de Gestdo de
Integridade

Analise de
Riscos de
Integridade

Nesta etapa, foram identificados causas, consequéncias
e controles existentes na UFLA para tratar o(s) risco(s)
a integridade.

Pro-reitores da UFLA e

Comité de Gestdo de
Integridade

Avaliacao de
Riscos

Esta etapa objetivou definir o nivel do risco, a partir,
dos critérios de probabilidade e impacto previstos na
Instrucdo Normativa

Pro-reitores da UFLA e

Comité de Gestdo de
Integridade

Priorizacdo de
Riscos

Os Pré-Reitores da UFLA em conjunto com o Comité
de Gestéo da Integridade selecionaram quais seriam 0s
riscos priorizados para tratamento.

Pro-reitores da UFLA e

Comité de Gestdo de
Integridade

Definicao de
Respostas aos
Riscos

Nesta etapa, devem ser definidas as respostas aos
Riscos de Integridade (mitigar, aceitar, evitar ou
compartilhar) e as medidas de tratamento/ controles
para seu tratamento. Apés a definigdo da resposta, sera
proposto um Plano de Tratamento do Risco de
Integridade, com o conjunto de controles a serem
aprimorados, excluidos ou criados, que foi validado
pelos responsaveis pelos processos organizacionais, e
pelo Comité de Integridade da UFLA. O Plano de
Tratamento dos Riscos a Integridade aprovado compora
0 Plano de Gestdo de Riscos da UFLA e,
consequentemente, o Plano Operacional das unidade
envolvidas na medida de tratamento.

Pro-reitores da UFLA e
Comité de Gestdo de
Integridade

Monitoramento

As agdes relacionadas ao monitoramento
abarcardo o reporte semestral do Plano de Gestdo de
Riscos de Integridade a reitoria da UFLA

Comité de Gestdo de
Integridade




