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1. APRESENTAGAO

A Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (Unifesspa) apresenta a
sociedade o Plano de Trabalho do Programa de Integridade para os exercicios de 2018
e 2019. O documento foi elaborado tomando por base as orienta¢gées do Programa de
Integridade da Portaria n® 1089 de 25 de abril de 2018 do Ministério da Transparéncia
e Controladoria - Geral da Unido. A construgao do documento ressalta compromisso da
alta gestdo com a integridade publica e os valores institucionais da transparéncia, ética,
cidadania e responsabilidade, definidos nas ag¢des de gestdo e planejamento da
Unifesspa.

O Plano de Integridade da Unifesspa visa estabelecer as principais estruturas e
medidas que integram os mecanismos de gerenciamento de riscos, com vistas ao
desenvolvimento de ferramentas e medidas de gestao capazes de prevenir, detectar e
remediar riscos para a integridade publica, possibilitando por estes meios, lidar com a
imprevisibilidade e responder, com eficiéncia, a eventos que representem riscos aos
objetivos organizacionais almejados pela instituic&o.

Nesta diregcdo, o presente plano de trabalho consolida a integridade como
principio fundamental das decisdes da Unifesspa em suas mais diferentes instancias
para alcangar a missao institucional.

A implementacdo do Plano de Integridade da Unifesspa representa um
significativo avanco no sentido da consolidacdo do compromisso da alta gestao e de
todos os servidores com a integridade publica. Por meio deste plano a Unifesspa passa
a fazer parte do conjunto de entidades publicas alinhadas de maneira consistente aos
valores, principios e normas éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico
(CGU, 2018).

O Plano de Integridade da Unifesspa enfatiza quatro eixos de atuagéo para
instituir o Programa, quais sejam:

e Instancias de integridade e agdes das instancias de integridade;
e Riscos a integridade e medidas de tratamento;
e Estratégias de monitoramento;

e Capacitagédo e Comunicagao.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO SUL E SUDESTE DO PARA

As acdes previstas em cada eixo terdo sempre uma ou mais unidades
responsaveis e todas as instancias de integridade participam como envolvidas ou em
funcdes de apoio. Além disso, € importante frisar que a abordagem estabelecida para
cada eixo serdo objeto de permanente aprimoramento, buscando um continuo

aprimoramento do tema.

2.

2.1.

2.2.

IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

INFORMAGOES BASICAS

Quadro 1. Dados da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (Unifesspa)

DADOS DA INSTITUICAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO SUL E SUDESTE DO PARA (UNIFESSPA)

CNPJ: 81.657.063/0001-80

Natureza Juridica: Autarquia do Poder Executivo Federal

Enderecgo (sede): Cidade Universitaria, Av. do Ipés, Loteamento Cidade Jardim.

CEP: 68.500-00

Bairro: Nova Maraba

Municipio: Maraba UF: PA

Telefone: (94) 2100 - 7150

Organizagao Académica: Universidade Federal

Site: www.unifesspa.edu.br

BREVE HISTORICO

Face as necessidades sociais postas e a urgéncia de sua solugédo, ha muito a
sociedade local aspirava por uma universidade propria, diversificada, ampla e sdlida,
seja pela distancia da capital, Belém, seja pelas dificuldades de comunicagéo, como
também por suas tradi¢cdes e populacédo. Tem-se, entdo, no surgimento da Universidade
Federal do Sul e Sudeste do Para, um momento histérico — a exemplo da Universidade
Federal do Oeste do Para (Ufopa), no Oeste do Estado. Um fato de profundo significado

Plano de Integridade da Unifesspa — 2018-2019




UNIVERSIDADE FEDERAL DO SUL E SUDESTE DO PARA
politico e social, que mudou o cenario presente e o destino de uma das regides brasileiras

mais ricas em recursos naturais, mas ainda excluida dos investimentos e oportunidades
de crescimento. A Unifesspa foi a segunda universidade publica criada no interior da
Amazbnia, e significou uma demonstragdo da sensibilidade governamental com a
reducao das desigualdades regionais, por meio do investimento em educacido. A
Amazobnia necessitava de um choque de educagao, dado seu triste desempenho nos
indices educacionais.

Na oportunidade de criagao da Unifesspa, em 6 de junho de 2013, com a vigéncia
da Lei Federal n°® 12.824, houve uma sélida parceria com o setor publico federal e
estadual. O setor publico foi representado, na esfera federal, pelo Ministério da Educacéao
(MEC) e pela Universidade Federal do Para (UFPA), instituicdo que deu origem a
Unifesspa; na esfera estadual, pela entdo Secretaria de Estado de Desenvolvimento,
Ciéncia e Tecnologia (Sedect) e pela Secretaria de Estado de Educagéo (Seduc).

3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014-2019

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2014-2019, é o documento
organizado com a participagdao da comunidade universitaria, que apresenta uma analise
da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (Unifesspa) e estabelece os objetivos
e metas estratégicas para o periodo.

O PDI expressa as politicas académicas e administrativas da Universidade,
fundamentadas na cultura, na identidade e na vocacado da Unifesspa e sua realidade
institucional. Sua elaboracdo foi coordenada pela Secretaria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional (Seplan) e comissao especifica.

Este importante documento institucional foi construido com a participacéo
determinante das pro-reitorias, institutos de todos os campi da Unifesspa e demais
unidades académicas e administrativas, por meio de contribuigdes, criticas e sugestdes,
e por diversas outras formas de interagao entre os diferentes setores que compdem a
Universidade.

Neste PDI, encontram-se as contribuicbes da Unifesspa para a oferta do ensino,
da pesquisa e da extensdo de qualidade para a sociedade brasileira e, mais
especificamente, para a Regidao Sul e Sudeste do estado do Para. Assim como também
estdo expressas, as perspectivas que remetem ao constante labor desta instituicdo de
ensino superior no sentido de perseguir a mais nobre esséncia que uma universidade
publica deve possuir, 0 ensino e a produgao de conhecimento de qualidade e gratuitos.

Plano de Integridade da Unifesspa — 2018-2019
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO SUL E SUDESTE DO PARA
3.1. MISSAO

A Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para tem por missao “produzir,
sistematizar e difundir conhecimentos filosofico, cientifico, artistico, cultural e
tecnolégico, ampliando a formacgao e as competéncias do ser humano na perspectiva da
construgéo de uma sociedade justa e democratica e do avango da qualidade de vida”.

3.2. VISAO

Ser uma universidade inclusiva e de exceléncia na produgédo e difusdo de
conhecimentos de carater filosdfico, cientifico, artistico, cultural e tecnolégico.

3.3. VALORES

A Unifesspa deve afirmar-se, cada vez mais, como uma instituicado de exceléncia
académica no cenario amazobnico, nacional e internacional, contribuindo para a
construgédo de uma sociedade justa, democratica e inclusiva, com base nos valores do
respeito a diversidade, da busca da autonomia e da afirmacéo da sua identidade.

3.4. PRINCIPIOS
Sao principios da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para:

a) a universalizagdo do conhecimento;

b) o respeito a ética e a diversidade étnica, cultural e bioldgica;

c) o pluralismo de ideias e de pensamento;

d) 0 ensino publico e gratuito;

e) a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

f) a flexibilidade de métodos, critérios e procedimentos académicos;
g) a exceléncia académica;

h) a defesa dos direitos humanos e a preservagao do meio ambiente.

Plano de Integridade da Unifesspa — 2018-2019
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3.5. PRINCIPAIS COMPETENCIAS E SERVIGOS

A Unifesspa tem por propdésito ministrar ensino superior, desenvolver pesquisa
nas diversas areas do conhecimento e promover a extensao universitaria, caracterizando
sua insergao regional mediante atuagao multicampi.

Em outras palavras, a Unifesspa desenvolve programas e projetos de ensino, nos
niveis de graduacdo e de pos-graduacao, pesquisa e extensdao, sob a forma de
atividades presenciais e, nos termos da legislagao vigente, a distancia, em grandes areas
do conhecimento.

Mais informacdes sobre os servicos da Unifesspa podem ser conhecidos a partir
da Carta de Servigcos ao Usuario, disponivel no site http://www.seplan.unifesspa.edu.br

4, POLITICA DE RISCOS E CONCEITOS RELACIONADOS A INTEGRIDADE

As principais politicas e normas internas que se comunicam com o Programa de
Integridade da Unifesspa e que estao vigentes, sao:

e Instrucdo Normativa n° 004 de 03 de julho de 2018, expedida pela
Reitoria, que dispde sobre a Politica de Gestao de Riscos da Unifesspa;

e Portaria n° 0838-GR/unifesspa, de 11 de maio de 2018, que designa ao
Comité de Governanga, Riscos e Controles - CGRC/Unifesspa a
competéncia para coordenar a estruturacido, execucao e monitoramento
do Programa de Integridade, bem como designa o Prof. Hugo Pereira
Kuribayashi como responsavel pela Unidade de Gestéao da Integridade.

e Portaria n° 0700-GR/Unifesspa, de 20 de abril de 2018, que designa
servidores para comporem o Comité de Governanga, Riscos e Controles
da Unifesspa, bem como os assessores especiais de controle interno.

Os seguintes conceitos sao relevantes para a estruturacédo do plano de
integridade:

Integridade — “(...) refere-se a caracteristica de algo inteiro, intocado,
nado contaminado ou danificado” (Manual para implementagdo de Programas
de Integridade — orientagdes para o setor publico, Ministério da Transparéncia
e Controladoria-Geral da Uni&o).

Plano de Integridade da Unifesspa — 2018-2019
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Integridade Publica — “(...) refere-se ao alinhamento consistente e

aderéncia aos valores, principios € normas éticos compartilhados para a defesa
e priorizagao do interesse publico sobre os interesses privados no setor publico”
(OCDE - tradugao livre).

Etica Publica — “(...) ndo se limita & distingdo entre o bem e o mal,
devendo ser acrescida da ideia de que o fim é sempre o bem comum” (Decreto
n® 1.171/94, Ill).

Gerenciamento de Riscos — processo de identificacdo, avaliacao,
gestao e controle de potenciais eventos ou situagdes, para fornecer razoavel
certeza quanto ao alcance dos objetivos da organizacao (Politica de Gestao de
Riscos da Unifesspa — Art. 2°, V, da Instrugdo Normativa n° 004 de 03 de julho
de 2018).

Conformidade ou Compliance — verificagdo de compatibilidade das
condutas e praticas internas da organizagdo com as regras, normativos e
legislacbes. Neste contexto, integram os objetivos dos controles internos da
gestdo da Unifesspa: “assegurar a conformidade com as leis e regulamentos
aplicaveis, incluindo normas, politicas, programas, planos e procedimentos de
governo e da prépria organizagao” (Politica de Gestéo de Riscos da Unifesspa
— Art. 10° - “IV da Instrugdo Normativa n° 004 de 03 de julho de 2018).

Programa de Integridade - conjunto estruturado de medidas
institucionais voltadas para a prevencao, deteccao, punicdo e remediacao de
fraudes e atos de corrupcdo, em apoio a boa governanga (Portaria
n°1089/CGU/2018 — Art. 2°, I).

Plano de Integridade — Documento que contém um resumo das
medidas que devem ser implementadas pelo 6rgao/entidade para prevenir,
detectar e remediar riscos para a integridade. Ele objetiva tracar as principais
estruturas e medidas de um programa de integridade e organiza-las em um
conjunto sistémico, no sentido de contribuir para que uma cultura ética e a
prevencgao a fraude e corrupcao entrem no dia-a-dia das organizagdes. Deve
ser aprovado pela alta direcdo e estar sob responsabilidade de uma
determinada unidade organizacional, que fara o papel de Unidade de Gestao
da Integridade. (Guia Pratico de implementacdo de Programa de Integridade
Publica — Orientagdes para a administragao publica federal direta, autarquica e
fundacional, Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido).

Plano de Integridade da Unifesspa — 2018-2019
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A criagcédo de um Plano de Integridade permite a Unifesspa estabelecer, de forma
estratégica, diretrizes para a prevengao e o combate a corrupgéao e fraudes, buscando
o aprimoramento constante dos seus instrumentos de gerenciamento de riscos e
controles ligados a gestao de integridade.

5. INSTANCIAS E AGOES DE IMPLANTAGAO DO PLANO DE INTEGRIDADE
NA UNIFESSPA

Considerando que dispde a Portaria de n.° 1089/CGU/2018, de 25 de abril de
2018, que estabelece orientagdes para que os 6rgaos e entidades da administragao
publica federal direta, autarquica e fundacional adotem procedimentos para a
estruturacdo, a execucdo e o monitoramento de seus programas de integridade e,
também, ao Decreto n°® 9.203, de 22 de novembro de 2017, que traz a integridade como
um dos principios da governanga publica, a Unifesspa designou o Comité de
Governanca, Riscos e Controles (CGRC), como unidade responsavel pela
coordenacgao da estruturagdo, execugao e monitoramento do Programa de Integridade
no ambito desta IFES, o que se deu através da Portaria n°® 0838, de 11 de maio de
2018.

O referido Comité esta responsavel pela supervisao da execugao sistematica do
presente Plano de Integridade, e, para tanto, contarda com a atuagédo das seguintes
instancias desta IFES, que atuardo de forma organizada e integrada:

Plano de Integridade da Unifesspa — 2018-2019
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Quadro 2. Instancias de Integridade e responsaveis

Instancias/Responsa

veis

Email/Contato

Site

Comissao
Permanente de
Sindicancia e
Processo
Administrativo
Disciplinar -
CPPAD

Khandida Coelho
Vichmeyer Paula

cppad@unifesspa.edu.br
telefone: (94) 2101-7195

https://cppad.unifesspa.edu.b
r/en/

Comissio de Etica
da Unifesspa

Amanda Gomes
Mota

comissaodeetica@unifesspa.e
du.br

telefone: (94) 2101-7156

https://unifesspa.edu.br

Ouvidoria

Josilene da Silva
Tavares

ouvidoria@unifesspa.edu.br
telefone: (94) 2101-7169

https://ouvidoria.unifesspa.ed
u.br/

Ouvidoria: Formulario Eletronico para manifestagéo junto a Ouvidoria da Unifesspa:
https://sigaa.unifesspa.edu.br/sigaa/public/ouvidoria/Manifestacao/form.jsf?aba=p-

ouvidoria

Auditoria Interna
Julia Silva de Paulo

audin@unifesspa.edu.br
telefone: (94) 2101-5925

https://audin.unifesspa.edu.br
/

Os gestores das unidades descritas no Quadro 2 serdo os responsaveis pela
atuagdo permanente nas questdes relacionadas a integridade de suas respectivas
unidades, respeitando os limites de atuagdo da unidade de auditoria interna,
observando o principio da segregag¢ao de fungdo, bem como contribuirdo, de forma
integrada e articulada com o CGRC da Unifesspa para a integridade geral desta IFES.

Plano de Integridade da Unifesspa — 2018-2019
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5.1. COMITE DE GOVERNANGA, RISCOS E CONTROLES - CGRC

Na Unifesspa o CGRC ¢é constituido pelos dirigentes maximos da alta
administragao (Quadro 3) e presidido pelo Magnifico Reitor desta Instituicdo, conforme
determina a Portaria n°® 0700/2018, de 20 de abril de 2018, e possui as seguintes
atribuicoes:

| — Promover praticas e principios de conduta e padrdées de comportamentos;

Il — Institucionalizar estruturas adequadas de governanga, gestao de riscos e
controles internos;

Il — Promover o desenvolvimento continuo dos agentes publicos e incentivar a
adocgao de boas praticas de governancga, de gestao de riscos e de controles internos;

IV — Garantir a aderéncia as regulamentagdes, leis, cédigos, normas e padroes,
com vistas a conducgao das politicas e a prestacédo de servigcos de interesse publico;

V — Promover a integragcdo dos agentes responsaveis pela governanga, pela
gestao de riscos e pelos controles

internos;

VI - Promover a adogao de praticas que institucionalizem a responsabilidade dos
agentes publicos na prestagdo de contas, na transparéncia e na efetividade das
informacdes;

VIl — Aprovar politica, diretrizes, metodologias e mecanismos para comunicagao
e institucionalizagdo da gestao de riscos e dos controles internos;

VIl — Supervisionar 0 mapeamento e avaliagdo dos riscos-chave que podem
comprometer a prestacéo de servigos de interesse publico;

IX — Liderar e supervisionar a institucionalizacdo da gestdo de riscos e dos
controles internos, oferecendo suporte necessario para sua efetiva implementagao no
orgao ou entidade;

X — Estabelecer limites de exposi¢ao a riscos globais do 6rgao, bem com os
limites de algada ao nivel de unidade, politica publica, ou atividade;

XI — Aprovar e supervisionar método de priorizacao de temas e macroprocessos

para gerenciamento de riscos e implementacao dos controles internos da gestao;

Xl — Emitir recomendacgao para o aprimoramento da governanga, da gestao de
riscos e dos controles internos;

XIII — Monitorar as recomendacgdes e orientacbes deliberadas pelo Comité.

O Quadro 3 demonstra o nivel estratégico da composicdo do CGRC na
Unifesspa, formado pelo Magnifico Reitor, por todos os ocupantes do cargo de Pro-
reitor(a), secretarios de infraestrutura e de Planejamento e Diretor do Centro de
Tecnologia:
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QUADRO 3. Composi¢do do CGRC na Unifesspa.

Unidade Responsavel Cargo Contatos
Reitoria Maurilio de Abreu Reitor reitor@unifesspa.edu.br
Monteiro
Pré-Reitoria de Desenvolvimento Marcel Ferreira o .
e Gestdo de Pessoas Miranda Pro-Reitor progep@unifesspa.edu.br
DAt - x Hugo Pereira f DA ,
Pré-Reitoria de Administragcéo Kuribayashi Pré-Reitor proad@unifesspa.edu.br
Pro-Re|tor|r=} de Pos-Greldugao, Cindy Stella o . .
Pesquisa e Inovagéo Pré-Reitora propit@unifesspa.edu.br
- Fernandes
Tecnoldgica
Pro-Reitoria de Ensino d . f o .
ro-rerona de ~nsmo © Elias Fagury Neto Pré-Reitor proeg@unifesspa.edu.br
Graduacéao
. o ~ Diego de
Pro-Reitoria de Extens_ao © Macedo Pré-Reitor proex@unifesspa.edu.br
Assuntos Estudantis ;
Rodrigues
Secretaria de Planejamento Roaério de S
e Desenvolvimento oge'\r/llgri:hoouza Secretario seplan@unifesspa.edu.br
Institucional
Secretaria de Infraestrutura Lucas Fl:(;?:] Secretario sinfra@unifesspa.edu.br
Centro de Tecnologica da Vitor de Souza Diretor ctic@unifesspa.edu.br

Informagao e Comunicagao

Castro

A Portaria da Unifesspa de n.° 0700/2018, da Reitoria, que institui o CGRC,
conforme ja mencionado, designa ainda, em seu bojo, assessores especiais de
controle interno que tém a fungao de contribuir e apoiar no processo de supervisdo da
execucao sistematica do presente Plano de Integridade, conforme Quadro 4:
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Quadro 4. Composigédo dos asssessores especiais ao CGRC.

Unidade de Origem do
Assessor

Nome do assessor Especial

Cargo da Unifesspa

Pro-Reitoria de Extenséao e
Assuntos Estudantis

Abigail da Silva Brito

Administradora

Secretaria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional

Franciane da Silva Silva

Administradora

Pré-Reitoria de Pds-Graducao,
Pesquisa e Inovacao Tecnolégica

Jordanio Silva Santos

Administrador

5.2. COMISSAO DE ETICA

A Comissdo de Etica da Unifesspa foi instaurada por meio da Portaria n°

0742/2015-Reitoria, em cumprimento ao disposto na legislagao infraconstitucional.

Os diplomas legais que embasam a atuagéao desta Comissao séo:

a) Decreto N2. 1.171, 22 de junho de 1994: Cdédigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal;

b) Decreto N2. 6.029, 10 de fevereiro de 2007: Institui Sistema de Gestao da

Etica do Poder Executivo Federal;

c) Resolugdo N° 10, de 10 de outubro de 2008, da Comissio de Etica da
Presidéncia da Republica: Estabelece as normas de funcionamento e de

rito processual para as Comissdes de Etica dos érgaos federais;

d) Regimento Interno da Comissio de Etica da Unifesspa: Instituido pela

Resolugéo n°. 020/2016-CONSUN.

As competéncias da Comissé&o de Etica por sua vez estdo dispostas no artigo 2°

da Resolugao n° 020/2016 que assim dispoe:

a) atuar como instancia consultiva do Reitor e dos respectivos servidores,
orientando e aconselhando sobre a conduta ética necessaria no ambito da

Instituicao;
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responder consultas sobre ética que lhes forem dirigidas;

receber denuncias e representacbes contra servidores por suposto
descumprimento as normas éticas, procedendo a apuracao;

instaurar processo para apuragéo de fato ou conduta que possa configurar
descumprimento ao padrao ético recomendado aos agentes publicos;

recomendar, acompanhar e avaliar o desenvolvimento de a¢des objetivando
a disseminacgao, capacitacdo e treinamento sobre as normas de ética e
disciplina;

aconselhar sobre a ética profissional do servidor publico no trato com
pessoas e com o patrimdnio publico, com vistas ao fortalecimento da ética
publica e a manutencao da confiancga nas instituicdes publicas;

promover seminarios, simposios e outros eventos correlatos, que propiciem
a difusao e a conscientizacao de condutas éticas;

explicitar os desvios éticos e supera-los por meio de uma atuagao positiva e
pedagogica, buscando a prevaléncia da ética no contexto pratico da
Instituicao;

conhecer, identificar e administrar os conflitos de interesses no ambito desta
IFES tendo como premissa basica a conscientizacado do servidor publico;

aplicar ao servidor publico a pena de censura, exclusivamente, mediante
parecer devidamente fundamentado, assegurando sempre o contraditério e
a ampla defesa, e o carater reservado em seus procedimentos;

servidores;
propor Acordo de Conduta Pessoal e Profissional (ACPP);

comunicar as autoridades competentes, sempre que constatada a possivel
ocorréncia de ilicitos penais, civis, de improbidade administrativa ou de
infracado disciplinar, encaminhando copia dos autos, para apuragao de tais
fatos, sem prejuizo das medidas de sua competéncia;

recomendar a abertura de Processo Administrativo Disciplinar (PAD), quando
forem constatados indicios de violagcdo dos deveres funcionais, nos termos
da Lei n.° 8.112/90.
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Entre as atribuicdes exercidas pela Comisséo de Etica destacam-se as seguintes:

a) Educativa — Levar ao conhecimento dos agentes publicos desta IFES a
existéncia das normas de conduta do servidor publico do Cdédigo de
Conduta da Alta Administracao Federal;

b) Consultiva - Atua como instancia consultiva do Reitor e dos respectivos
servidores acerca das normas éticas aplicaveis aos servidores;

¢ Preventiva - Trata-se de um conjunto de medidas que devem visar a
disseminagao de boas praticas no ambito da Instituicdo, visando prevenir
possiveis desvios éticos;

d) Conciliadora - Atua como mediadora entre as partes (servidores publicos
desta IFES), denunciante e denunciado. Propde uma conciliagdo e, em
alguns casos faz acordo com o denunciado, isto € o Acordo de Conduta
Pessoal e Profissional (ACPP);

e) Repressiva — Em ultimo caso, instaura processo para apuragao de fatos ou
condutas que possam configurar descumprimento das condutas éticas,
impondo as sang¢des cabiveis.

A Comissdo de Etica da Unifesspa integra o Sistema de Gestdo de Etica do
Poder Executivo Federal, tendo como finalidade precipua estabelecer e efetivar
procedimentos de incentivo e incremento ao desempenho institucional na gestao da
ética publica no ambito da Unifesspa.

5.3. OUVIDORIA GERAL

A Ouvidoria-Geral da Unifesspa foi criada pelo Estatuto pro-tempore, aprovado
por meio da Resolugcdo n° 03-CONSUN, de 04 de abril de 2014 e pela Estrutura
Organizacional aprovada pela Resolugdo n® 11-CONSUN, de 24 de junho de 2015 e é
Orgao Suplementar da Unifesspa, integrando a sua estrutura administrativa, estando
vinculada diretamente ao Gabinete da Reitoria.

E o 6rgdo de promocao e defesa dos direitos de estudantes, docentes, técnico-
administrativos e comunidade extrauniversitaria em suas relagdes com a Unifesspa, em
suas diferentes instancias administrativas e académicas, recebendo, examinando e
encaminhando as unidades competentes as reclamagdes, denuncias, sugestoes,
solicitagdes e elogios dos cidadaos, a respeito da atuagao da Instituigao.
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E responsavel também por receber, examinar e encaminhar as Unidades
competentes, manifestagbes referentes ao cumprimento dos compromissos e dos
padrdes de qualidade de atendimento divulgados na Carta de Servigos ao Usuario, da
Unifesspa.

Atua na Mediagao/Conciliacao de eventuais conflitos gerados na prestacédo de
servigos pela Instituicdo, quando assim demandada.

Responsavel pelo Recebimento, exame e encaminhamento de pedidos de
informagdes recebidos no SIC-Servigo de Informagao ao Cidadao, garantindo o acesso
como um direito humano fundamental.

A Lei 13.460/2017, conhecida como “Cédigo de Defesa do Usuario do Servigo
Publico”, delineia as principais atribuicbes da Ouvidoria, que sao:

| - promover a participacdo do usuario na administragao publica, em
cooperagao com outras entidades de defesa do usuario;

Il - acompanhar a prestacdo dos servigos, visando a garantir a sua
efetividade;

Il - propor aperfeicoamentos na prestagao dos servigos;

IV - auxiliar na prevengao e correcdo dos atos e procedimentos
incompativeis com os principios estabelecidos nesta Lei;

V - propor a adog¢ao de medidas para a defesa dos direitos do usuario, em
observancia as determinacdes desta Lei;

VI - receber, analisar e encaminhar as autoridades competentes as
manifestagdes, acompanhando o tratamento e a efetiva conclusdo das
manifestagdes de usuario perante 6rgao ou entidade a que se vincula; e

VII - promover a adogdo de mediagao e conciliagdo entre o usuario e o
6rgao ou a entidade publica, sem prejuizo de outros 6rgaos competentes.

A Ouvidoria-Geral dispde dos seguintes canais de atendimento:

e Sistema Informatizado-SIGAA, disponivel no link:
https://sigaa.unifesspa.edu.br/sigaa/public/ouvidoria/Manifestacao/form.jsf
?aba=p-ouvidoria

e Telefone: (94) 2101-7169

e Carta enderegada a Ouvidoria-Geral da Unifesspa:

Folha 31, quadra 07, lote especial, Bairro Nova Maraba, piso superior do
prédio administrativo, Campus I. CEP: 68.507-590, Maraba-Para.

e Pessoalmente, no mesmo endereco acima,;

e e-mail: ouvidoria@unifesspa.edu.br
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e e-0UV, Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal, disponivel no
link:

https://sistema.ouvidorias.gov.br/publico/Manifestacao/RegqistrarManifest
acao.aspx

e e-SIC, Sistema Eletrénico do Servigo de Informagdes ao Cidadao, permite
que qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a
informagao, podendo entrar com recursos e apresentar reclamagdes sem
burocracia, caso nao se sinta satisfeito com a resposta, disponivel no link:

https://esic.cqu.gov.br/sistema/site/index.aspx

A Ouvidoria-Geral da Unifesspa zela pela transparéncia e agilidade no
atendimento das demandas dos cidadaos e, para tanto, conta com a parceria e apoio
constante de todas as Unidades desta Instituicao.

5.4. AUDITORIA INTERNA

A Unidade de Auditoria Interna — AUDIN é um 6rgao suplementar de natureza
técnica, de assessoria a administracdo superior e de avaliagdo quanto a eficacia e
eficiéncia dos controles internos administrativos, com foco na misséo institucional,
visando a promoc¢ao de melhorias continuas na qualidade dos gastos publicos, com o
fim de minimizar o impacto ou a probabilidade de ocorréncias que possam impedir ou
dificultar o alcance dos objetivos estabelecidos (Art. 2° do Regimento Interno da
AUDIN, aprovado através da Resolugdo n° 041-CONSUN de 17 de agosto de 2017). A
AUDIN é vinculada ao Conselho Universitario (CONSUN) da Unifesspa, conforme
estabelece o Art. 15. §3° do Decreto n°® 3.591, de 06 de setembro de 2000, com redacao
dada pelo Decreto n° 4.304, de 25 de outubro de 2002.

As atividades de Auditoria Interna, fator estratégico da Governanca Institucional,
constituem-se em um conjunto de procedimentos tecnicamente normatizados, que: | —
visam a avaliagao da integridade, adequacgao, eficacia, eficiéncia e economicidade dos
processos, dos sistemas de informagdes, dos controles internos administrativos e do
gerenciamento de riscos; Il — buscam a melhoria continua da gestéo; e Ill- estendem-
se por todos os servigos, programas, operagdes e controles administrativos (Art. 4° do
Regimento Interno da AUDIN, aprovado através da Resolugédo n° 041-CONSUN de 17
de agosto de 2017).

A Unidade de Auditoria Interna exerce suas fungdes sem suprimir as
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competéncias ministeriais do Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da

Unido - CGU, nem aquelas do Tribunal de Contas da Unido, e também sem elidir os
controles administrativos proprios da Instituicao (Art. 5° do Regimento Interno da
AUDIN).

A Audin é uma unidade independente e objetiva, de avaliagao e de consultoria,
desenhada para adicionar valor e melhorar as operag¢des da organizagdo, auxiliando-a
na realizacao de seus objetivos, a partir da aplicagao de uma abordagem sistematica e
disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de governancga, de
gerenciamento de riscos e de controles internos. (Instrucado Normativa n® 3 da CGU, de
09 de junho de 2017 - Aprova o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal).

5.5. COMISSAO PERMANENTE DE SINDICANCIA E PROCESSO
ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR - CPPAD

A Comissao Permanente de Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar —
CPPAD, é a unidade correcional vinculada a Reitoria da Unifesspa, instituida pela
Resolugao n°® 011/2015 do CONSUN, para o desenvolvimento dos trabalhos inerentes
a condugdao e monitoramento dos processos de sindicancias e/ou processos
administrativos disciplinares instaurados no ambito interno da instituicdo, com a
finalidade de apurar situagdes envolvendo possiveis irregularidades cometidas por
servidores, conforme previsto na Lei n°® 8.112/90.

Compete a CPPAD:

a) emitir parecer quanto a admissibilidade de instauragcdo de processo
apuratdrio, a pedido da autoridade instauradora;

b) realizar investigagao preliminar e/ou diligéncias prévias quando necessarias
para a formacao do parecer de admissibilidade;

¢) orientar, acompanhar e supervisionar as comissdes disciplinares em todas
as fases do processo;

d) elaborar e publicar as portarias especificas de procedimentos disciplinares;

e) solicitar diarias e passagens necessarias a condugao dos trabalhos quando
requisitadas pelas comissoes;

f) manter atualizado o sistema de controle de processos administrativos

disciplinares, inclusive o sistema CGU-PAD, ressaltando que o sistema CGU-
PJ é administrado pelo setor responsavel na Unifesspa quanto a apuragao de
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responsabilidade de empresas.

g) emitir relatérios acerca das atividades e dos processos instaurados,
concluidos e penalidades aplicadas;

h) providenciar, apds o julgamento e eventual expedigao do correspondente ato,
a ciéncia aos interessados, publicagao, encaminhamentos e registros
necessarios com posterior arquivamento.

A CPPAD atua em estrita observancia aos preceitos legais e normas institucionais,

prezando sempre pelo respeito aos servidores da Institui¢ao.

5.6. AGENTES DE INTEGRIDADE

Os Agentes de Integridade serédo servidores designados pelos gestores de
instituto, dentre os servidores ocupantes da funcdo de Coordenador Administrativo,
pelas pro-reitorias e pelas unidades suplementares, para representa-los nas
discussdes, decisbes e no apoio a implementagdo e evolugdo do Programa de
Integridade da Unifesspa. Cada Pr6-Reitoria, Instituto e Unidade Suplementar possuirg,
pelo menos, um Agente que é a autoridade de Integridade da unidade.

6. RISCOS A INTEGRIDADE E ADOGAO DE MEDIDAS DE TRATAMENTO

Segundo a Portaria 1089/2018-CGU os Riscos para a integridade sé&o
considerados riscos que configurem acbes ou omissdes que possam favorecer a
ocorréncia de fraudes ou atos de corrup¢ao. A mencionada Portaria, define, ainda, que
0s riscos para a integridade podem ser causa, evento ou consequéncia de outros riscos,
tais como financeiros, operacionais, de imagem dentre outros.

No processo de implentagcdo de Integridade em uma Instituicdo de Ensino
Superior, faz-se necessario a obediéncia aos principios e diretrizes da governanca
publica. Neste aspecto, o Decreto Federal de n.° 9.203/2017 estabelece, em seu Art.
4° o seguinte:

[...]

VI - implementar controles internos fundamentados na gestao
de risco, que privilegiara agbes estratégicas de prevengéo
antes de processos sancionadores;

De forma obijetiva, o gerenciamento de riscos a integridade em uma instituigao
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publica € um dos principais fundamentos que torna o Programa de Integridade

sustentavel, a partir das seguintes agoes:

Prevencao, detecgdo, punigdo e remediagcdo de eventos que confrontem ou
ameacem 0s principios morais e éticos;

Adocao do monitoramento de controles internos que auxiliem no alcance dos
objetivos institucionais; e

Acoes que preservem a boa imagem e a confianga da sociedade junto a
Instituicao;

Ressalta-se que na Unifesspa o gerenciamento de riscos obedece as diretrizes
da Politica de Gestao de Riscos desta IFES. Segundo a IN n. 04/2018-Unifesspa, a
operacionalizagao da Gestao de Riscos devera respeitar a integracdo com todos os
principais processos organizacionais, feita de forma transparente e participativa, bem
como respeitar o carater multicampi da Unifesspa.

A IN n. 04/2018-Unifesspa define ainda, que riscos e controles internos devem
ser geridos de forma integrada entre si e com a estrutura de governanca da Instituicao,
objetivando o estabelecimento de um ambiente de controle e gestdo de riscos que
respeite os valores, interesses e expectativas da organizagao e dos servidores que a
compdem, tendo o cidadao e a sociedade como principais vetores.

Este é o primeiro Plano de Integridade da Unifesspa e com base na analise da
legislacdo, das especificidades operacionais de funcionamento desta IFES e da
experiéncia individual dos membros do CGRC bem como dos responsaveis pelas
instancias de integridade, um conjunto de riscos prioritarios para a integridade foram
identificados, conforme apresentado no Quadro 05.

Quadro 5. Definigao dos riscos de integridade prioritarios da Unifesspa

Descrigao do Risco Defini¢gdes dos Riscos
para a Integridade

ABUSO DE POSICAO | Algumas das formas de abuso de posicdo ou poder em favor de interesses
OU PODER EM FAVOR | privados séo:
DE INTERESSES a) concessao de cargos ou vantagens em troca de apoio ou auxilio;
PRIVADOS b) esquivar-se do cumprimento de obrigacdes;
c) falsificagdo de informacgao para interesses privados; e
d) outras formas de favorecimento — a outros ou a si mesmo.

O nepotismo pode ser entendido como uma das formas de abuso de
posi¢do ou poder em favor de interesses privados, em que se favorecem
familiares.

O Decreto n° 7.203/2010 dispde sobre a vedag¢do do nepotismo no ambito
da administragéo publica federal. Para efeitos do decreto, familiar se trata
de cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

O nepotismo pode ser presumido ou requerer apuragao especifica.

NEPOTISMO

Nepotismo presumido:
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e contratagdo de familiares para cargos em comisséao e fungao de
confianga;
e contratagdo de familiares para vagas de estagio e de atendimento a
necessidade temporaria de excepcional interesse publico;
e contratagdo de pessoa juridica de familiar por agente publico
responsavel por licitagao.
Apuracgao especifica:
e nepotismo cruzado;
e contratacdo de familiares para prestacao de servigos terceirizados;
e nomeagodes, contratagdes ndo previstas expressamente no decreto.

CONFLITO DE
INTERESSES

A Lein®12.813/2013 dispde sobre o conflito de interesses no exercicio de
cargo ou emprego do Poder Executivo Federal e impedimentos posteriores
ao exercicio do cargo ou emprego.
De acordo com a mencionada Lei, conflito de interesses trata da situacao
gerada pelo confronto entre interesses publicos e privados, que possa
comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de maneira imprépria, o
desempenho da fungéo publica.
Estas sdo as situagbes que configuram conflito de interesses conforme
a Lei:
a) uso de informacao privilegiada;
b) relagdo de negdcio com pessoa fisica ou juridica que tenha
interesse em decisao;
c) atividade privada incompativel com o cargo;
d) atuar como intermediario junto a administracao;
e) praticar ato em beneficio de pessoa juridica (em que participe
o servidor ou parente);
f) receber presente de quem tenha interesse em decisao;
g) prestar servigos a pessoa juridica sob regulagao do 6rgéo.

PRESSAO INTERNA OU
EXTERNA ILEGAL OU
ANTIETICA PARA

Algumas das formas de presséo interna ilegal ou antiética para
influenciar agente publico sao:

(a) influéncia sobre funcionarios subordinados para violar sua conduta
devida;

(b) acbes de retaliagdo contra possiveis denunciantes.

Algumas das formas de pressao externa ilegal ou antiética para

RECEBIMENTO DE
VANTAGEM INDEVIDA

INFLUENCIAR AGENTE| ) e -
PUBLICO influenciar ag_ente publico sao: _ o

(a) lobby realizado fora dos limites legais ou de forma antiética;
(b) pressoes relacionadas a trafico de influéncia.
Caracteriza-se por qualquer tipo de enriquecimento ilicito, seja dinheiro ou
outra utilidade, dado que ao agente publico ndo se permite colher vantagens
em virtude do exercicio de suas atividades.

SOLICITACAO OU Algumas das formas de utilizagdo de verbas e fundos publicos em favor de

interesses privados sao:

a) apropriac¢ao indevida;

b) irregularidades em contratagées publicas;

c) outras formas de utilizacdo de recursos publicos para uso privado (ex:

carros, tempo de trabalho, equipamentos do escritério, etc.).

Fonte: Elaborado a partir do Guia Pratico de Gestao de Riscos para a Integridade (Brasil, 2018).

Apresentamos, no Quadro 6, as principais medidas de tratamento de riscos a
integridade desenvolvidas pela estrutura de governanga e pela alta administracéo da
Unifesspa. Estas medidas demonstram o comprometimento dos agentes desta IFES
com o desenvolvimento e a melhoria continua do Programa de Integridade desta

Universidade.
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As acdes descritas no Quadro 6, realizadas ou em processo de implementacao,

podem envolver desde a revisdo de fungdes ou de estruturas organizacionais ao
fomento de boas praticas e principios éticos, conforme demonstrado no quadro citado.

Quadro 6. Medidas de tratamento de riscos a integridade na Unifesspa

Medidas Instancias | Prazo Situagao
Publicacao no site da Unifesspa da lista das Unidades _
desta IFES com seus respectivos cargos e contatos ASCOM jul/2019 | Nao iniciado
(Quem é Quem), até quarto nivel hierarquico
Publicacao da relagdo nominal do pessoal terceirizado e SINFRA e jul/2019 | Em andamento
de estagiarios (estagio nao obrigatério) que atuam na SEPLAN
Unifesspa
Publicagdo no site da transparéncia-Unifesspa dos
Relatérios de Auditoria emitidos pela CGU e pela AUDIN
com as respectivas recomendagdes formuladas pela AUDIN jul/2019 | Em andamento
CGU e as providéncias adotadas pelas unidades da
Unifesspa
Publicagcdo da Agenda de autoridade até o terceiro nivel ASCOM jul’2019 N&o iniciado
hierarquico
Acompanhamento da publicagdo da agenda de
autoridades em conformidade com a lei de Acesso a Ouvidoria jul/’2019 Nao iniciado
Informacao
Avaliar os controles internos referentes aos riscos de . N&o iniciado
integridade AUDIN juli2019
Estabelecimento de metas para o prazo de respostas
estabelecido nos normativos para Ouvidoria, Lei de Ouvidoria jul/2019 | Em andamento
Acesso a informacéo e Simplifique.
. ~ Do . ~ o juli2019
Realizar agGes de sensibilizagéo voltadas a prevengdo | Comissao de Em andamento
de condutas antiéticas para os servidores Etica
o o ) CPPAD | juli2019 | EM @ndamento
Realizar a¢des de sensibilizagdo a prevengao de
condutas ilicitas
Mapeamento e divulgacao dos fluxos dos processos das Cormgsao
instancias de integridade de Etica / jul/’2019 Nao iniciado
9 ' Ouvidoria / J
CPPAD /
AUDIN
AUDIN jui201g | Naoiniciado

Acompanhamento e avaliagao dos fluxos dos processos
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das instancias de integridade

Em andamento

~ . - CTIC jul/2019
Acbes permanentes de monitoramento de permissdes de
acesso aos sistemas e pastas de rede
Mapeamento e divulgacéo dos Canais de Denuncia e de . Em andamento
NP . . S jul/’2019
fluxos dos processos das instancias de integridade Ouvidoria
Estudo sobre critérios para identificagao das PROGEP jul/2019

competéncias e avaliagdo de gestores, para criagdo do Nao iniciado

Programa de Gestédo de Pessoas

Aperfeicoamento do Programa de Formacao Gerencial PROGEP Jul/2019 N&o iniciado

Acompanhamento da Avaliagdo de Desempenho dos
Servidores da Unifesspa contendo critérios de avaliagao
de acordo com o Plano de Trabalho dos servidores e PROGEP
gestores

jul/2019 | Emandamento

Solicitagdo de declaragéo de parentesco para gestores
(pessoal terceirizado e agentes publicos) PROGEP jul/2019 N&o iniciado

Realizagcéo de agbes de capacitagdo, que contribuam
para implantagdo do modelo de Gestao por PROGEP jul/2019 | Em andamento
Competéncias.

Implementagédo do Programa de Formacao Gerencial
contendo critérios de avaliacao de desempenho dos PROGEP jul/’2019 N&o Iniciado
gestores.

Realizagdo de eventos de capacitagao visando o
desenvolvimento dos servidores nos aspectos atinentes PROGEP jul/2019 | Em andamento
ao Programa de Integridade.

Publicacdo dos relatérios de avaliagdo de desempenho
de servigos realizados pelas empresas terceirizadas. SINFRA jul/’2019 N&o iniciado

Aperfeicoamento do programa de formagéo para
docentes, incluindo coordenadores de curso, nos PROEG jul/2019 Nao iniciado
aspectos atinentes ao Programa de Integridade.

As agbes da politica de integridade descritas no Quadro 6 terdo atualizagao continua
a partir da concepgao das mesmas. As unidades responsaveis por sua implantagao também
serao responsaveis pela atualizagao.
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7. ESTRATEGIAS DE MONITORAMENTO E ATUALIZAGAO DO PLANO

Fica estipulado que as Instancias de Integridade, conforme descritas no
Quadro 2, juntamente com o responsavel da Unidade de Gestdao de Integridade
deverdo elaborar e apresentar ao CGRC, Relatério Anual de Integridade (RAI),
consolidado em um unico documento, contendo informacdes relativas as atividades
desenvolvidas no periodo, principais achados (histérico de casos de integridade
identificados, relagdo dos principais riscos a integridade aos quais a instituicéo esta
sujeita), conclusdes e recomendagdes, que devera subsidiar a tomada de decisao do
CGRC quanto a integridade.

O Quadro 7 apresenta as agdes de monitoramento do Programa de Integridade
da Unifesspa.

Quadro 7. Agbes de monitoramento

Acoes de Monitoramento Responsaveis Periodicidade
Avaliacao sobre a execucao das Instancias de Integridade Semestral
acoes previstas no Plano de e CGRC
integridade.
Divulgagao do andamento das agdes | Instancias de Integridade, Continuo
do Plano de Integridade. CTIC e ASCOM u
Avaliagao do Programa de Integridade | Instancias de Integridade Anual
da Unifesspa. e CGRC
Revisao e atualizacdo do Plano Instancias de Integridade Anual
de Integridade da Unifesspa e CGRC
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8. CAPACITAGAO

Apos consulta com o corpo administrativo da Universidade, por meio do
Levantamento de Necessidades de Capacitacdo, é expedido o Plano Anual de
Capacitacdo com o fito de ofertar a capacitacao e aperfeicoamento do corpo técnico,
servidores e gestores, a partir das demandas elevadas pelas unidades administrativas,
bem como primando pelos principios éticos, probidade administrativa, integridade,
somando-se as tematicas relacionadas aos controles internos e a gestao de riscos.

Nesse sentido foram desenvolvidas pela Pro-Reitoria de Desenvolvimento e
Gestdo de Pessoas, por meio da Diretoria de Desempenho e Desenvolvimento
realizaram-se cursos, seminarios que coadnuam com as diretrizes e valores éticos de
Integridade da Instituicdo, sen&do vejamos:

Quadro 8. Capacitacdes realizadas em 2018.

Cursos realizados em 2018 Periodo CH
1. Acolhimento Institucional 31/10/2018 08
2. Nocgoes de Direito Administrativo para os 24/10 a 26/10 20

Servidores Publicos

3. Gestao de Pessoas: Fundamentos e 21/11 a 23/11 20
Tendéncias
4. Gestao por Competéncias 27/11 a 29/11 24

Especificando-se as tematicas abordadas por meio dos presentes cursos
podemos elencar a palestra acerca de Lideranga, ministrada pelo Prof. Hugo Pereira
Kuribayashi, dentro do Acolhimento Institucional; ja no curso de Nogdes de Direito
Administrativo para os Servidores Publicos, ofertado por meio de parceria com o
Instituto Federal do Para (IFPA), através da Esaf, propds lecionar a atuagéo do servidor
publico dentro dos parametros da legalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia,
contribuindo para a probidade administrativa e lisura na atuagao dentro do servico
publico.

Também é oportuno destacar a atuacédo da Divisdo de Saude e Qualidade de
Vida (DSQV), vinculada a Pré-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas
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(Progep), que também realiza agdes para a valorizagao, integragdo e saude dos

servidores publicos, atuando, ainda, dentro das linhas mestres do Plano de Integridade,
vejamos:
Quadro 9. Agbes da DSQV realizadas em 2018.

Acoes da DSQV ofertadas em 2018 Periodo Realizado

1. lll Encontro de Salude Mental dos Servidores da

. 11/09 a 13/09/2018
Unifesspa

Por meio do presente Encontro de Saude Mental dos Servidores da Unifesspa
contamos com a palestra acerca de Assédio Moral, com fito de prevenir e demonstrar
0S mecanismos para a atuagao da Administragao nos presentes casos.

Por fim, informamos que o Plano Anual de Capacitagdo de 2019 encontra-se
em desenvolvimento, em breve sera realizado o Levantamento de Necessidade para
Capacitagao e serao eleitos a partir da oitiva do publico-alvo e dos parametros do
Plano de Integridade da Universidade os cursos e eventos de capacitagao para o ano
que segue.

9. COMUNICAGAO

A Assessoria de Comunicagdo da Unifesspa - ASCOM, com apoio dos
Assessores Especiais de Controle Interno, designados através da Portaria n.°
0700/2018-GR/Unifesspa, devera elaborar campanha de conscientizagdo interna
acerca dos valores éticos e morais da Unifesspa, a qual devera prever a possibilidade
de registro, por parte dos servidores da Instituicdo, dos riscos de integridade aos quais
julguem estar submetidos no exercicio de suas fungdes e de sugestdo das medidas
necessarias a mitigagao desses riscos.

As informacgdes ligadas a integridade seréo disponbilizadas ao publico através
da divulgacao nos canais de comunicacao das instancias de integridade bem como de
todas as Unidades da Unifesspa. A funcéo primordial é tratar adequadamente qualquer
situagao que possa configurar condutas improprias ou violagao a principios éticos ou
normas.

10. DISPOSICOES FINAIS

A Unifesspa tem todo interesse em fortalecer e amudurecer este Plano de
Integridade com vistas ao regular funcionamento desta IFES, de forma transparente e
que as operagdes propiciem o atingimento de sua misséo institucional. Os casos omissos
e as excepcionalidades seréo deliberadas pelo CGRC.

Este Plano de Inegridade entra em vigor a partir da data de sua publicagao.
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