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Avaliag¢ao das Praticas de Auditoria
Interna da Secretaria Federal de Controle

Interno da CGU sob a Otica da Auditoria
Baseada em Riscos!

Assessment of the Office of the Comptroller General s Internal
Auditing Process Through the Risk-Based Approach

Tatiana Freitas de Oliveira

Resumo: O gerenciamento de riscos tem figurado entre os fatores considerados imprescindiveis para o sucesso e
a continuidade das organizagies ao redor do mundo. A atividade de auditoria interna, por sua vez, tem de-
senvolvido abordagens, tal como a Auditoria Baseada em Riscos (ABR), gue lhe permitam adicionar valor as
organizagoes a partir de trabalhos direcionados aos principais riscos do negdcio. Pretende-se com o presente estudo
analisar se a Secretaria Federal de Controle Interno (SEC), a qual exerce o papel de anditoria interna do Poder
Excecutivo federal, utiliza priticas de anditoria alinhadas com a ABR. Para tanto, foi utilizada como referéncia
a metodologia preconizada pelo The Institute of Internal Auditors (ILA), e realizada pesquisa documental e
aplicagio de questiondrio junto aos responsdveis pelas dreas que desenvolyem os trabalbos de anditoria na SFC.
A partir da comparacao dos métodos de trabalbo da Secretaria e do preparo dos anditores internos governamen-
tais com o que preceitua o ILA, concluin-se que, no geral, a SEC possui pontos de atnacao similares a ABK,
tanto em relagao ds diretrizes formalmente definidas, quanto em relagao a forma de atuagio das dreas técnicas.
Nao obstante, verificon-se que as praticas de auditoria da SEC nao se encontram totalmente alinbadas a ABR,
e que os anditores internos nao estao, por conseguinte, suficientemente preparados tecnicamente para executd-la.
Consideron-se, no entanto, que recentemente foi editado normativo que estabelece a necessidade de a SFC utilizar
abordagens de trabalho baseadas em riscos; sendo de se esperar, portanto, que os seus processos internos sejam
paulatinamente adaptados, e gue os anditores sejam preparados ao longo do tempo para atuarem em conformi-
dade com a essa nova perspectiva.

Palavras-chave: Secretaria Federal de Controle Interno, aunditoria de risco, Poder Executivo

Abstract: Risk management has been considered essential for the success and continuity of organigations around
the world. To add value to institutions through activities directed at the main businesses’ risks. The internal andit
has developed the risk-based approach This study analyzes whether the Federal Internal Control Department
(SEC), which exercises the internal andit role in the federal government, is in line with risk-based approach.
To do so, the methodology recommended by The Institute of Internal Auditors (ILA) was used as reference,
and a documentary research and questionnaire application was carried out with public officials responsible for
the areas that perform andits in the SEC. Based on the comparison of the Department’s working methods and
the preparation of internal government auditors with the ILA, it was concluded that, in general, the SEC bas
similar points of operation to ABR, both in relation to the formally defined guidelines, as well as in relation
to the technical areas. However, it has been found that SEC's audit practices are not fully aligned with ABR,
and that internal auditors are therefore not sufficiently prepared to perform them. 1t was considered, however,
that recent legislation was issued that requires the SEC to use risk-based approaches to work; and it is therefore
expected that their internal processes will be gradually adapted and that auditors be prepared over time to act in
accordance with this new perspective.

Reywords: Office of the Comptroller General’s Internal Auditing Process, risk audit, Executive Branch

1. Artigo submetido em 03/07/2018 e aprovado em 23/01/2019.
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Ogerenciamento dos riscos de nego-
cio tem sido apontado como ativi-
dade crucial para o crescimento, e para
a continuidade de muitas organizagdes
em todo o mundo. Nesse sentido, muitas
empresas estdo buscando implementar
praticas de gestao de riscos pela primei-
ra vez, ou aprimorar os mecanismos ja
existentes. A atividade de auditoria in-
terna, por sua vez, nio pode se furtar a
compreender e a participar dessas inicia-
tivas, devendo melhorar as suas formas
de atuacao de modo que lhe seja possivel
adicionar valor as organizacoes. A audi-
toria baseada em riscos constitui uma das
formas de alinhar a atuacido da auditoria
interna ao processo de gerenciamento de
riscos, permitindo que o foco dos tra-
balhos realizados esteja voltado para os
principais riscos de uma organizagdao nao
atingir os objetivos para os quais existe.



A proposta do presente estudo ¢ anali-
sar em que medida as praticas de auditoria
da Secretaria Federal de Controle Interno
(SFC), orgao publico federal pertencente a
estrutura do Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Uniao (CGU), sao
aderentes aos requisitos da metodologia da
auditoria baseada em riscos preconizada pelo
The Institute of Internal Anditors (I1A).

A pertinéncia dessa analise se justifica nao
apenas pela importancia do tema, mas sobre-
tudo pelo recente refor¢co normativo dado a
tematica gestao de riscos no ambito dos 6rgaos
e entidades da Administracao Publica Federal,
tal como se observa na Instrucao Normativa
Conjunta (IN) MP/CGU n. 01, de 10 de maio
de 2016, e, no ambito das empresas estatais, na
Lei n. 13.303, de 30 de junho de 2016.

Como consequéncia, tendo em vista a SFC
figurar como unidade de auditoria interna do
Poder Executivo Federal, responsavel por fo-
mentar a institui¢ao e a melhoria do gerencia-
mento de riscos dos 6rgaos e entidades fede-
rais e por realizar avaliagdes independentes
sobre o seu funcionamento, faz-se necessirio
que os seus processos de trabalho estejam
alinhados a abordagem de riscos, bem como
que os seus auditores internos estejam devida-
mente capacitados nessa tematica.

Dessa forma, constitui objetivo deste tra-
balho avaliar em que medida os mecanismos
instituidos pela SFC e a sua forma de atuagao
junto as unidades que lhes sao jurisdicionadas
estao alinhados com a metodologia de audito-
ria interna baseada em riscos indicada pelo ITA.

Para tanto, decidiu-se abordar o problema
de pesquisa por meio de duas dimensdes:

a) Métodos de trabalho:

A auditoria baseada em riscos é¢ uma meto-
dologia operacionalizada por meio de proces-
sos de trabalho que devem estar devidamente
estruturados. Nesse sentido, essa dimensao
tem por finalidade avaliar os processos ins-
tituidos pela SFC para fins de elaboracio do
seu plano anual de auditoria e para realizagao
dos trabalhos de auditoria.Para essa analise,
foram formuladas as seguintes hipoteses:

H71 — A forma de elaboragao do plano annal de
anditoria da SEC ¢ compativel com a metodologia
prevista na anditoria baseada em riscos preconiza-

da pelo 1LA;
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H2 — Os processos de trabalho relativos aos traba-
thos de anditoria da SEC sio compativeis com as
diretrizes da auditoria baseada em riscos preconi-

zada pelo 11A.

b) Preparo dos auditores internos:

Considerando que na auditoria baseada em
riscos todo o processo de auditoria interna
se baseia na gestio de risco, ¢ necessaria uma
evolugio técnica dos profissionais para alterar
a orientagao, os objetivos e os resultados dos
seus trabalhos (Castanheira, 2007). Assim,
para avaliar essa dimensao, foram elaboradas
as seguintes hipoteses:

H3 — Os auditores internos da SFC estao tecni-
camente preparados para realizar trabalhos de an-
ditoria compativeis com a metodologia da anditoria
baseada em riscos preconizada pelo ILA;

H4 — Os anditores internos da SFC estao sensi-
bilizados para a mndanca de abordagem requerida
pela anditoria baseada em riscos preconizada pelo
ILA em relacao a anditoria interna tradicional.

Fundamentacéo Teorica

Definicdo e funcoes da auditoria interna

Para Arens, Elder e Beasly (2012), audito-
ria é a acumulacao e a avaliacao de evidéncias
sobre informacgdes para determinar e reportar
o grau de correspondéncia entre a informacao
e um dado critério, devendo ser realizada por
um profissional competente e independente.

A auditoria interna, por sua vez, é defini-
da pelo Institute of Internal Auditors (IIA)
como uma atividade

independente e objetiva de avaliagio (assurance) e
de consultoria, desenbada para adicionar valor e
melhorar as operagoes de uma organizagio. Ela
anxilia uma organiagio a realizar seus objetivos
a partir da aplicagio de uma abordagem sistemiti-
ca e disciplinada para avaliar e melborar a eficicia
dos processos de gerenciamento de riscos, controle e
governanga.

Para Lisboa (2014), a atividade de auditoria
interna esta intimamente relacionada a evolu-
¢ao do Sistema Capitalista norte americano,
pois, com a evolugao das transagoes interna-
cionais, além dos trabalhos realizados pelas

Tatiana Freitas de
Oliveira
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firmas de auditoria independente, houve a
necessidade de as administragoes das grandes
organiza¢oes darem maior énfase as normas
e procedimentos internos. Ainda, segundo
Ramamoorti (2003), deveria haver garantias
internas que suportassem a tomada de deci-
soes pela administragao.

No inicio do século XX, “o estabelecimen-
to de uma fungao de auditoria interna que pu-
desse exercer essas atribuicoes foi visto como
uma resposta légica” (RAMAMOORTI,
2003, p. 3). Lisboa (2014) acrescenta que
“era necessario manter dentro das proprias
organiza¢oes um grupo de empregados “de
confianga” para exercer as funcoes de “audi-
tores” que, por pertencerem a propria orga-
nizacdo, foram denominados de “internos™”’
(LISBOA, 2014, p. 8-9).

Para Reeve (1986 apud RAMAMOORTI,
2003, p. 4), “iniciando como uma func¢ao in-
terna de negbcios focada na protecio contra
fraudes de folha de pagamento, perda de caixa
e outros ativos, o escopo da auditoria interna
rapidamente foi estendido para a verificacdo
de quase todas as transac¢oes financeiras [...]”.

Posteriormente, observou-se que “De
um corpo de funcionarios quase sempre su-
bordinados a contabilidade, pouco a pouco,
a auditoria interna passou a ter um enfoque
de controle administrativo, cujo objetivo era
avaliar a eficicia, a eficiéncia e a efetividade da
aplica¢ao dos controles internos (CASTRO,
2009, p.160).

Como reflexo da evolucio dos trabalhos
realizados pela auditoria interna, houve a ne-
cessidade de estabelecer diretrizes e padroes
amplamente aceitos para orientar e facilitar o
exercicio da atividade.

No entendimento de Ramamoorti (2003),
“o estabelecimento, crescimento e evolu¢ao
da profissio de auditoria interna contempo-
ranea esta intimamente interligado com a his-
toria do Institute of Internal Auditors (IIA)”
(RAMAMOORTI, 2003, p. 2).

Criado em 1941 nos Estados Unidos, o
ITA é uma associagao profissional internacio-
nal com sede em Lake Mary, Florida, desti-
nada a promover e a desenvolver a pratica da
auditoria interna. No Brasil, o instituto filia-
do ao IIA Global foi fundado em 1960, sob
a denominacao de Audibra, tendo sido reno-
meado em 2010 para Instituto dos Auditores
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Internos do Brasil (ITA Brasil), seguindo o ali-
nhamento a marca (IIA BRASIL, 2017).

Como autoridade mundialmente reco-
nhecida, o IIA Global estruturou uma base
conceitual de informacdes oficiais para o
exercicio da atividade de auditoria interna, a
chamada International Professional Practices
Framework (IPPF), que organiza as informa-
¢oes oficiais promulgadas pelo Instituto (ITA
BRASIL, 2017).

Além da IPPF, o IIA divulga textos técni-
cos com a finalidade de orientar e de promo-
ver a atividade de auditoria interna. A partir
desses textos, é possivel compreender como o
Instituto entende que determinados assuntos
devem ser tratados.

Entre esses textos, por essencial ao contex-
to do presente trabalho, menciona-se o Risk
based internal auditing (2014), documento
que consigna o entendimento do ITA sobre
auditoria baseada em riscos.

Auditoria interna na Administracdo Piblica
Federal - Poder Executivo

No contexto do poder Executivo federal,
o conceito da atividade de auditoria inter-
na governamental esta assim definido pela
Instru¢ao Normativa SFC n. 03, de 09 de ju-
nho de 2017:

Atividade independente e objetiva de avaliagio
(assurance) ¢ consultoria, desenbada para adicio-
nar valor ¢ melhorar as operagoes das organizagoes
priblicas. A atividade de anditoria interna gover-
namental estd situada na terceira linha de defesa
da gestao priblica ¢ tens como objetivo auxiliar uma
organiza¢do a realizar seus objetivos a partir da
aplicagio de uma abordagem sistemitica e discipli-
nada para avaliar e melhorar a eficdcia dos proces-
505 de governanca, de gerenciamento de riscos e de
controles (BRASIL, 2017).

No ambito do setor publico federal, o arti-
go 30, caput, do Decreto-Lei n. 200, de 25 de
fevereiro de 1967, estruturou a funcao de au-
ditoria na forma de sistema, sujeito a orienta-
¢a0 normativa, a supervisao técnica e a fisca-

lizagao de um 6rgao central (BRASIL, 1967).

O mesmo Decreto-Lei, no artigo 13,
preleciona que o controle das atividades da
Administracao Federal devera ser exercido em
todos os niveis e em todos os 6rgaos, compre-
endendo, particularmente:



a) o controle, pela chefia competente, da execugdo
dos programas e da observincia das normas que go-
vernam a atividade especifica do drgao controlado;

b) o controle, pelos drgaos priprios de cada sistema,
da observancia das normas gerais que regulam o
excercicio das atividades anxiliares;

¢) 0 controle da aplicacao dos dinbeiros piiblicos e
da guarda dos bens da Unido pelos drgios priprios
do sistema de contabilidade e auditoria (BRASIL,
1967).

Nesse sentido, as atividades desempenha-
das pelo 6rgao de auditoria do poder execu-
tivo federal seriam uma parte das fun¢des do
sistema de controle interno, no qual também
se incluiriam as atribui¢oes dos agentes res-
ponsaveis pela primeira e segunda linhas de
defesa de cada 6rgao e entidade pertencente a
administracdo federal.

De maneira diversa desse entendimento,
a Lei n. 10.180, de 06 de fevereiro de 2001,
20 invés de considerar o sistema de controle
interno como uma atividade difusa, exercida
por todos os 6rgaos e em diferentes niveis de
atuagao, ocupou-se de estabelecer uma abor-
dagem morfoldgica, delimitando os integran-
tes do chamado Sistema de Controle Interno
do Poder Executivo Federal (SCI) (BRASIL,
2001). Conforme artigo 22 da referida Lei:

Integram o Sistema de Controle Interno
do Poder Executivo Federal:

1 - a Secretaria Federal de Controle Interno, como
drgdo central;

II - drgaos setoriais (BRASIL, 20017).

A Secretaria Federal de Controle Interno
(SFC), objeto de analise neste trabalho,
integra o Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido (CGU), e sua
area de atuagdo inclui todos os 6rgaos do
Poder Executivo Federal, exceto aqueles de
abrangéncia dos 6rgaos setoriais de controle
interno (BRASIL, 2001), ou Secretarias de
Controle Interno (CISET) do Ministério das
Rela¢oes Exteriores, do Ministério da Defesa,
da Advocacia-Geral da Unido e da Casa Civil.?

A partir da analise das competéncias atri-

2. Conforme artigo 8°, § 40, do Decreto no 3.591, de 06 de setem-
bro de 2000, a Secretaria de Controle Interno da Casa Civil ficou
responsavel pelas atividades de controle interno da Advocacia-Geral
da Unido, até a criagdo do seu 6rgao proprio. Essa criacio ainda nio
ocorreu.

buidas aos integrantes do SCI pelo artigo 24
da Lei n. 10.180, e da finalidade das atividades
a cargo do Sistema, especificada pelo artigo
7° do Decreto no 3.591, observa-se que os
respectivos 6rgaos e unidades exercem, entre
outras, atividades tipicas de auditoria interna
especificadas pelo IIA, quais sejam: avaliagao
e consultoria (BRASIL, 2001; BRASIL, 2000;
ITA Brasil, 2017).

Esse entendimento encontra-se consigna-
donaIN SFCn. 03,a qual aprova o Referencial
Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal,
destinado a orientar a atuacao das Unidades
de Auditoria Interna Governamental (UAIG).

Direcionamento para vma abordagem de
riscos

Nos ultimos anos, iniciativas voltadas
para o fortalecimento da gestio de riscos na
Administragao Puablica Federal tém ganhado
forca no cenario nacional.

Em 2011, a Organizacao para a Cooperagao
e Desenvolvimento Econémico (OCDE) re-
alizou, a pedido da CGU, uma avaliagio do
Sistema de Integridade da Administracao
Publica Federal, em que foram analisadas a
implementacdo e a coeréncia de instrumentos,
processos e estruturas de salvaguarda da inte-
gridade. A finalidade do trabalho era fornecer
subsidios para o fortalecimento da integridade
e a prevengao da corrup¢ao no servico publico.

No resultado do trabalho, entre as reco-
mendagdes emitidas, destaca-se a de “integrar
a gestao de riscos como elemento-chave da
responsabilidade gerencial, de modo a pro-
mover a integridade e prevenir a improbidade,
os desvios e a corrupgao” (ORGANIZACAO
PARA A COOPERACAO E
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO,
2011). Conforme entendimento da OCDE,
esse esforco deveria ser conduzido de for-
ma conjunta entre a CGU e o Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestio.”

Dentre as acbes encampadas pela CGU,
verifica-se que o Referencial Técnico para
atuacao das Unidades de Auditoria Interna
Governamental, aprovado pela IN SFC n. 03,
revela a inten¢ao da SFC em convergir com
os padrdes internacionais relativos a pratica

3. A época, denominado Ministério do Planejamento, Orcamento
¢ Gestao.

Tatiana Freitas de
Oliveira
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da auditoria interna, direcionando a forma de
atuagdo das UAIG para uma abordagem vol-
tada para os riscos aos quais os 6rgaos e en-
tidades estao expostos. Esse direcionamento
pode ser identificado em diferentes partes do
texto, como nos paragrafos 16, 62, 68, 70, 83
e 120 (BRASIL, 2017).

No aspecto da gestio, outros normativos
também institufram a obrigatoriedade de 61-
gios ¢ entidades do Poder Executivo federal
sistematizarem medidas relacionadas a gestao
de riscos, aos controles internos, e a gover-
nanga.

O principal exemplo ¢ a Instrucio
Normativa Conjunta MP/CGU n. 01, de 10
de maio de 2016, o qual estabeleceu prazo de
um ano, a contar da sua data de publicagao,
para que os 6rgaos e entidades instituissem
politicas de gestao de riscos nos termos es-
pecificados no normativo. Verifica-se, inclu-
sive, compatibilidade entre a emissio dessa
Instrucao Normativa com a recomendacao
emitida pela OCDE na avaliacio realizada
pela Organizacao em 2011 e mencionada no
inicio desta secao.

Adicionalmente, a Lei n. 13.303, de 30 de
junho de 2016, que dispoe sobre o estatuto
juridico da empresa publica, da sociedade
de economia mista e de suas subsidiarias, no
ambito da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, estabelece que esse
documento deveri observar, entre outras re-
gras, medidas relacionadas as praticas de ges-
tao de riscos e de controle interno.

Nessa perspectiva, tendo em vista que 0s
instrumentos de gestao estao sendo direcio-
nados para a tematica de riscos, com a insti-
tuicdo de politicas, praticas e procedimentos
voltados para essa abordagem, considera-se
necessario que a SFC, enquanto unidade de
auditoria interna do Poder Executivo Federal,
possua mecanismos eficazes tanto para auxi-
liar os 6rgaos e entidades no estabelecimento
do gerenciamento de riscos, quanto para ava-
liar aqueles ja implementados.

Avuditoria baseada em riscos

Segundo o IIA, a Auditoria Baseada em
Risco (ABR) é uma metodologia que associa a
auditoria interna ao arcabougo global de ges-
tdo de riscos de uma organiza¢ao. Conforme
entendimento do Instituto, a ABR possibilita
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que uma auditoria interna dé garantia ao con-
selho diretivo de que os processos de gestao
de riscos estao gerenciando os riscos de ma-
neira eficaz em relagdo ao apetite a riscos.

De acordo com Griffiths (2015b), a ABR
constitui uma metodologia que permite a au-
ditoria interna fornecer ao conselho de admi-
nistragao opiniao quanto ao gerenciamento de
riscos, comparando o seu desempenho com o
nivel considerado aceitavel pela organizagao.

Acerca da realizagdo da auditoria baseada
em risco, Castanheira (2007) afirma que cons-
titui “uma abordagem que integra principios
de gestao de risco em todo o processo de au-
ditoria, quer ao nivel do processo de plane-
amento anual, quer ao nivel do processo de
planeamento, execu¢ao e reporte de auditoria
individual, contribuindo para um processo
eficaz de gestao de risco” (CASTANHEIRA,
2007, p. 115).

Benli e Celayir (2014) fazem referéncia a
crescente importancia dos modelos de gestao
de riscos para pontuar que houve a necessida-
de de a auditoria interna também incorporar
a nog¢ao de riscos nos seus processos de tra-
balho. Afirmam, ainda, que com abordagem
baseada em risco, os trabalhos passaram a ser
alocados para areas de alto risco nas empresas,
o que configurou uma mudanga drastica para
a auditoria interna no inicio dos anos 2000.

Das defini¢oes acima, depreende-se que
a ABR deve operar de modo a permitir aos
auditores internos emitir opinido sobre o
funcionamento da gestao de riscos definida
e operacionalizada pela organizaciao. Alguns
autores e o proprio ITA asseveram que, se o
arcabouco da gestao de riscos nao for robusto
ou nao existir, a organizagao nao esta pronta

para a ABR (GRIFFITHS, 2015b).

Processo da avditoria baseada em risco

A implementagao da ABR constitui atri-
bui¢ido da propria auditoria interna, e o res-
ponsavel pela area deve buscar junto ao con-
selho e a administracdo o apoio necessario a
sua consolidacio.

Nesse sentido, conforme entendimento de
Silva (2015), a articulagao junto aos stakehol-
ders* é fundamental, na medida em que a com-
preensao da importancia da ABR por parte

4. Pessoas, grupos ou entidades que possuem interesses nas acoes e
no desempenho de uma organizagao (TRINDADE, 2011).



dos atores envolvidos ¢ elemento crucial para
o desenvolvimento e a implementa¢iao de um
formato de auditoria que va além da mera for-
malidade, e que efetivamente contribua com
um olhar critico e construtivo para a melho-
ria da instituicido. De acordo com Griffiths
(2015b), para que a auditoria interna seja capaz
de reportar ao conselho a situagdo do geren-
ciamento de riscos na organizagao, duas etapas
de auditoria sao necessarias, quais sejam:

a) Exame da estrutura de controles internos esta-

belecida pela organizacio;

b) Teste dos controles contidos na estrutura.

O autor pondera que 0 exame ¢ O tes-
te dos controles ocorrem por meio dos
trabalhos de auditoria, direcionados aos
riscos mais criticos. Tais trabalhos, por-
tanto, devem ser planejados levando em
considera¢ao os principais riscos da or-
ganizacao auditada. A figura 1 apresen-
ta as principais etapas relativas ao pro-
cesso de auditoria baseada em riscos,
incluindo a defini¢ao de um plano anual
e a realizacao dos trabalhos.

FIGURA 1 — PROCESSO DA AUDITORIA BASEADA EM RISCOS

Identificagdo dos objetivos,
riscos e controles existentes

Avaliagdo da maturidade da
pestio de risco

Compilagdo dos riscos e
universo auditavel

Definicdo do plano anual da
auditoria interna

Execucao do plano anual

Reporte da auditoria interna
[opinifes consolidadas)

Fonte: Elaboragao prépria, com base em Griffiths (2015b)

Tatiana Freitas de
Oliveira
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Por ser mais detalhada e didatica, optou-
se por realizar a analise do presente estudo
tomando por base as etapas indicadas por
Griffiths (2015b), cuja abordagem é basea-
da na publicacio do Chartered Institute of
Internal Auditors (IIA — UK e Ireland) inti-
tulada “Risk Based Internal Auditing” (2014).

Nesse documento, o Instituto apresenta
trés etapas de implementagao da auditoria ba-
seada em riscos, quais sejam: avaliagao da ma-
turidade do risco; planejamento periédico da
auditoria e trabalhos de auditoria. Conforme
se depreende da Figura 1, essas trés etapas
s20 pontos centrais na estrutura proposta por
Griffiths (2015b).

Beneficios e desafios

As estruturas de gestdo de risco tém sido
frequentemente apontadas como formas efe-
tivas de aumentar as chances de as organiza-
¢des atingirem os seus objetivos.

A auditoria baseada em riscos, por sua vez,
“fornece uma clara e valiosa contribui¢do para
o gerenciamento de riscos provendo uma ava-
liagdo objetiva e facilitando os esforcos dos
gestores para fortalecer a estrutura” (IIA — UK
E IRELAND, 2014a, p. 1). Adicionalmente,
reforca a responsabilidade da administragao
pela gestao dos riscos, especialmente quanto
a implementacao de controles e de outras res-
postas a0s riscos.

Outro beneficio da ABR, apontado por
Pommerening e Bencke (2011) ¢ a abordagem
estratégica e tatica dos negocios da organiza-
¢40, 0 que proporciona um salto de valor para
a auditoria interna. Esse salto ocorre devido
ao foco dos trabalhos naquilo que ¢ necessa-
rio para favorecer o atingimento dos objetivos
organizacionais.

Em relacao aos resultados dos trabalhos,
Cicco (20006, p. 2) pontua que “os utilizado-
res da ABR indicam também que os relatérios
das auditorias baseadas em riscos sio mais
faceis de preparar e de "vender", sem criar
atritos desnecessarios”.  No entendimento
de Pommerening e Bencke (2011, p. 23) essa
maiot aceitabilidade decorre do fato de os re-
portes apontarem “medidas preventivas, em
detrimento de medidas corretivas/reativas’.

Quanto aos desafios, as qualidades e com-
peténcias requeridas dos profissionais de au-
ditoria podem ser apontadas como umas das
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principais dificuldades de operacionalizacao
da auditoria baseada em riscos.

Griffiths (20152) aponta que provavel-
mente muitos processos a serem auditados
na ABR nunca o tinham sido antes, o que de-
manda a formatagao do programa de audito-
ria (elaboragao dos testes a serem realizados)
durante a execugao do trabalho, sem que pro-
cedimentos utilizados anteriormente possam
ser aproveitados. Segundo o autor, essa situa-
¢do requer que a equipe:

* utilize iniciativa e criatividade

* aprenda e entenda processos complexos

etrabalbe a partir de principios bisicos

corganize seu trabalho sob ponca supervisio direta

ese comunique efetivamente com todos os niveis de
gestdo e com os funciondrios

eescreva  CONCIsos mas  compreensiveis relatdrios
(GRIFFITHS, 2015, a, p. 12-13)

Castanheira (2007) também refor¢a o im-
pacto no perfil dos auditores internos, além
de destacar a importancia do desenvolvimen-
to profissional continuo.

Esses requisitos incrementam a respon-
sabilidade do chefe da unidade de auditoria
interna de gerenciar as habilidades dos pro-
fissionais, orientando e promovendo a sua
capacitagao, e buscando, caso necessario, es-
pecialistas externos que possam auxiliar na
realizacao das atividades.

Outro fator que pode trazer dificuldades e
até impedimento a implementa¢ao da auditoria
baseada em riscos € a inexisténcia de uma estru-
tura de gestao de riscos na organizagao, e caso a
estrutura exista, a sua maturidade (GRIFFITHS,
2015A;). Na administracao publica federal, in-
clusive, esse pode ser um dos limitadores da
adogdo da metodologia por parte das unidades
de auditoria interna governamentais, inclusive
da SFC, dado que apenas com a publicagao da
IN Conjunta MP/CGU n. 01/2016 foi estabe-
lecida a obrigatoriedade de os 6rgaos e entida-
des instituirem politicas formais e praticas siste-
matizadas de gestao de risco.



Procedimentos Metodologicos

Para examinar as questdes apontadas, foi
realizada pesquisa do tipo exploratoria, tendo
em vista a proposta inicial de conhecer como
o problema de pesquisa acontece na organi-
zagao analisada. Na visao de Gil (2002, p. 41),
as pesquisas exploratorias “tém como objeti-
vo “proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito
ou a constituir hipdteses. Pode-se dizer que
estas pesquisas tém como objetivo principal o
aprimoramento de ideias ou a descoberta de
intuicoes”.

A modalidade de pesquisa utilizada foi o
estudo de caso, o qual, na concepg¢ao de Gil
(2002, p. 54), “consiste no estudo profundo
e exaustivo de um ou poucos objetos, de ma-
neira que permita seu amplo e detalhado co-
nhecimento”.

A natureza dos dados levantados é quali-
tativa, sendo que sua coleta ocorreu por meio
de pesquisa bibliografica, de pesquisa docu-
mental e da aplicacdo de questionario.

Na pesquisa bibliografica, foram utilizadas
como fontes normativos e trabalhos de insti-
tui¢oes e de pesquisadores relativos a tematica
da auditoria interna e da gestao de riscos.

A pesquisa documental baseou-se em do-
cumentos obtidos no website da CGU e em
documentos levantados junto a SFC. Foram
analisados manuais (de Auditoria Anual de
Contas, de Auditoria de Recursos Externos e
de Avaliacio da Execucgao de Programas de
Governo) e a Orientacao SFC no 25, de 26 de
julho de 2016, destinada a orientar o planeja-
mento da SFC para o exercicio de 2017.

O questionario foi aplicado de forma
eletronica, e enviado para os titulares das
Coordenag¢oes-Gerais da SFC que realizam
auditoria, totalizando vinte e trés. As per-
guntas foram estruturadas em trés blocos: o
primeiro dispos sobre o planejamento anual
dos trabalhos da SFC; o segundo, sobre os
trabalhos de auditoria; e o terceiro, sobre o
preparo dos Auditores Federais de Finangas
e Controle.
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Discussdo dos Resultados

Conforme metodologia definida para o
trabalho, os resultados dessa pesquisa foram
alcancados por meio da analise de documen-
tos obtidos no website da CGU e de outros
colhidos junto a SFC, bem como da consoli-
dagdo das respostas ao questionario aplicado.
Dos vinte e trés coordenadores-gerais para os
quais o questionario foi encaminhado, dezes-
seis responderam, configurando uma taxa de
resposta de quase 70%. As subsecdes a seguir
especificam as conclusées relativas a cada uma
das hipoteses formuladas.

Métodos de trabalho

H1 = A forma de elaboraciio do plano
anval de avditoria da SFC é compativel
com a metodologia prevista na avditoria
baseada em riscos preconizada pelo IIA

Para analise dessa hipdtese, foram estuda-
das as diretrizes que estabeleceram a sistema-
tica e os critérios para formacao do plano de
auditoria da SFC para o exercicio de 2017, e
consideradas as respostas ao questionario.

O principal documento formatado para
direcionar a elaboracio do planejamento de
2017 é a Orientacao SFC no 25, de 26 de julho
de 2016, sobre a qual foi realizada a analise.

O que se verificou a partir dessa avaliagao
¢ que a metodologia utilizada pela CGU pos-
sui alguns pontos comuns com a metodologia
do ITA, mas pode-se considerar que ha grande
diferenca entre as abordagens.

Conforme consta na Orientacio SFC no
25 (2016), o planejamento anual da SFC ¢
formalizado por meio de dois documentos: o
Plano Tatico e o Plano Operacional.

O Plano Tatico apresenta a relagao dos te-
mas a serem auditados no exercicio; e o Plano
Operacional apresenta o periodo e a forma
como esses temas serao abordados, dado que,
conforme melhor especificado na analise da
Hipétese 2, a CGU atua de diferentes formas
na execucao dos trabalhos de auditoria.

Tatiana Freitas de
Oliveira



Avaliacao das
Praticas de Au-
ditoria Interna da

Secretaria Federal

de Controle Interno
 da CGU s0b a
Otica da Auditoria
Baseada em Risos

A definicao de “tema” encontra-se assim
estabelecida no anexo da referida Orientacao
SFC:

O tema ¢ a atividade/ processo executado pela
Adpinistracao Piiblica Federal e gue pode ser ob-
Jeto de controle por parte da Secretaria Federal de
Controle. Foi definido que os temas tém como fon-
te, dois grandes pilares: Politicas Piiblicas geridas
pelo Governo Federal e a Gestao de Unidades da
Administragao Priblica Federal SECRETARLA
FEDERAL DE CONTROLE INTERNO,
2016, ANEXO, p. 2).

A sistematica de composicao do plano tati-
co de 2017 foi iniciada com o Mapeamento de
Temas, de modo a obter conhecimento amplo

do universo de temas passiveis de serem audi-
tados pela CGU.

Cabe destacar que o levantamento dos te-
mas foi feito a partir da visao individual de cada
uma das Unidades da Administracio Publica
Federal sob a jurisdicio da SFC. No entan-
to, apos esse levantamento, foi composto um
catalogo de temas unico por Coordenagao-
Geral da SFC, consolidando os temas de to-
das as Unidades sob a sua responsabilidade.
As etapas subsequentes do planejamento anu-
al, por sua vez, levaram em consideracdo essa
relacdo de temas.

Essa sistematica constitui ponto crucial
de afastamento da metodologia da ABR con-
siderada nesse trabalho. Tendo em vista que
o planejamento da SFC nao ¢é especifico para
cada Unidade, a forma de selecao dos objetos
auditaveis dificilmente resultara num conjun-
to de temas que permita, ao final do periodo
planejado, a emissao de opinidao sobre o ge-
renciamento de riscos de cada Unidade, obje-
tivo principal da ABR.

Assim, para o contexto da CGU, deve-se
considerar que, tendo em vista sua area de
atuacdo abranger todos os 6rgaos do Poder
Executivo Federal, exceto aqueles de abran-
géncia dos 6rgaos setoriais, a quantidade de
Unidades sob a sua responsabilidade, conside-
radas aquelas em Brasilia e nos Estados, cons-
titui um forte limitador a aplicagdo da ABR,
no formato preconizado pelo IIA, bem como
ao tratamento individualizado das Unidades.

A segunda etapa da composi¢ao do Plano
Tatico de 2017 foi a analise de risco dos temas
mapeados, com a finalidade de identificar, no

93

contexto de cada Coordenacao-Geral da SFC,
quais temas eram mais criticos e sensiveis.
Para tanto, foi utilizada uma matriz contendo
critérios de riscos (matriz de riscos).

A partir da categorizagao obtida por meio
da matriz de riscos, iniciou-se a terceira eta-
pa, em que cada Coordenagao-Geral propos,
para o respectivo diretor da area, alguns te-
mas (quantos consideraram pertinentes) para
serem incluidos no rol de temas importantes
de serem auditados.

Na quarta fase, os temas indicados pelas
Coordenag¢oes-Gerais foram apresentados as
demais diretorias da SFC em encontros pre-
senciais, para que houvesse conhecimento
geral quanto aqueles considerados mais re-
levantes pelas areas responsaveis. As CGU
Regionais acompanharam esses encontros
remotamente de suas respectivas sedes, por
meio de sistema de video e som.

Na sequéncia, os titulares dos cargos de
chefia e de assessoramento pertencentes a to-
das as diretorias da SFC ¢ os titulares de car-
gos de chefia de a¢oes de controle nas CGU
Regionais participaram de uma votagao des-
tinada a auxiliar na classificacio dos temas a
serem incluidos no Plano Tatico. Com base
nessa votac¢ao e nas informacoes da matriz de
riscos, cada diretor selecionou, no maximo,
vinte temas da sua area, os quais foram sub-
metidos ao colegiado de diretores da SFC.

Ao colegiado de diretores coube finalmen-
te decidir quantos e quais temas comporiam o
Plano Titico, bem como definir uma ordem
de prioridade entre eles, para o caso de haver,
durante o exercicio de 2017, concorréncia de
trabalhos e limitacdo na capacidade operacio-
nal da CGU.

A analise da sistematica adotada formal-
mente pela SFC revela que ha alguns pontos
similares com a abordagem da ABR, tais como
o levantamento do universo auditavel e a uti-
lizagao de critérios de risco para priorizagao
dos trabalhos. Nao obstante, verificou-se que,
além do fato ja mencionado de o planejamen-
to nao ser especifico para cada Unidade sob
a responsabilidade da CGU, constitui aspecto
destoante a inexisténcia de previsao para que
fossem realizadas, pela SFC, as etapas de iden-
tificacao dos objetivos, riscos e controles, e de
avaliacao da maturidade da gestao de risco das
Unidades passiveis de serem auditadas.



Também nao ha referéncia a realizacao de
um reporte a alta administracao ou ao conse-
lho de administracao das Unidades auditadas
acerca do gerenciamento de riscos.

Outro ponto de afastamento ¢ que a defi-
ni¢ao de quais temas serdao auditados baseia-se
nao apenas na analise de riscos realizada por
meio da matriz de riscos, mas sobretudo no
posicionamento das Coordenagoes-Geralis,
dos chefes e assessores participantes da vota-
¢ao e do colegiado de diretores da SFC quan-
to a importancia dos temas.

Por meio das respostas ao questionario,
observou-se que, ndo obstante a auséncia de
direcionamento formal, quando do planeja-
mento anual:

a) treze das Coordenagies-Gerais respondentes
(81,25%) realizam as etapas de identificagao
dos oljetivos, riscos e controles em Unidades sob
a sua responsabilidade. Dessas Coordenagoes, dez;
(62,50%) realizam essas etapas em menos de 50%
de suas Unidades; uma (6,25%) realiza num
percentual de Unidades entre 50 ¢ 75%; ¢ duas
(12,5%) realizam em todas as Unidades sob a sua
responsabilidade;

b) onge das Coordenagoes-Gerais respondentes
(68,75%) realizam avaliacio da maturidade da
gestao de riscos nas Unidades sob a sua respon-
sabilidade. Desse total, nove (56,25%) realizam
essas etapas em menos de 50% de suas Unidades;
uma (6,25%) realiza num percentual de Unidades
entre 50 ¢ 75%; ¢ uma (6,25%) realiza em todas
as Unidades sob a sua responsabilidade;

¢) dnas das Coordenagoes-Gerais respondentes
(12,50%) apresentam wum reporte a alta admi-
nistracao on ao Conselho de Administracao das
Unidades anditadas acerca do gerenciamento de
riscos, sendo gue uma (6,25%) realiza essas etapa
em menos de 50% de suas Unidades; ¢ a outra
(6,25%) realiza num percentual de Unidades en-
tre 50 e 75%.

As respostas ao questionario denotaram
que as Coordenacoes-Gerais da SFC ja es-
tdo praticando, em alguma medida, as etapas
previstas na metodologia do IIA nao con-
templadas na Orientacio SFC n. 25 (2010).
Observa-se, no entanto, que tais etapas nao
sao realizadas em todas as Unidades, e que
possivelmente nao ha uma uniformidade na
sua execu¢ao, dada a auséncia, quando da ela-
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borac¢ao do planejamento de 2017, de meto-
dologia tunica formalmente estabelecida.

H2 - Os processos de trabalho relativos
aos trabalhos de avditoria da SFC sdo
compativeis com as diretrizes da avditoria
baseada em riscos preconizada pelo IIA

Para formagao de opinido quanto a essa
hipétese, foram analisados manuais operacio-
nais e orientagdes vigentes no ambito da SFC
e consideradas as respostas ao questionario.

Quanto aos manuais, atualmente existem
documentos especificos para diferentes tipos®
de trabalhos de auditoria realizados pela SFC,

quais sejam:

a) Anditoria Anual de Contas: anditoria de ca-
réter annal que visa verificar as informagoes pres-
tadas pelos administradores priblicos federais, bem
como analisar os atos e fatos tem certeza que existe
distingao conceitual entre atos e fatos de gestao?
da gestdo, com vistas a instruir o processo de pres-
tagdo de contas que subsidiard o julgamento pelo

Tribunal de Contas da Unido (I'CU);

b) Auditoria de Recursos Externos: anditoria so-
bre a execugao dos projetos nacionais financiados
COMm TeciISOs externos, os quais incluem operagies
de crédito, financiamentos ou ajustes realizados com
entidades internacionais de crédito e recursos finan-
cetros envolvidos no desenvolvimento de agies de go-
verno, nas quais exista uma relagao com entidades
de direito internacional;

¢) Avaliagio da Execugao de Programas de
Governo (AEPG): auditoria realizada com a [i-
nalidade de obter diagndsticos acerca da eficdcia,
eficiéncia e economicidade, assim como, guando pos-
sivel, da efetividade das politicas priblicas.

A analise do Manual de Auditoria Anual
de Contas revelou que ha fases bem defini-
das para realizacao dos trabalhos, incluindo o
planejamento, a execu¢ao, a comunica¢ao dos
resultados e o monitoramento.

Nao obstante, o texto se destina a especi-
ficar procedimentos operacionais a serem re-
alizados pelas equipes de auditoria, tal como

5. Além daqueles mencionados no texto, existem outros, tais como
Avaliacao dos Resultados da Gestio; Avaliagio de Integridade de
Estatais e Fiscalizagao em Entes Federativos. Esses tipos de trabalho
nao foram analisados no presente trabalho em func¢io de nio haver
manuais especificos que detalhem o fluxo de operacionalizacio das
auditorias.

Tatiana Freitas de
Oliveira
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preenchimento de sistemas, respeito ao cro-
nograma dos trabalhos, realizacio de reuni-
oes e emissao de documentos. Nao ha, por
exemplo, na fase de planejamento, informa-
¢ao quanto a necessidade de realizagao de
pesquisas e levantamentos para melhor enten-
dimento sobre o objeto, ou de realizacao da
avaliacdo dos riscos associados ao objeto a ser
auditado.

Destaca-se que a definicao do escopo dos
trabalhos ¢é realizada de modo compartilhado
com o TCU. Ou seja, os itens a serem audita-
dos sio definidos a partir de fatores, critérios
e percep¢oes também do Tribunal, e ndo ape-
nas pela CGU.

O Manual de Auditoria de Recursos
Externos orienta que, tendo em vista haver
uma aproximag¢ao do processo de trabalho
com a Auditoria Anual de Contas, a opera-
cionalizagdo das auditorias deve seguir os
mesmos principios e praticas do Manual de
Auditoria Anual de Contas.

O Manual que orienta a Avaliacio da
Execugdo de Programas de Governo, por sua
vez, ¢ 0 que mais aproxima a operacionaliza-
¢ao dos trabalhos de auditoria a metodologia
da auditoria baseada em riscos.

A primeira fase da AEPG ¢ a Tomada de
Decisao quanto a quais politicas publicas se-
rao avaliadas em determinado petiodo, e ¢
constituida pelas seguintes etapas:

a) Mapeamento e conbecimento das politicas pibli-
cas pertencentes a cada ministérioy

b) Hierarquizacdo (classificagio) das politicas pii-
blicas a partir de critérios de materialidade, critici-
dade e relevincia;

¢) Priorizagao das Agoes de Governo que serio
avaliadas.

Observa-se que essa sistematica se aproxi-
ma de algumas atividades realizadas para fins
de composi¢io do plano anual de auditoria
interna previsto na metodologia da auditoria
baseada em riscos.

Em funcao da alteragio, a partir de 2015,
na forma de planejamento anual dos traba-
lhos da SFC, essa selecao de politicas foi mo-
dificada, nio ocorrendo de maneira isolada,
mas num contexto em que outros objetos
também compoem o universo auditavel da
SFC. Optou-se, no entanto, por trazer para
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o presente trabalho a referéncia a Tomada
de Decisao prevista no manual da AEPG em

funcao de sua similaridade com a metodologia
da ABR.

Uma vez estabelecidas as politicas que
serao avaliadas, para cada uma siao definidos
trabalhos de auditoria compostos pelas etapas
de planejamento, execu¢iao, monitoramento e
avaliacao. Tendo em vista a complexidade ¢ a
distribuicao da execugao das politicas publicas
no territério nacional, a avaliacio das acoes
de governo ¢é formatada a partir da realiza-
¢ao de varios trabalhos por parte da Unidades
Regionais da CGU, os quais sao consolidados
para fins de formacao de opiniao.

Nesse sentido, ha uma fase inicial de pla-
nejamento da estratégia da avaliagao por parte
de uma equipe da SFC, em que estd prevista
a realizagao de um levantamento amplo de in-
formacoes, tais como a estrutura de funcio-
namento da agdo de governo, suas normas e
seus mecanismos de planejamento, gerencia-
mento, execu¢io e controle, bem como seu
histérico recente de desempenho, restrices
e avaliagdes. Ainda, hd a previsao de que os
processos gerenciais e operacionais relativos a
acao de governo sejam descritos na documen-
tacdo do planejamento, de modo a possibilitar
a equipe o entendimento das responsabilida-
des dos agentes, das regras, e dos critérios.

O Manual também estabelece a necessidade
de identificacdao dos pontos criticos da politica
publica, os quais sao entendidos como pontos
cruciais na trajetéria de desenvolvimento da
acao de governo, essenciais a viabilizagao das
atividades e atingimento dos objetivos espe-
rados e que, portanto, merecem ser elencados
como focos potenciais dos exames por parte
da CGU. Verifica-se pela definicao que esses
pontos criticos sao os riscos associados a exe-
cugao da politica publica, constituindo outro
ponto que aproxima a metodologia da AEPG
da ABR preconizada pelo IIA, dado que, na
etapa de avaliacio da maturidade da gestao
dos riscos também ha a identificacao dos ris-
cos associados ao objeto auditado.

Em relagao aos testes de auditoria, ha pre-
visao no Manual para que sejam definidos na
fase de planejamento da estratégia, contudo,
eles ndo estdo orientados diretamente para o
teste de controles (os quais nao sao identifi-
cados na etapa de planejamento), e sim para
o teste das hipoteses formuladas na etapa do



planejamento, com base na fundamentacao
dos pontos criticos (riscos).

Definida a estratégia de avaliacao da poli-
tica publica, sao realizados os trabalhos por
diferentes equipes da CGU. Esses trabalhos
também passam pelas etapas de planejamento
(bem sucinto, destinado ao conhecimento da
estratégia e ao levantamento inicial de infor-
macoes), execucao, comunicacao dos resulta-
dos e, caso a unidade auditada seja da esfera
federal, monitoramento.

A medida em que os trabalhos sio reali-
zados, vao sendo emitidas pela SFC opinides
parciais sobre a execucdo da agdao de governo
e recomendac¢oes de melhoria. Ao final, é emi-
tido um relatério com a visdao geral acerca da
avaliacao da politica e iniciada a fase de moni-
toramento das recomendacdes.

Observou-se, dessa forma, que a metodo-
logia da AEPG possui pontos similares com
a auditoria baseada em riscos, com destaque
para a etapa de planejamento da estratégia de
avaliagdo, a qual contempla a necessidade do
conhecimento detalhado do objeto e a identi-
ficagao dos principais riscos de sua execugao.

No questionario, foi solicitado aos coor-
denadores-gerais que indicassem em quan-
tos trabalhos de auditoria previstos no Plano
Anual da SFC, sao cumpridas, durante a exe-
cucdo, as etapas previstas no processo de au-
ditoria baseada em riscos.

Os dados mais relevantes das respostas de-
monstraram que:

a) as etapas de “planejamento”, “aplicagao de tes-
tes” e “emissdo de opinido” sao realizadas e to-
dos os trabalhos de auditoria por dozge (75%) das
Coordenagoes-Gerais respondentes;

b) a etapa de “definigao do escopo” ¢ realizada em
todos os trabalbos de anditoria por treze (81,25%)
das Coordenagoes-Gerais respondentes;

¢) a “avaliacao da maturidade da gestao de riscos
do objeto anditado” ¢ realizada em todos os tra-
balbos por uma (6,25%) Coordenacao-Geral; em
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menos de 50% dos trabalhos por dez (62,5%) das
Coordenagoes-Gerais respondentes; e em nenbum
dos trabalhos por cinco (31,25%) Coordenagoes-
Gerais;

d) o “monitoramento de recomendagoes” ¢ re-
alizado em todos os trabalhos por oito (50%)
Coordenacies-Gerais e em mais de 75% dos tra-
balhos por seis (37,5%) das Coordenagies-Gerais
respondentes.

Por meio das respostas, depreende-se que
as Coordenacbes-Gerais da SFC realizam as
etapas previstas na metodologia da ABR, mas
nao em todos os trabalhos. Ainda, observou-
se que a “avaliagio da maturidade da gestao
de riscos do objeto auditado” ¢ realizada em
um baixo quantitativo de trabalhos.

Portanto, concluiu-se que a SFC nao adota
integralmente a metodologia da ABR na ope-
racionalizacao dos trabalhos de auditoria, mas
que ha aspectos compativeis, tanto no que
tange as diretrizes formalmente estabelecidas
(manuais), quanto na abordagem praticada
pelas Coordenacbes-Gerais de auditoria.

Preparo dos avditores internos

H3 - Os auditores internos da SFC estdo
tecnicamente preparados para realizar
trabalhos de avuditoria compativeis com
a metodologia da auditoria baseada em
riscos preconizada pelo IIA

Essa hipotese foi avaliada a partir das res-
postas dos coordenadores-gerais a trés pet-
guntas do questionario, as quais tinham como
finalidade captar a percepgao quanto a prepa-
ragao técnica dos auditores para atuarem con-
forme demandado pela ABR.A primeira ¢ a
segunda dessas questdes perguntaram se havia
na Coordenagao-Geral sob a responsabilidade
do respondente auditores habituados com a
tematica de gestdo de riscos e aptos a realizar,
respectivamente, trabalhos de avaliacio e de
consultoria. A consolidagao das respostas en-
contra-se explicitada nas Tabelas 1 e 2.

Tatiana Freitas de
Oliveira
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TABELA 1: CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS A PERGUNTA “HA AUDITORES LOTADOS NA SUA coonninggﬂo-emm
HABITUADOS COM A TEMATICA DE GESTAO DE RISCOS E APTOS A REALIZAR TRABALHOS DE AVALIACAO SOBRE 0

TEMA?”

RESPOSTA QD %
Sim, e o percentual aproximado ¢ menor ou igual a 20% dos auditores 6 37.50
Sim, e o percentual aproximado fica entre 20% e 40% (inclusive) dos auditores 7 43.75
Sim, e o percentual aproximado fica entre 40% e 60% (inclusive) dos auditores | 6.25
Sim, e o percentual aproximado fica entre 60% e 80% (inclusive) dos auditores I 6.25

Sim, e o percentual aproximado fica entre 80% e 100% dos auditores 0 0
Nao ha auditores aptos a realizar trabalhos de avaliagdo sobre o tema I 6.25

Nao sei responder 0 0
Total de respondentes 6 100

Fonte: Elaboragido propria.

TABELA 2: consounAgﬂq DAS RESPOSTAS A PERGUNTA “HA AUDITORES LOTADOS NA SUA COORDENACAO-GERAL
HABITUADOS COM A TEMATICA DE GESTAO DE RISCOS E APTOS A REALIZAR TRABALHOS DE CONSULTORIA SOBRE 0

TEMA?”

RESPOSTA Q1D %
Sim, e o percentual aproximado é menor ou igual a 209% dos auditores 12 75.00
Sim, e o percentual aproximado fica entre 20% e 40% (inclusive) dos auditores I 6.25
Sim, e o percentual aproximado fica entre 40% e 60% (inclusive) dos auditores | 6.25
Sim, e o percentual aproximado fica entre 60% e 80% (inclusive) dos auditores I 6.25

Sim, e o percentual aproximado fica entre 80% e 100% dos auditores 0 0
Nao ha auditores aptos a realizar trabalhos de avaliacio sobre o tema I 6.25

Nzo sei responder 0 0
Total de respondentes l6 100

Fonte: Elaboracido propria.

O resultado demonstrou que, na opinido  menor de auditores encontra-se plenamente
da maioria dos coordenadores-gerais, a maio-  habilitado.
ria dos auditores da SFC nio estdo ainda ple-
namente aptos a realizar trabalhos de audito-
ria destinados a avaliagdo da gestio de riscos
das Unidades jurisdicionadas.

Esse quadro denota a necessidade de am-
pliar o conhecimento acerca do tema gestao
de riscos entre o corpo funcional da SFC,
de modo que no processo de trabalho sejam

Os trabalhos de consultoria sobre gestao  contempladas etapas fundamentais da ABR, a

de riscos demandam que os auditores conhe-  exemplo da avaliagao da maturidade da gestao
¢am em um nivel mais elevado a forma como  de riscos das organizagoes auditadas.
o processo deve ser operacionalizado, e que
sejam capazes de orientar a organiza¢ao quan-
to as fases que o compoe e a0 emprego das
técnicas necessarias a sua implementagio e
melhoria.

A terceira questdo associada a terceira hi-
poétese teve por objetivo levantar a impressao
dos coordenadores-gerais quanto ao preparo
dos auditores para atuarem de forma mais di-
namica e proativa nos trabalhos e orientada

Em relagdo a aptidao dos auditores da SFC ~ para a melhoria dos negécios da organizagao
para realizacao desse tipo de trabalho de au-  auditada. Os resultados encontram-se dispos-
ditoria, observou-se que, na percep¢ao dos  tos na Tabela 3.
coordenadores-gerais, um quantitativo ainda
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TABELA 3: CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS A PERGUNTA “A AUDITORIA BASEADA EM RISCOS DEMANDA UMA
EVOLUCAO TECNICA DOS PROFISSIONAIS, PARA QUE SEJAM CAPAZES DE ALTERAR A ORIENTACAO, OS OBJETIVOS E
0S RESULTADOS DOS SEUS TRABALHOS. AINDA, E NECESSARIO QUE OS AUDITORES ESTEJAM APTOS A TRATAR DE
ASSUNTOS ESTRATEGICOS COM A ALTA ADMINISTRACAO, E QUE COMPREENDAM 0S NEGOCIOS DA EMPRESA, SEUS
RISCOS, E 0S CONTROLES DESTINADOS AO TRATAMENTO DOS RISCOS EM TODOS OS NiVEIS ORGANIZACIONAIS RE-
LEVANTES. HA AUDITORES LOTADOS NA SUA COORDENACAO-GERAL PREPARADOS TECNICAMENTE PARA ATUAREM
CONFORME ESSA PERSPECTIVA?”

RESPOSTA QD %
Sim, e o percentual aproximado € menor ou igual a 20% dos auditores 3 18.75
Sim, e o percentual aproximado fica entre 20% e 40% (inclusive) dos auditores 7 43.75
Sim, e o percentual aproximado fica entre 40% e 60% (inclusive) dos auditores 3 18.75
Sim, e o percentual aproximado fica entre 60% e 80% (inclusive) dos auditores 2 12.50
Sim, e o percentual aproximado fica entre 80% e 100% dos auditores | 6.25
Nao ha auditores preparados tecnicamente para atuarem nessa perspectiva 0 0.00
Nao sei responder 0 0
Total de respondentes 6 100

Fonte: Elaboracio prépria.

O resultado mostrou que as Coordenagdes-
Gerais dispoem de auditores aptos a atuarem
de modo compativel com a abordagem re-
querida pela ABR, mas que esse quantitativo
carece de incremento, especialmente quando
se considera a quantidade de unidades sob a
responsabilidade da SFC.

Dessa forma, a partir das respostas as trés
questoes, baseadas na percepcao dos respon-
dentes, considerou-se que grande parte dos
auditores da SFC nio esta ainda tecnicamente
preparada para realizar trabalhos de auditoria
compativeis com a metodologia da auditoria
baseada em riscos preconizada pelo IIA.

Verificou-se, no entanto, que desde a edi-
¢io da IN MP/CGU n. 01, de 2016, a SFC
tem promovido capacita¢es voltadas para a
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tematica de gestao de riscos, indicando, por-
tanto, que essa competéncia esta sendo gradu-
almente desenvolvida.

H4 - Os auditores internos da SFC
estdo sensibilizados para a mudanca
de abordagem requerida pela avditoria
baseada em riscos preconizada pelo IIA
em relacdo a avditoria interna tradicional

Essa hipotese foi avaliada a partir das res-
postas dos coordenadores-gerais a uma pet-
gunta do questionario, destinada a captar a
percepcao quanto a existéncia de auditores
abertos ou adeptos as mudangas de atuagao e
de postura demandadas pela metodologia da
auditoria baseada em riscos. O resultado en-
contra-se disposto na Tabela 4.

Tatiana Freitas de
Oliveira
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TABELA 4: CONSOLIDACAO DAS RESPOSTAS A PERGUNTA “A AUDITORIA BASEADA EM RISCOS PRESSUPOE UMA
ALTERACAO NA ABORDAGEM DOS PROFISSIONAIS DE AUDITORIA EM RELACAO A CHAMADA AUDITORIA TRADICIO-
NAL, DEMANDANDO UMA POSTURA VOLTADA AO DESENVOLVIMENTO DA ORGANIZACAO, E NAO PROPRIAMENTE
AO APONTAMENTO DE ERROS OU IMPROPRIEDADES DA GESTAO. HA AUDITORES LOTADOS NA SUA COORDENACAO-
GERAL SENSIBILIZADOS* PARA ATUAREM CONFORME ESSA NOVA PERSPECTIVA?”

RESPOSTA Q™D %
Sim, e o percentual aproximado € menor ou igual a 20% dos auditores 2 12.50
Sim, e o percentual aproximado fica entre 20% e 40% (inclusive) dos auditores 3 [8.75
Sim, e o percentual aproximado fica entre 40% e 60% (inclusive) dos auditores 3 18.75
Sim, e o percentual aproximado fica entre 60% e 80% (inclusive) dos auditores 3 [8.75
Sim, e o percentual aproximado fica entre 80% e 100% dos auditores 5 31.25
Nao ha auditores sensibilizados para atuarem nessa perspectiva 0 0.00

Na&o sei responder 0 0
Total de respondentes 6 100%

Fonte: Elaboragido propria.

O resultado demonstrou que, na percep¢ao
dos coordenadores-gerais, ha um quantitativo
significativo de auditores da SFC sensibiliza-
dos para a mudanga de abordagem requerida
pela auditoria baseada em riscos preconizada
pelo ITA em relagao a auditoria interna tradi-
cional, pois em torno de 70% das coordena-
¢oes-gerals, o volume de auditores sensibiliza-
dos ¢é superior a 40%.

Consideracoes Finais

A tematica de gestao de riscos estd em evi-
déncia no contexto do Poder Executivo fe-
deral, tendo sido reforcada recentemente por
estudos da OCDE e por normativos. A audi-
toria interna constitui ator importante nesse
contexto, a medida em que exerce papel de
avaliacao das estruturas de gestao de riscos e
de controles internos administrativos nas ot-
ganizagoes.

A SFC/CGU desempenha as funcdes
de auditoria interna no ambito do Poder
Executivo Federal (exceto em Unidades de
abrangéncia dos 6rgios setoriais), sendo que
nas entidades essas funcdes sio exercidas
de forma concorrente com as Unidades de
Auditoria Interna (Audin).

A presente analise demonstrou que, no
geral, a SFC possui pontos de atuagdao simi-
lares a Auditoria Baseada em Riscos do ITA,
tanto em relacao as diretrizes formalmente
definidas, quanto em relag¢ao a forma de atu-
acao das Coordenacoes-Gerais. Nao obstan-
te, concluiu-se que as praticas de auditoria da
SFC nao se encontram totalmente alinhadas
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a ABR, e que os auditores internos nao estao,
por conseguinte, suficientemente preparados
tecnicamente para executa-la.

Niao se pode deixar de considerar, no en-
tanto, que, tendo em vista ser recente a edi¢ao
da Instrucao Normativa SFC n. 03, de 2017,
a qual estabelece para as UAIG (incluindo a
SFC) a necessidade de utilizarem abordagens
de trabalho baseadas em riscos, ¢ de se esperar
que os processos internos da Secretaria sejam
paulatinamente adaptados, e que os auditores
sejam preparados ao longo do tempo para
atuarem em conformidade com a essa nova
perspectiva.

A partir dos insumos contidos no pre-
sente trabalho, observa-se que ha potencial
para analise do tema em pesquisas futuras.
Uma possivel perspectiva ¢ o levantamento
de quantas e quais organizacOes publicas fe-
derais possuem gerenciamento de riscos em
nivel de maturidade que permita a utilizagao
da ABR por parte das respectivas Unidades de
Auditoria Interna Governamental.

Outro aspecto passivel de ser estudado
diz respeito a analise dos requisitos necessa-
rios para que uma UAIG utilize a metodo-
logia da ABR, partindo do pressuposto de
que ha um gerenciamento de riscos eficaz ¢
confiavel na Unidade Auditada. Esse estudo
poderia ser norteado por eixos tematicos, tais
como estrutura de governanca da Unidade
Auditada; competéncias e conhecimento do
Responsavel pela UAIG e dos demais audito-
res; praticas e processos de trabalho da UAIG,
entre outros.
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