Presidéncia da Republica
Controladoria-Geral da Unido

>

CONTRATO N.° 932 /2014 QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, REPRESENTADA
PELA CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO,
POR INTERMEDIO DA DIRETORIA DE
GESTAO INTERNA E A EMPRESA LANLINK
INFORMATICA LTDA. PARA
FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS DE
ARMAZENAMENTO DE DADOS -
STORAGES.

A UNIAO por meio da CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, por intermédio da
DIRETORIA DE GESTAO INTERNA, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica - CNPJ sob o numero 05.914.685/0001-03, sediada no Setor de Autarquias
Sul, Quadra 1, Bloco "A", Edificio Darcy Ribeiro, 10° andar, em Brasilia - DF, neste
ato representada pela Diretora de Gestdo Interna, CARLA BAKSYS PINTO,
brasileira, casada, portadora da Carteira de Identidade

| nomeada pela Portaria n° 115 de
20/02/2013, da Ministra de E;tado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica,
publicada no Diario Ofigial da Unido, Secdo 2, de 21/02/2013, doravante
denominada CONTRATANTE e como CONTRATADA a empresa LANLINK
INFORMATICA LTDA.CNPJ 41.587.502/0012-09, £stabelecida no SCN Quadra 02
Bloco D, Sala 609 Torre “B” Box 263, Liberty Mall S/N, Asa Norte — Brasilia — DF, CEP:
70.712-903, e sua MATRIZ com CNPJ 41.587.502/0001-48, com sede na
Rua Boris, n® 90, Conjunto 01 — Centro — Fortaleza/CE, CEP: 60.060-

190, neste ato representada pelo Gerente de Negécios MAURO NEVES ARAUJO,
brasileiro, portador da Carteira de Identidade _

B =so/vem firmar o presente Contrato, conforme o Pregdo Eletrdnico
60/2013, do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regi&o, regido pela Lei 10.520/02,
pelo Decreto 5450/05, e pela Lei8.666/93, legislacdo complementar e clausulas
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

O objeto do presente Contrato consiste no fornecimento de equipamentos de
armazenamento de dados - storages, para atendimento das necessidades da
CONTRATANTE, na conformidade das especificagdes constantes do Edital de
Licitagdo referente ao Pregdo Eletrénico 60/2013, que integra este Termo
Contratual, com seus anexos, independentemente de transcricao, para todos os fins
e efeitos legais.
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Paragrafo Primeiro: A presente contratacdo compreende os produtos reunidos ﬂ/‘-
no item 5 do Lote 3, abaixo relacionados, a saber:

LOTE 3: Aquisicdo de storages novas com replicacdo somente para a
marca/modelo entregue, compreendendo:

Item 5: Subsistema de Armazenamento de Dados —Storage Midrange —
170TB Liquidos.

Paragrafo Segundo: O fornecimento dos produtos integrantes do LOTE 3
compreende os servicos de migracdo dos dados existentes hoje no ambito da
CONTRATANTE, armazenados em storages dos fabricantes EMC (familias CX4 e
VNX - em 23 localidades) e NETAPP (familias FAS3140 em 2 localidades), com
volume de dados previsto para migragcdo de 50% (cinquenta por cento) da
capacidade ofertada.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ENTREGA DOS BENS:

A CONTRATADA se obriga a entregar o conjunto total dos produtos objeto deste
Contrato, acompanhados do documento de garantia (Certificado ou Termo de
Garantia Contratual), nas dependéncias da CONTRATANTE, no prazo maximo de
45 (quarenta e cinco) dias corridos, a contar da data do recebimento da Nota de
Empenho referente a presente contratacao.

Paragrafo Primeiro: Os equipamentos deverdo ser fornecidos com todos os itens
de hardware e software necessarios a sua perfeita instalacdo e funcionamento,
incluindo cabos, conectores, interfaces, parafusos, suportes, drivers de controle,
programas de configuracdo, bem como toda documentacdo técnica original,
completa e atualizada, com todos os manuais e guias de instalacdo, configuracao e
operagéao, podendo ser em meio eletrénico, de preferéncia em Portugués.

Paragrafo Segundo: Todos os produtos ofertados deverdo ser novos, de primeiro
uso, em linha de produgéo, devendo ser entregues acondicionados adequadamente,
preferencialmente em embalagem individual adequada, com o menor volume
possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecao
durante o transporte e o0 armazenamento.

Paragrafo Terceiro: No caso de inadimpléncia da CONTRATADA, entrega dos
bens com especificagcbes diferentes do ofertado, ou ainda com imperfeicdes,
quantidades inferiores ao consignada na Nota de Empenho, considerar-se-4 como
data efetiva da entrega aquela em que a totalidade dos bens seja entregue, em
quantitativos e caracteristicas compativeis com o solicitado.

Paragrafo Quarto: Caso o bem fornecido seja de origem importada, a
CONTRATADA devera, no momento da entrega do objeto, declarar se o adquiriu
no mercado interno ou, diretamente, no mercado externo, quando devera comprovar
plena quitacédo dos tributos de importacdo a ele referentes, sob pena de rescisao|
contratual e multa.

Paragrafo Quinto: Os produtos deverdo ser entregues devidamente identificados:
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com a marca do produto, nome do fabricante; do fornecedor; o prazo de garantiia—e%'—”
os dados referentes a nota fiscal (nUmero e data de emissdo), acompanhados do
documento de garantia, sob pena do ndo recebimento dos produtos.

Paragrafo Sexto: No caso da entrega dos produtos com especificagbes diferentes
ao ofertado, ou, ainda, com imperfeigcdes, quantidades inferiores ao adjudicado etc.,
considerar-se-a como data efetiva da entrega a da composicdo total dos produtos
tais como ofertados.

CLAUSULA TERCEIRA - DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO:
O objeto deste Contrato sera recebido:

a) Provisoriamente, com base na identificacdo e conferéncia dos equipamentos, com
énfase na integridade fisica e quantitativa, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis
a partir da entrega, mediante Termo de Recebimento Provisério, assinado pelas
partes, para efeito de posterior verificagdo de que os mesmos se encontram
operacionais e em condi¢des de serem recebidos.

b) Definitivamente, no prazo de 10 (dez) dias uteis, mediante Termo de
Recebimento Definitivo assinado pelas partes e ateste do documento fiscal, apés
vistoria que comprove a adequacdo dos equipamentos e servicos de instalagéo as
exigéncias das clausulas contratuais e da proposta da CONTRATADA.

Paragrafo Unico: Haverd recusa dos bens entregues, que apresentarem
especificagdes técnicas diferentes das contidas no edital ou na proposta da
CONTRATADA, ou com especificagdes técnicas diferentes do que fora apresentado
a titulo de amostra, ou ainda dos bens que apresentarem qualquer defeito durante
os testes de conformidade e verificagdo, devendo a CONTRATADA providenciar a
substituicdo dos bens recusados, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a
partir da data da comunicacgéo, por oficio, feita pela CONTRATANTE, sem qualquer
Onus adicional para a CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA - DOS SERVIGOS DE INSTALAGAO E CUSTOMIZAGAO:

A CONTRATADA se responsabilizara pela implantagdo do hardware e do(s)
software(s) adquiridos e seus respectivos licenciamentos para garantir o pleno
funcionamento de toda solugdo, sendo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA todo ferramental necessario para execucdo dos servicos de
instalacdo e configuracdo inicial, incluindo softwares, equipamentos ou
ferramentas, bem como eventuais materiais necessarios para ligagdes
temporarias.

Paragrafo Primeiro: A instalacdo do equipamento devera ser executada pelo
fabricante ou por profissional certificado pelo fabricante na solugédo ofertada, no
local indicado pelo gestor do Contrato, e devera ser precedida de projetos de
instalacdo e configuracdo dos componentes fornecidos, elaborados pela

CONTRATADA e aprovados pela CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo: Entende-se por instalagéo, para efeito do projeto: @
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a) Adequacdo das tomadas elétricas, caso necessario, aos requisitos——do (ﬁ/~*
equipamento e caracteristicas do ambiente, englobando fornecimento de

materiais (cabeamento elétrico, réguas, adaptadores etc.) necessarios ao perfeito
funcionamento da solucéo ofertada;

b) Instalagéo I6gica do equipamento, com fornecimento de cabos FC, UTP Cat 6
para a totalidade das portas GB e de gerenciamento, interligando o mesmo as
redes SAN iSCSI ou LAN (Eth);

c) Atualizagéo do firmware do equipamento para a Ultima versdo validada pelo
fabricante;

d) Configuragéo de todos os equipamentos fornecidos como componentes da
solucao ofertada (gateway, switch, ...);

Paragrafo Terceiro: Entende-se por configuragao inicial, para efeito do projeto a
que se refere o Paragrafo Primeiro desta Clausula, a elaboragdo em conjunto com
a equipe técnica da CONTRATANTE, de projeto de configuragdo, segundo as
melhores praticas do fabricante e considerando as demandas e caracteristicas
dos servicos da CONTRATANTE, bem como a realizagdo da configuracdo
inicial do equipamento ofertado, segundo projeto, e conforme padrdao de
enderecamento IP a ser fornecido pala CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto: A instalacdo dos equipamentos e componentes de cada
storage deverd levar em consideragcdo o ambiente e instalacbes existentes
(espaco fisico, sistema de refrigeragdo e de fornecimento de energia elétrica,
dutos, eletrocalhas, entre outros elementos). Os componentes fornecidos
(equipamentos e acessoérios) deverdo proporcionar condigbes ideais de
funcionamento no que diz respeito a disposi¢do fisica, evitando problemas de
refrigeracéo e também de acesso fisico aos equipamentos.

Paragrafo Quinto: Os servigcos que eventualmente acarretem risco para os
sistemas em produgdo ou requeiram parada de servidores, equipamentos e
rede elétrica, somente poderédo ser executados fora de expediente, em horarios
previamente acordados com a area de Tl do local de instalagao.

A instalacdo de dispositivos em servidores, eventualmente necessarios para
funcionamento da solugcdo, somente podera ser feita pela equipe da
CONTRATANTE, em horario que permita o desligamento do servidor.

Paragrafo Sexto: A CONTRATADA devera apresentar documentacdo de
implantacédo dos equipamentos, abrangendo a topologia (caminhos de acesso,
interconexdes, etc.), configuragdes dos equipamentos (controladoras, discos e
arrays), configuracdes de softwares no Storage e nos hosts, sendo certo que a
referida documentacdo especificada devera ser revisada, atualizada e
entregue, em no maximo 5 (cinco) dias uteis, ap6s a conclusdo de todos os

servigos previstos para a implantagao da solugao.
Paragrafo Sétimo: A documentacdo a que se refere o Paragrafo Sexto desta
Clausula, a ser apresentada com detalhamento suficiente que permita aos *
técnicos da CONTRATANTE a reprodugdo das acdes, se necessario, devera



contemplar, no minimo, as informagées relativas a todo o processo de instalagéo

e configuragdo do Sistema do Storage e dos hosts, todas as configuracdes de-

HBAs e canais WWN e suas respectivas LUNs, processos ndo documentados
pelo fabricante, que dizem respeito a instalagdo e configuracao dos produtos e
todas as informacdes sobre corregdes (patches e firmware) aplicadas no software
e hardware, incluindo documentacgao fornecida pelo fabricante.

Paragrafo Oitavo: A CONTRATANTE disponibilizarda o espago no CPD,
refrigeracdo suficiente para comportar os equipamentos a serem adquiridos,
assim como, a infra-estrutura elétrica até a posicdo onde sera instalado o Rack,
com capacidades (corrente e tensdo) suficientes de suportar todos os
equipamentos.

Paragrafo Nono: Considera-se como parte do servigo de instalagdo a realizagdo
de transferéncia de conhecimento para a equipe técnica da CONTRATANTE
no local de instalagdo, conforme conveniéncia de horarios da CONTRATANTE,
com carga horaria minima de 02 (duas) horas, devendo abranger, dentre outros
assuntos, a identificacdo dos dispositivos fisicos que compde a solugéao,
configuracdo de cabeamento, identificagdo dos componentes, identificacdo de
alertas visuais e atividades de manutencdo corriqueiras como troca de discos,
fonte e cabeamento l6gico, sem que seja requerido o fornecimento de material
didatico.

Paragrafo Décimo: A CONTRATADA devera concluir os servicos de instalacdo
contratados, nos enderegos indicados pela CONTRATANTE, em até 90 (noventa)
dias corridos, contados a partir do da data de recebimento da nota de empenho.

Paragrafo Décimo Primeiro: Concluidos os servicos de instalacdo e
configuracdo, deverdo ser realizados testes de operagdo com todas as
tecnologias envolvidas na solugdo, objetivando a comprovagdo dos itens
fornecidos e suas respectivas funcionalidades. Os resultados dos testes
deverao ser incluidos na documentacao a ser entregue.

Paragrafo Décimo Segundo: Serdo efetuados testes de simulagdo de defeitos,
que tém como objetivo testar o software de gerenciamento bem como as
redundancias, sendo desejavel que, para a realizacdo dos testes, a
CONTRATADA apresente um caderno de testes completo de funcionalidade e
defeitos, que sera homologado pela CONTRATANTE, para que seja agendada a
execucao dos testes.

CLAUSULA QUINTA- DA GARANTIA, DA ASSISTENCIA TECNICA E DO
SUPORTE TECNICO:

A CONTRATADA se obriga a prestar garantia dos equipamentos fornecidos, pelo
prazo minimo de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir do recebimento definitivo
do objeto contratado, pelo setor competente da CONTRATANTE, em conformidade
com o Termo de Garantia Contratual elaborado pela CONTRATADA e entregue
juntamente com os bens objeto deste Contrato, a ser prestada pelo fabricante do
equipamento, ou por meio de rede por ele credenciada, com atendimento na

Regiao do Distrito Federal.

Paragrafo Primeiro: Durante todo o periodo de vigéncia da garantia dos
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equipamentos, a CONTRATADA devera prestar servicos de assisténcia técnica no
local de entrega dos equipamentos, sendo os servicos de suporte solicitados
mediante a abertura de chamado da CONTRATANTE, em portugués, via chamada
telefonica gratuita (0800) ou site WEB a CONTRATADA, devendo o servigo estar
disponivel em tempo integral (24 horas por dia, 07 dias por semana, 365 dias por
ano).

Paragrafo Segundo: Os chamados técnicos serdo classificados nos seguintes
niveis de severidade:

NIVEL DESCRICAO

Problema que tenha um impacto critico na capacidade da

C ONTRATANTE em manter o equipamento ativo. Um niimero
significativo de usuarios do equipamento é incapaz de executar
adequadamente as suas tarefas. O equipamento esta inoperante ou
severamente degradado.

=

Problema que tenha um impacto na capacidade da CONTRATANTE em
manter o equipamento ativo, cuja severidade seja significativa, porém

2 nao critica, e que possa ser de natureza repetitiva. O funcionamento
do equipamento é afetado, mas o desempenho nao foi severamente
degradado.

3 Problema que nao cause impacto na capacidade da CONTRATANTE

= em manter o equipamento ativo.

4 N&o & um problema e sim suporte para ajustes ou otimizagdes.

Paragrafo Terceiro: No momento da abertura da solicitacdo de servicos serdo
informadas a categoria do chamado (software ou hardware), a severidade e a forma
de atendimento (remoto ou on-site), cabendo aos técnicos da CONTRATADA
identificar os componentes de software e/ou hardware responsaveis pelo mau
funcionamento do sistema.

Paragrafo Quarto: Para os chamados classificados como de severidade 01 (um), a
assisténcia técnica sera prestada em regime 24x7x365 (remota ou on-site), com
inicio do atendimento em até 30 (trinta) minutos corridos apdés o registro do
chamado, sendo o tempo de solugcdo de até 06 (seis) horas, apds o registro do
chamado.

Paragrafo Quinto: Para os chamados classificados como severidade 02 (dois), a
assisténcia técnica sera prestada em regime 24x7x365 (remota ou on-site), com
atendimento em até 02 (duas) horas corridas apos o registro do chamado, sendo
o tempo de solugéo de até 12 (doze) horas, apés o registro do chamado.

Paragrafo Sexto: Para os chamados classificados como severidade 03 (irés) ou 04
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(quatro), a assisténcia técnica sera prestada em horario comercial, em regime 8x5 ﬁ/*
(remota), com atendimento em até 04 (quatro) horas Uteis apds o registro do
chamado, sendo o tempo de solugdo de até 15 (quinze) dias corridos, apés o

registro do chamado.

Paragrafo Sétimo: Os componentes danificados que impegam a operagédo de
qualquer equipamento da solugdo, e ainda os componentes redundantes
danificados, mesmo que ndo impegam a operacdo do sistema, deverdo ser
substituidos, entregues, instalados e configurados, sem 6nus a CONTRATANTE, de
modo a deixar o equipamento em perfeitas condicbes de uso e com todas as
funcionalidades de disponibilidade e redundancia operacionais no prazo maximo
estipulado para o atendimento, obrigando-se a CONTRATADA a oferecer
componentes, pecas e materiais para reposicao originais do fabricante do
equipamento e de qualidade e caracteristicas técnicas iguais ou superiores aos
existentes, possuindo, no minimo, 0 mesmo desempenho e as mesmas garantias
daqueles originalmente fornecidos. Apds a substituicio das pecas, a
CONTRATANTE emitira laudo de recepgdo técnica, atestando ou nao o
cumprimento dos requisitos.

Paragrafo Oitavo: A CONTRATADA serda a responsavel pelo custeio do
deslocamento do profissional ao local da prestacdo de servico de suporte e
manutengao, bem como por todas as despesas de transporte, diarias, hospedagem,
frete, seguro ou quaisquer outros custos envolvidos nos atendimentos das
chamadas técnicas.

Paragrafo Nono: Antes de findar o prazo fixado para solugdo do problema,
conforme a severidade do chamado, a CONTRATADA podera formalizar pedido de
prorrogacao, cujas razdes expostas serdo examinadas pela CONTRATANTE, que
decidira pela dilacdo do prazo ou aplicacdo das penalidades previstas neste
Contrato.

Paragrafo Décimo: No final do atendimento, o técnico da CONTRATADA devera
elaborar relatério no qual conste o problema causador do chamado, a solugéo
encontrada, as pendéncias, a data e hora do chamado, do inicio e do fim do
atendimento, devendo o relatério ter a concordancia e assinatura de um técnico da
CONTRATANTE e devera ser arquivado pela CONTRATADA e pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo Primeiro: Durante o periodo de vigéncia da garantia, a
CONTRATADA devera fornecer as atualizacdes e corre¢des do conjunto de
softwares por ele cobertos (updates, upgrades e releases), bem como a
documentacdo correspondente (inclusive midias originais), sem o6nus a
CONTRATANTE, sendo certo que a atualizagao, ou disponibilizagdo para download,
devera ocorrer em um prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis a contar da data
de langcamento da nova versao ou release, cabendo a CONTRATADA prestar todo
suporte visando instalacdo e configuragdo, caso a nova versao, ou release, seja
disponibilizado para download.

Paragrafo Décimo Segundo: Durante o periodo de vigéncia da garantia, a
CONTRATADA devera, sem o6nus adicional para a CONTRATANTE, fornecer, ¢
instalar, configurar e testar as atualizagbes corretivas de firmware e sistema



operacional dos equipamentos ofertados, além de prover esclarecimentos ‘de (ja/
duvidas sobre a configuragéo e a utilizagao dos produtos.

CLAUSULA SEXTA - DOS PRECOS

Pelos produtos indicados na Clausula Primeira, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA os valores unitarios constantes da proposta e planilha de formacgéao
de precos apresentadas para o Pregdo Eletrénico 60/2013 (Ata de Registro de
Precos — PE — 60/2013 — B) que passam a fazer parte integrante deste Contrato,
independentemente de transcricdo, perfazendo o valor global de R$ 1.150.846,40
(hum milhao, cento e cinquenta mil, oitocentos e quarenta e seis reais e
quarenta centavos), estando nele incluidos todos os tributos, bem como quaisquer
outras despesas que venham a incidir sobre o objeto deste Contrato, inclusive frete,
a saber:

= VALOR VALOR
ESPECIFICAGAO UNITARIORRS$) | 2TD" [TOTAL(RS)
Subsistema de Armazenamento de Dados —
Storage Midrange — 170TB Liquidos 575.423,20 02 1.150.946,40

CLAUSULA SETIMA - DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS:

As despesas decorrentes da presente contratagdo serdo programadas em dotagao
orcamentaria propria, prevista no Orgcamento da Unido para o exercicio de 2014, na
classificagao abaixo:

PROGRAMA DE TRABALHO: 0412421012D580001

NATUREZA DE DESPESA: 449052

NOTA DE EMPENHO: 2014NE800071 EMITIDA EM: 06/11/2014
VALOR: R$ 1.150.846,40

CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO:

A CONTRATADA apresentara Nota Fiscal ou Fatura em Reais que, atestada pelo
setor competente da CONTRATANTE, sera paga em parcela unica, em ate 15
(quinze) dias uteis apds o recebimento definitivo dos produtos, mediante emisséo
de Ordem Bancaria em favor da Conta Corrente bancaria em nome da
CONTRATADA.

Paragrafo Primeiro: Os pagamentos, mediante a emissdo de qualquer modalidade
de ordem bancaria, serdo realizados desde que a CONTRATADA efetue a cobranga
de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se
refere as retengdes tributarias.

Paragrafo Segundo: Se, quando da efetivacdo do pagamento, os documentos
comprobatoérios de situacado regular junto ao INSS, ao FGTS, e a Justica do Trabalho
(CNDT) apresentados em atendimento as exigéncias de habilitacdo, estiverem com
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a validade expirada, a CONTRATADA sera notificada pela Diretoria da Secretariig_g_e
Assuntos Orcamentario e Contabil para regularizar a documentagdo, ou indicar o
fato impeditivo do cumprimento da obrigagéo, no prazo de até 30 (trinta) dias, sob
pena de restar caracterizado o descumprimento do Contrato, punivel com as

sancgdes previstas no art. 87 da Lei n° 8.666/93.

Paragrafo Terceiro: Ocorrendo atraso no pagamento, por motivo a que nao tiver
dado causa e para o qual nao tenha contribuido a CONTRATADA, a
CONTRATANTE, quando do respectivo pagamento, fara incidir juros moratérios de
0,5% (meio por cento) ao més, apurados de forma simples e pro rata die, e, apds
decorridos mais de 30 (trinta) dias, atualizara o valor devido com base no indice
mensal do IPC-A/IBGE, pro rata die.

Paragrafo Quarto: Considerar-se-4 como data de pagamento o dia da emisséo da
ordem bancaria.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA:

A vigéncia do presente Contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data da
assinatura do presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

A CONTRATADA se obriga a zelar pela qualidade dos produtos fornecidos e
servigos prestados, obrigando-se a manter, durante toda a vigéncia do Contrato, as
condi¢des de habilitagcdo e qualificagdo que Ihe foram exigidas na licitagéo.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA nao poderd transferir a terceiros, sejam
fabricantes, representantes ou quaisquer outros, por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes
a que esta obrigada, exceto quanto aos servigos de assisténcia técnica, instalacéo e
treinamento, desde que previamente autorizado pela CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, por
escrito, quando verificar condi¢cdes inadequadas para o fornecimento ou a
iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita execug¢do do Contrato.

Paragrafo Terceiro: Sao obrigagbes da CONTRATADA:

a) Responsabilizar-se por todos os encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, tributos de qualquer espécie que venham a ser devidos em
decorréncia da execucdo deste instrumento, bem como custos relativos ao
deslocamento e estada de seus profissionais, caso existam.

b) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, acdo ou omissdo, quando da
execucdo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a

fiscalizagdo ou o acompanhamento realizado pela CONTRATANTE.

c) Arcar com o pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer
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autoridades federais, estaduais e municipais/distrital, em consequéncia de fato a
ela imputavel e relacionado com este Contrato.

d) Arcar com todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo
despesas judiciais € honorarios advocaticios, resultantes de agées judiciais a que a
CONTRATANTE for compelido a responder em decorréncia desta contratacao.

e) Manter seus empregados, quando nas dependéncias da CONTRATANTE,
sujeitos as normas internas deste (segurancga, disciplina), porém sem qualquer
vinculo empregaticio com o Orgéo.

f) Comunicar & CONTRATANTE, de imediato e por escrito, qualquer irregularidade
verificada durante a execugdo do Contrato, para a adogdo das medidas necessarias
a sua regularizacdo e prestar, de imediato, todos os esclarecimentos que forem
solicitados pela fiscalizagdo da CONTRATANTE.

g) Acatar as determinagbes feitas pela fiscalizagdo da CONTRATANTE no que
tange ao cumprimento do Contrato.

h) Fornecer, sem qualquer ©6nus adicional a CONTRATANTE, quaisquer
componentes adicionais de hardware ou software necessarios ao perfeito
funcionamento dos itens ofertados, mesmo que nao constem do Contrato.

i) Garantir que todas as funcionalidades de todos os componentes ofertados
estejam disponiveis e operacionalizadas no ambiente da CONTRATANTE, mesmo
que nao estejam descritas nas especificagdes técnicas do Contrato.

j) Comprovar no momento da entrega - caso a solugdo ofertada seja de origem
estrangeira - a origem dos itens importados, bem como a quitagdo dos tributos de
importagao a eles referentes.

k) Submeter & CONTRATANTE para prévia aprovagao, os servicos de instalagédo
e sua forma de realizagdo, os quais somente poderdo ser executados em
datas e horérios previamente autorizados e com acompanhamento de representante
da CONTRATANTE.

[) Substituir, obrigatoriamente, sem 6nus para a CONTRATANTE, o equipamento
entregue que apresentar defeito de fabricacdo durante o periodo de garantia;

m) Apresentar a CONTRATANTE carta do fabricante comprovando que para os
servicos que nado forem executados pelo fabricante a CONTRATADA esta
autorizada e apta a prestar os servicos em questao, sem perda da garantia.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE:

Sao obrigagcbes da CONTRATANTE:

a) Proporcionar a CONTRATADA todas as condi¢cdes para que a CONTRATADA
possa desempenhar seus servicos de acordo com as determinagdées do Contrato e
do Edital;
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b) Receber o produto que atenda as especificagdes exigidas e rejeitar os produfos
ou servicos que estiverem em desacordo com as especificagcbes previstas no
Edital do Pregao Eletrénico 60/2013 e neste Contrato e notificar a CONTRATADA,;

c) Promover os pagamentos dentro do prazo estipulado e nas condigbes
estabelecidas;

d) Exercer a fiscalizagdo e acompanhamento da execucdo do Contrato,
determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos
observados.

e) Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos chamados de atendimento,
por servidor especialmente designado;

f) Exigir o cumprimento de todas as obrigacées assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas editalicias, contratuais e os termos de sua proposta;

g) Fornecer atestados de capacidade técnica, quando solicitado pela
CONTRATADA desde que atendidas as obrigagcbes contratuais.

h) Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicées no
curso da execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregcdo, caso nao
previsto neste instrumento ou no Edital.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PRESTAGAO DE GARANTIA A
EXECUCAO:

A CONTRATADA devera prestar garantia a execugao, a ser comprovada no prazo
de 10 (dez) dias a partir da data da celebragdo do Contrato, sob pena de aplicacdo
das sangdes cabiveis, inclusive rescisdo contratual, podendo optar por uma das
modalidades estabelecidas no art. 56, § 1°, da Lei de Licitagbes, a saber:

a) caucao em dinheiro; o depésito devera ser efetuado na Caixa Econémica Federal,
mediante depdsito identificado a crédito da CONTRATANTE;

b) titulos da divida publica; emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacéo e de custddia autorizado pelo Banco Central do
Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda.

c) seguro-garantia, em conformidade com as condi¢cdes estabelecidas na Circular
SUSEP 477/2013, ou fianga bancaria, com validade durante o periodo de garantia
dos produtos fornecidos e enquanto perdurarem as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, constando, no caso de fianga, expressa renuncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

Paragrafo Primeiro: O valor da garantia de que trata esta Clausula
correspondera a 5% (cinco por cento) do valor inicial do Contrato e tera a sua
vigéncia prorrogada na hip6tese de prorrogacéo do prazo contratual e/ou ainda sua
complementagcao em caso de acréscimo no valor do Contrato.
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Paragrafo Segundo: A garantia prestada pela CONTRATADA sera vinculadé“é '

satisfacdo de prestacdo, aferida mensalmente pelo gestor do Contrato e
respondera por eventuais multas a ela aplicadas, podendo ser retida para
satisfacdo de perdas e danos resultantes de inadimplemento ou de acéo ou
omissao, dolosa ou culposa, da CONTRATADA.

Paragrafo Terceiro: Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pelo
CONTRATANTE, para compensacgéo de prejuizo causado no decorrer da execucdo
contratual por conduta da CONTRATADA, esta devera proceder a respectiva
reposicdo no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data em que tiver sido
notificada.

Paragrafo Quarto: A garantia prestada tera validade até 03 (irés) meses ap6s o
término de todas as obrigagdes a cargo da CONTRATADA, devendo ser renovada a
cada prorrogacgéao contratual, nos moldes do art. 56 da Lei n°® 8.666, de 1993.

Paragrafo Quinto: Apds a execugdo do Contrato, constatado o regular cumprimento
de todas as obrigacdes a cargo da CONTRATADA, e nao tendo ocorrido a hipbtese
prevista no paragrafo segundo desta Clausula, a garantia sera liberada ou restituida
a CONTRATADA, em no maximo 90 dias do término das obrigacbes contratadas, e,
quando em dinheiro, atualizada monetariamente, deduzidos eventuais valores
devidos 8 CONTRATANTE

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES:

Garantida ampla e prévia defesa, nos termos do art. 87, da Lei 8.666/93, a
CONTRATADA poderao ser aplicadas cumulativamente as penalidades permitidas
em lei e as constantes deste Instrumento, que séo:

a) multa moratéria de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de
atraso, calculada sobre o valor do servigo/fornecimento em atraso, cabivel nos casos
de atraso injustificado de até 30 (trinta) dias no cumprimento de prazos
previstos neste Contrato para compromissos assumidos;

b) multa por inexecugdo contratual parcial de até 10% (dez por cento),
calculada sobre o valor total da parcela inadimplida, a ser aplicada no atraso
injustificado superior a 30 (trinta dias), em substituicdo a penalidade prevista na
alinea “a” desta Clausula;

c) multa por inexecucdo contratual parcial, de até 15% (quinze por cento),
calculada sobre o valor total do Contrato, conforme a gravidade da infragédo, cabivel
nas demais hipéteses de inexecucéo contratual, excetuada a mora.

d) multa por inexecugado contratual total de até 20% (vinte por cento), calculada
sobre o valor total do Contrato, cabivel na rescisdo contratual por culpa da
CONTRATADA.

Paragrafo Primeiro: As penalidades pecuniarias descritas nesta clausula poderéo
ser descontadas dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE, conforme
permissibilidade contida na Lei 8.666/93.
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Paragrafo Segundo: Na hipétese da CONTRATADA deixar de entrégar
documentagdo exigida, apresentar documentacgao falsa, ensejar o retardamento-da
execucao do objeto do Contrato, falhar ou fraudar na execugcdo do Contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fazer declaragado falsa ou cometer fraude fiscal,
garantido o direito a ampla defesa, ficara impedida de licitar e de contratar com a
Uniado, e serd descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas no Edital de Licitacdo do Pregao Eletrénico 60/2013,
neste Contrato e demais cominacgdes legais.

Paragrafo Terceiro: Seréao considerados injustificados os atrasos ndo comunicados
contemporaneamente a ocorréncia do fato impeditivo do cumprimento da obrigagéo
e indevidamente fundamentados, ficando a critério da CONTRATANTE a aceitacao
das justificativas apresentadas.

Paragrafo Quarto: Nao havendo prejuizo para a CONTRATANTE, as penalidades
pecuniarias referidas nesta Clausula poderdo ser relevadas ou transformadas em
outras de menor sanc¢éao, a seu critério.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FISCALIZACAO:

Atuara como gestor deste ajuste, um representante (denominado Fiscal) e um
substituto, designados pela CONTRATANTE, a quem caberdo as seguintes
atribuicdes:

a) solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da CONTRATANTE,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento do
Contrato e anexar aos autos do processo correspondente cépia dos documentos
que comprovem essas solicitagdes de providéncias;

b) verificar a adequacdo e qualidade dos atendimentos conforme os critérios
previstos no Edital de Licitacdo do Pregao Eletrénico 60/2013;

c) encaminhar a Administracdo os documentos para exame e deliberacao sobre a
possivel aplicacdao de san¢des administrativas.

Paragrafo Primeiro: O exercicio da fiscalizagdo pela CONTRATANTE néao excluira
ou reduzira a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por

qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - A RESCISAO:
A inexecucao total ou parcial do Contrato enseja sua resciséo, na forma do Art. 77

da Lei 8.666/93, constituindo motivo para rescisdo aqueles previstos no Art. 78 do
mesmo diploma legal.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO:

Fica eleito o Foro da Justica Federal nesta Capital, para dirimir quaisquer questdes



oriundas do presente Contrato. _ ﬂ/ o
Para constar, € como prova deste ajuste, foi lavrado o presente que, depois de
lido e achado conforme, foi assinado pelas partes contratantes, extraindo-se

copias necessarias para documento e controle, fazendo-se publicar no Diario Oficial
da Uniao.

Brasilia-DF 02 de («Q(g)m h—~.. de 2014.
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