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MINISTERIO DA TRANSPARENCI, FISCALIZAGAO E CONTROLE

CONTRATO N° /5 /2016 QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, REPRESENTADA
PELO MINISTERIO DA TRANSPARENCIA,
FISCALIZAGAO E CONTROLE, POR
INTERMEDIO DA DIRETORIA DE GESTAO
INTERNA E A EMPRESA JME SERVICOS
INTEGRADOS E EQUIPAMENTOS LTDA,
NA FORMA ABAIXO:

A UNIAO por meio do MINISTERIO DA TRANSPARENCIA, FISCALIZACAO E
CONTROLE, por intermédio da DIRETORIA DE GESTAO INTERNA, inscrita no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ sob o niimero 05.914.685/0001-03, sediada no Setor
de Autarquias Sul, Quadra 1, Bloco "A", Edificio Darcy Ribeiro, 10° andar, em Brasilia - DF,
neste ato representada pelo Diretor de Gestdo Interna CARLOS EDUARDO GIRAO DE
ARRUDA, brasileiro, casado, portador da Carteira de Identidade

nomeado pela Portaria n® 11 de 05/01/20186,
do Ministro de Estado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica, publicada no Diario
Oficial da Unido, Secdo 2, de 06/01/2016, doravante denominada CONTRATANTE e a
empresa JME SERVICOS INTEGRADOS E EQUIPAMENTOS LTDA, inscrita no CNPJ n°
38.036.000/0001-14, com sede na SCRLN 716 Bloco “F” Loja 53, Ent. 55, Asa Norte
CEP: 70.770-536, Brasilia/DF, neste ato representada pelo, Senhor SUZANA SOBREIRA

SILVA NASCIMENTO, portador da Cédula de ldentidade m
doravante denominada , celebram o

presente contrato, tendo em vista o que consta no Processo n° 00190.018026/2015-17 com
fulcro na Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002; pelo Decreto n® 3.555, de 08 de agosto de
2000 e alteragbes posteriores; pelo Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005; pela Lei
Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006; pelo Decreto n° 6.204, de 5 de
setembro de 2007; pela Instrugdo Normativa SLTI/MP n°® 02, de 30 de abril de 2008 e suas
alteragdes; pela Lei n.° 9.632, de 07 de maio de 1.998; pelo Decreto n°® 2.271, de 07 de julho
de 1997; pela Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragdes posteriores, pelas demais
normas especificas aplicaveis ao objeto, ainda que nao citadas expressamente, mediante as
clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a contratagdo de empresa especializada na
prestacdao, de forma continua, de servicos de Apoio de Servigos Gerais, a serem
executados nas dependéncias da Controladoria-Geral da Unido e em outros imdveis que
venham a ser ocupados pela Contratante em Brasilia-DF.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO

Este Contrato guarda consonancia com as normas contidas na Lei n° 8.666/93, em sua

versdo atualizada, vinculando-se, ainda, ao Pregdo Eletrénico n°® 04/2016, ao Termo de

Referéncia, a Proposta de Precos da CON"{RATADA, as Notas de Empenhos e demais
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documentos que compdem o Processo supramencionado que, independe
transcricao, fazem parte integrante e complementar deste Instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Cabera @ CONTRATANTE, sem prejuizo das demais obrigacdes e responsabilidades
insertas no Edital e daquelas constantes do Termo de Referéncia (Anexo do Edital):

1. Efetuar o pagamento na forma convencionada no Contrato.
2. Estabelecer rotinas para o cumprimento do objeto deste Contrato.

3. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa prestar os servicos,
por meio dos seus empregados, dentro das normas do Contrato.

4. Propiciar acesso aos empregados da CONTRATADA 3as suas dependéncias para a
execucao dos servigos.

5. Prestar as informagbes e os esclarecimentos, necessarios a prestacdo dos servigos,
que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

6. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato, por meio de servidor especialmente
designado, nos termos do art. 67, da Lei n.° 8.666/1993.

7. Rejeitar os servicos executados em desacordo com as obrigagdes assumidas pela
empresa CONTRATADA, exigindo sua correcdo, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, ressalvados os casos fortuitos ou de forga maior, devidamente justificado
e aceito pela CONTRATANTE.

8. Fiscalizar, mensalmente, o cumprimento de Acordo de Niveis de Servigo, conforme
indicadores constantes do Anexo lll deste Contrato - ACORDO DE NIVEIS DE
SERVICO (ANS), impondo, conforme o caso, as sangdes financeiras por metas ndo
atingidas.

9. Efetuar, quando julgar necessario, inspecdo com a finalidade de verificar a prestacgdo
dos servigos e o atendimento das exigéncias contratuais.

10. Exigir o afastamento e/ou substituigdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
de qualquer empregado ou mesmo do Preposto da CONTRATADA que nao merecga
confianga no trato dos servigos, que produza complicagdes para a supervisdo e
fiscalizacéo ou que adote postura inconveniente ou incompativel com o exercicio das
atribuicées que Ihe foram designadas.

11. Comunicar, por escrito, a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
execucgao do servigo.

12. Impedir que terceiros executem o objeto deste Contrato.

13. Néo permitir que os profissionais executem tarefas em desacordo com as condigcdes
pré-estabelecidas.

14. Exigir, mensalmente, os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal, do
recolhimento dos encargos sociais, beneficios, ou adotar qualquer outro procedimento

de verificag&o que julgar necessario, entre eles os previstos na IN SLTI/MP n.° 02/2008
e suas alteracoes.
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15. Comunicar oficialmente, por escrito, # CONTRATADA quando nio houver necessidade———|
de substituicdo de profissional nas ocorréncias de auséncia temporaria, como falta,

gozo de férias ou afastamentos legais de qualquer natureza.

16. Verificar, antes de cada pagamento, a manutencao das condigdes de habilitagdo da
CONTRATADA, mediante consulta on-line ao Sistema Unificado de Cadastro de
Fornecedores (SICAF), ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(CEIS), ao Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa disponivel no Portal do CNJ e a Certiddo Negativa (Positiva com efeito
de Negativa) de Débitos Trabalhistas — CNDT, para comprovagao, dentre outras coisas,
do devido recolhimento das contribuigdes sociais (FGTS e Previdéncia Social) e demais
tributos estaduais e federais, conforme cada caso.

17. Proceder a vistorias nos locais onde os servicos estdo sendo realizados, por meio do
Fiscal do contrato, cientificando o Preposto da CONTRATADA e determinando a
imediata regularizagéo das falhas eventualmente detectadas.

18. Acompanhar a entrega dos uniformes, quando for o caso, rejeitando os que ndo
apresentarem boa qualidade e perfeito caimento nos profissionais, ou ainda os que
estiverem em desacordo com as especificagdes exigidas.

19. Aplicar & CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis,
garantidos o contraditério e a ampla defesa.

20. Comunicar & Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB, em obediéncia ao principio
da probidade administrativa, para que esta efetue a exclusdo de oficio do Simples
Nacional, conforme disposto no inciso | do artigo 29 da Lei Complementar n.° 123, de 14
de dezembro de 2006 e alteracdes, caso a CONTRATADA optante pelo Simples
Nacional n&o efetue a comunicagéo no prazo assinalado no item 47 da Clausula Quarta
deste contrato.

21. Analisar a documentagao solicitada no item 37.3 da Clausula Quarta deste contrato no
prazo de 30 (trinta) dias apés o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30
(trinta) dias, justificadamente.

21.1. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicoes
previdencidrias, devera oficiar ao Ministério da Previdéncia Social e a Receita
Federal do Brasil — RFB;

22.Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS,
devera oficiar ao Ministério do Trabalho e Emprego.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

-

Cabera & CONTRATADA, sem prejuizo das demais obrigagdes e responsabilidades
insertas no Edital e daquelas constantes do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital):

1. Recrutar, selecionar e encaminhar 2 CONTRATANTE, no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas apés a solicitagdo, os profissionais necessarios a realizagdo
dos servicos, aptos ao inicio imediato das atividades no posto para o qual estd sendo
designado, de acordo com o quantitativo solicitado e com a qualificagio minima
definida neste Contrato.

2. Apresentar ao Fiscal do Contrato, no primeiro més da prestagédo dos servigos, e sempre
que solicitado, atestados, comprovantes e carteiras profissionais, bem como
quaisquer outros documentos que digam respeito a seus empregados ou que, de

/
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servigos contratados.

Orientar regularmente seus empregados acerca da adequada otimizagdo dos servicos,
dando énfase ao uso responsavel dos recursos, visando & economia no emprego de
materiais e a racionalizagéo de energia elétrica no uso dos equipamentos.

Manter seus empregados sempre atualizados, por meio da promogéo de treinamentos
e reciclagens, cursos de relagbes interpessoais e seguranga no trabalho e
participagéo em eventos de carater técnico, de acordo com a necessidade dos servicos
e sempre que a CONTRATANTE entender conveniente.

Fornecer, no primeiro més da prestagdo dos servigos, e manter atualizada junto ao
Fiscal do Contrato, em Brasilia, relagdo nominal dos empregados, indicando nome
completo, fungéo, local e horario do posto de trabalho, nimeros de carteira de identidade
(RG) e de CPF, enderecgo e telefones residenciais e nimero de celular.

Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislacado
vigente.

Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte dos seus empregados, das normas
disciplinares determinadas pela CONTRATANTE.

Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servigos,
encaminhando elementos portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias,
tendo fungdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho.

Manter a disciplina nos locais de prestagao dos servigos, retirando no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas apés notificagdo, qualquer empregado considerado com
conduta inconveniente pela CONTRATANTE.

Fornecer 02 (dois) uniformes completos, por semestre, para cada profissional
alocado nos postos relativos ao Grupo 2, conforme especificagoes do item 2 do
Anexo |l deste contrato, tudo sujeito a aprovagdo da CONTRATANTE, vedado o
repasse dos respectivos custos aos seus empregados.

10.1. Substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes,
independente do prazo minimo estabelecido, sem qualquer custo adicional para
a CONTRATANTE ou para os empregados.

Fornecer, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apés o inicio das
atividades do profissional no posto de trabalho, crachas de identificagdo com
fotografia recente a todos os funcionérios, sujeitos a aprovagdo da CONTRATANTE,
vedado o repasse dos respectivos custos aos seus empregados.

11.1. Os funcionarios deverdo ser orientados a se apresentarem sempre limpos,
asseados e vestidos com decoro, devendo ser substituido imediatamente o
funcionario que néo se portar de acordo com esta exigéncia.

Registrar, controlar e apresentar/comunicar diariamente ao Fiscal do Contrato, a
assiduidade e a pontualidade de seus empregados, bem como as ocorréncias havidas.

12.1. Manter, para controle de assiduidade e pontualidade de seus empregados,
sistema de controle de jornada conforme previsto na Clausula Sexta deste contrato.

Nomear Encarregado-Geral responsavel pelos servigos, com a missdo de garantir o
bom andamento dos mesmos, permanecendo no local do trabalho em tempo integral,

e
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Encarregado tera, entre suas obrigacdes, a de reportar-se, quando houver necessidade,
ao Fiscal do contrato e a de tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas
todas as falhas detectadas na execucdo do contrato, além de cuidar da disciplina,
controlar a frequéncia e a apresentagéo pessoal dos empregados, manter contato com a
fiscalizagdo do contrato sempre que necessario.

13.1. O Fiscal do Contrato podera ter acesso ao controle de frequéncia diaria dos
empregados da CONTRATADA vinculados ao contrato sempre que julgar
necessario.

Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento
dos seus empregados, acidentados ou com mal subito, por meio do seu Encarregado-
Geral.

Instruir os seus empregados, quanto as normas de seguranca e de prevencgdo e
combate a incéndios nas dependéncias dos edificios em que serdo prestados os
Servicos.

Observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, objetivando a correta execucgéo
dos servigos.

Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE,
prestando todos os esclarecimentos e informagdes solicitados, respondendo
prontamente as reclamacdes formuladas e também as solicitaces diversas, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da comunicagdo do Fiscal.

Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos
comprovadamente causem ao patriménio da CONTRATANTE, ou a terceiros, durante a
permanéncia no local de servigo, decorrentes de agdo ou omisséo culposa ou dolosa,
procedendo imediatamente aos reparos ou indenizactes cabiveis e assumindo o énus
decorrente.

Fornecer aos seus funcionarios até o ultimo dia Gtil do més que antecede ao més de
sua competéncia, os vales transporte e alimentagdo, de acordo com o horario de
trabalho, e qualquer outro beneficio que se torne necessario ao bom e completo
desempenho de suas atividades.

Efetivar os pagamentos e os 6nus relativos a taxas, tributos, contribuicbes sociais,
indenizagdo trabalhista, vale-transporte, vale-alimentacéo e outros encargos previstos
em lei, incidentes ou decorrentes deste contrato, tendo em vista que os empregados da
empresa nao terdao nenhum vinculo com a CONTRATANTE.

Realizar, as suas expensas, na forma da legislagéo aplicavel, tanto no processo de
admiss@o quanto ao longo da vigéncia do contrato de trabalho de seus empregados, os
exames de saude e preventivo exigidos, apresentando os respectivos comprovantes
anualmente ou sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

Manter todos os tumos preenchidos, providenciando a imediata substituicido dos
empregados designados para a execugdo dos servigos, nos casos de afastamento por
falta, férias, descanso semanal, licenca, demissao, paralizagées, greves e outros dessas
especies, de forma a evitar a interrupgdo dos servigos, obedecidas as disposicdes da
legislacao trabalhista vigente.

Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal de sua residéncia até as

dependéncias da CONTRATANTE, e vice versa.
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23.1. No caso de falta ou indisponibilidade do vale-transporte, qualquer qire-s: —

os motivos, os empregados deverdo ser ressarcidos pelo empregador na folha de
pagamento imediata, da parcela correspondente, quando tiver efetuado por conta
prépria a despesa para seu deslocamento.

24. Fornecer ao Fiscal do contrato relacdes nominais de licengas, faltas etc., se houver, bem
como escala nominal de férias dos empregados e seus respectivos substitutos.

25. Fornecer mensalmente ao Fiscal do contrato, em Brasilia, cépia dos comprovantes de
pagamento do vale-alimentag&o, vale-transporte e salarios, junto com a fatura mensal.

26. Pagar, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, os saldrios dos
seus empregados utilizados nos servigos contratados, via depésito bancario na conta
dos empregados, em agéncias situadas no Distrito Federal, de modo a possibilitar
a conferéncia do pagamento por parte da CONTRATANTE, bem como recolher no
prazo legal, os encargos decorrentes da contratacdo dos mesmos, exibindo sempre
que solicitado, as comprovagdes respectivas.

26.1. Em caso de impossibilidade de cumprimento do disposto no subitem acima, a
CONTRATADA devera apresentar justificativa, a fim de que a CONTRATANTE
possa verificar a realizagdo do pagamento.

26.2. Ocorrendo o fato apontado no subitem 26.1 acima, ainda que a
CONTRATANTE efetue o pagamento direto aos empregados da CONTRATADA,
independente da justificativa apresentada por esta, fica configurado o
descumprimento da obrigagdo contratual exposta no item 26 desta Clausula, o que
ensejara a aplicagdo das sangdes previstas na Clausula Décima Quinta.

27. Nao vincular o pagamento dos salarios e demais vantagens de seus empregados
aos pagamentos das faturas pela CONTRATANTE.

271, O atraso no pagamento de fatura por parte da CONTRATANTE, decorrente
de circunsténcias diversas, ndo exime a CONTRATADA de promover o pagamento
dos empregados nas datas regulamentares.

28. Controlar a frequéncia, a assiduidade e a pontualidade de seus empregados e
apresentar relatorios mensais de frequéncia, abatendo faltas e atrasos por ocasido da
elaboragdo da fatura mensal.

29. Disponibilizar numero de telefone mével que permita contato imediato entre os
Gestores e Fiscais da CONTRATANTE e o Encarregado-Geral e o Preposto da
CONTRATADA de forma permanente, incluindo em dias néo Uteis.

30. Registrar, em livro especifico de ocorréncias, fornecido pela prépria CONTRATADA, os
principais fatos ocorridos durante as jornadas de trabalho de seus empregados.

31. Efetivar a reposicdo da mé&o-de-obra, sempre que solicitado pela fiscalizacdo, nos
prazos a seguir estipulados, quando ocorrer auséncia do profissional titular,
atendendo as mesmas exigéncias de qualificacdo feitas em relagdo ao substituido, nos
seguintes casos:

31.1. Falta, justificada ou injustificada, inclusive por motivo de greve da categoria,
no prazo maximo de 4 (quatro) horas, a contar da ciéncia da auséncia do
profissional;

31.2. Gozo de férias, afastamentos legais de qualquer natureza ou demissdo, a
partir da data de inicio do pen’odo,f sendo que a empresa devera apresentar a

|
S
Processo n" 00190.003624/2016-21 Visto Contratante: Visto Contratada: . R




32.

33.

34.

35.

36.

37.

documentagdo do profissional que fard a cobertura proviséria do pos
(quarenta e oito) horas de antecedéncia em relagcéo ao inicio das atividades:;

Na hipétese da CONTRATANTE manifestar a desnecessidade de substituicio de
profissional nas ocorréncias de auséncia temporaria, nos termos dos subitens 31.1 e
31.2 anteriores, as faltas deveriio ser deduzidas da respectiva Nota Fiscal/Fatura,
nédo ensejando qualquer sangio 3 CONTRATADA.

Encaminhar ao Fiscal do contrato, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a
relacdo de empregados que fruirdo férias no periodo subsequente, assim como
informar os dados daqueles que irdo substitui-los, inclusive com a apresentacdao dos
documentos que comprovem a qualificagdo técnica dos substitutos exigida neste Termo
de Referéncia.

Relatar, por escrito, ao Fiscal do Contrato toda e qualquer anormalidade observada
afeta a prestagéo dos servicos.

Obrigar-se a manter rigorosamente em dia o pagamento das obrigagées
trabalhistas devidas aos seus funcionarios.

Orientar os funcionarios para que se comportem sempre de forma cordial, e a se
apresentem sempre dentro dos padrées de apresentacio e higiene compativeis com o
local de prestagéo dos servicos.

Apresentar 8 CONTRATANTE, em observancia as disposicdes das alineas “b”, “c” e “d”
do inciso |, § 5° do art. 34, da IN/SLTI/MP n.° 02/2008, nos seguintes prazos, as

informacdes e/ou documentos listados abaixo:

37.1. Mensalmente ou em outra periodicidade conforme o caso:
37.1.1.Nota Fiscal/Fatura;

37.1.2.Comprovantes de pagamento dos saldrios, bem como as folhas de
frequéncia dos funcionarios, referentes ao més anterior (qual seja, o mesmo da
nota fiscal), juntamente com as cdpias das folhas de pagamento ou
contracheques e/ou outros documentos equivalentes afetos ao mesmo més da
folha de frequéncia apresentada, com as respectivas assinaturas dos
empregados alocados na execugdo dos servicos contratados, atestando o
recebimento dos valores:

37.1.3.Comprovantes/guias de recolhimento da contribuigdo previdenciaria (INSS)
do empregador e dos empregados alocados nha execucdo dos servigos
contratados conforme dispoe o § 3°, do artigo 195, da Constituicdo Federal, sob
pena de rescisdo contratual, observada a obrigatoriedade de fornecer a relagdo
nominal dos empregados a que se referem os recolhimentos;

37.1.4.Comprovante da entrega dos vales alimentagcdo e transporte aos
empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, sem o gue ndo
serao liberados os pagamentos das referidas faturas;

37.1.5.Comprovante do pagamento do 13° saldrio aos empregados alocados na
execucgao dos servicos contratados, quando necessario;

37.1.6.Comprovante da concessdo de férias e correspondente pagamento do
adicional de ferias aos empregados alocados na execugdo dos servigos
contratados, na forma da Lei;
/\.
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37.1.7.Informagdes trabalhistas dos empregados alocados na execugio dbs servicos
contratados exigidos pela legislacao, tais como a RAIS e a CAGED;

37.1.8.Comprovacédo do cumprimento das demais obrigacdes contidas em
Convengao Coletiva, Acordo Coletivo ou Sentenca Normativa em Dissidio
Coletivo de trabalho;

37.1.9.Comprovagdo do cumprimento das demais obrigagbes dispostas na
legislac@o trabalhista em relagdo aos empregados vinculados ao contrato.

37.2. Quando solicitado pela CONTRATANTE:
37.2.1.Qualquer dos documentos listados no subitem anterior;

37.2.2.Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

37.2.3.Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos
servigos, em que conste como tomador o 6rgdo ou entidade contratante;

37.2.4.Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de
depésitos bancarios;

37.2.5.Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacgdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de
convencdo ou acordo coletivo de trabalho, relativos a qualquer més da
prestacao dos servigos e de qualquer empregado;

37.2.6.Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato; e

37.2.7.Demais documentos necessarios para a comprovagdo do cumprimento das
clausulas contratuais por parte da empresa.

37.3. Quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apés o Ultimo més de
prestacéo dos servigos, no prazo definido no contrato:

37.3.1.Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores
de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da
categoria;

37.3.2.Guias de recolhimento da contribuigdo previdencidria e do FGTS, referentes
as rescisdes contratuais;

37.3.3.Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS
de cada empregado dispensado; e

37.3.4.Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
38. Cabe ainda, 8 CONTRATADA, assumir a responsabilidade por:
38.1. Todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na

legislagao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria,
vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com

o CONTRATANTE;
Visto Contratada: Ny .

Processo n" 00190.003624/2016-21




e

CGRLIDGI/SE/ICGU

5 002037

LT A—

38.2. Todas as providéncias e obrigagcdes estabelecidas na legislagdo espécifica de
acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus
empregados durante a execucdo deste contrato, ainda que acontecido em
dependéncia da CONTRATANTE:;

38.3. Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal,

relacionada a execugao deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencio,
conexao ou continéncia;

38.4. Encargos fiscais e comerciais resultantes da contratagdo.

39. Fornecer, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, todos os comprovantes de
pagamento dos empregados e recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas.

40. Estar ciente que, a partir da assinatura do contrato, a CONTRATANTE fica
autorizada a realizar o desconto na fatura e o pagamento direto dos saléarios e
demais verbas trabalhistas aos trabalhadores quando houver falha no cumprimento
das obrigagbes contratuais por parte da CONTRATADA, até o momento da
regularizagdo, sem prejuizo das sangées cabiveis.

41. N&o veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das atividades objeto do
contrato sem a prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

42. Executar diretamente o contrato, sem transferéncia de responsabilidades a terceiros.

43. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condices de habilitagdo, qualificagdo e regularidade
exigidas no edital.

44. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessario, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

45. Comprovar o pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas referente 8 méao de obra
utilizada, a fim de caracterizar a execugéo completa do contrato, em consonancia com
as prescrigdes insertas no inciso XVIIl, do art. 19, da IN SLTI/MP n.° 02/2008.

46. Cumprir com as obrigacgdes trabalhistas e manter as condicdes de habilitagéo, sob pena
de dar ensejo a rescisio contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

47. Apresentar, caso seja optante pelo Simples Nacional, no prazo de 90 (noventa) dias
apoés a assinatura do contrato, cépias dos oficios, com comprovantes de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servigos
mediante cessdo de médo de obra (situagdo que gera vedagdo a opcao por tal
regime tributdrio) as respectivas Secretarias Federal, Estadual, Distrital e/ou
Municipal, no prazo previsto no inciso Il, do § 1°, do artigo 30, da Lei Complementar n.°
123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragdes.

48. Estar ciente que, a partir da assinatura do contrato, a CONTRATANTE fica autorizada
a reter, a qualquer tempo, a garantia na forma prevista na Subcldusula Décima
Segunda da Clausula Décima Segunda deste contrato.

49. Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos
servigos, a emissdo do Cartdo Cidadao, expedido pela Caixa Econdmica Federal, para
todos os empregados.

7
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50. Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da pres égéendes@————

servicos, o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos
sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as
suas contribuicdes previdenciarias foram recolhidas.

51. Oferecer todos 0s meios necessarios para que seus empregados obtenham prontamente
os extratos de recolhimento sempre que solicitado pela fiscalizagao.

52. Apresentar, no primeiro més da prestacdo dos servigos, e sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, os exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA
vinculados ao contrato.

53. Apresentar todos os documentos exigidos neste Termo de Referéncia quando do inicio
da prestagao dos servigos, sempre que houver admissio de novos empregados.

54. E expressamente vedado a CONTRATADA:

54.1. Alocar para a prestagdo dos servicos que constituem objeto do presente
contrato, nas dependéncias do érgdo CONTRATANTE, familiar de agente publico
que neste exerga cargo em comiss&o ou fungéo de confianca;

54.1.1.E considerado familiar, nos termos do art. 2°, Ill, do Decreto 7.203/2010, o
cdnjuge, companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau;

54.1.2.No momento da contratagdo, a CONTRATADA devers providenciar que o
funcionario assine declaragdo informando ndo ser familiar de agente
publico que na CONTRATANTE exerca cargo em comissdo ou fungéo de
confianga;

55. Cumprir o Acordo de Niveis de Servigo, conforme indicadores constantes no Anexo Il
deste contrato — ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO (ANS), sujeitando-se aos ajustes
de pagamento por metas n&o atingidas.

56. Providenciar, em até 05 (cinco) dias uteis contados do recebimento de
comunicado da CONTRATANTE, a abertura da conta-depésito vinculada
(blogueada para movimentacéo), para atendimento do disposto na Stimula n.° 331, do
Tribunal Superior do Trabalho, visando & garantia do cumprimento das obrigagbes
trabalhistas, em consonancia com o disposto no art. 19-A, c/c a prescrigdo constante no
Anexo VII, ambos da Instrugdo Normativa SLTI/MP n.° 02/2008, conforme disposto na
Clausula Décima deste contrato.

CLAUSULA QUINTA — DO INiCIO DA PRESTACAQ DOS SERVICOS, DA REQUISICAO, DA
DISPONIBILIZACAO E DA SUBSTITUICAO DOS PROFISSIONAIS

A prestacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia devera ser iniciada em, no
maximo, 48 (quarenta e oito) horas, contados da assinatura do contrato, devendo a
CONTRATADA, nesse prazo, alocar a m&o-de-obra nos respectivos locais e nos horarios a
serem fixados pela CONTRATANTE, informando, em tempo habil, qualquer motivo
impeditivo ou que a impossibilite de assumir os servicos contratados.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A cada solicitaggo da CONTRATANTE para nova
contratacao, inclusive quando da necessidade de substituigbes, a CONTRATADA tera

até 48 (quarenta e oito) horas para atendé-la, devendo, neste prazo, efetuar o

recrutamento, a selecdo e o encaminhamento dos novos profissionais as &reas

demandantes. /
!
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a) O preenchimento das vagas afetas as categorias profissionais sera realizado apos ™

analise curricular submetida & aprovagdo da CONTRATANTE.

b) Aprovado pela CONTRATANTE o curriculo indicado, o profissional sera alocado
pela CONTRATADA e dar-se-a inicio a contagem do tempo de disponibilidade do
profissional, para fins de prestagdo dos servicos e de faturamento.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA
assegurar a presta¢ao dos servigos durante os horarios definidos pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE reserva-se o direito de, eventualmente,
nao solicitar a substituicdo do profissional (cobertura) e, nessa hipétese, as horas referentes
ao posto vago serdo deduzidas da fatura.

SUBCLAUSULA QUARTA - Os servigos especificados no contrato ndo excluem outros, de
natureza similar, que porventura se fagam necessarios para a boa execucdo da tarefa
estabelecida pela CONTRATANTE, obrigando-se a CONTRATADA a executa-los
prontamente como parte integrante de suas obrigagdes.

SUBCLAUSULA QUINTA - A escolaridade de cada profissional devera ser comprovada
pela CONTRATADA, mediante a apresentacdo de diploma ou certificado emitido por
instituigdo legalmente reconhecida pelo Ministério da Educacao - MEC.

SUBCLAUSULA SEXTA - A comprovagao acima referida sera realizada a cada solicitagio
da CONTRATANTE, cabendo 3 CONTRATADA recrutar, selecionar e encaminhar toda a
documentacéo para andlise e aprovagdo da CONTRATANTE, de forma a respeitar o prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas, para encaminhamento do novo profissional a
area demandante.

CLAUSULA SEXTA - DO _CONTROLE DA JORNADA DE TRABALHO E DO LOCAL DE

EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos serdo prestados no horéario compreendido entre 08:00 e 20:00 horas, de
segunda a sexta-feira, perfazendo uma jornada de 08 (oito) horas diarias.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Caso o horario de expediente do Orgio seja alterado por
determinag&o legal ou imposigdo de circunstancias supervenientes, devera ser promovida
adequagao nos horarios da prestagéo de servigos para atendimento da nova situagao.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Tendo em vista o disposto nas Convengbes Coletivas
enumeradas no Item 4 deste Termo de Referéncia, no Artigo 74, §2°, da Consolidacao das
Leis do Trabalho, e no Artigo 2° da Portaria n.° 373 de 25/02/2011, do Ministério do Trabalho
e Emprego, a CONTRATADA devera realizar o controle de jornada de trabalho para controle
de assiduidade e pontualidade de seus empregados.

a) O controle da jornada de trabalho nas dependéncias da CONTRATANTE devera ser
efetuado por meio de sistema alternativo de controle de jornada de trabalho, a saber:
1) cartdo de ponto manual; 2) biometria; 3) controle de ponto por cartio magnético;
4) sistema de ponto eletrdnico alternativo; e outros permitidos por lei, com excegio
da folha de ponto manual.

b) Deveréo ser previstos dispositivos para o controle da jornada de trabalho em todos
os locais onde forem prestados os servicos objeto deste Termo de Referéncia,
respeitados os seguintes quantitativos minimos:
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c) Podera ser utilizado sistema alternativo eletrénico (do tipo Registrador Eletrénico de
Ponto - REP) para o controle de jornada de trabalho mediante autorizacao na
Convengao Coletiva de Trabalho, e desde que respeitados os normativos vigentes.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os servicos serdo prestados nas dependéncias da
CONTRATANTE, localizada no SAS Quadra 01 — Bloco “A” — Edificio Darcy Ribeiro, Na
Esplanada dos Ministérios - Bloco “A”, no SAS Quadra 02 — Bloco “E” - Edificio
Siderbras, em Brasilia-DF, e em outros imdveis que venham a ser ocupados pela
CONTRATANTE, em Brasilia-DF.

a) Caso haja alguma alteragdo nos enderegos listados na Subclausula Terceira acima,
a CONTRATANTE informara a CONTRATADA o novo endereco, a fim de viabilizar
a continuidade da prestacédo do servigo.

CLAUSULA SETIMA - DO PRECO E DA REPACTUACAO

Pelos servigos executados, a CONTRATANTE pagara o valor mensal de R$ 102.746,62
(cento e dois mil, setecentos quarenta e seis reais e sessenta e dois centavos),
perfazendo o montante anual de R$ 1.232.959,44 (um milhdo, duzentos e trinta e dois
mil, novecentos e cinquenta e nove reais e quarenta e quatro centavos), que sera fixo e
irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Os precos ajustados ja levam em conta todas e quaisquer
despesas incidentes na execucdo do objeto, tais como tributos, despesas com vale-

transporte, alimentagéo dos funciondrios, entre outras.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Sera admitida a repactuacao dos precos dos servigos
contratados, desde que seja observado o interregno minimo de um ano.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira
repactuacao sera contado a partir da data do orgamento a que a proposta se referir, sendo
certo que se considera como data do orgamento aquela do acordo, convengéo, dissidio
coletivo de trabalho ou equivalente vigente a época da apresentacao da proposta.

SUBCLAUSULA QUARTA - Nas repactuacdes subsequentes a primeira, a anualidade
sera contada a partir da data do fato gerador que deu ensejo a ultima repactuagio.

SUBCLAUSULA QUINTA - Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria
profissional, com datas-base diferenciadas, a repactuacao devera ser dividida em tantas
quanto forem os acordos, dissidios ou convengodes coletivas das categorias envolvidas na
contratacao.

SUBCLAUSULA SEXTA - A CONTRATADA podera exercer, perante a CONTRATANTE,
seu direito a repactuagdo, da data do registro da convencéao ou acordo coletivo que fixar o
novo salario normativo da categoria profissional até a data da prorrogacido contratual
subsequente, sendo que, se nao o fizer de forma tempestiva, e, por via de consequéncia,
prorrogar o Contrato sem pleitear a respectiva repactuacgio, ocorrera a preclusdo de
seu direito _de repactuar (Acérdao n° 1.828/2008 — TCU/Plenario e IN SLTI/MPOG n.°

02/2008).
Visto Comratada:@ .
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SUBCLAUSULA SETIMA - As repactuagdes a que a CONTRATADA fizer jus

forem solicitadas durante a vigéncia do contrato, também sero objeto de preclusdo com o
encerramento do contrato.

SUBCLAUSULA OITAVA - As repactuagbes serdo precedidas de solicitagdo da
CONTRATADA, acompanhada de demonstragédo analitica da alteracio dos custos, por
meio de apresentagdo da planilha de custos e formacdo de precos e do novo acordo
convencédo ou dissidio coletivo que fundamenta a repactuacao, conforme for a variagio
de custos objeto da repactuacao.

SUBCLAUSULA NONA - E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagéo, de beneficios
ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de
instrumento legal, sentenga normativa, acordo coletivo ou convencao coletiva, o que devera
ser comprovado com a cépia do documento legal que lhe deu ensejo.

SUBCLAUSULA DECIMA — A CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a
variagéo de custos alegada pela CONTRATADA.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — O preco ajustado também podera sofrer corregdo
desde que reste comprovada a ocorréncia de quaisquer das hipdteses previstas na alinea
“d”, do inciso Il, do art. 65, da Lei n° 8.666/93.

z

CLAUSULA OITAVA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo serdo programadas em dotacdo
orcamentaria prépria, prevista no Orgcamento da Unido para o exercicio de 2016, na
classificagcdo abaixo:

UASG: 170940

PROGRAMA DE TRABALHO: 0412420812D580001

NATUREZA DE DESPESA: 339037

NOTA DE EMPENHO: 2016NE800306 EMITIDA EM: 19/07/2016
VALOR: R$ 102.746,62

CLAUSULA NONA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado mensalmente 3 CONTRATADA, por intermédio de Ordem
Bancaria que sera emitida em até 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura, compreendida nesse periodo a fase de ateste da mesma — a qual
contera o endereco, o CNPJ, o nimero da Nota de Empenho, os niimeros do Banco, da
Agéncia e da Conta Corrente da empresa, a descrigdo clara do objeto do contrato — em
moeda corrente nacional, por intermédio de Ordem Bancaria e de acordo com as condigbes
constantes na proposta da empresa e aceitas pela CONTRATADA.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - O pagamento sera efetivado apdés a Nota Fiscal/Fatura ser
conferida, aceita e atestada pelo Fiscal do contrato e ter sido verificada a regularidade da
CONTRATADA, mediante consulta on-line ao Sistema Unificado de Cadastro de
Fornecedores (SICAF), ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS), ao Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa disponivel no Portal do CNJ e a Certidao Negativa (Positiva com efeito
de Negativa) de Débitos Trabalhistas — CNDT, para comprovagéo, dentre outras coisas,
do devido recolhimento das contribuigbes sociais (FGTS e Previdéncia Social) e demais
tributos estaduais e federais.

Visto Contratada: Q@ -
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SUBCLAUSULA SEGUNDA - O respectivo documento de consulta ao SICAF e as dEfnais & i
certidées dever&o ser anexados ao processo de pagamento. Lo

_..M“‘

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que
impeca a liquidagdo da despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal & CONTRATADA ¢ o
pagamento ficara pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a regularizagdo da situacdo ou
reapresentagdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUARTA - Constatada a situagdo de irregularidade da CONTRATADA,
a mesma sera notificada, por escrito, para, num prazo de 05 (cinco) dias dteis,
regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena de rescisio
contratual.

SUBCLAUSULA QUINTA - O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de
que trata o subitem anterior podera ser prorrogado uma vez e por igual periodo, a
critério da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEXTA - Até a finalizac&o dos prazos previstos nas Subclausulas Quarta
e Quinta acima, a CONTRATANTE podera suspender o pagamento.

SUBCLAUSULA SETIMA - Transcorridos esses prazos, o pagamento sera efetivado, sem
prejuizo da comunicagdo aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do fornecedor, caso esta persista, bem como da adogao das
medidas visando a rescisio do contrato.

SUBCLAUSULA OITAVA - A critério da CONTRATANTE, poderdo ser utilizados os
créditos existentes em favor da CONTRATADA para compensar quaisquer possiveis
despesas resultantes de multas, indenizagdes, inadimpléncias contratuais e/ou outras de
responsabilidade desta ultima.

SUBCLAUSULA NONA - Ressalte-se que € vedada @ CONTRATADA a vinculagdo da
efetivacdo do pagamento mensal dos salarios dos profissionais ao recebimento mensal do
valor afeto ao contrato celebrado com a CONTRATANTE, sob pena de aplicagdo das
penalidades previstas na Clausula Décima Quinta deste Contrato.

SUBCLAUSULA DECIMA - Caso a CONTRATADA nio efetive o pagamento até o 5°
(quinto) dia util do més subsequente ao vencido, a CONTRATANTE suspendera o
pagamento até que a situagédo seja regularizada ou que seja adotado o procedimento
previsto na Subclausula Décima Quinta desta Clausula.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA deverd encaminhar 3

CONTRATANTE, até o 5° dia itil do més subsequente & prestacio do servico, a Nota
Fiscal/Fatura, a fim de que sejam adotadas as medidas afetas ao pagamento.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Juntamente com a Nota Fiscal/lFatura, a
CONTRATADA devera disponibilizar as informagées e/ou documentos exigidos no subitem
37.1 da Clausula Quarta deste Contrato.

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A nio disponibilizagdo das informagées e/ou
documentos exigidos no subitem anterior caracteriza descumprimento de clausula
contratual, sujeitando a CONTRATADA a aplicagido da penalidade prevista na alinea “¢”
da Clausula Décima Quinta deste Contrato.

SUBCLAUSULA DECIMA QUARTA - Os pagamentos a serem efetuados a
CONTRATADA deverio considerar o atendimento das metas na execucao do servico,

g /
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conforme previsto na Instrugdo Normativa SLTI/MP n.° 02/2008, art. 19, inc. XII.

SUBCLAUSULA DECIMA QUINTA - A partir da assinatura do contrato, a
CONTRATANTE, fundamentada no inciso V, do Art. 19-A, da Instrucdo Normativa SLTI/MP
n.? 02/2008, fica AUTORIZADA a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos
dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como
das contribuigdes previdenciarias e do FGTS, quando estes nao forem adimplidos
pela CONTRATADA.

SUBCLAUSULA DECIMA SEXTA - O descumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdencidrias e as relativas ao FGTS podera ensejar o pagamento em juizo dos valores
em débito, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

SUBCLAUSULA DECIMA SETIMA - Ocorrera a retengio ou glosa no pagamento, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, nas hipéteses em que a CONTRATADA:

a) N&o produzir os resultados esperados, deixar de executar ou ndo executar as
atividades contratadas com a qualidade minima exigida;

b) Deixar de utilizar os recursos exigidos para a execucdo dos servigos, ou utiliza-los
com quantidade inferior a demandada;

c) Deixar de repassar os valores de vales transporte e alimentagdo aos empregados
alocados na execugao dos servigos contratados;

SUBCLAUSULA DECIMA OITAVA - No caso de eventual atraso de pagamento, e
mediante pedido da CONTRATADA, o valor devido sera atualizado financeiramente, desde
a data a que o mesmo se referia até a data do efetivo pagamento, pelo indice de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA, mediante aplicacdo da seguinte formula:

AF = [(1 + IPCA/100)"*° —1] x VP, onde:
AF = atualizacdo financeira;

IPCA

percentual atribuido ao indice de Precos ao Consumidor Amplo, com
vigéncia a partir da data do adimplemento da etapa;

N = numero de dias entre a data do adimplemento da etapa e a do efetivo
pagamento;
VP = valor da etapa a ser paga, igual ao principal mais o reajuste.

CLAUSULA DECIMA - DAS CONTAS VINCULADAS PARA A QUITACAO DE

OBRIGACOES TRABALHISTAS E DO FGTS

Com base na Sumula n.° 331, do Tribunal Superior do Trabalho, visando a garantia do
cumprimento das obrigagoes trabalhistas, a CONTRATANTE destacara do valor mensal
do contrato, e depositara em conta-depésito vinculada (blogueada para
movimentacdo), os valores provisionados para o pagamento das férias, 13° salario,
encargos e verbas rescisorias aos trabalhadores da CONTRATADA envolvidos na
execugdo do contrato, em consonancia com o disposto no art. 19-A, c/c a prescrigdo
constante no Anexo VII, ambos da Instrugdo Normativa SLTI/MP n.° 02/2008.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — A CONTRATANTE mantera Termo de Cooperacgao Técnica
firmado com Instituicdo Financeira, o qual detgq'ninaré os termos para a abertura da conta-
deposito vinculada especifica e as condigdes fj}sua movimentagao.
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SUBCLAUSULA SEGUNDA - A CONTRATANTE solicitara 3 CONTRATADA, vid Sficio,-
abertura de conta-depésito vinculada (blogueada para movimentagao).

a) A CONTRATADA devera apresentar a comprovagdo da abertura da conta
vinculada junto & instituicdo financeira indicada, no prazo méximo de 20
(vinte) dias corridos, contados do recebimento do comunicado da
CONTRATANTE, sob pena de aplicagio da penalidade prevista na alinea “e”
da Subclausula Décima Quinta deste Contrato.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE solicitard 8 CONTRATADA, no ato da
regularizagdo da conta-depdsito vinculada, a assinatura de termo de autorizagio que
permita ter acesso aos respectivos saldos e extratos.

SUBCLAUSULA QUARTA - Os valores provisionados na conta-depésito vinculada
somente serdo liberados para o pagamento direto das verbas aos trabalhadores, nas
seguintes condigbes:

a) Parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario
dos empregados vinculados ao contrato, quando devido;

b) Parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a um terco de férias previsto
na Constituicdo, quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao
contrato;

c) Parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario
proporcional, férias proporcionais e & indenizagéo compensatdéria porventura
devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato;

d) Ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento de verbas rescisorias; e

e) O saldo existente na conta vinculada apenas sera liberado com a execucao
completa do contrato, ap6s a comprovagao, por parte da empresa, da quitacido
de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico
contratado.

SUBCLAUSULA QUINTA - A movimentacdo da conta-depdsito vinculada sera efetivada
mediante autorizacdo da CONTRATANTE, exclusivamente para o pagamento dessas
obrigagdes.

SUBCLAUSULA SEXTA - A CONTRATADA poderd solicitar a autorizagdo a
CONTRATANTE para utilizar os valores da conta-depésito vinculada para o pagamento de
eventuais indenizagdes trabalhistas dos empregados ocorridas durante a vigéncia do
contrato.

SUBCLAUSULA SETIMA - Para a liberagdo dos recursos da conta-depésito vinculada,
para o pagamento de eventuais indenizagbes trabalhistas dos empregados ocorridas
durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE os
documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus
respectivos prazos de vencimento.

SUBCLAUSULA OITAVA — A CONTRATANTE expedira, apos a confirmagéo da ocorréncia
da indenizagdo trabalhista e a conferéncia dos calculos, a autorizagdo para a
movimentagcao, dirigida a instituicao financeira oficial no prazo maximo de 05 (cinco) dias
uteis, a contar da data da apresentacéo dos documentos comprobatérios da empresa.
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SUBCLAUSULA NONA - A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no
prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, o comprovante das transferéncias bancarias
porventura realizadas para a quitagdo das obrigagées trabalhistas.

SUBCLAUSULA DECIMA - A nio disponibilizagio dos documentos exigidos na
subclausula anterior caracteriza descumprimento de clausula contratual, sujeitando a
CONTRATADA 3 aplicagdo da penalidade prevista na alinea “c” da Clausula Décima
Quinta do presente Contrato.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - O saldo remanescente da conta-depdsito vinculada
serd liberado a CONTRATADA, na fase do encerramento do contrato, na presenga do
sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, apés a comprovagéo da
quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos aos servicos
contratados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO — ANS

O ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO ¢ o sjuste escrito, anexo ao Contrato, que define, em
bases compreensiveis, tangiveis objetivamente, observaveis e comprovaveis, 0s niveis
esperados de qualidade da prestagdo do servigo e respectivas adequacdes de pagamento.

SUBC}LAUSULA PRIMEIRA - A CONTRATADA obrigar-se-a ao cumprimento de ACORDO
DE NIVEIS DE SERVICO - ANS, conforme Anexo Il deste Contrato.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A aplicagéo de descontos com base no ACORDO DE NiVEIS

DE SERVICOS - ANS - é completamente desvinculada das aplicagbes de penalidades
previstas na Clausula Décima Quinta deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA

Sera exigida da licitante vencedora a apresentagdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis da assinatura do termo contratual, de garantia em favor da CONTRATANTE,
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, numa das seguintes
modalidades, conforme opgéo da CONTRATADA:

a) caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica federal:

b) seguro-garantia;

c) fianga bancaria.
SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A inobservancia do prazo de 10 (dez) dias uteis da
assinatura do termo contratual fixado para apresentacdo da garantia acarretara a
aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento).

a) O prazo para entrega da garantia podera ser prorrogado uma UGnica vez, por igual

periodo, caso necessario, desde que a justificativa fundamentada seja previamente
apresentada para analise da CONTRATANTE antes de expirado o prazo inicial.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a
Administragéo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n° 8.666, de
1993. ™\
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SUBCLAUSULA TERCEIRA - A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida,
assegurara o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

b) prejuizos causados a Administragdo, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugédo do contrato;

c) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragcdo 8 CONTRATADA; e

d) obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, nao adimplidas pela
CONTRATADA, quando couber.

SUBCLAUSULA QUARTA - A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se
contemplar todos os eventos indicados na subclausula anterior, observada a legislagdo que
rege a matéria.

SUBCLAUSULA QUINTA - O garantidor ndo € parte para figurar em processo
administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sangoes a CONTRATADA.

SUBCLAUSULA SEXTA - Para a garantia do Contrato, caso a CONTRATADA opte por
apresentar titulos da divida publica, os mesmos deverdo ter valor de mercado compativel
com o valor a ser garantido no contrato, preferencialmente em consonancia com as
espécies recomendadas pelo Governo Federal, como aquelas previstas no art. 2°, da Lei n°
10.179, de 06 de fevereiro de 2001.

SUBCLAUSULA SETIMA - Caso a CONTRATADA opte pela caugdo em dinheiro, devera
providenciar o depésito junto a Caixa Econdmica Federal, nominal & Controladoria-Geral da
Unigo, para os fins especificos a que se destina, sendo o recibo de depdsito o tnico meio
habil de comprovagéo desta exigéncia.

SUBCLAUSULA OITAVA — A CONTRATANTE fica autorizada a utilizar a garantia para
corrigir quaisquer imperfeices na execugdo do objeto do contrato ou para reparar danos
decorrentes da acéo ou omissdo da CONTRATADA, de seu preposto ou de quem em seu
nome agir.

a) A autorizagdo contida nesta subcldusula é extensiva aos casos de multas aplicadas
depois de esgotado o prazo recursal

SUBCLAUSULA NONA - A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na
legislagé@o que rege a matéria.

SUBCLAUSULA DECIMA - A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente
ou pelo saldo que apresentar, no caso de rescisdo por culpa da CONTRATADA, sem
prejuizo das penalidades cabiveis.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A garantia sera restituida automaticamente, ou por
solicitagdo, no prazo de até 03 (trés) meses contados do final da vigéncia do contrato
ou da rescisdo, em razdo de outras hipéteses de extingdo contratual previstas em lei,

somente ap6s comprovacdo de que a empresa paqou todas as verbas rescisérias
trabalhistas decorrentes da contratacéo.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Caso a CONTRATADA nio efetive o
cumprimento dessas obrigagdes até o fim do segundo més apos o encerramento da
vigéncia contratual ou da resciséo, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas

/
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verbas trabalhistas diretamente pela CONTRATANTE, conforme estabelecidd-no-art—9-=
A, inciso IV, da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 02/2008;

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A devolugdo da garantia ficara condicionada a
comprovacéo pela CONTRATADA, da inexisténcia de débitos trabalhistas em relagdo aos
empregados que atuaram na execugao do objeto contratado.

SUBCLAUSULA DECIMA QUARTA - A devolugdo da garantia contratual pressupée, por
Sua esséncia, a plena satisfagdo de todas as obrigagdes contratuais, o que também envolve,
por certo, a quitagdo dos encargos de indole trabalhista advindas da execugédo do contrato.
Assim, mostra-se justo e coerente condicionar a devolugio da garantia contratual face a
prova de quitagdo de todas as verbas trabalhistas.

SUBCLAUSULA DECIMA QUINTA - A devolugéo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo
para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, sera
acompanhada de declaragdo da Administragdo, mediante termo circunstanciado, de que a
contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

SUBCLAUSULA DECIMA SEXTA - Caso ocorra a prorrogagdo da vigéncia do contrato,
observadas as disposigcdes constantes no art. 57, da Lei n° 8.666/1993, a CONTRATADA
devera, a cada celebragdo de termo aditivo, providenciar a devida renovagio da garantia
prestada, com validade de 3 (trés) meses apés o término da vigéncia contratual,
tomando-se por base o valor atualizado do contrato.

SUBCLAUSULA DECIMA SETIMA — Nas hipéteses em que a garantia for utilizada total
ou parcialmente — como para corrigir quaisquer imperfeicdes na execugdo do objeto do
contrato ou para reparar danos decorrentes da agdo ou omissdo da CONTRATADA, de seu
preposto ou de quem em seu nome agir, ou ainda nos casos de multas aplicadas depois de
esgotado o prazo recursal — a CONTRATADA deverd, no prazo de 48 (quarenta e oito)
horas, recompor o valor total dessa garantia, sob pena de aplicacio da penalidade
prevista na alinea “d” da Clausula Décima Quinta deste contrato, salvo na hipdtese de
comprovada inviabilidade de cumprir tal prazo, mediante justificativa apresentada por escrito
e aceita pelo Fiscal do Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data da sua assinatura, podendo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, na
forma do art. 57, da Lei n° 8.666/93, com vistas a obtengdo de precos e condigbes mais
vantajosas para a Administragéo.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Segundo dispde o art. 30-A, da IN SLTI/MP n.° 02/2008, a
CONTRATADA né&o tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual que objetiva a obtengdo
de precos e condigdes mais vantajosos para a Administracdo, conforme estabelece o inciso
Il, do Art. 57 da Lei n.° 8.666/93.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Nas eventuais prorrogacgdes contratuais, os custos nio
renovaveis j4 pagos ou amortizados no primeiro ano da contratacdo deverdo ser eliminados
como condigdo para a renovagiao, em conformidade com o disposto no inciso XVII, do art.
19, da IN SLTI/MP n.° 02/2008.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Nio sera efetivada a prorrogacdo contratual quando os
precos praticados pela CONTRATADA estiverem superiores aos estabelecidos como limites

pelas Portarias do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, admitindo-se a
negociacdo como redugio de precos.

/
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SUBCLAUSULA QUARTA - Também nio se realizaré a prorrogacao contratu
CONTRATADA tiver sido declarada inidénea, impedida ou suspensa temporariamente
de participagdo em licitagdo e/ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os efeitos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA FISCALIZACAO

A execugdo do Contrato e a respectiva prestacéo dos servicos serdo acompanhadas e
fiscalizadas por servidores (Fiscal do Contrato e substitutos) a serem designados pela
Diretoria de Gestéo Interna da Controladoria-Geral da Uni&o, na condigdo de representantes
da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Ser3 designado um Fiscal do contrato e um substituto para
cada um dos contratos celebrados.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - N3o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva
responsavel pela execugado de todos os servicos, a CONTRATANTE reserva-se o direito de,
sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais
ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente por Gestores e substitutos
designados.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Aos Fiscais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e
avaliar a execugdo do Contrato e dos respectivos servicos, bem como dirimir e
desembaragar quaisquer dividas e pendéncias que surgirem no curso de sua execucio,
determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas, falhas, ou problemas
observados, conforme prevé o art. 67, da Lei n® 8.666/1993 e suas alteracdes.

SUBCLAUSULA QUARTA - Sao atribuigbes dos Fiscais do Contrato, entre outras:

a) Receber a Nota Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA, bem como os demais
documentos exigidos no subitem 37.1 da Clausula Quarta deste Contrato, e atestar a
realizac&o dos servigos, para fins de liquidacio e pagamento;

b) Ordenar a imediata retirada do local, seguida, quando for o caso, da substituicdo, pela
CONTRATADA, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, independentemente
de justificativa por parte da CONTRATANTE, de qualquer de seus empregados que
estiver sem uniforme ou cracha, que embaragar ou dificultar a atuagdo da Fiscalizagdo
ou cuja conduta, atuagéo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatorios & disciplina da CONTRATANTE ou ao interesse do
Servigo Publico;

c) Emitir pareceres a respeito de todos os atos da CONTRATADA relativos a execucao do
contrato, em especial quanto a aplicagdo de sancdes, alteragdes, prorrogacées e
rescisdo do contrato;

d) Acompanhar a entrega dos uniformes, quando for o caso, rejeitando os que nao
apresentarem boa qualidade e perfeito caimento nos profissionais, ou ainda os que
estiverem em desacordo com as especificagdes exigidas;

e) Comunicar oficialmente, por escrito, ao preposto da CONTRATADA quando nio
houver necessidade de substituicdo de profissional nas ocorréncias de auséncia
temporaria, como falta, gozo de férias ou afastamentos legais de qualquer natureza.

SUBCLAUSULA QUINTA - Cabe 3 CONTRATADA atender prontamente a quaisquer
exigéncias da Fiscalizagéo inerentes ao objeto do Contrato, sem que disso decorra qualquer
O6nus para a CONTRATANTE, ndo implica/wo a atividade de acompanhamento e
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inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na ocorréncia desta, tampouco a
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes;

SUBCLAUSULA SEXTA - As faltas ao servigo, a serem apontadas pelo Fiscal do Contrato,
desde que a CONTRATADA n3o tenha promovido as devidas substituigbes, serdo
descontadas das parcelas mensais, sem prejuizo da aplicacdo da sangdo prevista na
alinea “c” da Clausula Décima Quinta:

SUBCLAUSULA SETIMA - E obrigagio dos responsaveis pela fiscalizagdo rejeitar quaisquer
servicos quando entender que a sua execucgdo esta fora dos padrées técnicos e de qualidade
definidos neste Contrato e no Termo de Referéncia.

SUBCLAUSULA OITAVA - A Fiscalizagdo da CONTRATANTE ter3 livre acesso aos locais
de trabalho da m3o-de-obra da CONTRATADA, nio permitindo que as tarefas sejam
executadas em desacordo com as preestabelecidas.

SUBCLAUSULA NONA - A CONTRATANTE fiscalizara o cumprimento, pela
CONTRATADA, das obrigagbes e encargos sociais e trabalhistas, no que se refere a
execucdo do contrato, exigindo os documentos listados no item 37 da Clausula Quarta
deste Contrato, bem como outros previstos em norma ou que se entenda necessarios ao
bom andamento dos servigos.

SUBCLAUSULA DECIMA - Os esclarecimentos solicitados pela Fiscalizagdo do contrato
formalmente 8 CONTRATADA, quer seja por meio do Encarregado-Geral ou diretamente ao
Preposto, deverdo ser respondidos em, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Caso os esclarecimentos demandados impliquem
indagagbes de carater técnico, ou qualquer outra hipétese de excecdo, deverd ser
encaminhada, justificativa formal, dentro do prazo supracitado, ao Fiscal do contrato para
que este, caso entenda necessario, informe novo prazo de atuagdo da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - As ligagbes locais e interurbanas, a serem
apontadas pelo Fiscal do contrato, apés conferéncia dos ramais instalados nos respectivos
postos, desde que a CONTRATADA nZo tenha promovido os devidos ressarcimentos, serdo
descontadas das parcelas mensais, sem prejuizo da aplicagdo da sancao prevista na alinea
“c” da Clausula Décima Quinta deste Contrato.

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA - As decises e providéncias que ultrapassarem a
competéncia do Fiscal do contrato e/ou de seu Substituto serdo encaminhadas por escrito a
Diretora de Gestdo Interna da Controladoria-Geral da Unido, em tempo habil para adogao
das imediatas medidas saneadoras.

SUBCLAUSULA DECIMA QUARTA - Além das disposicdes elencadas anteriormente, a
fiscalizag&o contratual afeta a prestagdo dos servigos seguira o disposto no Anexo IV da IN
SLTI/MP n.° 02/2008.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Se na execucdo do objeto do presente Contrato, ficar comprovada a existéncia de
irregularidade ou ocorrer inadimplemento contratual pelo qual possa ser responsabilizada a
CONTRATADA, esta, sem prejuizo das sancdes previstas nos arts. 86 a 88 da Lei n°
8.666/93, podera sofrer as seguintes penalidades ou sancgdes:

a) adverténcia por escrito;
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b) Multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor da nota fiscal/fatur ‘Wensalk————

por dia de atraso, no caso de descumprimento dos prazos estabelecidos no Termo
de Referéncia e/ou neste contrato, referentes ao pagamento de salarios, encargos
ou beneficios e demais obrigag6es trabalhistas;

b.1) Em caso de reincidéncia, multa de 5% (cinco por cento), aplicada
cumulativamente, sobre o valor da nota fiscal/fatura mensal, referente
ao més em que for constatado o novo descumprimento contratual;

¢) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da nota fiscal/fatura mensal,
referente ao més em que for constatado o descumprimento de qualquer obrigacao
prevista no Termo de Referéncia ou neste termo contratual;

c.1) Em caso de reincidéncia, a multa a ser aplicada serd o dobro do
percentual aplicado anteriormente, calculado sobre o valor da nota
fiscalffatura mensal, referente ac més em que for constatado o novo
descumprimento contratual;

d) Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total da contratacao
devidamente atualizado, por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por
cento), na hipétese de recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a
garantia, no prazo de 10 (dez) dias Uteis contados da data da assinatura do
contrato, e/ou recompor o valor da garantia no prazo méaximo de 48 (quarenta e oito)
horas apds regularmente notificada;

e) Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total da contratagio
devidamente atualizado, por dia de atraso, observado o maximo de 5% (cinco por
cento), na hipdtese de recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a
comprovagéo da abertura da conta vinculada junto a instituigdo financeira indicada
no prazo de 20 (vinte) dias corridos contados do recebimento do comunicado da
CONTRATANTE;

f) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratacdo, nos casos de
rescisdo contratual por culpa da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A sangéo prevista na alinea “a” podera ser aplicada juntamente
com as demais penalidades, assegurados 8 CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa,
no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - As sancbes previstas neste Contrato sdo independentes
entre si, podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de
outras medidas cabiveis.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo,
devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUARTA - O valor da multa podera ser descontado dos pagamentos
eventualmente devidos pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUINTA - Se a multa for de valor superior ao do pagamento devido, a
CONTRATANTE continuara efetivando os descontos nos meses subsequentes, até que seja
atingido o montante atribuido & penalidade, ou, se entender mais conveniente, podera
descontar o valor remanescente da garantia prestada, ou ainda, quando for o caso, realizar a
cobranga judicialmente.
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SUBCLAUSULA SEXTA - A CONTRATADA, convocada no prazo de validade da sua
proposta, deixar de entregar ou apresentar documentacso falsa exigida no Edital, ensejar o
retardamento da execucdo do objeto do Contrato, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar
na prestagdo do servigo, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara
impedida de licitar e contratar com a Administragdo PUblica, além de ser descredenciada do
SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste
Contrato e das demais cominagées legais.

SUBCLAUSULA SETIMA - Nio sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente,
o atraso na execugao do servico advier de caso fortuito ou de forca maior.

SUBCLAUSULA OITAVA - As sangoes aplicadas 8 CONTRATADA serdo obrigatoriamente
registradas no SICAF.

SUBCLAUSULA NONA - Caracteriza-se como falta grave, compreendida como falha na
execugdo do contrato, o ndo recolhimento do FGTS dos empregados e das contribuigbes
sociais previdenciarias, bem como o ndo pagamento do salério, do vale-transporte e do
auxilio alimentagdo, que podera dar ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo da
aplicagdo de sang&o pecunidria e da declaragao de impedimento para licitar e contratar com
a Unido, nos termos do art. 7° da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Dos atos praticados pela CONTRATANTE cabem recursos na forma prevista no art. 109, da
Lei n°® 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA INEXECUCAO E RESCISAO DO CONTRATO

A inexecugdo total ou parcial do contrato ensejara sua rescisdo, com as consequléncias
contratuais, de acordo com o disposto nos Artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93 e alteracdes
posteriores.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA CESSAO, TRANSFERENCIA, FUSAO OU
INCORPORACAQO

A associagdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial,
bem como a fus&o, cisdo ou incorporagdo devem ser comunicadas 3 CONTRATANTE para
que esta delibere sobre a adjudicacdo do objeto ou manutencdo do contrato, sendo
essencial para tanto que a nova empresa comprove atender a todas as exigéncias de
habilitagéo previstas no Termo de Referéncia e/ou Edital.

SUBCLAUSULA UNICA - E expressamente vedada a subcontratagio total ou parcial do
objeto deste contrato, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicagdo de
penalidade prevista na alinea “f” do caput da Clausula Décima Quinta deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA ALTERACAO

O contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 65
da Lei n.° 8.666/1993, sempre por meio de Termos Aditivos.

%
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Incumbira 8 CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento de Contrato, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, até o quinto dia atil do més seguinte ao de sua
assinatura, para ocorrer no prazo de 20 dias daquela data.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucao deste Contrato sera o da
Justica Federal, Segdo Judiciaria do Distrito Federal.

E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento contratual em trés vias de
igual teor e forma, para um so6 efeito.

| CSH D

Brasilia -DF, | de julho de 2016.

CARLOS EDUARDO GIRAO DE/ARRUDA  SUZANA SOBREIRA'SILVA NASCIMENTO

Ministério da Transparéncid, Fiscalizacéo e JME Servicos Integrados e Equipamentos Ltda
| Controle \ CONTRATADA
\CONTRATANTE ;

Suzana Sobreira Silva Nascimento
Administragso / JME
1.362.212/DF

TESTEMUNH

: (G LPE2YG) DB OLve 24 MANO NOME:
CPF:
RG:
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MINISTERIO DA TRANSPARENCIA

ANEXO | DO CONTRATO N° 43 12016

VALOR MENSAL E ANUAL DOS SERVIGCOS

QUADRO-RESUMO

Bs. 002053
&

Ass.:

CGRL/DGI/SEICGU

, FISCALIZAGAO E CONTROLE

: Atde. Valor Proposto Valor Mensal Valor Anual Total
Categoria de or Posto (C) Total (E) = (12 x D)
(A) Postos | P (D)= (B x C)
(B)
Operador de Video 01 R$ 6.674,37 R$ 6.674,37 R$ 80.092,44
Técnico em
Edificacées 02 R$ 4.508,00 R$ 9.016,00 R$ 108.192,00
Técnico em
Elattotaartsa 01 R$ 3.497,24 R$ 3.497,24 R$ 41.966,88
Carregador 06 R$ 3.081,47 R$ 18.488,82 R$ 221.865,84
Maforista (vslcule 06 | R$ 4.989,87 R$ 20.939,22 | R$ 359.270,64
equeno porte)
Motorista (veiculo
médio porte) 01 R$ 4.989,87 R$ 4.989,87 R$ 59.878,44
Recepcionista 06 R$ 4.009,33 R$ 24.055,98 R$ 288.671,76
Encarregado-Geral 01 R$ 6.085,12 R$ 6.085,12 R$ 73.021,44
TOTAL o R$ 102.746,62 R$ 1.232.959,44

Processo n® 00190.003624/2016-21
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MINISTERIO DA TRANSPARENCI FISCALIZACAO E CONTROLE

ANEXO Il DO CONTRATO N° \% /2016

ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS

1. DESCRIGAO, QUALIFICACAO E ATRIBUIGOES DOS PROFISSIONAIS —|

o

Os servigos objeto deste Contrato referem-se as areas de trabalho descritas a seguir,
acompanhadas das respectivas atribuicées. Os servicos requeridos serdo prestados
continuamente, nas condigdes abaixo descritas:

1.1 CARREGADOR

Considerando as atribuicdes exigidas pela CONTRATANTE, o Cddigo Brasileiro de
Ocupagéo — CBO compativel é o de n.° 7832-10 (Carregador-Armazém).

Para a presente contratagdo, o cargo de referéncia é o de Carreqador de Mdveis,
constante da Convencdo Coletiva de Trabalho firmada entre o Sindicato das
Empresas de Asseio, Conservagdo, Trabalho Temporario, Prestagdo de Servigos e
Servicos Terceirizaveis no Distrito Federal — SEAC/DF e o Sindicato dos Empregados
de Empresas de Asseio, Conservagio, Trabalho Tempordrio, Prestagdo de Servigos e
Servigos Terceirizaveis no Distrito Federal — SINDISERVIGOS/DF.

| - Qualificagao minima:
a)  Ensino Fundamental Incompleto;
Il - Atribuigoes:

a)  Acomodar materiais e volumes em prateleiras e estantes;

b)  Movimentar mobilidrio e materiais em geral;

c) Carregar e descarregar materiais e volumes em automéveis, caminhdes,
empilhadeiras e demais dependéncias;

d)  Movimentar malotes;

e) Apontar e comunicar ao Encarregado-Geral, consertos necessarios a
conservagéo de bens e instalagdes, providenciando, se for o caso, a sua
execucgdao, através do Fiscal do contrato;

f) Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessarias ao bom
desempenho do trabalho.

1.2 ENCARREGADO-GERAL

Considerando as atribuigdes exigidas pela CONTRATANTE, o Cddigo Brasileiro de
Ocupagéo — CBO compativel é o de n.° 4101-05 (Supervisor Administrativo).

Para a presente contratagdo, o cargo de referéncia é o de Encarregado-Geral,
constante da Convengdo Coletiva de Trabalho firmada entre o Sindicato das
Empresas de Asseio, Conservagdo, Trabalho Temporario, Prestacdao de Servigos e
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Servigos Terceirizaveis no Distrito Federal — SEAC/DF e o Sindicato dos Empregados
de Empresas de Asseio, Conservagdo, Trabalho Temporario, Prestacao de Servicos e
Servicos Terceirizaveis no Distrito Federal — SINDISERVICOS/DF.

| - Qualificagdo minima:

a) Ensino Médio Completo:;
b)  Conhecimento basico de informatica.

Il - Atribuigdes:

a) Comandar, coordenar e controlar a execugdo dos servigos contratados, nas
dependéncias da CONTRATANTE;

b)  Cumprir e fazer cumprir todas as determinacdes, instrugdes e orientagdes
emanadas das autoridades da CONTRATANTE e da Fiscalizacdo do
contrato;

c) Reportar-se ao Fiscal do contrato para dirimir quaisquer duvidas a respeito
da execucgdo dos servigos;

d) Relatar ao Fiscal do Contrato, de forma imediata, toda e qualquer
irregularidade observada nos locais onde os servigos estdo sendo prestados;

e) Manter sigilo sobre os assuntos afetos ao contrato;

f) Garantir que os funcionarios reportem-se sempre a empresa, primeiramente,
e nao aos servidores/autoridades da CONTRATADA, na hipétese de
ocorréncia de problemas relacionados & execugao contratual;

g) Acompanhar e controlar a frequéncia dos empregados da empresa;

h)  Definir periodo de férias em conjunto com o fiscal da CONTRATANTE;

i) Atender aos empregados da empresa;

i) Entregar uniforme, verificar e controlar o uso dos uniformes dos empregados
alocados nos postos de trabalho, quando for o caso;

k)  Providenciar as coberturas de afastamentos;

1) Entregar aos funcionarios contracheques, auxilio-transporte e auxilio-
alimentacgéo, quando for o caso;

m) Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessarias ao bom
desempenho do trabalho.

1.3 MOTORISTA DE VEICULOS DE PEQUENO E MEDIO PORTE

Considerando as atribuicdes exigidas pela CONTRATANTE, os Cédigos Brasileiros de
Ocupagéo — CBO compativeis sdo os de n.° 7823-05 (Motorista de carro de passeio)
e n.° 7823-10 (Motorista de furgdo ou veiculo similar).

Para a presente contratagdo, o cargo de referéncia é o de Motorista Executivo e
Motorista de Veiculo Pesado, constante da Convengido Coletiva de Trabalho
firmada entre o Sindicato dos Trabalhadores das Empresas de Transportes Terrestres
de Passageiros Urbanos, Interestaduais, Especiais, Escolares, Turismo e de Carga do
Distrito Federal — SITTRATER/DF e o Sindicato das Empresas de Asseio,
Conservacdo, Trabalhos Temporarios e Servigcos Terceirizaveis do Distrito Federal —
SEACI/DF.

I - Qualificagdo minima:

a) Ensino Médio Completo;
b)  Carteira nacional de Habilitagdo CNH — Categoria “D”.

It - Atribuicoes:
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a) Conduzir veiculos oficiais de pequeno e médio porte, para a prestag"a'E“He' T -

servigos diversos;

b)  Conduzir o veiculo com a necessaria documentagao;

c) Lubrificar e abastecer o veiculo;

d)  Zelar pela conservacgéo do veiculo;

e)  Manter o veiculo limpo;

f) Comunicar a necessidade de manutencgéo no veiculo;

g) Informar imediatamente 8 CONTRATANTE qualquer defeito que ocorrer com
o0 veiculo para que o mesmo seja sanado;

h)  Utilizar meio de comunicagio tipo telefone celular, para facilitar o contato
entre a CONTRATANTE e o condutor:

i) Respeitar as regras de transito e responder pelas infracdes;

i) Recolher o veiculo na garagem quando concluido o servico;

k)  Executar outras tarefas correlatas, de acordo com as necessidades do Setor
de Transportes.

1.4 OPERADOR DE VIDE

Considerando as atribuicdes exigidas pela CONTRATANTE, o Cdédigo Brasileiro de
Ocupagéo — CBO compativel é o de n.° 3744-05 (Editor de TV e video — Operador de
video).

Para a presente contratagdo, o cargo de referéncia é de Operador de Video,
constante da Convencdo Coletiva de Trabalho firmada entre o Sindicato dos
Trabalhadores em Empresas de Radio e Televisdo no Distrito Federal -
SINDRADIALISTAS/DF e o Sindicato das Empresas de TV, Radio, Revistas e Jornais
do Distrito Federal. '

| - Qualificagao minima:

a) Ensino Médio Completo;
b)  Curso profissionalizante ou experiéncia equivalente na area;
c)  Nocdes de informatica.

Il - Atribuigoes:

a)  Operar aparelhos de projecdo e equipamentos correspondentes de imagem e
de som;

b)  Projetar filmes de interesse da CONTRATANTE, quando solicitado;

c) Controlar a qualidade da exibicdo dos filmes a serem projetados;

d)  Executar a reprodugdo de material gravado em DVD;

e) Executar montagem e desmontagem de equipamentos de audio e video;

f) Vistoriar previamente os equipamentos e sistemas de som e imagem;

g) Realizar gravagoes em DVD, quando solicitado;

h)  Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessarias ao bom
desempenho do trabalho.

1.5 RECEPCIONISTA

Considerando as atribuigbes exigidas pela CONTRATANTE, o Coédigo Brasileiro de
Ocupagao — CBO compativel é o de n.® 4221-05 (Recepcionista em geral).

Para a presente contratagao, o cargo de referéncia é o de Recepcionista, constante
da Convengao Coletiva de Trabalho firmada entre o Sindicato das Empresas de
Asseio, Conservagdo, Trabalho Temporario, Prestagdo de Servicos e Servigos
Terceirizaveis no Distrito Federal — SEAC/DF e o Sindicato dos Empregados de
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Empresas de Asseio, Conservacdo, Trabalho Temporario, Prestacdo de Servigéi‘}f-em.é’?:. L
Servigos Terceirizaveis no Distrito Federal — SINDISERVICOS/DF.

| - Qualificagdo minima:

a) Nivel Médio Completo;
b)  Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel.

ll) Atribuicbes:

a)  Recepcionar visitantes, direcionando-os para os locais desejados;

b)  Atender chamadas telefénicas;

c) Operar microcomputadores:

d)  Manter atualizada a agenda das atividades internas e externas das unidades
administrativas da CONTRATANTE, contemplando lista de telefones, ramais,
endereco eletrdnico e enderego dos principais contatos internos e externos;

e) Notificar a seguranga sobre a presenca de pessoas estranhas ao andamento
normal do servigo;

f) Encaminhar ao conhecimento da CONTRATANTE, por meio do Encarregado-
Geral da CONTRATADA, de forma imediata e em qualquer circunstancia, a
constatagdo de atitude suspeita observada nas dependéncias da
CONTRATANTE;

g) Realizar controle de acesso de pessoas as dependéncias da
CONTRATANTE, nas formas  determinadas pela CONTRATANTE;

h)  Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessarias ao bom
desempenho do trabalho.

1.6 TECNICO EM EDIFICACOES

Considerando as atribuicbes exigidas pela CONTRATANTE, o Cédigo Brasileiro de
Ocupacéo — CBO compativel é o de n.° 3121-05.

Para a presente contratagdo, o cargo de referéncia é o de Técnico Industrial,
constante da Convengdao Coletiva de Trabalho firmada entre o Sindicato dos
Técnicos Industriais de Nivel Médio do DF — SINTEC/DF e o Sindicato Nacional das
Empresas de Arquitetura e Engenharia Consultiva — SINAENCO/DF.

I - Qualificagdo minima:

a)  Curso Técnico Especifico da drea de atuacéo;
b)  Nocdes basicas de informatica.

Il - Atribuigoes:

a) Levantar dados de natureza técnica, elaborar orcamentos, executar plantas e
desenhos técnicos;

b)  Conduzir trabalhos técnicos e fiscalizar a execugdo de servigos técnicos, com
a aplicacdo das normas técnicas pertinentes;

c) Conduzir trabalhos visando a padronizagdo, mensuragdo e controle de
qualidade das atividades relacionadas a manutengédo predial das instalacbes
da CONTRATANTE;

d) Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necesséarias ao bom
desempenho do trabalho, sob a coordenagdo de servidor da
CONTRATANTE.

P
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1.7 TECNICO EM ELETROTECNICA s

Considerando as atribuigdes exigidas pela Controladoria-Geral da Unido, o Coédigo
Brasileiro de Ocupacédo — CBO compativel seria o de n.° 3131-05 .

Para a presente contratagdo, o cargo de referéncia € o de Técnico Industrial,
constante da Convengdo Coletiva de Trabalho firmada entre o Sindicato dos
Técnicos Industriais de Nivel Médio do DF — SINTEC/DF e o Sindicato Nacional das
Empresas de Arquitetura e Engenharia Consultiva — SINAENCO/DF.

| - Qualificagdo minima:

a) Curso Técnico em Eletricidade, Eletrotécnica ou area correlata;
b)  Nogodes basicas de informatica;

Il - Atribuicdes:

a) Executar, fiscalizar, orientar e coordenar diretamente servicos de manutencéo
e reparo de equipamentos, instalagbes e arquivos técnicos especificos, bem
como conduzir a treinar as respectivas equipes;

b)  Prestar assessoria nos trabalhos de vistoria, pericia, avaliagdo, arbitramento e
consultoria, exercendo dentre outras, as seguintes atividades:

° Coleta de dados de natureza técnica;

e Desenho de detalhes e da representagao grafica de célculos;

o Elaboragdo de orgamento de materiais e equipamentos, instalagbes e
méao-de-obra;

° Detalhamento de programas de trabalho, observando normas técnicas e
de seguranga;

. Aplicacdo de normas técnicas concernentes aos respectivos processos
de trabalho.

c) Responsabilizar-se pela elaboracdo e execucio de projetos compativeis com
a respectiva formacédo profissional;

d) Exercer atividade de desenhista de sua especialidade;

e) Conduzir, executar e fiscalizar obra e servigo técnico, compativeis com a
respectiva formacgao profissional;

f) Dar assisténcia técnica na elaboragdo, execugdo e inspeg¢do de projetos de
instalagbes elétricas prediais, como também, no dimensionamento de
circuitos elétricos com demanda de energia das instalagoes de até 800KVA,;

g) Desempenhar outras atividades compativeis com sua formagao profissional e
inerentes ao cargo.

1.8 O perfil geral exigido para todos os profissionais a serem alocados nos postos de
trabalho, para todos os niveis apresentados no item 1 acima, devera

contemplar:
a) Responsabilidade; Polidez; Discrigéo e Boa apresentagao;
b) Dinamismo e Iniciativa para o desempenho das atribuicdes demandadas;
c) Autodominio;
d) Senso de organizagao;
e) Fluéncia e facilidade de comunicacao;
f) Aptidao para atendimento ao publico;
g) Capacitagdo para o desenvolvimento das atividades;
h) Sigilo sobre documentos elaborados e assuntos tratados;
i) Capacidade de comunicar-se com desenvoltura e cordialidade;
i) Postura compativel as atividades que sdo desenvolvidas no ambito da
CONTRATANTE;
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k) Zelo pela seguranga, limpeza e conservagdo dos equipa
instalacoes;

)] Cumprimento de todas as normas e determinagbes legais emanadas do
Fiscal do Contrato;

m) Abster-se da execugao de atividades alheias aos objetivos do contrato;

n) Educacgéo, urbanidade, presteza, fineza e atengdo no trato de todos os
servidores da CONTRATANTE, terceirizados, estagiarios, colegas de trabalho
e demais pessoas;

0) Encaminhar ao conhecimento da CONTRATANTE, por meio do
Encarregado-Geral da CONTRATADA, de forma imediata e em qualquer
circunstancia, a constatagdo de atitude suspeita observada nas dependéncias
da CONTRATANTE.

CORL/IDGI/GEICOU

i, 002059

2. DAS ESPECIFICAGOES E DA DISPONIBILIZACAO DOS UNIFORMES PARA OS
POSTOS DO ITEM 2

21 A CONTRATADA devera fornecer aos seus empregados, desde inicio da execugio
dos servigos, uniformes NOVOS, submetendo-os previamente & aprovacdo do
Fiscal da CONTRATANTE.

211  Apds a entrega do primeiro uniforme, a CONTRATADA devera substitui-los
todos por novos, de 06 (seis) em 06 (seis) meses, independentemente do estado em
que se encontrem.,

21.2 A CONTRATADA também devera substituir os uniformes que apresentarem
defeitos ou desgastes, independente do prazo estabelecido acima, sem qualquer
custo adicional para a CONTRATANTE ou mesmo para os empregados.

2.2 Em hipétese alguma, os custos de qualquer um dos itens de uniformes e materiais
deverdo ser repassados aos seus empregados.

2.3  As pegas dos uniformes deverdo ser confeccionadas em tecido de boa qualidade,
duraveis e que nao desbotem facilmente, compativel com o clima de Brasilia e, se for o
caso, com o disposto no respectivo Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo de Trabalho.

2.4 Os uniformes deverdo conter o emblema da CONTRATADA, de forma visivel,
preferencialmente, no blazer ou na prdpria camisa, podendo para isso conter um bolso, do
lado esquerdo, para a sua colocagéo.

2.5 Todos os sapatos ou as sandalias deverdo ser em couro maleavel de boa qualidade,
n&o sintético.

2.6 Caso exista algum empregado do sexo feminino que, por determinacao médica, ndo
possa calcar sapato (fechado) o mesmo devera ser substituido por sandalia em couro
maleavel natural, na cor preta.

2.5 Os uniformes deverdo ser entregues aos empregados da CONTRATADA, mediante
recibo em relagdo nominal, cuja cdpia, devidamente acompanhada do original para
conferéncia, devera ser enviada ao Fiscal da CONTRATANTE.

2.6 As empregadas da CONTRATADA que sejam gestantes deverdo ser fornecidos
uniformes apropriados, substituindo-os sempre que necessario.

2,7  Os uniformes deverdo ser entregues aos empregados da CONTRATADA, mediante

recibo em relacdo nominal, cuja cdpia, devidamente acompanhada do original para
conferéncia, devera ser enviada ao Fiscal da CPNTRATANTE.

| G
{
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2.8 As empregadas da CONTRATADA que sejam gestantes deverdo s&fmﬁsﬁiﬁﬁ

uniformes apropriados, substituindo-os sempre que necessario.

2060 |

Categoria
Profissional

Tipo de Uniforme

Quant.
Anual

Motorista,
Recepcionista,
Operador de
Video e
Encarregado-
Geral

FEMININO

Blusa branca de mangas compridas e/ou curtas, abotoamento frontal
contendo a identificacdo da CONTRATADA — 3 pecas

Blazer na cor preta - 2 pegas

Lenco (padronizado) para o pescogo — 2 pegas

Saia, calga comprida ou vestido na cor preta — 2 pecas

Sapato em couro, na cor preta — 2 pecas

MASCULINO

Camisa branca de mangas compridas elou curtas, abotoamento
frontal contendo a identificagdo da CONTRATADA — 3 pecas

Blazer na cor preta — 2 pecas

Calga comprida na cor preta — 2 pecas

Sapato em couro, na cor preta — 2 pares

Gravata — 2 pecgas

Cinto em couro, na cor preta — 2 pecas

Meia, na cor preta — 2 pares

04

Carregador

Camiseta (padronizada, em malha de algoddo, com mangas curtas
e/ou compridas — 3 pecas

Casaco de frio — 2 pecas

Calga comprida (padronizada) na cor preta, em brim ou tipo jeans — 2
pecgas

Cinto em couro, na cor preta — 2 pecas

Meia, na cor preta — 2 pares

Sapato/bota/botina, em couro, com solado baixo, antiderrapante — 2
pares

Jaleco comprido, na cor azul preta, com 2 bolsos em brim — 2 pecas

04

29  Os profissionais que ocuparédo os postos de trabalho de Técnico em Edificacdes e
Técnico em Eletrotécnica estao dispensados do uso do uniforme.

l 3. DO PREPOSTO DA CONTRATADA

3.1 A CONTRATADA mantera, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, um
Preposto, com fins de representa-la administrativamente, sempre que necessario, devendo
indica-lo mediante declaracado especifica, na qual constarao todos os dados necessarios,
tais como nome completo, nimeros de identidade e do CPF, enderego e telefones
residencial e de celular, além dos dados relacionados a sua qualificacdo profissional, entre

outros.

3.1.1 O Preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as
faturas dos servicos prestados.

3.1.2 A empresa orientara o seu Preposto quanto a necessidade de acatar as
orientacdes da Administragdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho.
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3.2 Na designacdo do Preposto é vedada a indicagao dos préprios funcionarios

(responsaveis pela prestacéo dos servigos junto 8 CONTRATANTE) para o desempenho de
tal funcdo.

33 O Preposto designado ndo necessitara permanecer em tempo integral a
disposicdo da CONTRATANTE, devendo, contudo, serem observadas as exigéncias
contidas no subitem 3.1 acima, no tocante a disponibilizagdo de todas as informacdes
requeridas, de forma a garantir o pronto atendimento a quaisquer solicitagbes da
CONTRATANTE.

3.4 A CONTRATADA devera instruir seu Preposto quanto a necessidade de atender
prontamente a quaisquer solicitagbes da CONTRATANTE, do Fiscal do Contrato ou de seu
substituto, acatando imediatamente as determinagdes, instrugdes e orientagbes destes,
inclusive quanto ao cumprimento das normas internas, desde que de acordo com a
legalidade, e devendo, ainda, tomar todas as providéncias pertinentes para que sejam
corrigidas quaisquer falhas detectadas na execugéo dos servigos contratados.

3.5  Sao atribuicdes do Preposto, dentre outras:

3.5.1 Comandar, coordenar e controlar a execugdo dos servigos
contratados, nas dependéncias da CONTRATANTE, com auxilio do Encarregado-
Geral;

3.5.2 Zelar pela seguranga, limpeza e conservagéo dos equipamentos e das
instalagbes da CONTRATANTE colocados a disposicdo dos empregados da
CONTRATADA;

3.5.3 Cumprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instrugbes e
orientagdes emanadas das autoridades da CONTRATANTE e da Fiscalizagdo do
contrato;

3.5.4 Apresentar informagdes e/ou documentacdo solicitada pelas

autoridades da CONTRATANTE e/ou pela Fiscalizagdo do contrato, inerentes a
execucgdo e as obrigagdes contratuais, em tempo habil, conforme estabelecido no
item 17 da Clausula Quarta deste contrato.

3.5.5 Reportar-se ao Fiscal do contrato para dirimir quaisquer davidas a
respeito da execucao dos servigos e das demais obrigacdes contratuais;

3.5.6 Relatar ao Fiscal do contrato, pronta e imediatamente, por escrito,
toda e qualquer irregularidade observada;

3.5.7 Garantir que os funcionarios reportem-se sempre a CONTRATADA,
primeiramente, e ndo aos servidores/autoridades da CONTRATANTE, na hipétese
de ocorréncia de problemas relacionados a execugéo contratual;

3.5.8 Realizar, além das atividades e tarefas que lhe forem atribuidas,
quaisquer outras que julgar necessarias, pertinentes ou inerentes a boa prestacéo
dos servigos contratados;

3.5.9 Encaminhar ao Fiscal do contrato todas as Notas Fiscais/Faturas dos
servicos prestados, bem como toda a documentagdo complementar exigida no
subitem 37.1 da Clausula Quarta deste contrato;

3.5.10 Esclarecer quaisquer questdes relacionadas as Notas Fiscais/Faturas
dos servicos prestados, ou de qualquer outra documentagdo encaminhada,
sempre que solicitado;

3.5.11 Administrar todo e qualquer assunto relativo aos empregados da
CONTRATADA, respondendo perante a CONTRATANTE por todos os atos e
fatos gerados ou provocados por eles.
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MINISTERIO DA TRANSPARENCIA, FISCALIZAGAO E CONTROLE

ANEXO 1l DO CONTRATO N° |5 /2016

ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO
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ANEXO liI-A - INDICADOR N.° 01

Prazo para Atendimento de Cobertura de Posto (ltem 1 da Clausula Quarta)

Item Descrigao
Garantir que o recrutamento, selecdo e encaminhamento a 4area
Finalidade demandante dos profissionais necessarios a realizagdo dos Servigos,

ocorra no prazo previsto no contrato.

Meta a cumprir

Prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apds a solicitagdo para
concluséo da contratagdo e encaminhamento do profissional contratado a
area demandante.

Instrumento de

Ordem de Servico (OS) enviada a empresa pela Fiscalizagdo do

medicao contrato via e-mail, ou entregue em méos ao Encarregado-Geral.
Mensagens eletronicas e/ou correspondéncias oficiais trocadas entre a
fiscalizagdo do contrato e a empresa.
Contagem de prazo de atendimento:

Forma de Inicio — Data da Ordem de Servico (OS) ou mensagem eletrnica da

acompanhamento [fiscalizacdo do contrato contendo a solicitagdo;
Fim — Comprovagdo formal, pela area demandante ou por documento
apresentado pela empresa (OS ou outro), da data em que o profissional
foi encaminhado a érea demandante.

Periodicidade Mensal.

Mecanismo de
Célculo

Média ponderada do tempo de atendimento para as Ordens de Servigo
emitidas no més, sendo a unidade minima de medida = 24 horas (01 dia).
Quantidade total de horas para atendimento de todas as OS / Quantidade
total de OS = X.

Inicio de Vigéncia

Inicio da vigéncia do contrato.

Faixas de ajuste
no pagamento

e 0<X<72:100% do valor da fatura mensal;
e 72 <X <240 :95% do valor da fatura mensal;
e X > 240 :90% do valor da fatura mensal.

Em caso de reincidéncia, sem prejuizo da faixa de ajuste, sera aplicado

E:.s c;ontc_>s desconto adicional de 5% sobre a Nota Fiscal.

Reﬁggzlsc-ia Sera cons_iderada re_incidéncia a ocorréncia §ubseqqente aquela que deu
causa a ajuste na faixa de pagamento no més anterior.
1.Caso haja impedimentos para cumprimento dos prazos, a fiscalizacdo
do contrato devera ser comunicada imediatamente, por escrito, visando
avaliar as medidas necessarias ao saneamento do problema e a ndo

Observagoes incidéncia de ajustes no pagamento.

2.Todas as ocorréncias deverdo ser formalmente registradas para
acompanhamento pela fiscalizacdo do contrato e mensuragdo dos

resultados alcangados pelo Acordo de Niveis de Servigos.
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ANEXO III-B - INDICADOR N.° (2

Prazo para Reposicio de Mao de Obra (Item 31.1 da Cliusula Quarta)

Item

Descri¢io

Finalidade

Garantir que a substitui¢do dos profissionais titulares ausentes, necessaria
para evitar interrup¢do dos servigos, ocorra no prazo previsto no contrato.

Meta a cumprir

Prazo miximo de 04 (quatro) horas apés a solicitagdo para efetivar a
substitui¢do do titular, com encaminhamento do profissional de cobertura
a area demandante.

Instrumento de Solicitagdo enviada a empresa pela fiscalizagdo do contrato via e-mail, ou
medicdo entregue em maos ao Encarregado-Geral.
Mensagens eletrénicas e/ou correspondéncias trocadas entre a
fiscalizagdo do contrato € a empresa.
Contagem de prazo de atendimento:
Forma de s 5 s -
Inicio — Data da mensagem/ correspondéncia contendo a solicitagdo da
acompanhamento -
fiscaliza¢do do contrato;
Fim — Comprovagdo formal da data em que a resposta foi encaminhada
pela empresa a fiscalizagdo do contrato.
Periodicidade Mensal.

Mecanismo de Célculo

Média ponderada do tempo de atendimento das solicita¢des
encaminhadas pela fiscalizacio do contrato ao Encarregado-Geral no
més, sendo a unidade minima de medida = 04 horas. Quantidade total de
horas para atendimento de todas as solicitacdes / Quantidade total de
solicitagdes = Y.

Inicio de Vigéncia

Inicio da vigéncia do contrato.

Faixas de ajuste no
pagamento

e 0<Y<06:100% do valor da fatura mensal;
* 06<Y <12:95% do valor da fatura mensal;
e Y >12:90% do valor da fatura mensal.

Descontos Adicionais -
Reincidéncia

Em caso de reincidéncia, sem prejuizo da faixa de ajuste, sera aplicado
desconto adicional de 5% sobre a Nota Fiscal.

Sera considerada reincidéncia a ocorréncia subsequente aquela que deu
causa a ajuste na faixa de pagamento no més anterior.

Observagdes

1. Caso haja impedimentos para cumprimento dos prazos, a fiscalizagdo
do contrato devera ser comunicada imediatamente, por escrito, visando
avaliar as medidas necessirias ao saneamento do problema e a ndo
incidéncia de ajustes no pagamento.

2. Todas as ocorréncias deverdo ser formalmente registradas para
acompanhamento pela fiscalizagdo do contrato e mensuragio dos
resultados alcangados pelo Acordo de Niveis de Servigos.
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ANEXO III-C - INDICADOR N.° 03

Prazo de Atendimento de Solicitacio do Fiscal do Contrato (Item 17 da Cldusula Quarta)

Item

Descrigdo

Finalidade

Garantir um atendimento célere da empresa as demandas da fiscalizagdo
do contrato.

Meta a cumprir

Prazo miximo de 24 (vinte e quatro) horas para atendimento das
solicitagdes do Fiscal do contrato relativas a execu¢do do mesmo.

Instrumento de Solicitagdo enviada a empresa pela fiscalizagio do contrato via e-mail, ou
medicdo entregue em maos ao Encarregado-Geral.
Mensagens eletronicas e/ou correspondéncias trocadas entre a
fiscalizagdo do contrato e a empresa.
Contagem de prazo de atendimento:
Forma de = 3 o C
Inicio — Data da mensagem/ correspondéncia contendo a solicitagdo da
acompanhamento _
fiscalizacdo do contrato;
Fim — Comprovagédo formal da data em que a resposta foi encaminhada
pela empresa a fiscalizagdo do contrato.
Periodicidade Mensal.

Mecanismo de Calculo

Média ponderada do tempo de atendimento das solicitagdes
encaminhadas pela fiscalizagdo do contrato ao Encarregado-Geral no
més, sendo a unidade minima de medida = 24 horas (01 dia). Quantidade
total de horas para atendimento de todas as solicitagdes / Quantidade total
de solicitagdes = Z.

Inicio de Vigéncia

Inicio da vigéncia do contrato.

Faixas de ajuste no
pagamento

e 0<Z<30:100% do valor da fatura mensal;
e 30<Z<100:95% do valor da fatura mensal;
e Z7.>100: 90% do valor da fatura mensal.

Descontos Adicionais -
Reincidéncia

Em caso de reincidéncia, sem prejuizo da faixa de ajuste, serd aplicado
desconto adicional de 5% sobre a Nota Fiscal.

Sera considerada reincidéncia a ocorréncia subsequente aquela que deu
causa a ajuste na faixa de pagamento no més anterior.

Observagdes

1. Caso haja impedimentos para cumprimento dos prazos, a fiscalizacio
do contrato devera ser comunicada imediatamente, por escrito, visando
avaliar as medidas necessirias ao saneamento do problema e a nio
incidéncia de ajustes no pagamento.

2. Todas as ocorréncias deverdo ser formalmente registradas para
acompanhamento pela fiscalizagdo do contrato e mensuragdo dos
resultados alcangados pelo Acordo de Niveis de Servigos.
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