CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

CONTRATO N° & F 12017 QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, REPRESENTADA
PELO MINISTERIO DA TRANSPARENCIA
E CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO E
A EMPRESA ALGAR TI CONSULTORIA
S/A, NA FORMA ABAIXO:

A UNIAO por meio do MINISTERIO DA TRANSPARENCIA E CONTROLADORIA-
GERAL DA UNIAO, por intermédio da DIRETORIA DE GESTAO INTERNA, inscrita no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ sob o nimero 26.664.015/0001-48, sediada no
Setor de Autarquias Sul, Quadra 1, Bloco "A", Edificio Darcy Ribeiro, 10° andar, em Brasilia
- DF, neste ato representado pelo Senhor SERGIO AKUTAGAWA, brasileiro, portador da
Carteira de Identidade

nomeado pela Portaria n°® 59 de 12/01/2017, do Ministro de Estado Chefe da Casa Civil da
Presidéncia da Republica, publicada no Diario Oficial da Unido, Se¢do 2, de 16/01/2017,
doravante denominada CONTRATANTE ¢ a empresa ALGAR TI CONSULTORIA S/A
inscrita no CNPJ n° 05.510.654/0001-89, com sede na Rua Desembargador Jorge Fontana, N°
600, Edificio Orange — 5°, 6° e 7° andares, Belvedere, Belo Horizonte/MG — CEP: 30.320-670,
neste ato representado pela Senhora AMANDA CONDE DOS REIS, brasileira, portadora da
Carteira de Identidade

e, daqui por diante, denominada CONTRATADA, celebram o presente Contrato, decorrente
do PREGAO ELETRONICO N° 10/2017, tendo em vista o que consta no Processo n°
00190.006682/2015-69 ¢ em observancia ao disposto nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de
julho de 2002; pelo Decreto n® 3.555, de 08 de agosto de 2000 e alteragdes posteriores; pelo
Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005; pela Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro
de 2006; pelo Decreto n° 6.204, de 5 de setembro de 2007; pelo Decreto n° 8.186, de 17 de
janeiro de 2014; pela Lei n° 8.248, de 23 de outubro de 1991 e alteragdes posteriores; pelo
Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010; pela Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 02, de 30 de
abril de 2008: pela Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 04, de 11 de setembro de 2014; pela Lei
n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragBes posteriores, pelas demais normas especificas
aplicéveis ao objeto, ainda que ndo citadas expressamente, e pelas demais exigéncias do Edital
e seus anexos, mediante as seguintes clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Contratacdo de servigos técnicos especializados na area de Tecnologia da Informagéo (TI),
quem compreendem o planejamento, desenvolvimento, implantagéo e execugdo continuada de
servicos relacionados a sustentacdo da infraestrutura de TI (item 02) do Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU) em Brasilia, conforme especificagdes
constantes no Termo de Referéncia (TR) e em seus Anexos.
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CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO

Este Contrato guarda consonadncia com as normas contidas na Lei n°® 8.666/1993, em sua versio
atualizada, vinculando-se, ainda, ao Edital do Pregdo Eletronico n° 10/2017, seus Anexos, ao
Termo de Referéncia, a Proposta de Pre¢os da CONTRATADA, a Nota de Empenho e demais
documentos que compdem o Processo supramencionado que, independentemente de
transcricdo, fazem parte integrante € complementar deste Instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA — DO CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Evento Descricido do evento Prazo Mdximo Responsavel
l Assinatura do contrato - CONTRATANTE
) Apresentagao do P!anp de Evento | * 10 dias CONTRATADA
Implantac¢ao dos Servicos corridos
o 5 5) ot
3 Aprovaqa(g do Plano Qe Evento 2+ 3 dias CONTRATANTE
Implanta¢do dos Servicos corridos
) Apresentagio da Equipe da Evento 3 + 2 dias
4 CONTRATADA corridos CONTRATADA
5 Inicio da execuc¢do dos Servicos Evento ‘4.+ S CONTRATADA
corridos
6 Aceite At Bvento 5 +5dias | coNTRATANTE
corridos

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Caso a CONTRATANTE ndo aprove o Plano de
Implantagéo dos Servigos (Evento 3), a CONTRATADA tera 3 (trés) dias corridos para fazer
os ajustes necessarios a aprova¢do ¢ a CONTRATANTE terd 5 (cinco) dias corridos para
aprovar o novo Plano de Implantacdo dos Servigos.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - O Evento 4 visa ao cadastramento prévio, liberagdo de acesso

e criacio das credenciais da Equipe, além da validagdo das certificagdes/experi€ncia
profissional exigida.

CLAUSULA QUARTA - DO MODELO DE PRESTACAO DE SERVICO

O modelo de prestacdo dos servigos Contratos desta detathado no Item 4 do Termo de
Referéncia.

CLAUSULA QUINTA - DO HORARIO E DO LOCAL DE PRESTACAO DOS
SERVICOS

Os servicos. quando demandados, devem ser executados nos seguintes regimes e horarios
abaixo:

9]
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SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A Ilha de Sustentacdo de Infraestrutura devera funcionar
dentro do horério estabelecido na tabela acima. O funcionamento das Ilhas, bem como os
registros de inicio e encerramento das atividades, deve compor um Registro de Funcionamento
a ser entregue 8 CONTRATANTE, como parte do Relatério Técnico de Atividades.

a) Os servicos de Sustentacdo de Infraestrutura serdo prestados remotamente.

b) Em situacdes de crise ou que apresentem riscos a disponibilidade de algum Servigo
Finalistico de TI, a CONTRATANTE podera exigir a atuag¢do in loco da Ilha de
Sustentagdo de Infraestrutura em quantitativo suficiente para a estabilizagdo deste
Servico.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Os servicos que compdem essa contratacdo devem respeitar
os requisitos de disponibilidade dos Servigos Finalisticos. Qualquer atividade que possa
acarretar indisponibilidade de qualquer destes servigos devera ser executada preferencialmente
apds as 19h ou em hordrio definido pelo Comité de Mudangas da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os servicos presenciais, quando necessarios. deverdo ser
prestados no seguinte endereco: Setor de Autarquias Sul (SAS), Quadra 01, Bloco A, Edificio
Darcy Ribeiro. Brasilia — DF.
a) Excepcionalmente, algumas atividades relacionadas ao item 2 poderdo ser executados
nos seguintes cnderecos:
1. Esplanada Ministérios - Bloco A - s/n, Esplanada dos Ministérios, Brasilia;
2. Edificio Siderbras, Bloco E, Lote 03, Quadra 2, Setor de. Autarquias Sul,
Brasilia.
b) Os servigos presenciais ndo poderao ser considerados, em hipdtese alguma, como postos
de trabalho.

SUBCLAUSULA QUARTA - A CONTRATADA podera contar com o auxilio dos técnicos
locais de cada regional sempre que uma atividade remota exigir algum tipo de intervengéo fisica
aos equipamentos daquela localidade.
a) Os técnicos locais das regionais sdo prestadores de servico de outra contratacdo e
responsaveis por dar suporte local em cada uma das regionais onde a CONTRATANTE
atua.

SUBCLAUSULA QUINTA - Os profissionais responséveis pela execugdo do Item 2, poderdo
utilizar o servigo de tais técnicos sempre que necessario.

CLAUSULA SEXTA - DOS PROFISSIONAIS DA CONTRATADA

As especificagdes scbre os profissionais da CONTRATADA estd detalhado no Item 7 do
Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA - DOS PADROES DE MELHORES PRATICAS

Os padroes de melhores praticas da contratacdo estdo descritos no item 8 do Termo de
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Referéncia.

CLAUSULA OITAVA — DAS ORDENS DE SERVICO

As Ordens de Servigo (OS) podem ser de 2 (dois) tipos:

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - OS de Sustentaciio de Infraestrutura Padrio: OS que
determina @ CONTRATADA a constitui¢do da Ilha de Sustenta¢do de Infraestrutura de TI,
responsavel pela sustentagdo dos Servigos Finalisticos de TT da CONTRATANTE segundo os
Niveis Minimos de Servigo estabelecidos no ANEXO VI - NIVEIS MINIMOS DE SERVICOS
FINALISTICOS e demais critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - OS de Sustentacio de Infraestrutura Sob Demanda: OS
que determina 8 CONTRATADA a constituicdo de um grupo de Sustentagdo de Infraestrutura
de TI para execu¢do de atividades relativas a sustentacdo dos Servigos Finalisticos de TI que
ocorrerdo fora do hordrio previsto para o funcionamento da Ilha de Sustentagdo de
Infraestrutura. O Servico de Sustentacdo de Infraestrutura de TI sob Demanda sera solicitado
mensalmente mediante abertura de Ordem de Servico, a qual indicard os Servicos Finalisticos
que deverdo ser sustentados.

SUBCLAUSULA TERCEIRA — Todas as OS deverdo ser abertas em formuldrio préprio que
possuira, no minimo:
a) A identificacdo do demandante, o qual também deverd ser o responsdvel por avaliar a
sua conclusio:
b) O més de referéncia;
¢) O ntmero de PSF previsto para o més de referéncia; ou
d) O numero de PSF previsto para a Sustentacdo de Infraestrutura Sob Demanda.

SUBCLAUSULA QUARTA — A OS deverd ser encerrada pela CONTRATADA e comunicada
a CONTRATANTE segundo o fluxo de fechamento mensal definido no ANEXO VII —
PROCESSO DE PAGAMENTO do Termo de Referéncia.

SUBCLAUSULA QUINTA — As OS’s poderio, a qualquer tempo, serem auditadas pela
CONTRATANTE para confirmacdo de sua execugdo e qualidade dos servigos.

SUBCLAUSULA SEXTA — Em todos os casos, para efeito de pagamento, cabera ao Gestor
do Contrato da CONTRATANTE, ou ao servidor por ele designado, efetuar a aprovagdo da
OS e o recebimento do produto descrito na mesma.

SUBCLAUSULA SETIMA — A OS deverd seguir os modelos estipulados pela
CONTRATANTE, atentando-se para os atributos minimos listados abaixo:

a) Identificador Gnico da OS;

b) Datas de inicio e término previstas para execucdo do servigo;

c) Especifica¢do dos Servigos Finalisticos Sustentados e respectiva quantidade de PSF,
para o caso do Item 2;

d) Pressupostos e restrigdes aplicados a Ordem de Servigo;

e) Identificacdo dos responsaveis por parte da CONTRATADA pela realizagdo do servigo
(preposto);

f) Identificagdo dos solicitantes do servico na CONTRATANTE; ¢

g) Resultado esperado com a conclusdo da OS.
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SUBCLAUSULA OITAVA — O modelo de OS poderd sofrer acréscimos ou supressdes,
mediante informagdo prévia & CONTRATADA. em razio da readequagdo de processos
internos da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA NONA — A OS de Sustentacdo de infraestrutura de TI, uma vez expedida,
vincula a CONTRATADA aos NMS correspondentes aos Servi¢os Finalisticos de TI e a
responsabilidade de Sustentagdo e Manuten¢do dos Servigos de TI incluindo, assim, todas as
Requisi¢des de Tarefas de Sustentacdo realizadas durante o periodo previsto na OS.

CLAUSULA NONA — DA GESTAO DO CONHECIMENTO

A gestdo do conhecimento da contratago esta descrita no item 10 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA - DO PROCESSO DE EXECUCAO DO OBJETO
A execugdo do objeto estd detalhada no item 13 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DEC_IMA PRIMEIRA - DA SEGURANCA E DA CONFIDENCIALIDADE
DA INFORMACAO

A CONTRATADA deverd manter sigilo em relacdo aos dados, informag¢des ou documentos
que tomar conhecimento em decorréncia da prestagdo dos servigcos objeto desta contratagdo,
bem como se submeter as orientagdes e normas internas de seguranga da informacdo vigentes,
devendo orientar seus empregados e/ou prepostos nesse sentido, sob pena de responsabilidade
civil, penal e administrativa.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Para formalizagio da confidencialidade exigida., a
CONTRATADA devera assinar Termo de Confidencialidade sobre Seguranga da Informacao,
presente no ANEXO | — TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, deste Contrato,
comprometendo-se a respeitar todas as obrigagdes relacionadas com confidencialidade e
seguranca das informacgdes pertencentes a CONTRATANTE, mediante agdes ou omissdes.
intencionais ou acidentais, que impliquem na divulgacdo, perda, destruicdo, insercdo, copia,
acesso ou alteracdes indevidas, independentemente do meio no qual estejam armazenadas, em
que trafeguem ou do ambiente em que estejam sendo processadas.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - O referido Termo deveré ser assinado pelo representante da
CONTRATADA, que devera dar ciéncia aos profissionais envolvidos na prestacdo do servico,
sendo entregue no ato da assinatura do Contrato.

SUBCLAUSULA TERCEIRA — Termo de Confidencialidade determina que a propriedade
intelectual de todos os produtos ou conhecimentos gerados advindos da prestagdo dos servigos
pertencem 8 CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUARTA — Os requisitos de seguranga estipulados neste documento tém
por objetivo reduzir a exposigdo da CONTRATANTE aos riscos de perda de
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos seus sistemas de informagao.

SUBCLAUSULA QUINTA — A divulgacio de informagdes diversas, tais como as referentes a

topologia de rede. a senhas ou a modelos de dados - necessdrias a execucdo legitima das Tarefas
- possibilita acesso irregular aos recursos computacionais da CONTRATANTE, o que pode
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ocasionar severos prejuizos a institui¢io.

SUBCLAUSULA SEXTA — O signatdrio do Termo de Confidencialidade deve ser
representante com autorizagdo expressa da empresa para atuar comercialmente em seu nome.
Esta exigéncia € motivada pela necessidade de garantir a legitimidade do documento com vistas
a facilitar eventuais medidas administrativas e judiciais.

SUBCLAUSULA SETIMA — Toda informacdo referente 8 CONTRATANTE que a empresa
vier a tomar conhecimento, seja como licitante, durante a vistoria, ou como CONTRATADA,
por necessidade de execugdo dos servigos ora contratados, ndo podera ser divulgada a terceiros
sem autorizagdo expressa da CONTRATANTE.

a)

Caso ndo seja realizada a vistoria prévia, o conteido do ANEXO [V -
INFRAESTRUTURA DE TI do Termo de Referéncia, serd disponibilizado apds a
assinatura do ANEXO IX — TERMO DE RESPONSABILIDADE E SIGILO do Termo
de Referéncia, uma vez que o contetido desse anexo possui informagdes sensiveis e sua
ampla divulgacdo pode comprometer a seguranga do ambiente de TI da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Cabera a CONTRATADA, sem prejuizo das demais obrigagdes e responsabilidades insertas
neste Contrato e daquelas constantes do Termo de Referéncia - Anexo [ do Edital:
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Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execuc¢io do objeto do Contrato;
Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do Gestor do Contrato,
inerentes a execucdo do objeto contratual que sejam em conformidade com as previsdes
editalicias, contratuais ou legais;

Promover a execucdo do objeto dentro dos pardmetros contratuais estabelecidos, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendagdes aceitas
pela boa técnica;

Refazer todos os servicos que forem considerados insatisfatorios perante os pardmetros
contratuais estabelecidos, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado:
Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE,
atendendo prontamente a quaisquer reclamagdes;

Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo dos servigos pela
CONTRATANTE. cujo representante terd poderes para sustar a execugdo, total ou
parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

Manter, durante o periodo de vigéncia do Contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo;

Responder integralmente pelos danos causados ao patriménio da Unido, ou a terceiros,
em decorréncia de agdo ou omissdo de seus representantes legais, empregados ou
prepostos, ndo se excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em razdo da fiscalizacdo
ou do acompanhamento realizado pela CONTRATANTE;

Arcar com os Onus resultantes de quaisquer acdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de contravencdo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou
prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes
judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca da lei,
ligadas ao cumprimento do Contrato;

. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados

a execucdo do objeto, originariamente ou vinculada por preven¢do, conexdo ou



19,

20.
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22.

24.

23,

26.

27.
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contingéncia;

. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdencidrios e obriga¢des sociais

previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a saldd-los na época
propria, uma vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio
com a CONTRATANTE;

. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na

legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados quando execucdo do objeto ou em conexdo com ele, ainda
que acontecido em dependéncia da CONTRATANTE, inclusive por danos causados a
terceiros;

. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da

adjudicacdo do processo licitatério;

. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e

qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razdo da execu¢do do objeto, devendo orientar seus empregados nesse
sentido;

. Providenciar que seus contratados portem crachd de identificagdo quando da execugéo

do objeto a CONTRATANTE;

. Indicar formalmente preposto apto a representd-la junto & CONTRATANTE, que

deverd responder pela fiel execucéo do Contrato;

. Aceitar, nas mesmas condi¢des do ajuste, os acréscimos ou supressdes que se fizerem

no objeto, de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do Contrato;

. Presrar o servico em Brasilia/DF, nas instalacdes da CONTRATANTE, quando

necessario, conforme requisitos estabelecidos na especificagdo técnica e nos demais
termos do edital;

Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razdo da execu¢do do objeto, devendo orientar seus empregados nesse
sentido;

Fornecer mao de obra, devidamente identificada e qualificada, para a execugdo do
objeto;

Responsabilizar-se pelo credenciamento e descredenciamento de acesso dos
profissionais as dependéncias da CONTRATANTE, assumindo quaisquer prejuizos
porventura causados por seus funcionérios;

Atentar aos requisitos de Segurancga da Informacgfo especificados neste documento e
entregar o Termo de Confidencialidade assinado por representante legal da
CONTRATADA;

. Acompanhar a execucdo contratual e o cumprimento dos niveis de servigo

estabelecidos;

Comunicar ao responsavel pela fiscalizacdo do Contrato, por escrito, qualquer
anormalidade dentro da execugdo do Contrato;

Responder, por escrito, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a quaisquer
esclarecimentos de ordem técnica pertinentes a execugdo dos servicos que sejam
solicitados pela CONTRATANTE;

Manter atualizada a base de conhecimento da CONTRATANTE:

a. Todos os procedimentos operacionais, rotinas, templates. pardmetros de
configuracdo ou qualquer outro item solicitado pela CONTRATANTE,
utilizado e definido na vigéncia do Contrato, deverao constar desta base:

Efetuar a transferéncia de conhecimento para a equipe técnica da CONTRATANTE
dos novos servigos implantados ou modificados pela CONTRATADA, bem como
elaborar documentagdo técnica atualizada, inserindo-a na base de conhecimento, sempre
que solicitada pela CONTRATANTE;



28.

29.

30.

31.

35.
36.

37.

40.

41.

Atualizar, quando houver, o banco de dados de geréncia de configura¢io para todos os
itens necessarios a presta¢do dos servigos;

Mapear, em conjunto com a equipe responsavel da CONTRATANTE, processos
necessarios ao cumprimento dos requisitos deste documento;

Fiscalizar de forma regular e proativa os servigos prestados pelos técnicos designados
para a prestagdo dos servicos, verificando as condi¢des em que as tarefas estdo sendo
realizadas;

Refazer os servicos que forem solicitados pela CONTRATANTE quando entregues em
desacordo com os critérios de qualidade previamente definidos, sem que caiba qualquer
acréscimo no custo contratado e sem prejuizo de eventual aplicacdo de fatores de ajustes
ou aplicagdo de sang¢des previstas nas Ordens de Servico, quando for o caso:

2. Efetuar supervisdo em tempo real dos profissionais de suporte e de monitoramento;
3. Definir plano de treinamento inicial e continuo dos profissionais que executam o0s

servicos, bem como prover o repasse de conhecimento sempre que um membro da
equipe técnica for substituido tempordria ou definitivamente;
a. O repasse de conhecimento deverd ser realizado antes da substituicdo definitiva
do membro;

. Realizar a transferéncia de conhecimento para os técnicos da CONTRATANTE sempre

que a OS demandar;

Apresentar relatorio mensal dos servicos prestados;

Executar todas as tarefas sem que haja necessidade de interrupgdo dos servicos de TI
em producdo, exceto quando a interrupgdo for previamente agendada e autorizada pelo
Comité de Mudancas da CONTRATANTE;

Informar e solicitar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, o descredenciamento
dos funcionérios desvinculados da prestacdo de servicos com a CONTRATANTE;

. Devolver todos os recursos e equipamentos utilizados pela CONTRATADA, como

crachas, cartdes de acesso, pen drives e outros, de propriedade da CONTRATANTE,
juntamente com a solicitagdo de descredenciamento;

. Considerar em seus custos todo e qualquer recurso necessario ao completo atendimento

do cbjeto, tais como: despesas com pessoal (saldrios, férias, encargos, beneficios,
selegdo, treinamento de pessoal, outras), licengas de uso de software, equipamentos,
instalacdes fisicas, mobilidrios (quando ndo forem utilizados os respectivos itens da
CONTRATANTE), deslocamentos (didrias, passagens e outros) em func¢do de
substituicdes aos técnicos titulares por motivos de faltas (justificadas ou ndo), de modo
a garantir os niveis de servico definidos;

Manter registro dos servigos de movimentagdo, adicdo e remogdo de equipamentos.
pontos de rede e materiais em geral, efetuando todo o controle do processo, desde a
solicitacdo até o completo atendimento;

Zelar pela estrutura fisica disponibilizada pela CONTRATANTE nos casos em que
houver necessidade de prestagdo de servigos nas instalagdes da CGU.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ENTREGA E IMPLANTACAO

A CONTRATADA deverd iniciar a execu¢io dos servicos em, no maximo, 20 (vinte) dias
corridos, contados a partir da assinatura do Contrato.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — Sera considerado como inicio da execugéo dos servigos a
data em que a CONTRATADA estiver operando de acordo com 0s requisitos previstos no
Contrato e nos seus anexos, com pessoal qualificado e adequadamente treinado, conforme

aceite da CONTRATANTE.
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SUBCLAUSULA SEGUNDA — As condi¢des para emissdo do aceite serdo:

a) Cumprimento do Plano de Implantagio;
b) Apresentagdo da equipe da CONTRATADA atendendo aos requisitos presentes no
ANEXO V — PERFIL TECNICO DAS ILHAS do Termo de Referéncia.

SUBCLAUSULA TERCEIRA — A CONTRATADA devera apresentar, para aprovagdo da
CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados a partir da assinatura
do Contrato. o Plano de Implantagdo dos servigos. contendo cronograma detalhado de
atividades a serem executadas pela CONTRATADA e pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUARTA — A CONTRATANTE ter4 3 (trés) dias corridos para aprovar o
Plano de Implantagio.

SUBCLAUSULA QUINTA — Caso o Plano de Implantagdo apresentado ndo seja aprovado, a
CONTRATADA terd 3 (trés) dias corridos para reformular o Plano de Implanta¢do de acordo
com as exigéncias da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEXTA — A CONTRATANTE ter4 3 (trés) dias corridos para aprovar o
Plano de Implantagéo reformulado.

SUBCLAUSULA SETIMA — O Plano de Implantagdo deve conter, no minimo. as seguintes
informagdes:

a) Cronograma detalhado ao nivel de atividades a serem desenvolvidas para a implantagdo
de todos os servigos previstos no Termo de Referéncia;

b) Identificacdo de ferramentas e modelos a serem utilizados;

c) Configuragdes a serem realizadas;

d) Impactos e riscos, além do pessoal envolvido na execugdo dos servigos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO PRECO E DO REAJUSTE

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pela prestacdo dos servigos o valor de RS
2.461.586,40 (dois milhdes, quatrocentos e sessenta e um mil, quinhentos e oitenta e seis reais
e quareiita ccntavos), de acordo com a proposta comercial da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — O preco ofertado na proposta da CONTRATADA, sera fixo
e irreajustavel por um periodo de 24 (vinte e quadro) meses, quando entdo se promovera a sua
corre¢ao de acordo com a variaciao do Indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA,
em conformidade com a legislagcdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més de
apresentagdo da proposta ou do orcamento a que essa se referir.

SUBCLAUSULA SEGUNDA — Os precos ajustados ja levam em conta todas e quaisquer
despesas de frete, embalagens, impostos, transporte, mio-de-obra, e demais encargos
indispensiveis ao perfeito camprimento da prestacio dos servicos.

SUBCLAUSULA TERCEIRA — O preco ajustado poderd sofrer corregdo, desde que reste
comprovada a ocorréncia de quaisquer das hipdteses previstas na alinea “d”, do inciso Il do
art. 65. da Lei n® 8.666/93.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA— DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagéo serdo programadas em dotacdo orcamentaria
propria, prevista no Orgamento da Unido para o exercicio de 2017, na classificacdo abaixo:

UASG: 370003/00001

PTRES: 127505

NATUREZA DE DESPESA: 33.90.39

NOTA DE EMPENHO: 2017NE800361 EMITIDA EM: 29/09/2017
VALOR: RS 853.850,40

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado, mensalmente, 8 CONTRATADA, por intermédio de Ordem
Bancadria, que sera emitida no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura, compreendia nesse periodo a fase de ateste da mesma, de acordo com as
condi¢des constantes na proposta da CONTRATADA e aceitas pela CONTRATANTE, a qual
conterd seu endereco, seu CNPJ, o numero da Nota de Empenho, os nimeros do Banco, da
Agéncia e da Conta Corrente da empresa, a descrigdo clara do objeto da contratagdo - em moeda
corrente nacional, de acordo com as condi¢des constantes na proposta da CONTRATADA e
aceitas pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - O faturamento serd mensal e o pagamento seguird o fluxo
definido no ANEXO VII — PROCESSO DE PAGAMENTO do Termo de Referéncia.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A Nota fiscal/fatura emitida pela CONTRATADA devera ser
atestada pelo Fiscal do Contrato e encaminhada para a 4rea administrativa da
CONTRATANTE efetuar o pagamento, acompanhada do Termo de Recebimento Definitivo,
do Relatdrio Técnico de Atividades Ajustado, Do Relatério de Conformidade de Nivel Minimo
de Servico - RCNMS, e da documentagdo comprobatédria das glosas, todos aprovados e
assinados pelo Preposto da CONTRATADA e pelo Fiscal do Contrato.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - O RCNMS ajustado deverd especificar o custo aprovado para
cada Ordem de Servigo e as glosas com suas comprovagdes, devidamente preenchido e assinado
pelo Fiscal e pelo Preposto da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA QUARTA - Em quaisquer casos de aplicagio de glosas, deverdo ser
anexados os documentos e relatdrios comprobatérios do ndo atendimento aos resultados
esperados ou niveis de qualidade exigidos.

SUBCLAUSULA QUINTA - Para o pagamento serd considerado como Custo Mensal
Faturdvel - CMF., o valor total do item 1, referente ao nimero de horas de monitoragdo previsto
para o més, e do item 2, referente ao valor previsto para os Servigos Finalisticos Sustentados
para 0 més de referéncia.

SUBCLAUSULA SEXTA - Para execugio do pagamento, a CONTRATADA devera fazer
constar como beneficiario/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem rasuras,
ao Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, CNPJ n° 26.664.015/0001-48.

SUBCLAUSULA SETIMA - Serdo faturadas somente as Ordens de Servigo efetivamente
concluidas no més de referéncia.
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SUBCLAUSULA OITAVA - Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado
de Pagamento de Impostos e Contribui¢des das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
— SIMPLES, desde que ndo haja vedagdo legal para tal opcdo em razdo do objeto contratado,
a mesma devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura a devida comprovacio, a fim
de evitar a retenc¢do na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislagdo em vigor.

SUBCLAUSULA NONA - A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente
pelo Fiscal designado pela CONTRATANTE, o qual atestard a execugdo do objeto e liberara
a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas
as condicdes pactuadas relativas ao objeto do Contrato.

SUBCLAUSULA DECIMA - A emissdo da ordem bancéria sera efetivada dentro do prazo
estipulado no caput, apds a Nota Fiscal/Fatura ser conferida, aceita e atestada pelo Fiscal do
Contrato e ter sido verificada a regularidade da CONTRATADA, mediante consulta on-line
ao Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores (SICAF), ao Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), ao Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato
de Improbidade Administrativa disponivel no Portal do CNJ e a Certiddo Negativa (ou Positiva
com efeito de Negativa) de Débitos Trabalhistas (CNDT), para comprovagdo, dentre outras
coisas, do devido recolhimento das contribui¢des sociais (FGTS e Previdéncia Social) e demais
tributos estaduais e federais, conforme cada caso.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Os respectivos documentos de consulta ao SICAF
e as demais certiddes deverdo ser anexados ao processo de pagamento.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou
circunstdncia que impe¢a a liquidagdo da despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal a
CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que a mesma providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento se reiniciarda apds a regularizagdo da
situagdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Constatada a situagdo de irregularidade da
CONTRATADA em quaisquer das certiddes, a mesma serd notificada, por escrito, sem
prejuizo do pagamento pelos servicos ja executados, para, num prazo de 05 (cinco) dias
Gteis, regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa sob pena de rescisdo
contratual.

SUBCLAUSULA DECIMA QUARTA - O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de
defesa de que trata a subclausula anterior, poderd ser prorrogado uma vez e por igual periodo,
a critério da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA DECIMA QUINTA - Nio havendo regularizagdo ou sendo a defesa
considerada improcedente, a CONTRATANTE, comunicard aos 6rgios responsaveis pela
fiscalizacdo da regularidade fiscal e trabalhista quanto a inadimpléncia do fornecedor, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado pela CONTRATANTE, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

SUBCLAUSULA DECIMA SEXTA - Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE
adotara as medidas necessarias a rescisdo do Contrato, assegurada 8 CONTRATADA ampla

defesa.
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SUBCLAUSULA DECIMA SETIMA - Havendo a efetiva prestacdo do servigco, o0s
pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso a

CONTRATADA ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

SUBCLAUSULA DECIMA OITAVA - No caso de incorre¢@o nos documentos apresentados,
inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo estes restituidos 8 CONTRATADA para as corregdes
solicitadas, ndo respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de
atrasos na liquida¢@o dos pagamentos correspondentes.

SUBCLAUSULA DECIMA NONA - A critério da CONTRATANTE, poderdo ser utilizados
os créditos existentes em favor da CONTRATADA para compensar quaisquer possiveis
despesas resultantes de multas, indenizagdes, inadimpléncias contratuais e/ou outras de
responsabilidade da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA VIGESIMA - No caso de eventual atraso de pagamento, e mediante pedido
da CONTRATADA, o valor devido sera atualizado financeiramente, desde a data a que o
mesmo se referia até a data do efetivo pagamento, pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo
— IPCA, mediante aplicacdo da seguinte formula:

AF =[(1 +IPCA/100)N/30 —1] x VP, onde:
AF  =atualizacdo financeira;
_percentual atribuido ao Indice de Precos ao Consumidor Amplo,
IPCA = - : .
com vigéncia a partir da data do adimplemento da etapa;
_numero de dias entre a data do adimplemento da etapa ¢ a do efetivo
pagamento;
VP  =valor da etapa a ser paga, igual ao principal mais o reajuste.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA GARANTIA

Serd exigida da CONTRATADA a apresentacdo de garantia, no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis da assinatura do termo contratual, prorrogavel por igual periodo, desde que
apresentada justificativa fundamentada e aceita pela CONTRATANTE, antes de expirado o
prazo inicial, em favor da CONTRATANTE, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do Contrato, numa das seguintes modalidades, conforme op¢do da CONTRATADA:

a) caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica federal;

b) seguro-garantia;

c) fianga bancéria.
SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A inobservancia do prazo de 10 (dez) dias tteis da
assinatura do termo contratual fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de

multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato por dia de atraso, observado
o maximo de 2% (dois por cento).

SUBCLAUSULA SEGUNDA — O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a
Administracdo a promover a rescisdo do Contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas cldusulas, conforme dispdem os incisos I e Il do art. 78 da Lei n° 8.666, de

1993.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida,
assegurara o pagamento de:
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a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato;

b) prejuizos diretos causados & Administragdo, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucdo do Contrato;

¢) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracio 8 CONTRATADA e

d) obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
CONTRATADA, quando couber.

SUBCLAUSULA QUARTA - A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se
contemplar todos os eventos indicados na Subclausula Terceira, observada a legislacio que rege
a matéria.

SUBCLAUSULA QUINTA - O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo
administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sangdes a CONTRATADA.

SUBCLAUSULA SEXTA - Para a garantia do Contrato, caso a CONTRATADA opte por
apresentar titulos da divida publica, os mesmos deverfo ter valor de mercado compativel com
o valor a ser garantido no Contrato, preferencialmente em consonancia com as espécies
recomendadas pelo Governo Federal, como aquelas previstas no art. 2°, da Lei n® 10.179, de 06
de fevereiro de 2001.

SUBCLAUSULA SETIMA - Caso a CONTRATADA opte pela caugdo em dinheiro, devera
providenciar o deposito junto a Caixa Economica Federal, em conta especifica com corregdo
monetaria, nominal ao Ministério da Transparéncia, Fiscaliza¢gdo e Controladoria-Geral da
Unido, para os fins especificos a que se destina, sendo o recibo de dep6sito o tinico meio hébil
de comprovacado desta exigéncia.

SUBCLAUSULA OITAVA — A CONTRATANTE fica autorizada a utilizar a garantia para
corrigir quaisquer imperfeigdes na execugdo do objeto do Contrato ou para reparar danos
decorrentes da acdo ou omissdo da CONTRATADA, de seu preposto ou de quem em seu nome
agir.
a) A autorizagdo contida na subcldusula é extensiva aos casos de multas aplicadas
depois de esgotado o prazo recursal.

SUBCLAUSULA NONA — A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na
legislacdo que rege a matéria.
a) A garantia prestada serd retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que
apresentar, no caso de rescisdo por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

SUBCLAUSULA DECIMA — A garantia sera restituida automaticamente, ou por solicitago.,
no prazo de até 3 (trés) meses contados do final da vigéncia do Contrato ou da resciséo,
em razdo de outras hipoteses de extin¢do contratual previstas em lei.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A devolugio da apolice, carta fianga ou
autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
serd acompanhada de declaragdo da Administragdo, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do Contrato.
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SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Caso ocorra a prorrogacdo da vigéncia do
Contrato, observadas as disposi¢des constantes no art. 57, da Lei n° 8.666/1993, a
CONTRATADA devera, a cada celebragdo de termo aditivo, providenciar a devida renovacio
da garantia prestada, com validade de 3 (trés) meses apos o término da vigéncia contratual,
tomando-se por base o valor atualizado do Contrato.

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Nas hipdteses em que a garantia for utilizada
total ou parcialmente — como para corrigir quaisquer imperfei¢des na execugéio do objeto do
Contrato ou para reparar danos decorrentes da acdo ou omissdo da CONTRATADA. de seu
preposto ou de quem em seu nome agir, ou ainda nos casos de multas aplicadas depois de
esgotado o prazo recursal —a CONTRATADA devera, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas,
recompor o valor total dessa garantia, sob pena de aplica¢io da penalidade prevista na
Clausula Vigésima, alinea “d”, salvo na hipdtese de comprovada inviabilidade de cumprir tal
prazo, mediante justificativa apresentada por escrito e aceita pelo Fiscal do Contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA VIGENCIA

O Contrato terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, iniciando-se apés 20 dias corridos de
sua assinatura, podendo ser prorrogado, por igual periodo, até o limite de 60 (sessenta)
meses, desde que mantida a obten¢do de pregos e condi¢des mais vantajosas para a
Administragdo, nos termos do Artigo 57, Inciso II, da Lei n° 8.666/1993, uma vez que se trata
de servico de carater continuado.

SUBCLAUSULA UNICA - Em caso de renovagio contratual, o quantitativo de PSF serd
revisado considerando os dados histdricos do tltimo ano de vigéncia do Contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA FISCALIZACAO

O acompanhamento e a fiscaliza¢do do objeto deste Contrato serdo exercidos por meio de
dos Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante, designados pela CONTRATANTE,
aos quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execu¢do do objeto, bem
como dirimir e desembaracgar quaisquer dividas e pendéncias que surgirem, determinando
o que for necessario a regularizagio das faltas, problemas ou defeitos observados, e os
quais de tudo dardo ciéncia 8 CONTRATADA., conforme determina o art. 67, da Lei n°®
8.666/1993, ¢ na IN n° 04/2014 - SLTI/MPOG, e suas altera¢des.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Nio obstante ser a CONTRATADA a tinica e exclusiva
responsavel pela execucdo do objeto, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de
qualqucr forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizacdo.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Cabe 4 CONTRATADA atender prontamente e dentro do
prazo estipulado quaisquer exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto desta
licitacdo, sem que disso_decorra qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE, ndo
implicando essa atividade de acompanhamento e fiscalizagdo qualquer exclusdo ou redugédo da
responsabilidade da CONTRATADA, que ¢ total e irrestrita em relag@o a execugdo do objeto,
inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema.
irregularidade ou desconformidade observada na execucdo do ajuste.
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SUBCLAUSULA TERCEIRA - A atividade de fiscaliza¢do ndo resultard, tampouco, € em
nenhuma hipdtese, em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
prepostos e/ou assistentes.

SUBCLAUSULA QUARTA - As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia do
Fiscal do Contrato serdo encaminhadas a autoridade competente da CONTRATANTE para
adog¢do das medidas convenientes, consoante disposto no § 2°, do art. 67, da Lei n°. 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Se, na execugdo do objeto deste Contrato, ficar comprovada a existéncia de irregularidade ou
ocorrer inadimplemento contratual pelo qual possa ser responsabilizada a CONTRATADA,
esta, sem prejuizo das sangdes previstas nos arts. 86 a 88, da Lei n° 8.666/1993, podera sofrer
as seguintes penalidades:

a) adverténcia por escrito;

b) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratacio, devidamente
atualizado, quando for constatado o descumprimento de qualquer obrigacio prevista neste
Contrato, ressalvadas aquelas obrigagdes para as quais tenham sido fixadas penalidades
especificas;

b.1) em caso de reincidéncia, a multa a ser aplicada sera o dobro do percentual aplicado
anteriormente, calculada sobre o valor total da contrata¢do devidamente atualizado,
quando for constatado novo descumprimento contratual, ressalvadas aquelas obrigacdes para
as quais tenham sido fixadas penalidades especificas;

c¢) multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) sobre o valor total da contratacio,
por dia de atraso, a ser cobrada pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias, pela inobservancia
dos demais prazos atrelados a execucdo do objeto, A partir do 31° (trigésimo primeiro) dia
de atraso, o Contrato podera ser rescindido;

d) multa de 0,07% (sete centésimos por cento) sobre o valor total da contratacio,
devidamente atualizado, por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento), sem
prejuizo da aplicagdo de outras sangdes previstas no art. 28, do Decreto n.° 5.450/2005, na
hipotese de recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a garantia, no prazo de
10 (dez) dias uteis. contados da data da assinatura do contrato, e/ou recompor o valor da
garantia, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds regularmente notificada;

e) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratacdo, nos casos de rescisao
contratual por culpa da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A aplicacio das san¢des previstas no Contrato ndo exclui a
possibilidade de aplica¢do de outras, previstas na Lei n® 8.666/1993 e no art. 28, do Decreto n°
5.450/2003, inclusive a responsabilizacdo da CONTRATADA por eventuais perdas € danos
causados 8 CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela
CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - O valor da multa poderda ser descontado da Nota
Fiscal/Fatura ou de crédito existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA,

sendo que. caso o valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na
forma da lei.
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SUBCLAUSULA QUARTA - Caso a CONTRATADA deixe de entregar ou apresente
documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo do objeto do
Contrato, ndo mantiver a proposta/lance, falhar ou fraudar no fornecimento do objeto do
Contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar
e contratar com a Unido, além de ser descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das multas previstas no Edital, no Contrato e das demais cominacdes legais.

SUBCLAUSULA QUINTA - As san¢des previstas neste Contrato sdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

SUBCLAUSULA SEXTA - N#o serd aplicada multa se, justificada e comprovadamente, o
atraso na entrega do objeto contratado advier de caso fortuito ou de forca maior.

SUBCLAUSULA SETIMA - A atua¢io da CONTRATADA no cumprimento das obrigacdes
assumidas serd registrada no Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
conforme determina o § 2°, do art. 36, da Lei n° 8.666/1993.

SUBCLAUSULA OITAVA - Em qualquer hipétese de aplicacdo de sangdes, serdo
assegurados a CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 65
da Lei n°® 8.666/1993, sempre por meio de Termos Aditivos.

CLAUSULA _VIGESIMA SEGUNDA - DA INEXECUCAOQO E RESCISAO DO
CONTRATO

A inexecugd@o total ou parcial do Contrato ensejard sua rescisdo, com as conseqliéncias
contratuais, de acordo com o disposto nos Artigos 77 a 80 da Lei n°® 8.666/93 e alteragdes
posteriores.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A rescisdo deste Contrato podera ser:

I- determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos
incisos I a XII e XVII do artigo 78 da Lei mencionada, notificando-se a
CONTRATADA com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, exceto quanto ao inciso
XVII;

II- amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja
conveniéncia para a Administragéo;

II1- judicial, nos termos da legislagéo.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A rescisio administrativa ou amigdvel devera ser precedida
de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os casos da rescisdo contratual serdo formalmente motivados
nos autos, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.
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CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA CESSAO, TRANSFERENCIA E
SUBCONTRATACAO

A associagdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem
como a fusdo. cisdo ou incorporagdo devem ser comunicadas 8 CONTRATANTE para que
esta delibere sobre a adjudica¢do do objeto ou manuten¢do do Contrato, sendo essencial para
tanto que a nova empresa comprove atender a todas as exigéncias de habilitagdo previstas no
Edital.

SUBCLAUSULA UNICA- E expressamente vedada a subcontratacio no todo ou em parte
do objeto deste Contrato, sob pena de anulagdo da contratagdo, sem prejuizo da aplicacio de
penalidade prevista na alinea “e¢” da Cldusula Vigésima.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA PUBLICACAO

[Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento de Contrato, por
extrato, no Didrio Oficial da Unido, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura,
para ocorrer no prazo de 20 dias daquela data.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DO FORO

A solu¢do de controvérsias decorrentes da execuc¢do deste Contrato sera solicitada,
prioritariamente, a Camara de Conciliagdo e Arbitragem da Administragdo Federal — CCAF,
instituida no &mbito da Advocacia-Geral da Unido, com fundamento na Portaria n°® 1.281, de
27 de setembro de 2007, do Advogado-Geral da Unido, no art. 11 da Medida Proviséria n°
2.180-35, de 24 de agosto de 2001, e no art. 37 da Lei n® 13.140, de 26 de junho de 2015.

SUBCLAUSULA UNICA - No caso de judicializacio da questdo, esta sera processada e

julgada pela Justica Federal - Sec¢do Judiciaria do Distrito Federal.

E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento contratual em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, para um so efeito.

S B’.rasflia-DF, DS de OU\FUB KO de 2017.

SERGIO WA AMANDA CONDBE/DOS REIS
ipiStério nsparéncia e Algar Tl e Consultoria S/A
ontroladoria-Geral da Unido CONTRATADA

CONTRATFANTE

TESTEMUNHAS:
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ANEXO I - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

CONTRATO N°2 7 /2017

A Algar TI e Consultoria S/A, doravante referida simplesmente como
CONTRATADA, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ — sob o niimero
05.510.654/0001-89 com sede na Rua Desembargador Jorge Fontana, N° 600, Edificio Orange
—5° 6°¢ 7° andares, Belvedere, Belo Horizonte/MG — CEP: 30.320-670, neste ato representada
por Amanda Conde dos Reis, Coordenadora de Operagdes, nos termos do CONTRATO
n° /2017 EM QUE FOI PACTUADO O SIGILO, compromete-se a observar o presente
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, firmado perante a UNIAO, por meio do
MINISTERIO DA TRANSPARENCIA E CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO,
doravante referida simplesmente como CGU, em conformidade com as clausulas que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE é a necesséria e adequada protegio as
informagdes confidenciais fornecidas 8 CONTRATADA para que possa desenvolver as
atividades contempladas especificamente no Contrato n®  /2017.

Subcldusula  Primeira - As estipulagdes constantes neste TERMO DE
CONFIDENCILIDADE se aplicam a toda e qualquer informagéo revelada 8 CONTRATADA.

Subcldusula Segunda - A CONTRATADA reconhece que, em razio da prestagdo de servi¢cos
a CGU, tem acesso a informagdes que pertencem a CGU, que devem ser tratadas como
sigilosas.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

O termo “informagdes controladas de propriedade exclusiva da CGU” abrange toda
informacdo, por qualquer modo apresentada ou observada, tangivel ou intangivel, podendo
incluir. mas ndo se limitando a: técnicas, projetos, especificagdes, desenhos, copias, diagramas,
formulas, modelos, amostras, fluxogramas. croquis, fotografias, plantas, programas de
computador, discos, disquetes, pen drives, fitas, contratos, planos de negdcios, processos,
projetos, conceitos de produto, especifica¢cdes, amostras de ideia, clientes, nomes de
revendedores e/ou distribuidores, precos e custos, definicdes e informagdes mercadoldgicas,
invencdes e ideias, outras informagdes técnicas, financeiras ou comerciais, entre outras a que,
diretamente ou através de seus empregados, prepostos ou prestadores de servico. venha a
CONTRATADA ter acesso durante ou em razdo da execugédo do Contrato celebrado.

Subclausula Primeira - Em caso de divida acerca da natureza confidencial de determinada
informacdo, a CONTRATADA devera manté-la sob sigilo até que seja autorizada
expressamente pelo representante legal da CGU, referido no Contrato, a tratd-la diferentemente.
Em hipdtese alguma, a auséncia de manifestagdo expressa da CGU poderd ser interpretada
como liberacdo de qualquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES

A CONTRATADA compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento a terceiros, sem a
anuéncia formal e expressa da CGU, das informacdes controladas reveladas.
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Subcldusula Primeira — As informagdes de carater técnico observadas ou informadas durante
a execucdo do Contrato que impactem especificamente os produtos ou servicos fornecidos e
prestados pela CONTRATADA poderdo ser utilizadas por essa para a melhoria de seus
produtos, reparos ou mesmo compartilhados com outros clientes sem a necessidade de
autorizacdo prévia da CGU. Em nenhum momento o nome da CGU ou outra fonte podera ser
vinculada ou distribuida conjuntamente com a informagdo dos produtos da CONTRATADA.

Subcldusula Segunda - A CONTRATADA compromete-se a ndo utilizar, bem como a ndo
permitir que seus diretores, consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos
utilizem, de forma diversa da prevista no Contrato de prestagio de servicos a CGU, as
informagdes controladas reveladas.

Subclausula Terceira - A CONTRATADA deverd cuidar para que as informagdes reveladas
figuem limitadas ao conhecimento dos diretores, consultores, prestadores de Servicos,
empregados e/ou prepostos que estejam diretamente envolvidos nas discussdes, andlises.
reunides e demais atividades relativas a prestacio de servicos aa CGU, devendo cientifica-los
da existéncia deste Termo e da natureza confidencial das informagdes controladas reveladas.

Subclausula Quarta - A CONTRATADA possuira ou firmard acordos por escrito com seus
diretores, consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos cujos termos sejam
suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente Termo.

Subclausula Quinta - A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente a CGU
qualquer violagdo das regras de sigilo estabelecidas neste Termo que tenha tomado
conhecimento ou ocorrido por sua agdo ou omissdo, independentemente da existéncia de dolo.

CLAUSULA QUARTA - DO DESCUMPRIMENTO

A quebra do sigilo das informagdes controladas reveladas, devidamente comprovada, sem
autorizagdo expressa da CGU, possibilitard a imediata rescisdo de qualquer Contrato firmado
entre a CGU e a CONTRATADA sem qualquer 6nus para a CGU. Nesse caso, a
CONTRATADA estard sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas
as perdas e danos sofridos pela CGU, inclusive os de ordem moral, bem como as
responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo
judicial ou administrativo.

Subcldusula Quinta- A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente a CGU
qualquer violagdo das regras de sigilo estabelecidas neste Termo que tenha tomado
conhecimento ou ocorrido por sua agdo ou omissdo, independentemente da existéncia de dolo.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DAS INFORMACOES

A CONTRATADA devolverd imediatamente a CGU, ao término do Contrato, todo e qualquer
material de propriedade desta, inclusive registro de documentos de qualquer natureza que
tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu controle ou posse, bem como de seus
empregados. prepostos ou prestadores de servigo, assumindo o compromisso de ndo utilizar
qualquer informagdo considerada confidencial, nos termos do presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE, a que teve acesso em decorréncia do vinculo contratual com a

CGU.
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CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente Termo tem natureza irrevogével e irretratavel, permanecendo em vigor a partir de
sua assinatura e enquanto perdurar a natureza sigilosa ou restrita da informagao, inclusive apds
a cessacdo da razdo que ensejou o acesso a informago.

CLAUSULA SETIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

Os casos omissos neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, assim como as duvidas
surgidas em decorréncia da sua execucdo. serdo resolvidos pela CGU.

Por estarem de acordo, a CONTRATADA., por meio de seu representante, firma o presente
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, lavrando em duas vias de igual teor e forma.

Brasilia/DF, OS de OUT URRO de 201 %

Representante da Contratada
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