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RESUMO

A globalizag&o e a padronizagéo internacional dei¢és de auditoria, as recomendagfes do
Committee of Sponsoring Organizations of the Tregdwommission(COSO) sobre
controles internos, bem como seu cumprimento @ksarvancia, sao praticados e entendidos
como modelo e referéncia no Brasil e na maioria gdagses do mundo. O COSO,
organizacdo sem fins lucrativos, foca a melhoria gdatérios financeiros, principalmente
pela aplicacdo da ética e pela garantia da efatieicha aplicacdo e no cumprimento dos
controles internos. Existe consenso de que o garapato de riscos corporativos existe para
que toda organizacdo possa gerar valor aos indelessTodas as instituicbes deparam com
incertezas; o desafio de seus administradoresigirdafé que ponto aceita-las e como elas
podem prejudicar o intento de conferir valor asressadas. Incertezas se relacionam a riscos
e oportunidades, podendo destruir ou agregar valesim, o gerenciamento de riscos
corporativos possibilita a administradores trataficagmente incertezas, riscos e
oportunidades a elas associadas, para melhoragpacidade de gerar valor. Este aumenta
quando a organizacdo delimita estratégias e merasgbingir o equilibrio entre previsdo de
crescimento e riscos a ela associados e explouar regursos com eficacia e eficiéncia na
busca dos objetivos da entidade. No Setor Puldmecificamente o brasileiro, € ainda mais
necessario o controle de processos e atuacdo tks miblicos, a fim de garantir deveres
constitucionais e bem gerir recursos publicos. dlesmtexto, varios orgaos publicos tém
adotado novas formas de controle interno, dené® @&ISecretaria de Controle Interno (Secin)
da Camara dos Deputados. A Secin vem passandagfango processo de mudancas, com
alteracdes tanto no instrumental e na metodologi@nto na propria funcdo diante da
Camara. As transformacdes, em sua esséncia, sanamaccom o modelo de trabalho do
COSO. Para atuar segundo esse novo modelo, é anmdue os auditores internos da Secin
conhecam os principios propostos pelo Comité. tegbalho intenta oferecer essa visao, isto
€, como a Secin tem atuado em conformidade corm@s#io e com o instrumental fornecido
pelo COSO. Espera-se seja este estudo util paree@igdo dos trabalhos de auditoria da
Secretaria de Controle Interno.

Palavras-chave: Secretaria de Controle Interno aaata dos Deputados. Controle Interno.

Auditoria. Committee of Sponsoring Organizations of the Tregd@ommissio(COSO).



SUMARIO

IR0 51007V I 08
1 CONTROLE INTERNO......coeuiuiueeiececeeeeeeeesmmmeseseseeesssssesssssssssssnsssssnsnsnsnsnsannas 10
2 AUDITORIA ..ottt e sttt n et neenanan e saaaene. 12
3 RISCO DE AUDITORIA ..ottt seean st en et 15

4 SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO DA CAMARA DOS
DEPUTADOS. ... e s 16

5 COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS OF THE TREADWY
COMMISSION = COSO ...t e e e e eenaes 20

6 ADERENCIA DA METODOLOGIA COSO COM AS ATIVIDADES
REALIZADAS PELA SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO DA

CAMARA DOS DEPUTADOS .....c.ocuiiiiiiiiaiieeeieieiseesssessssssess st s sensesseesens 23
6.1 AMDIENTE INEINO........eiiiiiiiiie et e e e 27
6.2 FiXaGA0 A€ ODJELIVOS. ... .eeeiiiiiiiiiiiii ettt aeeas 32
6.3 1dentifiCaCa0o A EVENTOS........ccoiiiiiiiiiieei ittt e et e e ee s 34
6.4 AVAlIACAOD U8 RISCOS.....uuuiiiiiiiiiiiiiiiie e e e e et e e e e e e e e e e e e aeees 36
6.5 RESPOSLA @ RISCOS.....ccciiiiiiiiiiiiiiiie e e e e e e e e e e e e e eeeeeas 38
6.6 Atividades de CONLIOIE.........coii it e e e 40.
6.7 INfOrMacgao € COMUNICAGAD ... ...evviiieeeeeeeeeeeeie i e e e e e e e e e e e s e e e eeeeeees 42
6.8 MONITOTAMENTO ....ceeiiiiiie ittt e et e e e e eennee e 45
CONCLUSAO ..ottt sssss s sennsneenseene s A8
REFERENCIAS. ..ottt seem ettt eaeans e e e 50

GLOSSARIO ...ttt ettt et en et neans 52



INDICE DE QUADROS E FIGURAS

Figura 1 -Enterprise Risk Management — Integrated Framewof€OSO ERM — Matriz
Tridimensional) 23

Quadro 1 -ndicadores de acompanhamento do planejamento estégico 41



INTRODUCAO

A fiscalizagdo contébil, financeira e orgamentariaperacional e
patrimonial, segundo a Constituicdo, sera exercida&mbito da Unido, por dois controles: o

externo e o interno.

Na perspectiva de melhor atender o preceito coogiital, nos ultimos
anos a Secretaria de Controle Interno - Secin daa@Gh dos Deputados - CD vem
profissionalizando cada vez mais seus trabalhosawlditoria. Ponto importante nessa
trajetéria foi a elaboracdo de um planejamentcagjico, para alcancar sua missao e sua

visdo de futuro. Para tanto, foram estipuladosoggpiojetos.

Verificou-se que a Secretaria tem exercido papedfldmental no controle
dos recursos destinados a Camara dos Deputadospmémte pelos trabalhos de auditoria e
fiscalizacdo que realiza, mas também pelos sendgosonsultoria que tem prestado aos
gestores. Constatou-se ainda que a Secin vem pasg@or momento significativo de

evolucéo na qualidade dos trabalhos de auditoria.

Nesse contexto, esta Monografia visa verificar s ipstrumentos
atualmente utilizados pela Secretaria para gerendsco consideram metodologias

internacionais no que diz respeito a auditoria.

O risco em trabalho de auditoria relaciona-se cqguossibilidade de chegar
a conclusdes que nao reflitam a realidade analisBdea o0s Orgaos auditados, 0 risco

relaciona-se com a possibilidade de ndo alcangaragetivos.

No momento em que se tem controle mais eficiensedngéos, contribui-se
diretamente para o trabalho dos gestores, hag ¢ist a administracdo dos recursos publicos
é da responsabilidade destes, confoexgica Siqueira (1999, p. 135):

A auditoria do setor governamental deve buscanaper-se a0 maximo de
um entendimento amplo na classe contébil em gela@bs do que isto, deve
idealmente tentar apresentar-se como dominaveiopos 0s que exercitam
ou procuram exercitar a sua cidadania. O patrimgniblico, antes de
pertencer ao grupo de autoridades que ocupa aogget&rnamental, é
propriedade coletiva, e como tal deve ser vigiastaqgdos.

Ha cerca de dez anos,@mmittee of Sponsoring Organizations of the



Treadway CommissiofCOSO) publicou a obrinternal Control — Integrated Framework
para ajudar empresas e outras organizacoes araval@erfeicoar seus sistemas de controle
interno. Desde entéo, a estrutura foi incorporagaléicas, normas e regulamentos adotados
por varias organizagfes para controlar melhor atigslades, visando ao cumprimento das
metas estabelecidas.

A proposta de gerenciamento de riscos apresentatta @OSO traz
elementos que se tornaram referéncia mundial quangarantia razoavel concernente a

confiabilidade de relatérios e cumprimento de metabjetivos.

Assim sendo, constitui objetivo geral deste trabalbentificar se a
metodologia utilizada pela Secretaria de Contnolerho para gerenciar sua organizagao esta
inter-relacionada com os componentes que fundameateetodologia americana publicada
pelo COSO.

A comparacao entre essas metodologias ocorrerampacconceitual, sem
a intencdo de definir qual o melhor procedimentompgouco nova metodologia para a
Secretaria. A aceitacdo das idéias expostas pdeead a expansao do trabalho, com a

adaptacao da metodologia atual da Secin.
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1 CONTROLE INTERNO

O Comité de Procedimentos de Auditoria do Institétmericano de
Contadores Publicos Certificados, AICPA, Estadosdas (Apud ATTIE, 2009, p. 148),

define assim o controle interno:

O controle interno compreende o plano de organizagdo conjunto
coordenado dos métodos e medidas, adotados pel@sanpara proteger
seu patriménio, verificar a exatiddo e a fidediguiel de seus dados
contabeis, promover a eficiéncia operacional e j@oa adesdo a politica
tracada pela administracao.

De acordo com a Organizacao Internacional de HEemldFiscalizadoras
Superiores - INTOSAI (2007, p. 19),

Controle interno € um processo integrado efetuada girecdo e corpo de
funcionarios, e é estruturado para enfrentar aosi®e fornecer razoavel
seguranca de que na consecuc¢do da missdo da entidacgeguintes
objetivos gerais serdo alcancados:

- execucao ordenada, ética, econémica, eficieafie@z das operacoes;
- cumprimento das obrigac¢des atcountability

- cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis;

- salvaguarda dos recursos para evitar perdasyswe dano.

Verifica-se entdo que controle interno é toda meedidmada pela
organizacdo para aumentar a possibilidade de quedgetivos e metas sejam alcancgados.
Tais medidas objetivam proporcionar seguranca diatnidade aos registros contabeis,
promover o alcance dos objetivos operacionais dedceficiente e encorajar a aderéncia as

politicas, aos procedimentos e aos planos estatetgoela organizagao.
Para Almeida (1996, p. 57), contudo,

N&o adianta a empresa implantar um excelente ssteEcontrole interno
sem que alguém verifigue periodicamente se o0s dnécios estdo
cumprindo o que foi determinado no sistema, ou Eistema nado deveria ser
adaptado as novas circunstancias, pois os objatvasiditoria sdo: verificar
se as normas internas estdo sendo seguidas & avabaessidade de novas
normas internas ou modificacdes das ja existentes.

O controle interno, portanto, representa peca-clpara a auditoria. Esta
emite opinido sobre os resultados de uma gestdohme a realidade dos numeros divulgados

nos balangcos. Como ninguém consegue ver todoossathecar todos 0os numeros, sempre
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poderdo pairar davidas se nédo ficou algo a seredalof ou verificado, por mais que se facam
testes, para saber se 0s numeros séao verdadaeosseatos praticados foram corretos. Logo,

a auditoria deve avaliar os mecanismos de conimtéeno, para saber o risco que se corre, e

fornecer subsidios para tomada de deciséo.
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2 AUDITORIA

Pode-se definir o termo auditoria como a avaliagstematica de

procedimentos, transacoes, operacdes e demonstfatdieceiras de determinada entidade.

Existe, porém, uma gama de atividades na sociedi@ddeira conectadas
com esse termo. Por essa razdo, antes de trafdedsntes tipos de auditorias e de auditores,
sera utilizada a definicdo de auditoriaRieport of the Committee on Basic Auditing Concepts
of the American Accounting Associatighpud BOYNTON; JOHNSON; KELL, 2002, p.
31), em que varios atributos usuais dessas atefdado identificados. Tal Instituto define

auditoria

[...] como um processo sistematico de obtencdoatiag@o objetivas de
evidéncias sobre afirmacdes a respeito de acdesntos econdmicos, para
aquilatagdo do grau de correspondéncia entre afagfdes e critérios
estabelecidos, e de comunicacéo dos resultadagidassinteressados.

Conforme a doutrina dominante, existem trés tippauwtlitorias e trés tipos
de auditores. As auditorias se dividem em de detrawi®es contabeis, deompliance
(conformidade) e operacional; os auditores podemnsernos, externos (independentes) ou
publicos (governamentais). A seguir, sera realizadae descricdo da natureza de cada uma
delas (BOYNTON; JOHNSON; KELL, 2002, p. 31 e 32):

Auditoria de demonstracBes contdbeis envolve dagpda de evidéncias a
respeito das demonstra¢des contabeis de uma emtigaca emissdo de
parecer se sua apresentacdo esta adequada, de aoond Principios
Contabeis Geralmente aceitos (PCGA) — que, no cesmalmente sao os
critérios estabelecidos. Na maioria dos estadotefaonericanos, somente
Certified Public Accountant€CPAs) podem realizar auditorias externas, e a
empresa de auditoria geralmente é contratada petapanhia cujas
demonstra¢@es estdo sendo auditadas;

Auditoria deComplianceenvolve obtencdo e avaliacdo de evidéncias para
determinar se certas atividades financeiras ouacfmerais de uma entidade
obedecem a condi¢Bes, regras ou regulamentos apdicéveis;

Uma auditoria operacional envolve obtencdo e ay@diade evidéncias a
respeito da eficiéncia e eficacia das atividadesamponais de uma entidade,
em comparacao com objetivos estabelecidos. Essel¢éiuditoria algumas
vezes € denominado auditoria de desempenho ouoaadigerencial. No
governo federal, uma auditoria operacional podenegr-se a todas as
atividades de uma agéncia, commbederal Emergency Management Agency
(FEMA), ou de critérios especificos como a distribuicao adipons de
alimentos. Os critérios objetivos pelos quais éficia e eficacia séo
medidas podem ser especificados, por exemplo,guktanistracdo ou pela
legislacao aplicavel.
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Ainda sobre os auditores, afirmam que:

Auditores independentes, geralmente, sdo (CPASs)opesam por conta
propria ou sdo membros de empresas de auditarfaP@r sua educacéo,
treinamento e experiéncia, sdo qualificados paatizee qualquer dos trés
tipos de auditoria descritos anteriormente. Saasatels podem ser empresas,
organizacdes sem finalidade de lucro, agénciasrgarentais e individuos.

[..]

Os auditores internos sdo empregados das orgaaizagbe auditam.
Desenvolvem uma atividade de avaliacdo dentro daniwacdo, como um
centro de servigos. A atividade é denominada at@itoterna e tem como
objetivo ajudar a administracdo da organizacaonapdun eficazmente suas
responsabilidades [...] Auditores internos envohgmmprincipalmente com
auditorias decompliancee auditorias operacionais. Contudo, o trabalho de
auditores internos pode completar auditorias deodstrag6es contébeis.

O auditor independente pode realizar varios tipessdrvicos para seu
cliente, mas sua principal funcdo é, realmenteresgar opinido sobre as demonstracdes
contabeis, ou seja, realizar auditoria de demag@tsacontabeis (ATTIE, 2009, p. 244).

A atividade de auditoria interna ainda ndo posstiutura bem aceita e
definida pelas organizacbes no Brasil. Entretaettende-se, dentro do conceito mais
adequado, que o trabalho de auditoria interna déyetivar assessorar a administracdo no
desempenho eficiente e eficaz de suas funcbes.edendo-lhe analise, avaliagdes,

recomendacdes e comentarios sobre as atividadeadasd

Portanto, enquanto o auditor independente se ppaocom o controle
interno, no sentido de verificar os possiveis eteque ele pode acarretar as demonstracoes
contabeis, o auditor interno analisa a importadoiaontrole interno para a organizagéo, de
forma a possibilitar o desenvolvimento harméniceguso e adequado de todas as acoes,
permitindo que os objetivos da organizacdo sejayadals de forma eficiente e econémica
(ATTIE, 2009, p. 246).

Ha autores, no entanto, que dividem ainda a aualitem privada ou
governamental. A auditoria privada é realizada quaditores independentes, empregados de
empresas privadas. Ja a auditoria governamenihlZada por auditor publico, que pode
efetuar auditoria tanto da gestdo privada (Auditola Receita Federal, Auditoria do Banco
Central do Brasil) quanto da publica (auditorias dontroles internos da Administracao
Direta e Indireta). Segundo Boynton e outros (2492946), “Auditorias de organizacdes
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governamentais tem como principal premissa o ctmdei que executivos e empregados que

administram fundos publicos tem que prestar cantasciedade”.

Por fim, quando néo enquadradas em uma das otag€iéis anteriores, sdo
consideradas de natureza especial, ou seja, 0pjdtiva o exame de fatos ou situacbes
consideradas relevantes, de natureza incomum aaoedinaria, sendo realizadas para
atender determinacdo expressa de autoridade camgietele acordo com a Instrucéo

Normativa n. 1/01, da Secretaria Federal de Cantrieérno do Ministério da Fazenda.
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3 RISCO DE AUDITORIA

Destaca-se, a seguir, 0 que vem a ser risco deéodadilnicialmente se
demonstra o conceito de risco o qual, de acordo co OSSO (2003a, p. 124), é a
possibilidade de que um evento indesejavel ocorrafete 0 alcance dos objetivos da
organizacdo. O risco nunca sera nulo; assim, gaeelgue seja a missdo de uma organizacao,
sua consecucao enfrentara risco.

Conforme as normas de auditoria independente dasordgracoes
contabeis aprovadas pela Resolugédo n. 820/97 dee@unFederal de Contabilidade - CFC,
“[...] risco de auditoria € a possibilidade de digar vir a emitir uma opinido tecnicamente

inadequada sobre demonstracdes contabeis sigmificente incorretas.”

s

Essa definicho é voltada para a auditoria de demamies contabeis.
Entretanto, adaptando-a aos outros tipos de aigitorrisco de auditoria ocorre quando a
irregularidade pode estar presente e ndo ser ddtepelos auditores, em razdo da amostra
escolhida. Por exemplo, se, numa auditora na fdhgpagamento de uma organizacao, o
auditor interpretar que a seguranca razoavel repr@90% de certeza que 0s vencimentos

estdo sendo pagos corretamente, o risco de aadstend 10%.

Boynton (2002, p. 181) divide risco de auditoria &@s componentes:
inerente, de controle e de deteccadri€co inerente- Rl € a auséncia ou a inadequacéao de
acOes gerenciais que possam reduzir a probabilidadésco ou seu impacto. Risco de
controle - RC é a possibilidade de existir erro nos sistedaorganizacdo e ndo ser evitado
ou detectado pelos controles internos. Fasco de deteccde RD é a possibilidade de que,
em funcéo dos procedimentos de auditoria, 0 audéordetecte um erro. 3co final - RF é

o resultado da multiplicacdo entre eless RF = RI RC x. RD.
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4 SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO DA CAMARA DOS
DEPUTADOS

A formalizacdo dos trabalhos de inspecdo na Camdasa Deputados
ocorreu em 1971, pela Resolucao n. 20, que crémea de Auditoria, com a incumbéncia de
“[...] realizar inspec¢des, por determinacdo da Mesda Diretor-Geral, obedecendo a planos e

programas de trabalho preestabelecidos ou a sglies especiais”.

Em 1984, foi adicionada ao Departamento de Finamacadribuicdo de
supervisionar as atividades normativas e executidgs administragcdo financeira,
contabilidade, movimentacédo financeira e pagameletgessoal, bem como assessorar a
Mesa e o Diretor-Geral nos assuntos relacionados ae atividades de administracédo
financeira, contabilidade e controle interno, derdc com a Resolugcao n. 65. Criou-se assim

mais uma unidade de controle na CD.

Dez anos mais tarde, foram unificadas as ativida@esupervisdo com a
criacdo da Secretaria de Controle Interno — SE@INual ficou diretamente subordinada a

Mesa, conforme a Resolugao n. 69/94.

Consoante esse preceito legal, compete a SECIN] ‘gxercer o
acompanhamento e a fiscalizacdo contabil, finaacewrcamentaria, operacional e
patrimonial, a verificacao e avaliacdo dos resolaobtidos pelos administradores publicos,

no ambito da Camara dos Deputados”.

A SECIN estd interligada a todos os 6rgaos da Ganas Deputados. Cabe
a ela avaliar o alcance efetivo de objetivos e syatamprovar a legalidade dos resultados,

verificar a prestacéo de contas e apoiar o congsdierno.

Em 1997, por meio da Resolucao n. 23, a SECINdwutirada da seguinte
forma: Coordenacdo de Auditoria Contabil e Operaalio Coordenagdo de Auditoria de
Licitacbes e Contratos e Patrimonio; CoordenacédAdeitoria de Pessoal e Servico de

Administracao.

Segundo esse Normativo, compete a essas Coordsraatdesar eficiéncia,
eficacia e economicidade da gestdo; processo daderde contas anual do ordenador de
despesa e demais responsaveis por dinheiro, bersdoes da Camara dos Deputados,
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incluindo processos de prestacdo de contas datades relacionadas. No decorrer desses
processos, caso haja imprecisées ou mesmo errggicake procedimento, as Coordenacdes

de Auditoria compete alertar a autoridade admaist.

A Coordenacido de Auditoria Contabil e Operacioradles ainda, realizar
auditorias contabeis, operacionais e especiaigentes a seu campo de atividades. As
competéncias da Coordenacédo de Auditoria de LidscContratos e Patrimonio sdo assim
estabelecidas: avaliar os processos relacionados lgotacdes, ou suas dispensas e

inexigibilidades; bem como fiscalizar a execucacaeratos e afins ajustados pela Camara.

J& as funcdes especificas da Coordenacdo de Aadder Pessoal séo
determinadas como constatar a exatidao, a legalidadguficiéncia dos atos de admissao e
desligamento do pessoal e dos atos de concessdapasentadoria e pensdo. Estédo
encarregados de proceder ao exame das folhas deeatp de parlamentares, servidores e
pensionistas; conferir a legitimidade dos descoetatos encargos legais e inspecionar o

recolhimento dos valores consignados em folha darpanto.

Em 2001, o Ato de Mesa n. 70 criou a CoordenacadAulditoria de
Assuntos Parlamentares, no ambito da estruturanégtmativa da Secretaria Interna, visando

melhor avaliar e analisar os atos de gestdo dafibars concedidos aos parlamentares.

Com o objetivo de definir misséo, visdo de futureatores, foi instituido,
pela Portaria n.. 30/07, o Planejamento Estratédic&ecretaria de Controle Interno para o
periodo de 2008 a 2011.

Sua misséo foi extraida da esséncia dos arts740la Constituicdo Federal
e dos arts. 2° e 3° da Resolucdo 69/94 e podessien definida: “[...] zelar pela aplicacao
regular dos recursos publicos geridos pela Camasa Deputados e colaborar com a

Administracdo para o aperfeicoamento dos atos stége

A viséo de futuro representa o estado de desemehtp que a Secretaria
deseja atingir - “[...] ser 6rgdo de excelénciadesempenho das atividades de controle

interno e alcancar integracdo com as unidades #trativas da Camara dos Deputados”.

Os valores sdo os principios que devem ser obsesvyaelos servidores da
SECIN em suas ac¢des e condutas. Foram estabelgoadiosplanejamento os seguintes

valores:
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Eficiéncia — buscar um alto nivel de produtividade ao menstacpossivel;

Etica — ter como padrdo de conduta acdes que busquendade dos fatos,
amparados em honestidade, moralidade, coeréncia rebidade
administrativa;

Profissionalismo — atuar de forma técnica, competente, responsavel,
impessoal, coerente, objetiva e com espirito dgegu

Comprometimento — agir com dedicacdo, empenho e envolvimento no
cumprimento das atividades;

Imparcialidade — atuar com independéncia, liberdade, e autonatsia
forma a rejeitar a interveniéncia de qualquer @dse¢ que nao seja o
publico;

Razoabilidade — saber analisar a adequacdo entre os meios éos f
empregados em determinados atos administrativos;

Cooperacao— atuar favorecendo a sinergia, a participacagpegtithada, a
diversidade de idéias e troca de informacgdes.

Para que seja executado o plano estratégico, a\bé&sTabeleceu iniciativas

de intervencdo que demandardo mais tempo e rec(psogtos estratégicos) e outras

pontuais de curto prazo (agfes estratégicas).

Para que seja executado o plano estratégico, a\bé&sTabeleceu iniciativas

de intervencdo pontuais de curto prazo denomindeas;oes estratégicas. As iniciativas que

demandardo mais tempo e recursos Sao 0S projaiaségos, 0s quais, atualmente, se

dividem em:

a)

b)

Concluidos: acompanhamento das demandas de inftaest
acompanhamento das recomendacoes; criagcbes daormudde
Tecnologia de Informacgéo, do grupo de estudo, desepas externas e

do relatério de atividades;

Novos: roteiro de auditoria, reestruturacdo da SE€h declaracédo de

bens e rendimentos; e

Em andamento: adequacdo da Tomada de Contas Anagpactativas
do Tribunal de Contas da Unido, informatizacdo daslitorias,
elaboracdo do manual de controle interno, matrizisto, portal da

SECIN, trilha de conhecimento.
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Esclarece-se que, apesar de estar em andamengeto e elaboracdo do
manual de controle interno, sua minuta foi usadaocsubsidio para fundamentar este
Trabalho, haja vista que os padrbes gerais dejplaeato, execucdo, elaboracao de relatorio
e controle de qualidade das auditorias realiza@ts PECIN, bem assim a definicdo dos
procedimentos para analise dos processos de exaigeatorios ja constam desse documento.
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5 COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS OF THE TREADWY
COMMISSION - COSO

Em 1985, foi criado, nos Estados Unidas,Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commiss{@DSO), comité voltado ao aperfeicoamento da
qualidade de relatérios financeiros por meio de&astiprofissionais, implementacdo de
controles internos e governancga corporativa. Adede possui carater privado, mas sem fins

lucrativos.

7

O Instituto é patrocinado por cinco organizagbegtenamericanas:
American Institute of Certified Public Accountan{®ICPA); American Accounting
Association (AAA); The Institute of Internal AuditorgllA); Institute of Management
Accountants(IMA); e Financial Executives InstitutéFEl), as quais também integravam a
National Commission on Fraudulent Financial RepgrtiEsta Comissao era de iniciativa

independente e estudava as causas de fraudesagdniosl financeiros e contabeis.

Em 1987, a Comissdo emitiu um relatério destacamdmportancia do
controle interno na precaucgdo efetiva de relatdfilmsnceiros fraudulentos. Segundo esse
documento,

A mensagem sobre controles internos, que a admaigisi passa para o
restante da entidade, desempenha papel fundameatgrevencdo de
fraudes financeiras, pois influencia o ambientepotivo no qual os
relatorios financeiros sao preparados.

Todas as companhias abertas deveriam manter @amtinternos que
proporcionassem seguranga razoavel de que a pwwddearelatérios
financeiros fraudulentos seria impedida ou detectad estagios iniciais.

As organizacBes que patrocinam a Comissdo devegapperar no
desenvolvimento de diretrizes adicionais sobreemsias de controles
internos. (REPORT OF THE NATIONAL COMISSION ON
FRAUDULENT REPORTING, 1987, p. 11. Apud BOYNTON EALI,
2002, p. 320).

Em 1992, o COSO langou sua primeira olméernal Control- Integrated

Framework,para auxiliar organizacdes e empresas a analigpedeicoar seus sistemas de
controle interno, também chamada de COSO - |. Destfo, o Comité foi incorporado em
politicas, regulamentos e normas por varias orggbes interessadas em melhor administrar

suas atividades.
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A Obra defende um conjunto de controles interncsngenbrado em cinco
componentes inter-relacionados: ambiente de centedlaliacdo de riscos, atividades de

controle, informacgéo e comunicacao, e monitorameXgsim caracteriza cada um deles:

. Ambiente Interno: denota que pessoas e seus asibatdividuais,
como conduta, atitude, consciéncia, comportamerdgareaneira como se relacionam, sao a

base para os demais componentes de controle;

. Avaliacdo de Riscos: detecta e avalia os riscosideraveis para a
consecucao dos objetivos da organizacéo; formae iera a determinacdo de como 0s riscos

devem ser administrados;

. Atividade de Controle: sdo as politicas e os princedtos utilizados
para diminuir os riscos de que os objetivos darorggédo sejam alcancados. Sua finalidade é

assegurar que regulamentos, normas e diretrizadrdmistracao estejam sendo cumpridas;

. Informagdo e Comunicagao: sistema de informacé@neunicacao
relevante ao bom desempenho da organizacao, comgiante modo e prazo adequados para

gue as pessoas cumpram suas responsabilidades;

. Monitoramento: a integridade do gerenciamento dscos é
monitorada e efetuadas as alteragfes necesséragjya 0s objetivos sejam atingidos. O
monitoramento ocorre no sentido de fiscalizar tadmganizagao, sua estrutura e aqueles que
a integram. Destarte, atividades gerenciais coasinau avaliacdes independentes sé&o

realizadas.

Cocurullo (2002, p. 85) comenta a relevancia dateb COSO tanto em
nivel conceitual quanto pratico. Segundo o autan&lise realizada pelo relatério acerca dos
controles internos foi aplicada em varias situagéass, gerindo a base para identificar falhas,
assim como a metodologia para executar as acoesticas. Varias industrias aderiram aos
conceitos do relatério. Estas reconhecem que asetos expostos pelo Comité contribuirdo
ao longo do tempo para realizar operagbes maisvasee melhorar o gerenciamento

corporativo.

Nos ultimos anos, entretanto, o foco e a preocupagén o0 gerenciamento
de riscos aumentaram, tornando-se cada vez mailsrggia necessidade de estratégia mais
sélida, suficiente para detectar, avaliar e adrinanisiscos.



22

Assim sendo, O Comité, no segundo semestre de 28@Borou o
Enterprise Risk Management Framewakmbém conhecido como COSO II. A Obra aborda
a relevancia do gerenciamento do risco empres&ialbjetivo primeiro da criacdo desse
segundo documento é ajudar os gerentes a lidarosonscos intrinsecos para alcance dos
seus objetivos sem maiores dificuldades, ou sejasaientes dos possiveis resultados e dos

seus impactos para a organizacao.

Com isso, desenvolveram novo conjunto de composentder-
relacionados. A nova Obra, embora ndo tenha conaivab substituir a primeira, incorpora
controles internos em seu conteudo e adota um gsoceompleto de gerenciamento de

riscos.

Os componentes do COSO Il sdo ambiente internagdix de objetivos,
identificacdo de eventos, avaliacdo de riscos, ostapa risco, atividades de controle,
informagdes e comunicacdes e monitoramento, 0s daesio suas definicbes aprofundadas

no capitulo seguinte.
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6 ADERENCIA DA METODOLOGIA DO COSO COM AS ATIVIDADE S
REALIZADAS PELA SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO

Em sua obrdnternal Control- Integrated Frameworlq COSO define os
controles internos como processo conduzido pels€ba de Administracdo, pela diretoria e
pelo corpo de empregados de uma organizacao, cbnalmlade de possibilitar que seus
objetivos sejam realizados, atendendo aos segueqassitos:

» eficacia e eficiéncia das operacgoes;

» confiabilidade das demonstracdes financeiras;

» conformidade com leis e regulamentos cabiveis.

Durante os Ultimos anos ocorreu mais preocupagdopgrte das grandes
corporacdes, com relacdo a riscos operacionaisedeado e de imagem, dentre outros, tendo
em vista os escandalos ocorridos no mercado fimaneenericano. Com isso, o COSO
aperfeicoou seus estudos e publicou o COSO - ¢k Bsva forma de gerenciamento tornou o
controle dos riscos mais amplo que o antigo modeloontroles internos, o qual esta situado

no centro e integra este novo modelo de gerenci@naenriscos corporativos.

Existe relacédo direta entre os objetivos e 0os compies do gerenciamento
de risco, uma vez que estes representam os meiasapagir aqueles. Essa relagdo esta

representada como matriz tridimensional em formeuth®, conforme abaixo:

Resposta a Risco
Atividades de Controle

Informagoes e Comunicacoes |

Monitoramento

Figura 1- Enterprise Risk Management — Integrated Framewof€OSO ERM — Matriz
Tridimensional)
Fonte: COSO, 2006, traduzido.
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O cubo mostra a habilidade que uma entidade tema panduzir o
gerenciamento de risco corporativo, por categogaoljetivo, componentes de gestdo de

risco, unidade de negocio ou por qualquer outrpamento de gestao.

Em relacdo as categorias de objetivos, 0 modelgedenciamento de riscos
corporativos classifica seus objetivos em quatriegmias: estratégicos, operacionais, de

comunicacao e deompliance

Os objetivos estratégicos atuam em nivel mais dtevgue os outros e
derivam da missédo ou da visdo da organizacao; ysivez, oS objetivos operacionais, de
comunicacdo e deompliancedevem estar alinhados a eles. O gerenciamentasdesr
corporativos € utilizado para se definir a estiatégem como para elaborar acdes que

permitam alcancar seus objetivos em todas as stegorias.

Os objetivos de comunicacdo foram expandidos sigivamente, no
intuito de envolver todos os relatorios internosexéernos desenvolvidos pela organizagéo.
Essa categoria inclui os relatorios utilizadosrimaenente pela administracdo e os publicados
para 0 mercado e para 0s acionistas, inclusiveecarglivamento obrigatorio. Aléem disso,
seus objetivos de comunicacdo estdo mais abrasgdetedo em vista que agora estao

incluidas as informag6es néo financeiras em conjooin as informacdes financeiras.

Na estrutura de gerenciamento de riscos corpostv€ OSO apresenta 0s
conceitos de apetite a riscos e tolerancia a r8a@petite a riscos é o quanto de risco, ou seja,
a maneira pela qual a empresa esta disposta arageilsco na busca de sua missao e sua
visdo de futuro. O apetite a riscos serve comoqdetreferéncia para se estabelecerem as

estratégias e a escolha dos demais objetivosrelrionados.

A tolerancia a riscos sao os niveis de variacagpgderao ser aceitaveis na
busca dos objetivos. Ao estabelecer as tolerammiasscos, a administracdo analisa a
importancia delas em relagdo aos objetivos coo®latalinha as tolerancias a seu apetite a
riscos. A utilizac@o de tolerancias a riscos projora & administragdo mais seguranca de que
a organizacdo estara dentro de seu limite de apatitiscos; com isso, permitird mais

tranquilidade para que a empresa realize e alc@wuobjetivos.

Novo conceito que ainda ndo abordado na estrutucdutroles internos € a
visdo de portfdlio dos riscos, que, além de focarscos durante a andlise de desempenho de
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cada um dos objetivos da organizacao, considemandinacao dos riscos em uma visdo de

carteira.

Com relacdo aos componentes do gerenciamento des riorporativos
definidos pelo COSO, eles possuem caracteristidgsips que devem ser bem entendidas,

conforme a segquir:

 Ambiente Interno: abrange a cultura estabelecidatrae da
organizacdo, a base para como o risco é observadigido,
incluindo o apetite a risco e a geréncia de riscmtegridade e os

valores éticos e o ambiente em que 0s riscos psdentetectados;

» Definicdo dos objetivos: objetivos devem ser deiieanios antes que
a geréncia possa descobrir os eventos potenciaiprgjudicam ou
afetam sua realizagdo. A geréncia de risco da eappeocura
assegurar o processo de ajuste dos objetivos deagescolhidos

dardo o suporte e estardo alinhados a missao idaabst

» lIdentificacdo de eventos: trabalho de identificaertos internos e
externos que possam afetar a realizacdo dos aigetie uma
organizacéo, distinguindo riscos e oportunidadesoportunidades
sdo canalizadas de acordo com as estratégias owosarbjetivos
correlatos das geréncias da organizacdo, enquants@s Serao

avaliados de acordo com as tolerancias admitidas;

» Avaliagdo do risco: analise dos riscos, sempreysescio considerar
a probabilidade e o impacto, como referencial Eadeterminar
como os riscos devem ser controlados. Devem-séan\ad riscos

inerentes sempre considerando a relevancia e o/bastficio;

» Resposta ao Risco: a geréncia deve procurar se#cisuas
respostas aos riscos, procurando decidir entrargwateitar, reduzir,
ou compartilhar o risco. ApoOs decidir, a organizacdeve
desenvolver um conjunto de acdes de maneira qUES@Zs e as
tolerancias ao risco da entidade estejam alinhadssu apetite a

risco;
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» Atividades de controle: politicas e procedimentasalgelecidos,
adotados e executados no intuito de ajudar a ar@géo a garantir
gue as respostas aos riscos identificados estéin gealizadas de

maneira eficaz;

* Informagcdo e comunicagcdo: o0 gestor procura ideatifi as
informacdes relevantes para depois captura-lasnaumica-las as
pessoas por intermédio de algum meio de comunicggdgermita
gue essas pessoas possam realizar aquilo que forsude
responsabilidade. Uma comunicacéo eficaz pode ecem todos 0s
sentidos da organizacdo, tanto fluindo para balateralmente,
assim como transversalmente, ou seja, podendoiratingpda a

organizacao;

* Monitoramento: a geréncia de risco da empresa si@venonitorada
em sua totalidade e as modificacdes devem seradalk conforme
a necessidade. O monitoramento abrange todas \adad#és da
geréncia, suas avaliacbes sdo realizadas em sepaadpor
completo. A geréncia de risco da empresa é prodass@tivo, no
gual quase a totalidade dos componentes podenenaiar também

uns aos outros.

Assim como toda grande corporacdo, a Secretari@aérole Interno da
Camara dos Deputados ja estabeleceu sua missao/es&a de futuro, além de acrescentar os
principios éticos que orientam as ac6es e a cortth#aervidores da Secin. Essas diretrizes
estratégicas foram utilizadas para nortear os deoigetivos correlatos da Secretaria, bem

como todas as ac¢des delineadas em seu planejaesératggico.

A Secin, em sua definicdo de controle interno, @loomo ideia central a
prevencdo e a correcdo de erros ou desvios, aondbt instrumento auxiliar de gestéo,
atuando em todos os niveis da entidade, compregodepreservacado do patriménio publico,
o0 controle da execucdo das acdes que integram azgapras e a observancia a leis,

regulamentos e diretrizes estabelecidas.
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Nos itens seguintes, serdo aprofundados os estudspeito do COSO Il e
da Secretaria de Controle Interno, a fim de avalano estad a aderéncia dos trabalhos da
Secin.

Inicialmente, em cada item, sera abordado o comypenda estrutura de
gerenciamento de riscos corporativos e , em segasdaormas, acoes e processos de controle
adotados pela Secin, com vistas a demonstrar depde congruéncia entre eles. Para essa
analise, sera utilizada a obEmterprise Risk Management Framewakos documentos

concernentes a Secretaria citados no Capitulo 4.

6.1 Ambiente Interno

A administracdo determina estudo quanto ao tratamee perdas e
estabelece limite de disposicdo a risco. O ambieigeno determina os conceitos béasicos
sobre a forma como os riscos e os controles sasfms\e abordados pelos empregados da
organizacdo. O coracao de toda instituicdo se@astadem seu nucleo de empregados, isto €,
nas caracteristicas individuais, inclusive a qaalej os valores éticos e a competéncia e,
também, no ambiente em que atuam.

O ambiente interno é a estrutura para todos o®uWomponentes da
administracdo de riscos corporativos, o que faweedisciplina e a estrutura. Esse ambiente
representa a forma pela qual as estratégias e &S ®&0 estabelecidas, 0os negocios séo
estruturados e os riscos sao identificados, avaiadgeridos. Este influencia o desenho e o
funcionamento das atividades de controle, dos egtde informacdo e comunicagédo, bem

como das atividades de monitoramento.

Ao ser influenciado pela histéria e pela cultura wea organizacéo, o
ambiente interno compreende muitos elementos,divellos valores éticos da organizacéo, a
competéncia e o desenvolvimento de pessoal, o conéeto a filosofia da administracao
para a gestao de riscos e como sdo atribuidasaal@desponsabilidades. O conselho de
administracédo é parte critica do ambiente interimdleencia muito os demais elementos do
ambiente interno. Embora todos os elementos sejievantes, o grau de tratamento de cada

um deles variara conforme a organizagéo.
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O estudo de administragdo de riscos de uma org#itizeepresenta as
certezas e as atitudes compartilhadas, o que edract forma pela qual essa organizacéo
considera o risco em todas as suas atividades filessdia mostra os valores da organizacéo,
influenciando sua cultura e seu estilo operacimmah mudanca da forma pela qual os
componentes do gerenciamento de riscos corporasgéos aplicados, inclusive como 0s

eventos sao identificados, os tipos de riscos@eiadministrados.

Ela necessita estar bem desenvolvida, entendigmiada pelo pessoal da
organizacdo, bem como ser observada nas declara@g®egpoliticas, nas comunicacdes
escritas e orais e no processo decisorio. A adtrag@o reforca o conhecimento ndo apenas

verbalmente, mas por meio de suas acdes do da-a-di

A disposicdo a risco € elemento importante parsstade do ambiente
interno, tendo em vista que, de acordo com a digposa riscos a que a organizacao esta
disposta, havera influéncia na cultura e no espleracional da organizacdo. Essa disposicao
ao risco também é considerada no estabelecimergstiddegia a ser adotada para se alcancar

a missao e a visao de futuro da organizacgao.

O conselho de administracdo de uma organizacadesea parte critica do
ambiente interno e € capaz de envolver os seueptemde forma expressiva. Cada fator,
como a independéncia do conselho em relacdo a mfimagéo, a experiéncia e ao
crescimento de seus integrantes, o grau de pagiipe exame das atividades, bem como a
correspondéncia de suas acfes, tém sua importdaassencial verificar até que ponto
guestdes complexas sdo levantadas e abordadas cireta@ia executiva, no que se diz
respeito a estratégia, planos, desempenho, assno @ interacdo que o conselho de

administracdo ou reunido de auditoria possui coaudgores internos e externos.

A diretoria é ativa e possui grau apropriado deheoimentos de gestéo,
técnicos e outras especialidades, unidos a atitndeessaria para executar suas
responsabilidades de inspecdo. Estd preparadagpastionar e apurar as atividades da
administracédo, apresentar opinides alternativagireean caso de atos ilicitos. O conselho de
administracdo € constituido, pelo menos, por maiode conselheiros externos e
independentes da organizacdo. Fornece supervisgeranciamento de riscos corporativos,
esta ciente e concorda com a disposi¢éo a riscosgydaizacao.
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Cabe ao presidente a responsabilidade final pafaingstracdo de riscos
organizacionais. E ele que garante que o ambienénd seja positivo e que todos 0s

componentes de gerenciamento de riscos corporastas implantados.

Os gerentes de alto nivel, encarregados das usidadanizacionais, sédo
responsaveis pela administragcdo dos riscos reladimnas metas de suas unidades. Eles
orientam a aplicacdo do gerenciamento de riscgsocativos, assegurando-se de que essa
aplicacdo é consistente com a tolerancia a riscdo Bdministrador € responsavel, perante o
nivel imediatamente superior, por sua cota de gemento de riscos corporativos, cabendo

ao presidente a responsabilidade final ante o tomse

O gerenciamento de riscos organizacionais faz eqpéicita ou implicita
da descricdo de cargo de todo empregado. O pexsstdatiente da necessidade de suportar a
pressdo de superiores para participar de atividididiéas e da disponibilidade de canais de
comunicacao fora das linhas normais, para pogsibdi descricdo dessas circunstancias. As
funcdes e as responsabilidades de todo o pesdoag@enciamento de riscos corporativos

estdo claramente definidas e comunicadas adequatiame

Os mecanismos ja estdo implantados para receloema¢des referentes as
partes que interagem com a empresa e adotar adaneuicessarias. Estas ndo se restringem
a resolver apenas uma situacdo especifica infornmaas também investigar a origem oculta
do problema e corrigi-la. A administracdo estalmlecm programa para monitorar as
atividades terceirizadas. Leva em conta observaz@p®ntamentos de analistas financeiros e
midia jornalistica, que podem melhorar o gerencidamee riscos corporativos.

Os padrbes de comportamento da entidade refletegridade e valores
éticos. Os valores éticos ndo sao apenas informatstambém acompanhados por meio de
orientacdo explicita sobre o que esta certo ouderrA integridade e os valores éticos sao
comunicados por intermédio de codigo de comportsonfemmal. Existem canais anteriores
de comunicacdo pelos quais os empregados se seotdortveis para trazer informacgoes
relativas. Sdo aplicadas penalidades aos empregag®stransgridem o codigo; certos
mecanismos incentivam o empregado a denunciar itaspde infracdo e medidas
disciplinares sdo adotadas contra 0os que deixameld&-las. A integridade e os valores
morais sao transmitidos pelas acdes da alta adragé® e pelos seus exemplos.
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A estrutura organizacional define as éareas fundtaisen de
responsabilidade. Determina as linhas de comurocacé desenvolvida de acordo com o
tamanho da organizacdo e a natureza de suas désidRossibilita administracdo de riscos

eficiente.

A competéncia dos empregados da organizagéo reflebmhecimento e os
desempenhos necessarios para a execucdo das &stfiaslecidas. A administracao alinha
competéncia ao custo. No compromisso com a comgatén necessario que haja atribuicéo
de autoridades e responsabilidades, pois assigeaiaacao determina até que ponto pessoas
ou equipes estdo autorizados, e sdo incentivadagzea uso de sua iniciativa para tratar de
questbes e resolver problemas, e estabelece lintegutoridade. As atribuicbes definem
relacionamentos de comunicacdo e registros de izatép. As politicas descrevem as
praticas comerciais adequadas, o conhecimentxpeagsi@ncia do pessoal-chave, assim como

0S recursos associados.

Cada individuo sabe como suas a¢cfes se comunicgantebuem para a
realizacdo das metas. Para isso sdo necessanasnde recursos humanos, as quais tratam
de admissé&o, orientacéo, treinamento, avaliac@msathamento, promocdo, compensacao e
medidas corretivas, levando 0s niveis previstosindegridade, comportamento ético e
competéncia. As medidas disciplinares transmitenmensagem de que infracbes ao

comportamento esperado ndo serao toleradas.

Na esteira desses entendimentos, inicia-se 0s d¢ariten acerca da
Secretaria tratando de sua independéncia. Comdesoem ressaltar que a Secin exerce 0
acompanhamento e a fiscalizacdo contabil, finaacewrcamentaria, operacional e
patrimonial, a verificacdo e a avaliacdo dos ragok obtidos pelos administradores publicos,
no ambito da Camara dos Deputados, com total aoti@paima vez que esta Secretaria €

diretamente subordinada a Mesa Diretora.

Assim, a Secin compreende o0 controle interno comocgaimento
organizado de carater permanente voltado a preservdo patriménio e a avaliacdo de
resultado da gestdo da CD. Em consonancia comlaaejédmento Estratégico, a Secretaria
procura pautar o controle sobre a organizagédo,céesae as atividades pelos seguintes

principios: adequacgédo e oportunidade, funcionamewtgetividade.
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Ao contribuir para sua filosofia de gerenciamemt&ecretaria de Controle
Interno estabelece o planejamento voltado ao &mitalento de diretrizes que fundamentam
0s caminhos para cumprimento de suas responsaefidalinhado aos normativos que
expressam sua finalidade, autoridade e resporgadidj e 0s objetivos tragcados pela Camara
dos Deputados.

A Secin desenvolve suas atividades de trabalhooems um conjunto de
processos que viabilizam o alcance de sua missétugional, utilizando técnicas de controle

de auditoria e de fiscalizacéo.

Assim, busca atingir o melhor resultado com a meibzacao de recursos
publicos e consequentemente respeitar os princg@asficacia, eficiéncia, economicidade e

legalidade.

A estrutura funcional da Secretaria de Controleertra € liderada pelo
Secretario de Controle Interno, nomeado pelo peesddda Camara dos Deputados, com
mandato de dois anos. Compete aquele, dentre oatriésiicdes, orientar a selecdo, o
treinamento e o aperfeicoamento dos servidoreedia,3m articulagdo com o Departamento
de Pessoal da CD.

A Secin esta dividida da seguinte forma: Coordemadé Auditoria
Contabil e Operacional; Coordenacdo de AuditoriaLdgacdes, Contratos e Patrimoénio;

Coordenacéo de Auditoria de Pessoal e Servico darstracao.

A Secin define uma série de procedimentos no miit permitir que haja,
por parte de seu servidor, comprometimento técpiofissional. A atividade de controle
necessita ser realizada em equipe, prevalecendpiate de cooperacdo entre servidores e
chefias. Deve existir habilidade no trato com adbs, superiores, subordinados e demais

companheiros de trabalho.

Nesse sentido, exige comportamento ético e zeldispimnal de seus
servidores, assim como prudéncia na hora de rea&ss trabalhos. Portanto, € necessario

conhecimento técnico e capacidade profissionaltenao-se sempre atualizado.

Precisa, ainda, manter atitude de independénciay cmminio do
julgamento profissional, bem como ser imparcial masos de conflito de interesses,

apoiando-se nos documentos e nas evidéncias da tjetiva.
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Por fim, destaca-se que, na determinacdo de steszdis estratégicas para
exercicio do controle interno, a Secin instituiargatingir a missao e a visado de futuro, os
valores éticos mencionados no Capitulo 4, os gleism orientar as acdes e a conduta dos

seus servidores, base de seu ambiente interno.

6.2 Fixacao de Objetivos

Os objetivos devem existir antes que a administragientifique as
situagcbes em potencial que poderdo afetar a execdeétes, consoante o COSO Il
Acrescenta, ainda, o Instituto que o0 gerenciamelgtariscos corporativos garante que a
administracdo crie um processo para determinartiobjee que os escolhidos propiciem

suporte, alinhem-se com a missao da entidade m sejapativeis com o apetite a risco.

Existem os objetivos estratégicagie determinam metas em nivel elevado
que se alinham e ddo amparo a missao e a visaogdaizacao, pois refletem as escolhas
estratégicas da administracdo e a forma pela qoafjanizacdo tentara criar valor para as

partes interessadas.

Além disso, a administracdo identifica os riscosoemdos as escolhas
estratégicas e considera suas implicacbes. Exittarhém os objetivos correlatgsie dao
suporte a estratégia escolhida e sdo alinhadas &stes se referem a todas as atividades da
organizacdo e cada nivel de meta esta ligado getvols mais especificos, que agem em
cascata pela organizacéo e sdo facilmente entendideterminados.

A administracdo disp6e de um processo que alintubjesivos estratégicos
com a missao da organizacao e garante que oLggtos e 0s correlatos mantenham relacéo

com seu apetite a riscos.

A disposicdo a riscos da organizacdo serve de para se fixarem
estratégias, orientar a alocacéo de recursoslealnorganizacédo, o pessoal, 0S processos e a
infraestrutura. As tolerancias a risco sdo mensisade preferéncia nas mesmas unidades de
medida que os objetivos correlatos. Essas tolagnestdo alinhadas com a disposi¢céo a

riscos.
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Assim como toda grande corporacdo, a Secretari@amgrole Interno da

Camara dos Deputados ja estabeleceu sua missao/s&a de futuro, além de acrescentar os

principios éticos que orientam as acdes e a corthgaservidores da Secin. Tais diretrizes

estratégicas foram utilizadas para nortear os deolgetivos correlatos da Secretaria, bem

como todas as acdes delineadas em seu planejaestrattEgico.

ApoOs a realizacdo da andlise de cenario, a Setabedsceu seus objetivos

estratégicos, classificando-os em quatro grandasp@etivas, conforme abaixo:

Papel institucional:

fiscalizar as acdes de gestdo, observando os@sitde risco;
garantir a continuidade das ac¢des de controle;

agir com foco na origem dos achados de auditoria e

acompanhar efetivamente as recomendacdes expedidas;

Processos internos:

estabelecer canais de comunicacédo para a Secin;
aprimorar a comunicacao entre as coordenacdescitg Se
implementar a auditoria de Tecnologia da Informacao
desenvolver o processo de planejamento de auglitoria
otimizar os exames obrigatorios dos atos de gestao

garantir a qualidade dos atos de controle;

Publico-alvo:
aprimorar o atendimento ao TCU,;
aproximar as acoes de controle da Mesa Diretora e

interagir com as unidades administrativas de fquaréicipativa;

Pessoas e tecnologia:
assegurar infraestrutura adequada;
garantir competéncias técnicas na area de congrole,

atuar preventivamente antecipando-se aos problemas.

E importante ressaltar que, na elaboragio dosiadgetstratégicos, a Secin

preocupou-se em possibilitar que os objetivos da perspectiva mantivessem entre si inter-

relacionamento de causa e efeito.

A Secin, em consonancia com o planejamento esitatéglabora

anualmente seu Plano Anual de Controle Interno €IP£ontendo todas as acdes anuais de
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auditoria, tendo como referéncia a avaliagdo deoris os critérios de materialidade,

relevancia e criticidade, procurando atender tamé€lemandas externas.

Na elaboracdo do PACI, sdo consideradas as normi@semtes ao
planejamento, & execucdo e ao controle das ateéddd auditoria, 0 prazo em dias Uteis
disponibilizado em conformidade com o calendariddeinistracdo Federal.

Além desses fatores, considera a analise do efekivservidores e da

necessidade de aprimoramento continuo de seusaEs®es

6.3 ldentificagdo de Eventos

O COSO Il estabelece que os eventos em potenagapgdem impactar a
organizacdo carecem de ser identificados, uma wez gerados por fontes internas ou
externas, afetam a concretizagdo das metas. Durgmtecesso de identificagdo de eventos,
estes poderédo ser diferenciados em riscos, opddades, ou ambos. As oportunidades séo
canalizadas a alta administracao, que definir&@atégias ou os objetivos.

A administracdo foca o0s eventos em potencial capade afetar a
implantacdo do planejamento ou a efetivacdo dostisbg — aqueles que podem causar
impacto positivo ou negativo, ou ambos. Mesmo ants de possibilidade relativamente
reduzida de ocorréncia sdo importantes, se o impsabre a realizacdo de um objetivo

importante for significativo.

A administragéo reconhece a importancia de se eéetem os fatores
externos e internos e o tipo de eventos geradelper Estes sao reconhecidos no ambito da
organizacdo e da atividade. Técnicas sao utilizpdas examinar o passado e o futuro. A
administracdo escolhe técnicas que se ajustamsafilh de gerenciamento de riscos e garante
que a organizacao desenvolva as funcionalidadessé@atas a identificacdo de eventos.

A identificacdo de eventos é sistema complexo,aqustitui a base para os
elementos de avaliacdo e de resposta a riscosiminiatracido entende o modo pelo qual os
eventos se relacionam. Os eventos capazes de edagarnegativo representam riscos, 0s
quais a administracdo avalia e responde. Os eveuesrepresentam favorecimentos s&o
dirigidos de volta aos processos de fixacdo detiigbfeou da estratégia da organizacao.
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Na elaboracdo do planejamento estratégico, a Sddinou andlise de
cenario baseada na ferramenta de analise SWOTuahdogam observados os pontos fortes e
0s pontos fracos do ambiente interno, assim coaiwalise das ameacas e das oportunidades

do ambiente externo.

Além do trabalho de analise de cenéario, a Secinerghs e avalia
procedimentos e registros que, contidos em seusotesm administrativos referentes ao
objeto, proporcionam razoavel seguranca de quallad e atividades estéo sendo realizados,

de forma a possibilitar o alcance dos objetivos eocomomia, eficiéncia e eficacia.

Na identificacdo dos eventos, a Secin procura fioamtise se o0s
procedimentos de seguranca dos recursos humanascdiros e materiais existem, assim
como seu funcionamento. Identifica, igualmentees& inclusa nos sistemas de registros a
totalidade das operacfes realizadas e se estdo sdilidados métodos e procedimentos

adequados, de forma que informacdes financeirge®aonais sejam confiaveis.

Verifica a utilizacdo dos recursos, comprovando,sinas se 0S
procedimentos definidos asseguram, de forma rakoavie foi determinado por diretrizes,

leis, regulamentos, portarias, normas e outra®sigpes obrigatorias.

A Secin parte do principio de que um bom sistemecatgrole interno
administrativo reduz a probabilidade de ocorrérid@aimpropriedades ou irregularidades,

ainda que nao possam ser evitadas totalmente.

Nos trabalhos de auditoria, a Secretaria utilizaitas e realiza testes no
intuito de obter evidéncias que tenham qualificag@etavel e possam fundamentar, de forma
objetiva, seu trabalho. O trabalho de auditoriaedep diretamente da qualidade das
evidéncias, as quais sdo consideradas satisfag&iasunirem caracteristicas de suficiéncia,

adequacdo e pertinéncia.

A suficiéncia da evidéncia ocorre quando o servii#rSecin atinge grau
razoavel de convencimento em relacdo a veracidasidatos examinados. A adequacgéo da
evidéncia acontece quando testes ou exames sgmriados a natureza e as caracteristicas
dos mesmos fatos examinados e, por fim, quandawagges, conclusdes e recomendacoes
forem coerentes. Nesse contexto, o servidor danSemile considerar que a evidéncia é

pertinente.
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No processo de identificagdo de eventos pela Sesistem, ainda, 0s
achados de auditoria, que sédo qualquer fato sigtifio a serem relatados pelo auditor. Eles
surgem da comparacao da situacdo encontrada cortédocutilizado na auditoria. Os
achados devem ser comprovados por evidéncias, godsar positivos, quando revelam as

boas praticas de gestéo, ou negativos, quandoaapaomipropriedades.

Outro tipo de evento que pode ser identificadoasaspectos relevantes -
situacOes que precisam constar em relatorios, po&énsao consideradas achados. Podem ser
consideradas aspectos relevantes situacdes erdamitre transcorrer dos trabalhos, n&o
esperadas, mas que merecam registro por sua rei@varaterialidade ou risco.

6.4 Avaliacao de Riscos

Observando as consideragbes do COSO |Il, os ristestificados sdo
analisados para determinar a forma como serdo &lraoos e, depois, serdo unidos aos
objetivos que podem influenciar. Avaliam-se osassconsiderando seus efeitos inerentes e
residuais, bem como sua probabilidade e seu impacto

Ao avaliar riscos, a administragdo considera osit@comentos previstos e
imprevistos. Avalia os riscos inerentes e, apoesedvolvimento das respostas aos riscos,

passa a considerar o risco residual.

Os acontecimentos em potencial sdo avaliados cose l@n duas
perspectivas: probabilidade e impacto. Ao avaliam@acto, a administragdo geralmente
aplica a mesma unidade compativel de medida qudiliaada para o objetivo. A
administracdo leva em conta que o horizonte de depgra se avaliarem riscos deve ter

relacdo com o horizonte de tempo da estratégialatare dos objetivos.

Com relacao as técnicas de avaliacdo, a admiréstraifiza a combinagéo
de técnicas qualitativas e quantitativas. Essasidgs ddo suporte ao progresso de uma
avaliacdo combinada de riscos. Nos casos em queerhglacdo entre eventos ou em que 0s

eventos se combinam e interagem, a administracawatis em totalidade.
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Assim, 0 gerenciamento de riscos corporativos dengia necessidade de a
administracdo desenvolver visdo da probabilidade ienpacto gerados pelos eventos no

ambito de toda a organizacao.

Para fiscalizar as acdes de gestdo observando itésiosr de risco, é
necessario que a Secretaria avalie o risco, ou gigatifique e avalie as exposicdes
significativas a riscos, as acdes empregadas parnanizar ou corrigir essas exposicoes,

assim como as acdes que visem a melhoria nos sstengestao de riscos e de controle.

Para realizar suas atividades, a Secin avaliaass&des a risco relativas a
confiabilidade e a integridade das informacgfesnfieiras, a eficacia e a eficiéncia das

operacdes, a protecdo dos ativos e a conformidaddeis, regulamentacdes e contratos.

A auditoria interna realizada pela Secretaria &iitida por procedimentos
sistematizados em planos, programas e técnicasditerda, registrados de maneira adequada
em papéis de trabalho, relatérios e pareceresdi®maa.

As coordenacdes de auditoria realizam analise npiredir dos riscos
relevantes que possam afetar as atividades satesp@nsabilidade. Os objetivos do trabalho
de auditoria refletem os resultados dessa analigansideram a possibilidade de existirem
erros, irregularidades, falta de conformidade easugxposicdes a riscos.

6.5 Resposta a Riscos

Os empregados identificam e determinam as possikespostas as
possibilidades de perdas: impedir, aceitar, regtriou participar, de acordo com o
componente Resposta a Risco do COSO Il. A admag&tr seleciona o conjunto de atuacdes
designadas a alinhar os riscos as respectivagngas admissiveis e a disposi¢cao a risco. Ao
determinar as respostas a riscos, a administragsidera seus efeitos sobre a provéavel
possibilidade e o impacto.
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Na determinacdo das decisdes de resposta, a attegéss considera o
efeito da possibilidade e do impacto da perda,nteecendo que determinada resposta podera

afetar, de forma diferente, a possibilidade e caichp da perda.

Em razéo das contencdes de recursos, as orgarsz#gdem levar em conta
0S custos e as vantagens relativas as op¢OespistiaEs alternativas ao risco. As medicdes de
custo beneficio para a execucdo de respostasas realizadas com diversos niveis de

exatidao.

Normalmente, consideram-se todos os custos diligamos a uma resposta,
e 0s custos indiretos, caso sejam medidos na @rétigumas organizacdes também incluem
0s custos de oportunidade associados a utilizaggoetursos. No entanto, em alguns casos,

é dificil classificar os custos de resposta a 8sco

A aparéncia do beneficio frequentemente implicdiag@o mais subjetiva.
As consideracgfes de resposta a riscos ndo devanligstadas exclusivamente a reducéo de

riscos identificados, mas considerar novas opalades para a organizacao.

A administracdo podera identificar novas respostasjuais, apesar de se
encaixarem nas categorias de respostas descradempser inteiramente novas para a

organizacao a risco.

Uma vez determinados os efeitos das respostasaliers aos riscos, a
administracdo decide como administrara o risco, egoolher uma resposta ou uma
combinag&o de respostas destinadas a trazer dipdade e o impacto do risco a variagdes

compativeis de tolerancia a riscos.

A resposta ndo necessita criar a quantidade midamésco residual. Mas,
guando uma resposta a risco cria risco residualaados limites admissiveis, a administracédo
retoma e reexamina a resposta ou, em alguns cesms)sidera os limites de tolerancia
estabelecidos em relacdo a esse risco. Desse maéguimento de equilibrio entre o risco e
a tolerancia a ele pode causar um processo inverati

A determinacdo das respostas alternativas ao rig@amlo necessita
considerar 0s riscos complementares que podem emdas por uma resposta. Essa
consideracdo também poder& dar inicio a um prodass@tivo pelo qual, antes de finalizar

uma decisdo, a administracédo leva em conta ess®s radicionais, inclusive outros que nao
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sejam verdadeiros imediatamente. Assim que tiveolleslo uma resposta, a administracao

podera necessitar criar um plano de acéo para &@xkcu

Uma preocupacdo do plano de acdo é a determinagdatiddades de
controle, para assegurar-se de que a respostase@m seja conduzida. A administracao
reconhece que sempre existird algum nivel de pesidual, ndo somente porque 0S recursos
sao limitados, mas também em decorréncia da devidas limitacbes referentes a todas as

atividades.

Na avaliagdo desse componente, observa-se quesoss rpodem ser
analisados tanto pela 6tica da Secin quanto p&la da propria Camara dos Deputados. Na
primeira andlise, a resposta ao risco ocorre n@sscam que estes estiverem comprometendo
0s servicos da Secin referentes ao alcance deobgets/os estratégicos em todas as suas

guatro grandes perspectivas:
* Papel institucional,
* Processos internos;
* Publico-alvo;
» Pessoas e tecnologia.

Ja na segunda analise, a resposta ao risco ocorrenggrmeédio da
administracdo da Camara dos Deputados em relacdo regultados identificados e
demonstrados em relatérios e pareceres elaboratas guditorias realizadas pela Secretaria

de Controle Interno.

Desta forma, no ambito da Camara dos Deputadoscia 8eve identificar
e avaliar os riscos e a administracéo tera a regpdidade de adotar as possiveis respostas

aos riscos: evitar, aceitar reduzir ou compartilhar

6.6 Atividades de Controle

Dando continuidade ao assunto, o COSO Il aduz guati@idades de

controle sd@o politicas e procedimentos que admamsts acdes individuais na criacdo das
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politicas de administracé@o de riscos, diretamenteomforme a aplicacdo de tecnologia, a fim
de garantir que as respostas aos riscos sejam tagasu Essas atividades podem ser
classificadas com base na natureza dos objetivosrginizacdo aos quais 0s riscos de

estratégia, operagdo, comunicagdo e cumprimenpootedimentos estdo associados.

Ao escolher as respostas aos riscos, a administrdegtifica as atividades
de controle necesséarias para garantir que estas sejalizadas de forma adequada e
conveniente. Assim, as atividades administratias diretamente incluidas no processo de
administragdo. Ao selecionar as atividades de alenta administragéo leva em conta a forma

como essas atividades se comunicam entre si.

Em algumas situacbes, uma Unica atividade de dentaborda varias
respostas a riscos. Em outras, diversas atividdele®ntrole sdo suficientes para apenas uma
resposta a risco. Em outras circunstancias, a asinaicdo poder4d comprovar que as
atividades de controle existentes sao suficienéga garantir a execucéo eficaz das novas

respostas a riscos.

Contudo, as atividades de controle geralmente s#errdinadas para
garantir que as respostas aos riscos sejam bemtadas em relacédo a certos objetivos - as
préprias atividades de controle séo respostagastis

Por exemplo, para que um objetivo garanta que sertavimentacdes
tenham sido autorizadas, a resposta provavelmenéens forma de atividades de controle,

como a diferenciacéo de deveres e a aprovacapessmal de superviséo.

Um instrumento de controle muito utilizado nas argagbes sao o0s
indicadores de desempenho. Ao relacionar difereceguntos de informacdes, sejam eles
operacionais sejam financeiros, junto com a regdiaade analises dos relacionamentos e das

medidas de investigacao e correcao, o indicad@idna como uma atividade de controle.

Ao utilizar os indicadores para investigar resuwtadinesperados ou
tendéncias incomuns, a administracdo podera itEnti€ircunstancias nas quais a falta de
capacidade para concluir processos fundamentais gigdificar menor probabilidade de os

objetivos serem alcancados.

Nesse sentido, a fim de acompanhar o desenvolvar@dgmtplanejamento

estratégico, a Secin criou varios indicadores, cporaexemplo:
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Perspectiva Objetivo Indicador Definicao
Agir com foco ng . ]
1 - Papel . Foco na origemMede a qualidade dos achados |de
origem dos achados t¢le o o .
Institucional o do achados auditoria em cada auditoria realizada|
auditoria
Aproximar as acfes de Mede a quantidade das informagpes
) Documentos ) )
2 - Plblico-alvo |controle da Mesa encaminhadas para a Mesa Diretora
) enviados ) ) )
Diretora (Presidéncia e 12 Secretaria)
Otimizar os exames Mede o nimero de processos de exame
3 - Processos . Processos . i i
obrigatérios dos atgqs obrigatério analisados sobre o nimgro
Internos analisados )
de gestao de processos planejados
Garantir ag Afere a média de horas de treinamgnto
4 - Pessoas e o _ . |Horas de ) .
. competéncias técnicas | por servidor em cursos internos| e
Tecnologia i treinamento
na &rea de controle externos

Quadro 1 +ndicadores de acompanhamento do planejamento estégico

Pelo fato de cada instituicAo ter o proprio comumte diretrizes e
abordagens de criacdo de controle, sempre havi@rias nas respostas a riscos e nas
atividades de controle relacionadas. As medidasrmtacbes podem variar com base no

tamanho e na estrutura organizacional da orgarozaca

A atividade de controle da Secin esta pautada alzaedo de auditorias e
acompanhamento de areas especificas da Camaraegdotabos. As auditorias sdo realizadas
de acordo com o previsto no Plano Anual de Contioterno — PACI; para isso, séo
utilizadas algumas modalidades de auditoria, adfentratar cada objetivo especifico.

Cada coordenacédo da Secin tem o proprio objetoodérate. Além de
realizar exames de rotinas proprias, executa atlafitespecificas e, quando necessario,

assessora as demais areas em assuntos da suaérmiapet

Existem quatro grandes grupos de controle parauas ¢ao determinadas
equipes especificas para a realizacdo das auditociantrole de licitacdo, contrato e
patrimdénio, controle de atos de pessoal, contraléaika contabil e controle de auditoria
realizada pela Secin. Esta visa assegurar a retadarna aplicagéo dos recursos, a legalidade
dos atos relativos a formalizacdo de contratogm®®ajustes, a forma correta na conducgéo da

administracao patrimonial, a legalidade da exectfiganceira e orcamentaria, dentre outros.
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A atividade de auditoria interna deve avaliar a&fia e a eficiéncia dessas
operacdes, contribuindo para melhorias continuas. edhpa de planejamento, reside a
elaboracdo dos programas de auditoria, os quaisraempara definir quais procedimentos
devem ser tomados para a identificacdo, a an@aisealiacdo e o registro das informacdes
durante o desenvolvimentos das atividades de dergoy meio da auditoria.

Antes de iniciar a auditoria, € necessario quesepsecedimentos sejam
aprovados, bem como quaisquer ajustes realizad®ge Rinda atender as solicitacbes de
demandas internas e externas de controle, elabsledbrios setoriais e realizar auditorias
especiais, a partir de solicitacdes da Mesa Daetallas areas administrativas da Camara dos
Deputados.

6.7 Informacdo e Comunicagao

A forma e o prazo em que as informacfes importasdesidentificadas,
colhidas e comunicadas permitem que as pessoasaungoias atribuicdes. Para identificar,
avaliar e responder ao risco, a organizacdo neégedas informacbes em todos os niveis
hierarquicos. A comunicacéo eficiente ocorre qughdma organizacdo em todas as dire¢cdes
e quando os empregados recebem informacdes clamgogas suas funcdes e as suas

responsabilidades.

Quanto as informacdes, estas devem ser relacioreadésidas de fontes
internas e externas. A organizacao colhe e utilizdados historicos e atuais necessarios para

0 apoio adequado ao gerenciamento de riscos ctirms.a

A base de informacbes transforma os dados purosirdatmacdes
referentes, que ajudardo os empregados a encaseegde suas responsabilidades de
gerenciamento de riscos corporativos e outras nsgirdidades.

As informacdes séo fornecidas na profundidadepmad e no prazo, que as
tornam acionaveis, imediatamente utilizaveis e amid responsabilidades determinadas,

inclusive as relacionadas a necessidade de recamlasaliar e responder ao risco.
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Os dados e as informacdes séo confiaveis e formeeaipropriadamente e no
local adequado, a fim de facilitar o processo ademseficiente. A pontualidade do fluxo de
informacfes é consistente com o indice de mudaonsaambiente interno e externo da
organizacdo e os sistemas de informacdes mudanreeup necessario, para que possam

dar sustentacdo as novas metas.

Quanto as comunicacdes, a administracdo forneceirgoatdo propria e
dirigida, abordando expectativas do comportamentdag responsabilidades do pessoal,
inclusive declaragdo transparente do conhecimergo gdrenciamento de riscos da
organizacdo, abordagem e clara delegacéo de aderid comunicagcdo sobre processos e

procedimentos apoia e deve estar alinhada a culasgada.

Todos os empregados recebem uma mensagem clarairsgaigéa da alta
administracdo de que o gerenciamento de riscoso@inpos deve ser levado a sério. O
pessoal sabe como suas atividades se relacionano t@ialho dos outros, o que os prepara
a reconhecer problemas, determinar a causa e agedidas corretivas. Os empregados

reconhecem o que € considerado comportamento\aetinaceitavel.

Existem canais abertos de comunicacéo e dispodigamvir, e o pessoal
acredita que seus superiores realmente desejanea@mios problemas e trata-los com
eficiéncia. Também existem outros meios de comgémafora dos habituais, e o0s
empregados entendem que nao havera represalia. ddéses canais, existem os abertos
entre o conselho de administracéo e a diretoriawgx@, em que as informacdes adequadas
sao repassadas oportunamente e abertas a clicioieseeedores, que podem oferecer dados

interessantes.

Em relacdo a Secretaria de Controle Interno, o®snde informacao e
comunicacao utilizados sdo memorand®snails Internet, Intranet, sistema informatizado

para monitoramento de recomendacdes, reunidesifpas) grupos de estudos e outros.

Além desses, a Secretaria esta procurando aprim@amunicacao entre as
coordenacdes, estabelecer novos canais de combescaprimorar o atendimento ao TCU e

aproximar as acdes de controle da Mesa Diretoracdelo com seus objetivos estratégicos.

O produto final dos trabalhos realizados pela Seém os pareceres e 0s
relatérios de auditoria, que refletem o resultads @éxames de auditoria efetuados. A

fundamentacdo desses exames esta pautada em gepésbalho, diretamente ligados ao
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componente informacdo e comunicacdo. Esses pap#gisspondem a documentacdo que
constitui a base de todo o trabalho do auditorfeswo o registro de todas as informacdes

utilizadas.

Nesses papéis podem estar inclusos, dentre outptemilhas e
demonstrativos de caélculo, formularios de revisantabil financeira, questionarios,
fotografias, fitas de video ou audio, arquivos nédigos, oficios, memorandos, portarias,

cOpias de contratos ou termos de convénios.

Os papéis de trabalho representam a totalidadenfdemacbes e provas
utilizadas no registro dos achados e dos demaisctsp relevantes, dispostos de forma
organizada a fim de permitir a fundamentacédo delasfies, propostas e recomendacdes dos

relatorios.

As informagfes inseridas no relatorio deverdo smicisas, utilizando
linguagem sucinta e resumida, transmitindo o méaxaeoinformacdes. Além disso, ser
transmitidas de forma objetiva, com clareza, demnando convicgdo sem gerar duvidas. E
necessario observar a integridade desses dadosuito de registrar todas as informacoes de
forma exata e imparcial, incluidos na comunicacghilms os fatos detectados sem omissdes,
permitindo visdo completa das irregularidades eingsopriedades verificadas, bem como

recomendac0des e conclusdes efetuadas.

As informacbes devem ser transmitidas oportunapéstiva e integra e
simultaneamente, de modo que medidas possam sedasmno momento correto. E
necessario boa apresentacdo da informacdo parguemsesequéncia l6gica de ideias,
permitindo o entendimento correto dos resultadsstigdalhos realizados ou a realizar.

Registra-se ainda, nos trabalhos da Secin, o sitzik informacdes, haja
vista que, nas auditorias utiliza-se de um conjumigito amplo de informacdes para
proporcionar conclusdes e resultados consistefi@s.parte da esséncia das auditorias a
busca constante de informagdes relevantes. Paraegqobtenham esses dados, os auditores
internos necessitam de acesso constante a procedsreeprocessos internos. Por outro lado,
esta ampla disponibilidade de dados propicia @ nkcacesso e uso indevido e de quebra de

privacidade de individuos e institui¢des.

6.8 Monitoramento
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A imparcialidade do processo de gerenciamento stosi corporativos é
monitorada e as mudancas necessarias sao realilaelsse modo, a organizacdo podera
reagir e mudar segundo as circunstancias. O manitemto € realizado por meio de
atividades gerenciais continuas, avaliacbes indkggas ou combinacdo desses dois
procedimentos.

A administracdo decide, por meio de atividadesinaas de monitoramento
ou avaliacbes independentes, ou por combinacidcaglese 0 gerenciamento de riscos

corporativos atual continua eficiente.

As atividades de acompanhamento sdo inseridas pexagdes normais e
recorrentes da organizacao, realizadas na sequlatisal dos negdécios. Sdo levadas em

tempo real e reagem dinamicamente a condicfessaméamudanca.

As avaliacdes independentes enfocam diretamentefi@éneia do
gerenciamento de riscos corporativos e oferecemtwopdade de considerar a conservacao
do bom resultado das atividades continuas de miamgnto.

O avaliador entende cada uma das atividades daipagdo e cada um dos
componentes de gerenciamento de riscos corporaaboangido. O avaliador estuda o
desenho do processo de gestdo de riscos corparaivs resultados dos testes exercidos,
comparados com as normas determinadas pela adagdist e determina se 0 gerenciamento

de riscos corporativos oferece garantia razoavetarte as metas definidas.

As deficiéncias relatadas a partir de fontes imerre externas sao
consideradas cuidadosamente por suas implicacbes @aadministracdo de riscos
corporativos, e medidas corretivas apropriadasadéatadas.

Todas as falhas identificadas capazes de atingfic&ncia da organizacéo
de desenvolver e criar a propria estratégia ezarakeus objetivos preestabelecidos sao

relatadas a administracéo, para que adote as rsatidassarias.

N&o apenas as movimentacdes ou 0s eventos relaadasvestigados e
corrigidos, mas também os procedimentos ocultoengalimente falhos. S&o estabelecidos
registros para se identificarem as informacfes ss&c@s em certo nivel para um processo

decisério mais eficiente.
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Por sua vez, a Secretaria de Controle Interno tamin€lui a acdo de
monitoramento nas suas atividades de auditorianiate@ fim de avaliar a eficacia de
processos e procedimentos de trabalho. A Secretec@hece a necessidade de revisdes
periddicas da qualidade de seus servigos interrmdeznos, bem como de monitoramento

interno continuo, procurando realiza-lo, priorizamms seguintes aspectos:

* organizacdo administrativa - verificar como estéod® administrados
0S recursos humanos, materiais e instrumentaisy @sno esta sendo conduzido o controle
de arquivos, documentos e papéis de trabalho da,acomo estdo sendo aproveitados os

conhecimentos adquiridos e produzidos no ambitaradirativo;

* planejamento e execugédo dos trabalhos — acompanpancesso de
adequacao das potencialidades as necessidadestalenoédio e longo prazo. Monitorar a
conformidade as normas e se ha clareza, objet@igadoncisdo em relatdrios e papéis de
trabalho. Verificar a observancia as normas étiaasencdo e a racionalidade voltadas a

avaliacao dos procedimentos.

7

Esse monitoramento da Secin € utilizado no procelesgroducédo de
resultados de auditoria de maneira que ela possader sugestbes e recomendacdes com
eficiéncia. A Secin estabelece a necessidade aeaséer um sistema de acompanhamento
dos trabalhos de auditoria e de monitorar se asmesdacdes resultantes dos pareceres séao
adotadas, assegurando e verificando se atitudeges agerenciais sado providenciadas e

efetivadas ou se a alta administracao aceitowco de ndo implantar agdes corretivas.

A Secretaria instituiu procedimentos de supervigama as coordenagoes.
Essa supervisdo, exercida sobre a equipe de dadista relacionada ao conhecimento e a
capacidade profissional dos membros da equipe ditoda, o grau de dificuldade para a
realizacdo dos trabalhos e para a identificacdmpeopriedades ou irregularidades no objeto

examinado.

O monitoramento da Secin deve verificar se 0 panento das atividades
ocorre em conformidade com o planejado, se haagdle de procedimentos e técnicas para
alcance dos objetivos previstos para a execucadraloalhos, se a preparacdo dos papéis de
trabalho € conduzida de forma adequada, se exsisisténcia nas observacbes e nas
conclusdes, se sao observados os objetivos est@lmsleno plano anual e, por fim, se os

trabalhos se encontram de acordo com as normapreasdimentos de aplicacéo geral.
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CONCLUSAO

No desenvolvimento desta Monografia, procurou-seepar como as
atividades realizadas pela Secretaria de Contmierno da Camara dos Deputados sao
planejadas e executadas no que diz respeito dmhos de auditoria, verificando se podem
ser consideradas aderentes a Metodologia de Gameewio de Riscos Corporativos
apresentada pelo COSO II.

Ressalta-se que esta analise foi efetuada apemaspmto de vista tedrico,
ou seja, por intermédio de documentos da Secinioglados com os trabalhos que envolvem
auditoria, 0s quais representam atividade-fim daeSaria.

Embora este trabalho nédo tenha por escopo verifieaas atividades da
Secin sao realizadas de acordo com os documerdbisaaios, foi constatado que a Secretaria
tem estabelecido planos estratégicos, normas éwage@derentes ao exposto acerca dos oito
componentes do COSO Il.

Destaca-se também que, durante a avaliacdo do ramligéerno da Secin,
foi observado que os fatores desejaveis para ondaelsénento do trabalho na éarea de

controle interno foram disponibilizados aos serkedo

Dentre os principais fatores observados, estd@loses éticos que orientem
as acdes e a conduta dos servidores, aléem dauestorganizacional adequada a realizacéo
das atividades de auditoria, procurando sempreapauis atividades dentro do espirito de

cooperacao mutua.

A Secin, na incumbéncia de suas competéncias,ebstain planejamento
estratégico bem elaborado, fixando seus objetivesutarados em quatro grandes
perspectivas, as quais orientam e norteiam as acaesxecucdo das atividades de auditoria.
Dessa forma, infere-se que o segundo componenteQfO II, fixacdo de objetivos, esta
perfeitamente aderente.

Na identificacdo de eventos, a Secin procura iim@ate realizar analise de
cenarios, que auxilia seus dirigentes na elaboraggplanejamentos, bem como utiliza
ferramentas de trabalho de auditoria para detesitaacbes que podem ser consideradas

riscos eminentes.
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Evidentemente que, ao tratar de Gerenciamento si&iCorporativos, o
COSO Il demonstra mais preocupacdo com a questédiolesdificar, avaliar, responder,
controlar, informar e monitorar os riscos. Ao sesiderar esse fato, foi realizada analise da
documentacéo fornecida pela Secin e concluidodyuante a execucéo de suas atividades de
auditoria, os demais componentes relacionados aengiamento dos riscos também sédo

tratados pela Secretaria.

As situacOes identificadas como riscos passam pmrepso de avaliacdo
pela administragdo. Em consonancia com o COS@udlrsalizados os trabalhos de auditoria

gue procuram refletir os resultados dessa analise.

Diante dessas avaliacdes, a Secin gera uma regmE&COo, por intermedio
de uma série de atividades de controle realizadgslanejamento estratégico, nas areas de
licitagdo, contratos e patrimonio, atos de pessuaitabilidade e recursos humanos. Essas
atividades sao realizadas por meio de indicadexgsiforias e fiscalizacdes conduzidas pelas

coordenacdes da Secin de acordo com seu objetmtiele.

Durante os trabalhos de auditoria, a Secin promaater informados seus
gestores e as areas envolvidas no processo. Bsfamdcdes sdo disponibilizadas e
canalizadas por varios meios de comunicac¢ao, ds gaanitem acesso a todos os servidores,

entidades e administradores que necessitem ou fagdaendessas informacodes.

Por fim, foi verificada a existéncia do componemenitoramento nas
atividades realizadas pela Secin, tendo em vistehquacompanhamento de seu planejamento
estratégico, bem assim a existéncia de monitorameatadministracdo de seus recursos

humanos e materiais, assim como das atividadesdimia.
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GLOSSARIO

ACCOUNTABILITY —termo da lingua inglesa, sem traducdo exata pgrartogués, que
remete a obrigacdo de membros de um Orgdo adrainistrou representativo de prestar
contas a instancias controladoras ou a seus repades. Outros termos usados numa
possivel versdo portuguesa € “obrigacdo de prestatBs”, “ter responsabilidade sobre os
atos”, “responsabilizacao”, etc

AMERICAN ACCOUNTING ASSOCIATION (AAA) — AssociagdoAmericana de
Contadores.

AMERICAN INSTITUTE OF CERTIFIED PUBLIC ACCOUNTANTSAICPA) — Instituto
Americano de Contadores Publicos.

CERTIFIED PUBLIC ACCOUNTANTS (CPAS) — Contadoreshiftéos Certificados.

COMPLIANCE - atendimento a requisitos de leis,mas e cddigos organizacionais e da
industria, bem como a principios de boa governamcpadrfes comunitarios e éticos
normalmente aceitos.

ENTERPRISE RISK MANAGEMENT FRAMEWORK — Modelo de femciamento de
Risco Corporativo.

FEDERAL EMERGENCY MANAGEMENT AGENCY (FEMA) — Agénai Federal para o
Gerenciamento de Emergéncia.

FINANCIAL EXECUTIVES INSTITUTE (FEI) — Instituto de Executivos Financeiros.

INSTITUTE OF MANAGEMENT ACCOUNTANTS (IMA) — Institto dos Contadores
Gerenciais.

INTERNAL CONTROL - INTEGRATED FRAMEWOR - Controlenterno — Modelo
Integrado.

NATIONAL COMMISSION ON FRAUDULENT FINANCIAL REPORTNG — Comissao
Nacional sobre Fraudes em Relatérios Financeiros.

REPORT OF THE COMMITTEE ON BASIC AUDITING CONCEPT®F THE
AMERICAN ACCOUNTING ASSOCIATION — Relatorio do Comd sobre Conceitos
Bésicos de Auditoria da Associacdo Americana det&clames.

THE INSTITUTE OF INTERNAL AUDITORS (IlA) — Institub dos Auditores Internos.



