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APRESENTACAO

O objetivo deste Relatério de Avaliagao Intermediaria é avaliar os resultados obtidos parcialmente pelo
Programa, tanto em termos de produtos (outputs), como em termos de efeitos (outcomes), bem como,
os respectivos impactos decorrentes da implementacdo do Programa.

Dessa forma, esta avaliagdo propde:

a) verificar a consisténcia do desenho do Programa para o alcance dos objetivos propostos;

b) avaliar o grau de avango dos indicadores definidos no Matriz de Resultados do Programa;

c) avaliar o grau de avanco da execucdo orcamentaria e financeira por componente;

d) avaliar a capacidade institucional da Agéncia Executora nos processos de planejamento,
desenvolvimento e execucdo das acoes;

e) avaliar o funcionamento atual do Programa e sua sustentabilidade;

f) apresentar as licbes aprendidas na implementacdo do Programa; e

g) apresentar um plano de acdo para eventuais corregées e ajustes de agdes.

Este relatdrio tem por objetivo, ainda, dar cumprimento ao disposto na alinea “c”, item “i”, da Clausula

5.02 das Disposi¢des Especiais do Contrato de Empréstimo BID n? 2919/0C-BR, abaixo transcrita:

CLAUSULA 5.02. Supervisdo da execugéo do Projeto.
... (c) A avaliagdo do Projeto serd efetuada por meio dos seguintes relatorios:
(i) Um relatdrio de avalia¢do intermedidria dentro de 60 (sessenta) dias contados a partir
da data em que tiverem sido comprometidos 50% (cinquenta por cento) dos recursos
do Empréstimo ou na metade do periodo de desembolso, o que ocorrer primeiro.

Embora ainda ndo tenham sido aplicados 50% dos recursos do empréstimo, o PROPREVINE alcancou a
metade do seu periodo de execu¢do em 30 de junho de 2016.

A elaboragdo do Relatdrio de Avaliagado Intermediaria do PROPREVINE considerou o levantamento de
informacdes, a leitura e a analise dos seguintes documentos:

a) Documentos relacionados com a formalizagdo da operagdo: Data da aprovagdo pelo Diretério;
Data de efetividade do contrato; Data do Registro no Bacen (ROF); Data de Elegibilidade do
primeiro desembolso; Data original do ultimo desembolso; Data atual do ultimo desembolso
relativo ao periodo deste relatorio;

b) Documentos originarios do Programa: Documento de Programa, Contrato de Empréstimo,
Ajuda Memdria da Oficina de Arranque, Matriz de Resultados (original e ajustes posteriores),
Manual de Execu¢do do Programa, Plano Operativo Anual — POA (original e ajustes posteriores),
Plano de Aquisigcdo — PA (original e ajustes posteriores);

c) Documentos decorrentes da execug¢do do Programa: Relatdrios de Progresso, Relatdrio de
Monitoramento do Programa (PMR), Demonstracbes Financeiras Auditadas e Relatdrios de
Auditoria, Ajudas Memdria de Miss6es de AdministracGo, LMS1 e LMS10, outros documentos
relativos a execu¢do do Programa.
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A elaboragdo do Relatério considerou, ainda, as seguintes atividades:

a)
b)

c)
d)

e)

f)
g)

h)

Realiza¢do de reunides de trabalho com a equipe gestora do Programa;

Avaliacdo dos resultados obtidos pelo Programa, tanto em termos de produtos (outputs), como
efeitos (outcomes), e impactos;

Avaliagdo de indicadores e o cumprimento de metas, bem como o grau de avango do Programa;
Identificagdo das externalidades positivas e negativas no campo institucional e no contexto de
operac¢do do Programa que afetaram o andamento das atividades;

Avaliacdo da execugdao or¢amentdria e financeira do Programa;

Elaboragao e aplicagdo de questionario respondido pelos gestores do Programa;

Avaliacdo da sustentabilidade do Programa, de tal forma que possa se diagnosticar as condicdes
existentes e tomar oportunamente as a¢des necessarias para alcancar os efeitos (outcomes) e
impactos esperados;

Extrair licdes aprendidas, tanto em termos da gestdo orientada a resultados, como em termos
de sustentabilidade dos produtos, de tal forma que estas possam ser aproveitadas para se
melhorar a elaboragao e a execugao de operagdes futuras;

Identificacdo das alternativas para melhorar a gestdao e a execu¢ao do Programa e elaborar um
plano de a¢do de corregao e ajustes para cada componente previsto.

A estrutura deste Relatdrio é composta de oito capitulos descritos a seguir:

O primeiro capitulo apresenta as informacdes basicas do Programa.

O segundo capitulo descreve o Programa, a nivel de contexto, objetivos e componentes; detalha
o or¢camento e as fontes de financiamento; analisa a consisténcia do desenho do Programa para
o alcance dos objetivos propostos; e avalia as ameacas e oportunidades referentes ao desenho
do programa

O terceiro capitulo detalha a estratégia de execuc¢do do Programa, faz uma andlise do arranjo
institucional e relaciona as unidades beneficidrias.

O quarto capitulo analisa a execuc¢do financeira do Programa.

O quinto capitulo faz uma avalia¢do critica dos resultados alcangcados do ponto de vista fisico e
financeiro, por meio da analise dos indicadores de impacto, de resultado e de produtos.

O sexto capitulo avalia os fatores criticos da implementac¢do do Programa; suas externalidades;
a atuacdo da Agéncia Executora e do Banco; e o cumprimento das obrigacdes contratuais.

O sétimo capitulo avalia os fatores criticos, os riscos potenciais e a capacidade institucional da
Agéncia Executora, sob o aspecto da sustentabilidade do Programa.

O oitavo capitulo traz as informagGes sobre os resultados alcangados e uma perspectiva da
evolugdo dos indicadores de monitoramento do PMR e a avaliagdo das auditorias.

O nono capitulo apresenta as licdes aprendidas na implementacao do Programa.

O décimo capitulo apresenta nossas conclusdes e recomendacdes.

O décimo primeiro capitulo apresenta um plano de acdo para corre¢do e ajuste de eventuais
acdes para cada componente.

Anexo a este relatdério sao apresentados os questionarios aplicados e os resultados da pesquisa
realizada.

Este documento corresponde ao Documento 4 — Relatdrio Final de Avaliacdo Intermedidria do
Programa, previsto nos Termos de Referéncia e Contrato de Prestacdo de Servigos n2 25/2016, firmado
com o Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controle, na data de 08 de dezembro de 2016.
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1 INFORMAGCOES BASICAS DO PROGRAMA
Titulo do Programa:
Programa de Fortalecimento da Prevencdo e Combate a Corrupgdo na Gestdo Publica Brasileira -
PROPREVINE
Mutudrio: Republica Federativa do Brasil
Agéncia Executora (AE): Controladoria Geral da Unido - CGU
N2 Projeto: BR-L1223
Empréstimo: 2919/0C/BR

Setor:

Reforma/Moderniza¢do do Estado — Reforma e
Apoio ao Setor Publico

Data da Aprovagdo pelo Diretério: 05/03/2013
Data de Assinatura do Contrato: 17/12/2013
Data da Efetividade do Contrato de Empréstimo: 17/12/2013
Data da Elegibilidade do Primeiro Desembolso: 01/04/2014
Meses em Execugio (Até 30/06/2016):

e Desde a aprovagdo: 40 meses

e Desde a efetividade do contrato: 30 meses
Periodos de Desembolso

e Data Original de Ultimo Desembolso: 17/12/2018
e Data Atual de Ultimo Desembolso: 17/12/2018
e Extensdo Acumulada (Meses): 0

Montante do Empréstimo

e Montante Original:

USS 18.000.000,00

e Montante Atual:

USS 18.000.000,00

e Pari Passu:

60% BID e 40% Contrapartida

Desembolsos

e Montante atual (Em 30/06/2016):

USS 3.132.637,88 (17,40% do montante original)

Custo total do Programa (estimativa original):

USS 30.000.000,00 (trinta milhdes de ddlares)

Houve Redirecionamento de Recursos

NAO

Investimento de Combate a Pobreza/Equidade Social NAO
Classificagdo Ambiental N/A
Em estado de “Alerta no Pais” NAO

Resumo da Classificagdo do Desempenho

oD [ 1 Muito Provével (MP) [ X1 Provavel (P) [ 1 Pouco Provavel (PP) [ ] Improvavel (1)
PI [ ] Muito Provavel (MP) [ X] Provavel (P) [ 1 Pouco Provavel (PP) [ 1 Improvavel (l)
SU [ 1 Muito Provavel (MP) [ X1 Provavel (P) [ 1 Pouco Provavel (PP) [ 1 Improvavel (1)

Classificagdo OD: analisa o alcance do(s) Objetivo(s) de Desenvolvimento(s) do Programa
Classificagdo PI: analisa o progresso da implementagdo do Programa

Classificagdo SU: analisa a sustentabilidade do Programa
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2 O PROGRAMA

O Programa de Fortalecimento da Prevengdao e Combate a Corrupg¢ao na Gestdo Publica Brasileira -
PROPREVINE visa o fortalecimento das capacidades de controle interno da gestdo publica federal
brasileira com foco em trés areas estratégicas: o combate a corrupg¢do; a melhoria da gestao e despesas
publicas; e o fortalecimento da transparéncia e participa¢do cidada na administragdo publica.

O Programa sera implementado de forma centralizada, ndo havendo, portanto, repasse de recursos
financeiros a estados e municipios no ambito do Programa. Com o fortalecimento institucional da
Controladoria Geral da Unido (CGU), os gestores publicos setoriais receberdo maior orientagdao e
capacitacdo quanto ao manejo dos recursos publicos e a sociedade serd beneficiada com atividades de
conscientizacdo sobre o combate a corrupcdo, a partir do uso de novas midias, cartilhas e cursos a
distancia para organizacdes da sociedade civil e para a populacdo. Estados e municipios também serdao
beneficiados por meio de capacitacdes, intercambio de tecnologias e de boas praticas, visando reforcar
suas respectivas capacidades de controle interno.

O fortalecimento da transparéncia se reflete em todas as areas do pais. Esta operacdo de crédito é um
forte impulso ao fortalecimento do controle interno, que é chave para prevenir a corrupgdo. Isto
permitird maior e melhor investimento publico, e finalmente poderemos traduzir esses recursos em
crescimento com desenvolvimento e inclusdo. Para a CGU, além de investimentos em melhor estrutura
tecnoldgica e aperfeicoamento de mecanismos de controle social, esta operagdo vai apoiar também o
trabalho com parceiros federais, estaduais e municipais.

2.1 Descri¢dao do Programa
2.1.1 Objetivo Geral

O objetivo geral do Programa é contribuir para a consolidagdao da capacidade institucional da CGU,
visando ao fortalecimento da integridade e da eficiéncia da gestao dos recursos publicos no Brasil.

2.1.2 Objetivos Especificos
O Programa tem os seguintes objetivos especificos:

a) fortalecer a capacidade operacional interna da CGU;

b) melhorar a interagdo da CGU com os gestores publicos federais;

c) ampliar o controle da sociedade civil sobre a gest3o dos recursos publicos;

d) incrementar a transparéncia ativa dos gastos publicos nos diferentes niveis de governo;
e) fortalecer as atividades de controle interno nos niveis de governo estadual e municipal.

2.1.3 Componentes do Programa

O Programa estd estruturado em 4 (quatro) componentes, descritos a seguir:

Componente |. Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU

O objetivo deste componente é apoiar a modernizacdo e a melhoria do desempenho da CGU, a partir

da adocdo de boas praticas de gestdo de pessoal e do uso intensivo de novos recursos tecnolégicos em
suas diversas areas.
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O componente financiara a contratacdo de servicos e a aquisicdo de bens que permitam:

a) desenhar e implantar uma politica de comunicagdo que promova maior integragao e alinhamento
institucional;

b) desenhar e implementar politicas de capacitagao;

c) mapear e modelar os processos de auditoria e fiscaliza¢do, e incorpora-los ao sistema de gestdo
das ag¢oes de controle;

d) desenvolver uma metodologia de dimensionamento do impacto econémico das a¢bes de controle;

e) implantar o portal do Observatério da Despesa Publica;

f) implantar sistemas de gestdo eletrénica de documentos e melhorar os processos de governanga de
Tl; e

g) implantar um novo modelo de gestdo de pessoal baseado na gestdo de competéncias.

Componente Il. Apoio a Melhoria da Gestdao do Governo Federal

O objetivo deste componente é fortalecer a interacdo da CGU com os gestores publicos federais, com
vistas a melhorar o controle dos préprios gestores sobre a gestdo dos recursos publicos, a prevencdo
de irregularidades e a gestao de riscos da agcao governamental.

O componente financiara a aquisicdo de bens e a contratagdo de servigcos que permitirdo:

a) desenvolver e implantar num portal eletrénico dez médulos de servigos de apoio a gestdo a serem
utilizados pelos gestores publicos federais visando a |hes fornecer informagdo sobre melhores
praticas e recomendagdes sobre diversos aspectos relacionados a execucdo de suas competéncias;

b) elaborar e distribuir um guia de orientagdo para a conduta dos servidores publicos;

c) criar e implantar um portal de ética e de conflitos de interesses; e

d) desenvolver e validar um Modelo de Gestdo de Riscos e apoiar tecnicamente sua implantagdo em
cinco entidades da Administracdo Publica Federal.

Componente lll. Promog¢ao da Transparéncia e do Controle Social

O objetivo deste componente é desenvolver mecanismos para a promocdo da transparéncia no
Governo Federal e para o fomento da participacdo da sociedade no controle da utilizacdo dos recursos
publicos.

Serdo levadas a cabo as seguintes atividades:

a) publicacdo e distribuicdo de material pedagdgico e realizacdo de seminarios sobre controle social
em nivel nacional e estadual;

b) realizagdo de eventos de capacitagdo presencial para organizagdes ndo governamentais e cidad3os;

c) desenvolver e administrar cursos a distancia para organizagGes da sociedade civil e cidaddos; e

d) redesenho e aperfeicoamento do Portal de Transparéncia administrado pela CGU para promover a
transparéncia ativa do Governo Federal.

Componente IV. Fortalecimento da Transparéncia e dos Sistemas de Controle Interno nos Governos
Subnacionais

O objetivo deste componente é ampliar a oferta de instrumentos de apoio aos estados e municipios
para fortalecer a integridade e a eficiéncia na gestdo dos recursos publicos.
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O componente financiara a aquisicdo de bens e a contrata¢do de servicos para:

a) implantar portais de transparéncia nos governos subnacionais;

b) apoiar os municipios para a implementacdo e melhoria de suas unidades de controle interno;

c) constituir uma comunidade de pratica para a divulgacdo de conhecimento relacionado com a
integridade e a gestdo de recursos;

d) distribuir publicagdes técnicas de apoio para a capacitagdo das administragdes dos governos
subnacionais;

e) realizar seminarios de controle interno em nivel nacional e subnacional;

f) desenvolver e ministrar cursos a distancia para os gestores das entidades subnacionais; e

g) apoiar os governos subnacionais para a implementacdo de suas versGes do Observatério da
Despesa Publica (ODP).

Cada um dos Componentes foi desenhado para atingir objetivos especificos. Dessa forma, aquisi¢cdes
e contratacdes ndo constantes no conteido de cada componente (mencionados acima tal como
constam no contrato de empréstimo) ndo poderdo ser realizadas com recursos financeiros do
Programa.

2.1.4 Custo do Programa e Plano de Financiamento

O custo total do Programa é estimado no equivalente a USS 30.000.000,00 (trinta milhdes de ddlares),
sendo USS 18.000.000,00 (dezoito milhdes de dodlares) financiados pelo Banco e
USS 12.000.000,00 (doze milhdes de ddlares) de aporte local, cuja distribuicido por fonte de
financiamento e categoria de investimento se indica no Quadro 1, apresentado a seguir:

Quadro 1
Custo e Financiamento do Programa
Em USS 1.000
Componentes Banco Aporte Total
Local
I.  Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU 9.200 7.370 16.570
II. Apoio a melhoria da Gestao do Governo Federal 3.788 2.073 5.861
lll.  Promogdo da Transparéncia e Controle Social 2.702 1.676 4.378
V. Fortalecw.nento da transparéncia e. dos. sistemas de 1.899 881 5780
controle interno nos governos subnacionais
Gestdo do Programa 296 - 296
AvaliagOes 115 - 115
Total 18.000 12.000 30.000

Fonte: Anexo Unico do Contrato de Empréstimo BID n? 2919/0C-BR
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2.2 Analise da Consisténcia do Desenho do Programa

A compreensdo do desenho de um programa passa pela andlise da situagdo problema encontrada
guando da fase de preparac¢do do programa, destacando as principais dificuldades a serem enfrentadas
e superadas. Na sequéncia deve ser analisada a proposta de interven¢do do Programa, quais seus
objetivos e agdes propostas. Finalmente, os resultados esperados com a execu¢do do Programa
deverdo ser avaliados. Desta forma, é possivel visualizar, compreender e avaliar a légica vertical do
Programa.

Foi realizada uma andlise critica do conceito e desenho do Programa, partindo da problematica geral
e especifica apresentada como justificativa, assim como da estratégia de execucdo identificada para
atender tal problematica. A andlise contempla a relacdo entre os problemas identificados e
pressupostos originalmente levantados e a proposta de intervencdo do Programa, a partir dos seus
objetivos, componentes, produtos e atividades. Também foi considerado o contexto e suas varia¢des
desde o inicio de execucdo do Programa, bem como, a reformulacdo realizada na Missdao de Arranque,
em maio de 2014.

A Missdao de Arranque revisou a documentacdo operativa do Programa, incluindo o contrato de
empréstimo, os documentos originais do Plano Operativo Anual (POA), do Plano de Aquisicdes (PA),
da Matriz de Resultados e do plano financeiro do Programa. Examinou as alteragdes ocorridas na CGU
e na administracdo publica brasileira desde a preparacdao do Programa até aquela data, a fim de
justificar as propostas de alteragdo da Matriz de Resultados. Concordou que o objetivo geral, os
objetivos especificos e o escopo do Programa permaneceram inalterados, e que as novas atividades e
produtos propostos atualizam os meios para a consecugao dos objetivos originais. Discutiu e acordou
as novas atividades e produtos, assim como a atualizagdao dos indicadores de impacto, resultados e
produtos para avaliacdo a execu¢do do Programa.

2.2.1 Situacdo Problema a Ser Superada

O Documento de Projeto BR-L1223 apresentou como problemas e desafios do Programa o
cumprimento das obrigacOes derivadas do novo marco legal que exige que a CGU exerca novos papéis
para os quais sdao requeridas novas capacidades institucionais, cujo desenvolvimento enfrenta
dificuldades de varias naturezas.

A ampliacdo do conceito tradicional de controle interno, limitado a auditoria e fiscalizagdo, requer
mudancas culturais no ambito da prépria CGU e dos demais 6rgaos publicos federais e mais
compartilhamento de informacgdes. Adicionalmente, a participacdo da sociedade no exercicio do
controle social ainda é incipiente, o que dificulta a gera¢do de insumos e a consolidagdo de uma
demanda sustentdvel pelo fortalecimento das atividades de controle.

O pais tem que enfrentar o importante desafio de dar mais transparéncia e acesso a informacses
publicas, particularmente no ambito dos Estados e Municipios. Além disso, as debilidades existentes
no controle interno exercido pelos governos estaduais e municipais demandam um papel de lideranga
da CGU na promocgao da consolidagdo institucional dos 6rgaos de controle interno dos demais niveis
de governo, tendo em vista o substantivo e crescente volume de recursos administrados por esses
governos.
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2.2.2 Justificativa Geral do Programa

A Constituicdo Federal do Brasil de 1988 estabeleceu que as atribui¢Ges de controle interno do Poder
Executivo Federal, até entdo voltadas para o exame e validacdo dos aspectos de legalidade e
formalidade da gestdo publica, incorporassem o acompanhamento de programas de governo e da
gestdao dos administradores publicos. Em 2003, através da Lei N2 10.683, a Controladoria-Geral da
Unido (CGU) foi criada como érgao central do Sistema de Controle Interno para assistir ao Presidente
da Republica na defesa do patrimoénio publico e no incremento da transparéncia, por meio das
atividades de controle interno, auditoria publica, correicdao, prevengdo e combate a corrupgao, e
ouvidoria. Cabe ainda a CGU incentivar a participa¢do da sociedade no acompanhamento da gestao,
além de garantir a responsabilizacdo e punicdo dos agentes publicos federais envolvidos em atos de
improbidade.

Ao definir o amplo conjunto de competéncias para a CGU, a legislacdo a estimulou a focar-se também
na prevencdo da corrupcao, buscando atuar em interacdo com os gestores federais, orientando e
auxiliando-os para a corregao de fragilidades detectadas por meio das acdes de auditoria e fiscalizacao.
Como consequéncia, ao longo dos anos, a CGU vem ampliando o conceito de controle interno
tradicional ao agregar fungOes estratégicas para uma boa governancga publica, como promover a ética
e a transparéncia, reduzir vulnerabilidades e riscos de ocorréncia da corrupc¢do, além desenvolver
capacidades e instrumentos para subsidiar os processos decisorios.

Para cumprir sua missdo, a CGU implementou parcerias com diversos drgaos, tais como Ministério
Publico Federal, Advocacia-Geral da Unido, Departamento da Policia Federal e o Conselho de Controle
de Atividades Financeiras. Adicionalmente, a instituicdo acompanha a implementacao, no Brasil, das
medidas previstas em trés tratados internacionais ratificados na drea de prevencdo e combate a
corrupgao: as Convencgbes da ONU, da OEA e da OCDE.

Atualmente, a CGU trabalha no fortalecimento de seu papel de parceiro na melhoria da gestao publica,
investindo em uma interagdo colaborativa com os gestores federais, de modo a contribuir para o
aperfeicoamento dos programas de governo por eles conduzidos. Tal papel se baseia na oferta de
informacGes e orientacdes preventivas que apoiem a identificacdo e adoc¢do tempestiva de medidas
corretivas, quando deficiéncias ou vulnerabilidades sdo detectadas. O BID comecou a apoiar a CGU em
acOes dessa natureza por meio da operacao BR-T1146 Apoio ao Observatdrio de Despesa Publica para
Combater a Corrupcao.

2.2.3 Objetivos e Resultados Esperados do Programa

Os objetivos geral e especificos, bem como, os quatro componentes sao detalhados no subitem 2.1
deste Relatério, bem como, na Matriz de Resultados do Programa.

Os resultados mais relevantes esperados ao final do Programa sao:

(i) incremento substancial na capacidade operativa da CGU, refletida em uma melhoria no clima
organizacional e no desempenho dos seus servidores;

(i)  maior apoio da CGU a gestdo governamental federal, a qual se expressara numa constante
interacdo com os gestores publicos para a implanta¢cdo de modelo de gestdao que enfatize a
prevencdo de potenciais atos de corrupgao ou de conflito de interesses;
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(iii)

(iv)

maior participacdo da sociedade civil no controle da aplicagao dos recursos publicos refletida no
aumento do numero de cidaddos e entidades dedicadas ao controle social, incremento das
parcerias estabelecidas pela CGU e ampliacdo quantitativa e qualitativa da oferta e do acesso a
informacGes aos cidadaos; e

maior consolidagdo institucional das unidades de controle interno no ambito dos Governos
Estaduais e Municipais.

Em cardter preliminar, foram identificados os seguintes indicadores e suas respectivas metas a serem
alcancgadas até 5 anos depois de iniciada a execu¢do do Programa:

(i)
(ii)

(iii)

elevacdo da maturidade dos processos de gestdo de Tl da CGU do nivel 2 para o nivel 3, segundo
a metodologia CobiT 4.1;

ampliacdo de 36% para, pelo menos, 50% do percentual de servidores publicos federais que
percebem os controles internos do Governo Federal como adequados em pesquisa realizada
segundo metodologia desenvolvida pela Universidade Federal de Minas Gerais; e

aumento de 2 para 10 do nimero de governos subnacionais apoiados diretamente pela CGU
para implementacdo de ferramentas de gestdo de informacdo que fortalecam a transparéncia e
o controle na gestdo dos recursos publicos. Impactos.

O impacto mais importante do Programa devera se dar na melhoria da gestdo dos recursos publicos,
evidenciada por uma reducdo da ocorréncia de impropriedades identificadas no manejo dos recursos
federais. A situagdo problema, a estrutura do Programa (proposta de intervengdo: componentes,
produtos e atividades) e os resultados esperados podem ser visualizados de forma consolidada na
estrutura do Quadro 2, apresentado a seguir.

A partir desta anadlise, verifica-se que existe uma relagdo légica entre a situagdo problema, as
intervengdes propostas e os resultados esperados do Programa, possibilitando confirmar que o
Programa estd estruturado de forma adequada para cumprir com o seu objetivo principal, qual seja:
contribuir para a consolidacdo da capacidade institucional da Controladoria Geral da Unido (CGU),
visando ao fortalecimento da integridade e da eficiéncia da gestdo dos recursos publicos no Brasil.
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Quadro 2
Desenho Légico do Programa

Componente

Objetivo do Componente

Resultados Esperados

I. Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU

Apoiar a adogéo de modernas praticas de gestéo de pessoas e 0 uso intensivo de novos recursos tecnolégicos na CGU, visando

melhorar o desempenho das suas diversas areas.

Incremento substancial na capacidade operativa da CGU, refletida
em uma melhoria no clima organizacional e no desempenho dos
seus servidores;

Situagdo Problema

Proposta de Intervengao
(Componentes/Atividades)

Produtos

Indicadores de Resultado

As mudangcas no perfil de atuagcdo da CGU enfrentam obstaculos
que vao desde a auséncia de sistemas de informacées modernos e
alinhados com as novas prioridades institucionais até problemas
relacionados a cultura e perfis profissionais, com reflexos no clima
organizacional.

(i) desenhar e implantar uma politica de comunicagéo que promova
maior integracéo e alinhamento institucional;

Produto C1.P1: Proposta de politica de comunicagédo (ASCOM)

Elevagédo da maturidade dos processos de gestdo de Tlda CGU do
nivel 2 para o nivel 3, segundo a metodologia CobiT 4.1;

Necessidade de permanente desenvolvimento do capital humano,
de melhoria dos processos de trabalho e de modernizagéo dos
instrumentos tecnolégicos utilizados, de modo a aumentar a
capacidade de resposta da CGU frente as crescentes demandas
do Governo Federal e da sociedade.

(i) desenhar e implementar politicas de capacitag&o;

Produto C1.P2: Reestruturacéo de salas de videoconferéncia
(CRG)

(iii)y mapear e modelar os processos de auditoria e fiscalizagéo, e
incorporé-los ao sistema de gestdo das acdes de controle;

Produto C1.P3: Proposta de modelo de gestdo de pessoas (DGI)

(iv) desenvolver uma metodologia de dimensionamento do impacto
econdmico das a¢des de controle;

Produto C1.P4: Sistema informatizado de gest&o de pessoas e
gestdo administrativa implantado (DGI)

(v) implantar o portal do Observatério da Despesa Publica;

Produto C1.P5: Proposta de metodologia para elaboracéo de
instrumentos de Gestdo Documental Arquivistica (DGI)

(vi) implantar sistemas de gestdo eletronica de documentos e
melhorar os processos de governanca de Tl; e

Produto C1.P6: Nucleos de especializacéo (DIE)

(vii) implantar um novo modelo de gestdo de pessoal baseado na
gestéo de competéncias.

Produto C1.P7: Fortalecimento da estrutura de suporte da DIE
(DIE)

Produto C1.P8: Estrutura institucional de capacitagdo e
modernizagdo (DIPLAD)

Produto C1.P9: Ampliacéo da utilizag&o do sistema de gestao
eletronica de documentos (DSI)

Produto C1.P10: Processos de Governanga de Tl revisados e
internalizados (DSI)

Produto C1.P11: Instrumentos de Gestdo do Conhecimento
Recursal (OGU)

Produto C1.P12: Solugdo de automac&o para coleta e agregacao
de dados na area da Ouvidoria (OGU)

Produto C1.P13: Processos de auditoria e fiscalizagdo mapeados e
remodelados (SFC)

Produto C1.P14:Metodologia de dimensionamento do impacto
econdmico de agdes de controle aprimorada (SFC)

Produto C1.P15: Processos incorporados ao sistema de gestdo das
acodes de controle (SFC)

Produto C1.P16: Aparelhamento da Corregedoria Geral da Unido
(CRG)

Continua...
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Continuacgdo...

Componente

Objetivo do Componente

Resultados Esperados

II. Apoio a Melhoria da Gestdo do Governo Federal

Aumentar a capacidade dos gestores publicos setorias de exercer o controle primario do manejo dos recursos publicos. Com esse fim, o
componente apoiara a geragao de produtos, no ambito da CGU, a serem utilizados pelos gestores setoriais na prevencéo da ocorréncia
de impropriedades e no aumento da eficiéncia e eficicia da agdo governamental.

Maior apoio da CGU a gestéo governamental federal, a qual se
expressard numa constante interagdo com os gestores publicos
para a implantacédo de modelo de gestéo que enfatize a prevengédo
de potenciais atos de corrupgéo ou de conflito de interesses;

Situagdo Problema

Proposta de Intervengao
(Componentes/Atividades)

Produtos

Indicadores de Resultado

A ampliag&o do conceito tradicional de controle interno, limitado &
auditoria e fiscalizag&o, requer mudangas culturais no ambito da
prépria CGU e dos demais 6rgéos publicos federais e mais
compartilhamento de informagées.

(i) desenvolver e implantar num portal eletrénico dez médulos de
servicos de apoio a gestdo a serem utilizados pelos gestores
publicos federais visando a lhes fornecer informagdo sobre
melhores praticas e recomendagdes sobre diversos aspectos
relacionados a execucéo de suas competéncias;

Produto C2.P1: Cursos de capacitacdo em Procedimentos
Disciplinares (CRG)

Ampliagdo de 36% para, pelo menos, 50% do percentual de
servidores publicos federais que percebem os controles internos do
Governo Federal como adequados em pesquisa realizada segundo
metodologia desenvolvida pela Universidade Federal de Minas
Gerais

A auséncia de uma satisfatéria relacao de parceria da CGU com os
gestores publicos decorre de varias causas, entre as quais se
destacam:

(ii) elaborar e distribuir um guia de orientagdo para a conduta dos
servidores publicos;

Produto C2.P2: Sistema integrado OGU — demais Ouvidorias
(OGU)

(i) desconfianca por parte dos gestores que continuam vendo os
funcionérios da CGU como fiscais com fungdes repressivas e
legalistas e ndo de apoio a gestéo;

(iii) criar e implantar um portal de ética e de conflitos de interesses;
e

Produto C2.P3: Kits de apoio as atividades das ouvidorias (OGU)

[
na CGU e menos ainda no restante da Administragéo PUblica
Federal (APF), e ha poucas ferramentas para potencializar este

(iv) desenvolver e validar um Modelo de Gestéo de Riscos e apoiar
tecnicamente sua implantagdo em cinco entidades da
Administracéo Publica Federal.

Produto C2.P4: Portal Ouvidorias.gov e sistema de ouvidoria web
(OGU)

(iii) incipiente sistema preventivo de identificacdo e gerenciamento
de riscos de ocorréncia de falhas, irregularidades e corrupgéo em
atividades e processos.

Produto C2.P5: Cursos de capacitacdo em Ouvidoria (OGU)

Produto C2.P6: Publicagdes da OGU (OGU)

Produto C2.P7: Médulos de servicos da CGU para os Gestores
implantados no portal (SFC)

Produto C2.P8: Plataforma de Gestéo de Riscos da Administracéo
Publica Federal (CGU)

Produto C2.P9: Sistema de conflito de interesses (STPC)

Produto C2.P10: Proposta de avaliagdo de integridade dos 6rgéos
e entidades do Poder Executivo Federal (STPC)

Produto C2.P11: Encontro de Corregedorias (CRG)

Produto C2.P12: Campanha para divulgacéo do papel dos 6rgéos
publicos com relagéo a Lei de Responsabilizagdo de Pessoa
Juridica (CRG)

Produto C2.P13: Kits da Corregedoria entregues nas Regionais da
Controladoria-Geral da Unido (CRG)

Continua...
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Continuagéo...

Ill. Promog&o da Transparéncia e do Controle Social

Apoiar a CGU no fomento de uma maior transparéncia e participagdo da sociedade no controle sobre a aplicagédo dos recursos publicos.

Maior participacéo da sociedade civil no controle da aplicagdo

dos recursos publicos refletida no aumento do niimero de cidadéos
e entidades dedicadas ao controle social, incremento das parcerias
estabelecidas pela CGU e ampliacéo quantitativa e qualitativa da
oferta e do acesso a informaces aos cidadéaos;

A participacdo da sociedade no exercicio do controle social ainda é
incipiente, o que dificulta a geracéo de insumos e a consolidagéo
de uma demanda sustentavel pelo fortalecimento das atividades de
controle.

(i) publicag&o e distribuicdo de material pedagdgico e realizagéo de
seminarios sobre controle social em nivel nacional e estadual;

Produto C3.P1: Estudos sobre implementagéo das instancias
recursais e efetividade da Lei de Acesso a Informagéo (OGU)

Por sua vez, a ainda incipiente participacéo da sociedade no
controle dos recursos publicos pode ser atribuida, entre outros
fatores, a:

(i) realizagdo de eventos de capacitagdo presencial
organizag6es ndo governamentais e cidadaos;

para]

Produto C3.P2: Terminais de recebimento de manifestac6es de
ouvidoria (OGU)

(i) auséncia de uma cultura civica, de exercicio pleno e continuo da
cidadania, que promova o papel da sociedade civil de garantidora
da boa gestéo dos recursos;

(iii) desenvolver e administrar cursos a distancia para organizagdes
da sociedade civil e cidadaos; e

Produto C3.P3: Proposta de politica de aprofundamento, avaliacdo
e monitoramento da Lei de Acesso a Informagéo (STPC)

(i) desconhecimento dos instrumentos e procedimentos de
acompanhamento dos gastos publicos a disposicéo dos cidadaos e
pouca oferta de capacitacdes nesta area, em relagédo a demanda
crescente por parte do publico-alvo;

(iv) redesenho e aperfeicoamento do Portal de Transparéncia
administrado pela CGU para promover a transparéncia ativa do
Governo Federal.

Produto C3.P4: Cursos de Ensino a distancia em transparéncia e
controle social (EaD) (STPC)

(i) limitada oferta de informacgdes e escassa disponibilizagdo em
linguagem acessivel aos cidadéos; e

Produto C3.P5: Modelo de gestéo e atuagéo do Executivo Federal
na Parceria para Governo Aberto (STPC)

(iv) um marco legal para promogéo de acesso a informagéo
incompleto e desatualizado.

Produto C3.P6: Novo Portal da Transparéncia (STPC)

Produto C3.P7: Portal do cidadao (STPC)

Continua...
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Conclusdo...

IV. Fortalecimento da Transparéncia e dos Sistemas de Controle
Interno nos Governos Subnacionais

Fortalecer as atividades da CGU destinadas a reduzir a incidéncia de impropriedades na gestéo dos recursos publicos nos Estados e

Municipios.

Maior consolidag&o institucional das unidades de controle interno

no ambito dos Governos Estaduais e Municipais.

O pais tem que enfrentar o importante desafio de dar mais
transparéncia e acesso a informagdes publicas, particularmente no
ambito dos Estados e Municipios.

(i) implantar portais de transparéncia nos governos subnacionais;

Produto C4.P1: Unidades ODP estaduais (DIE)

(iii) aumento de 2 para 10 do niimero de governos subnacionais
apoiados diretamente pela CGU para implementacédo de
ferramentas de gestdo de informagéo que fortalecam a
transparéncia e o controle na gestéo dos recursos publicos.

As debilidades existentes no controle interno exercido pelos
governos estaduais e municipais demandam um papel de lideranca
da CGU na promog&o da consolidagéo institucional dos 6rgéos de
controle interno dos demais niveis de governo, tendo em vista o
substantivo e crescente volume de recursos administrados por
esses governos.

(i) apoiar os municipios para a implementacédo e melhoria de suas
unidades de controle interno;

Produto C4.P2: Kits de apoio as atividades das Regionais da
Controladoria-Geral da Uni&o (OGU)

[Fa evidencras de uma elevada Inciaencia ae Impropriedades e
limitada transparéncia na gestéo dos recursos publicos nos
Estados e Municipios, devido a uma serie de causas, das quais se

(iii) constituir uma comunidade de pratica para a divulgacédo de
conhecimento relacionado com a integridade e a gestdo de
recursos;

Produto C4.P3: Cursos para gestores dos entes subnacionais
(STPC)

(i) insuficiente estrutura administrativa para a gestéo dos recursos
publicos;

(iv) distribuir publicag6es técnicas de apoio para a capacitagéo das
administraces dos governos subnacionais;

Produto C4.P4: Sistema do Mapa Interativo Social do Brasil
Transparente (STPC)

(ii) baixa qualificagao dos recursos humanos e insuficiente oferta de
capacitagfes nas areas de controle frente a demanda crescente
por treinamento de servidores dos governos subnacionais; e

(v) realizar seminérios de controle interno em nivel nacional e
subnacional;

Produto C4.P5: Sistema de gestéo de agdes de prevencéo (STPC)

(iii) estrutura das unidades de controle interno inexistente ou
insuficiente em muitos Estados e Municipios.

(vi) desenvolver e ministrar cursos a distancia para os gestores das
entidades subnacionais; e

Produto C4.P6: Cursos para gestores estaduais e municipais na Lei
Anticorrupgéo (CRG)

(vii) apoiar os governos subnacionais para a implementacédo de

suas versdes do Observatério da Despesa Publica (ODP).

Fonte: Documento de Projeto BR-L1223 e Matriz de Resultados e Produtos.
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2.3 Ameagas e Oportunidades Referentes ao Desenho do Programa

As equipes do Banco e da CGU, com base nas informacgdes disponiveis, analisaram os riscos do Projeto
em um exercicio conjunto, resultando em uma classificacdo de riscos baixa.

Para identificar claramente as ameacas, bem como as oportunidades que afetam as metas e os
impactos do Programa, foram analisados os pontos fortes e as limitagdes no desenho dos instrumentos
de intervencgdo aplicados para alcancar as mudancas propostas. Com esse propésito, foi elaborado um
plano de gerenciamento de riscos para o PROPREVINE.

Em um primeiro momento foram definidos os cenarios provaveis para periodos subsequentes
identificando, por meio da Matriz SWOT, as forgcas (Strengths), as fraquezas (Weaknesses), as
oportunidades (Opportunities) e as ameacgas (Threats). A partir da analise conjunta dos ambientes
interno e externo foram identificados subsidios para a tomada de decisGes na defini¢cdo das estratégias
do Programa. O Quadro 4 apresenta a Matriz SWOT elaborada pela CGU.

Em uma segunda etapa a equipe da CGU elaborou a Matriz de Probabilidade x Impacto, a partir do
conceito de que os riscos sdo medidos em termos de probabilidade e de impacto.

A probabilidade deve ser definida com base nas fraquezas e ameagas, identificadas na Matriz SWOT,
além dos fatores (i) capacidade da fonte da ameaca; e (ii) existéncia e eficiéncia dos atuais controles.

A metodologia considera também trés niveis de probabilidade: alto, médio e baixo, para determinar a
probabilidade de a ameaca ter ou ndo sucesso em explorar uma vulnerabilidade.

Para a analise de impacto conceituou-se as perdas mais relevantes para o Programa como: (i) o ndo
atingimento dos objetivos estratégicos; e (ii) a perda de credibilidade (imagem da instituicdo).

Assim, o impacto e a probabilidade de ocorréncia do risco foram caracterizados conforme Grafico 1 e
a relacdo probabilidade e impacto com os tipos de risco e possiveis respostas foram caracterizadas no

Quadro 3 apresentados a seguir.

Grafico 1
Caracterizagao de Impacto e Probabilidade

Impacto A

Alto impacto e
Baixa probabilidade
(Categoria ll)

Alto impacto e
Alta probabilidade
(Categoria 1)

Baixo impacto e
Baixa probabilidade
(Categoria IV)

Baixo impacto e
Alta probabilidade
(Categoria lll)

Fonte: Plano de Gerenciamento de Risco

Probabilidade
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Quadro 3
Relagao Probabilidade e Impacto

Categoria Relagdo Probabilidade e Impacto Tipo de Risco Possiveis Respostas
. . - Inaceitdvel: excedem o . .
Categoria | Alto impacto e alta probabilidade . . Eliminar ou reduzir.
apetite ao risco.
. . - Inesperado: perdas
. Alto impacto e baixa/média P L P . .
Categoria ll . esporadicas, mas com Eliminar ou reduzir.
probabilidade .
impactos extremos.
Poderdo ser aceitos e
. e Provavel: perdas monitorados, por
. Baixo/médio impacto e alta P N P
Categoria lll - frequentes, mas com precaugao.
probabilidade R : .
baixo impacto. Necessita medidas
contingenciais.
Aceitavel: perdas baixas, - .
. s Poderdo ser aceitos e
. Baixo/médio impacto e podendo ser menor do .
Categoria IV . . o . monitorados, por
baixa/média probabilidade que o custo de mitiga- N
las precaugao.

Fonte: Plano de Gerenciamento de Risco

O Quadro 5 consolida a Matriz de “Probabilidade x Impacto”, tendo como base as informacdes
descritas na Matriz SWOT, a partir da identificacdo dos seguintes riscos:

Atraso na aprovacao do Plano de Aquisi¢cdes

Nao cumprimento integral ao PA

Atraso na aprovacao e contratacao de bens e servigos

Nao alcance dos indicadores dos produtos ou componentes na matriz de resultados
Destinacdo indevida dos bens adquiridos

Erros procedimentais de aquisi¢cdes

Eventual dificuldade na divisdo de fungGes e atividades

Reducdo da eficiéncia operacional no ambito interno da DIPLAD

O N AWM PR

Para a construgao da “Matriz de Resposta aos Riscos”, apresentada no Quadro 6, foram considerados
0s seguintes conceitos:

a) Acgdes mitigadoras: sdo acles de carater preventivo que podem contribuir para eliminar ou reduzir
0 risco;

b) Medidas de contingéncia: sdo medidas pré-definidas que serdo adotadas caso o risco se concretize;

¢) Mitigar os riscos: consiste em trata-los de forma a restringi-los a um nivel aceitavel, reduzindo as
chances de ocorréncia (probabilidade) e/ou impacto do evento de riscos; e

d) Eliminar o risco: consiste na alteracdo do plano ou processo ou terminar a atividade que deu origem
ao risco.
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Quadro 4
Matriz SWOT

FORCAS
(Strengths)

FRAQUEZAS
( I \

=

Fortalecimento, integragdo, sinergia e comprometimento da equipe

F1. Possibilidade dos membros externos da Comissdo Especial de Licitagdes estarem também envolvidos em outros
trabalhos, nos momentos de alta demanda do Programa

F2. Inadequagdo da estrutura organizacional e do espago fisico para promover melhor interagdo das atividades e fungdes

° 2. Clareza e compreensdo das dreas demandantes quanto a disponibilidade de recursos
c
E . . o F3. Perfil de controle de alguns servidores da CGU que compdem a CEL que, eventualmente, podem retardar as decises de
c |3. Alinhamento das unidades quanto aos objetivos do programa .
= gestdo
2
< F4. Possibilidade de redugdo da capacidade operacional da equipe diante da existéncia de possivel vacancia de membros da
-_“E’ 4. Agilidade e definicdo adequada dos fluxos de contratagdo direta, inscrigdes, comparagdo de precos e adesdo de atas equipe ¢ P P auip P
Ul

£
< F5. Auséncia de qualificagdes especificas e experiéncia nas modalidades: SBQC, SBQ, licitagdes internacionais, bem como,

5. Eficacia na defini¢do de lideres e respectivos substitutos pelas agdes do PROPREVINE . a . ¢ P P - SBQ, ¢ ! ’

de experiéncia em gestdo
6. Equipe com qualificagdo geral e experiéncia em outras éreas.
OPORTUNIDADES AMEACAS
(Opportunities) (Threats)

1. Fortalecimento da CGU como instituicdo A1l. Auséncia de previsdo de substituto para gerentes de projetos

2. Apoio da ASJUR nos esclarecimentos necessarios A2. Dificuldade inicial da DGI de realizagdo das demandas de contratagdo modelo BID

3. Auditorias anuais do TCU possibilitando corrigir eventuais falas e implementar melhorias A3. Existéncia de demandas com prazo exiguo para atendimento

4. Apoio do BID nas capacitag@es especificas (SBQC, etc) A4. Conflitos entre a Matriz de Resultados definida e as prioridades das dreas beneficidrias

. . AS5. Demora na aprovagdo da LOA, possivel contingenciamento orgamentdrio e eventual solicitagdo de demandas de
5. Implementagdo de forma permanente de cultura de planejamento N N o L
recursos do PROPREVINE néo totalmente alinhadas aos objetivos originais do Programa

2 A6. O orgamento do PROPREVINE ndo seja incremental em relagdo aos orgamentos anteriores (série histérica) da CGU
g concorrendo para que outras demandas e necessidades anteriores do OGU tendam a ser absorvidas pelo Programa
o
EE’ A7. A sistemdtica orgamentdria que pressiona para uma execugdo total do orgamento podendo eventualmente
;“E’ comprometer produtos e componentes a serem entregues nos anos seguintes
£
< A8. Falta de tempestividade nas respostas do BID

A9. Dificuldade das dreas em priorizar recursos considerando as obrigagdes de cumprir os indicadores dos produtos e
componentes

A10. Alteragdo da estrutura da CGU impactando nos responsdveis por produtos e componentes

A11. Mudanca de diretriz em caso de troca da Alta Administragdo

A12. Redug3o da capacidade operacional da CGU

A13. Destinagdo indevida de bem adquirido

Fonte: Plano de Gerenciamento de Risco.
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Quadro 5
H 'y HH 7
Matriz de “Probabilidade x Impacto
: Relagéo com as Probabilidade Impacto :
Ordem Risco Fraquezas e Categorizagao Tipo Tratamento Geral
Ameagas Nivel Consolidado| Imagem Objetivo | Financeiro |Consolidado
A4 Médio »
A5 Médio bgii;tavilt-ig:égasser Poder&o ser aceitos e
1 |Atraso na aprovacéo do Plano de AquisigGes A6 Alto Médio Baixo Médio NA Médio Categoria IV P monitorados, por
menor do que o custo reCaUCED
A10 Alto de mitiga-las. p Gao.
All Baixo
Ad Médio A_celtavelz perdas Poder&o ser aceitos e
= " ) - . - - . baixas, podendo ser )
2 [N&ao cumprimento integral ao PA Médio Baixo Médio NA Médio Categoria IV monitorados, por
o menor do que o custo reCaUCEo.
A9 Médio de mitiga-las. p Gao.
F1 Alto
F3 Alto
F4 Medio o Poder&o ser aceitos e
F5 Alto Provavel: perdas monitorados, por
3 |Atraso na aprovacéo e contratagdo de bens e servicos Alta Baixo Médio NA Médio Categoria lll | frequentes, mas com ~ P
Al Alto o precaucado. Necessita
baixo impacto. ) . .
A2 Alto medidas contingenciais.
A8 Baixo
Al2 Médio
A4 Médio
A5 Médio | d q
~ . nesperado: perdas
A6 Alto
4 Néo alc_ance dos indicadores dos produtos ou componentes — Médio Alto Alto NA Alto Categoria lll | esporadicas, mas com Eliminar ou reduzir.
na matriz de resultados A7 Médio .
impactos extremos.
A9 Médio
A10 Alto
A_celtavel: perdas Poderé&o ser aceitos e
A . - ) ) . - . baixas, podendo ser .
5 |Destinagéo indevida dos bens adquiridos Al13 Baixo Baixo Baixo Alto NA Médio Categoria IV monitorados, por
menor do que o custo =
L precaug&o.
de mitiga-las.
A.CGMaVEI: perdas Poderé&o ser aceitos e
. . A - - . . . . baixas, podendo ser :
6 |Erros procedimentais de aquisicdes A3 Médio Médio Baixo Baixo NA Baixo Categoria IV monitorados, por
menor do que o custo =
L precaugao.
de mitiga-las.
b:z;;tavizg:éga:er Poderé&o ser aceitos e
7  |Eventual dificuldade na diviséo de fungdes e atividades F2 Médio Médio Baixo Baixo NA Baixo Categoria IV P monitorados, por
menor do que o custo =
L precaugao.
de mitiga-las.
F1 Alto Aceitavel: perdas ~ .
Redugéo da eficiéncia operacional no ambito interno da baixas, podendo ser Poderdo ser aceitos e
8 < P F3 Alto Médio Baixo Baixo NA Baixo Categoria IV P monitorados, por
DIPLAD menor do que o custo recaucio
F4 Baixo de mitiga-las. p Gao.

Fonte: Plano de Gerenciamento de Risco.
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Quadro 6
Matriz de Resposta aos Riscos

Acoes Mitigadoras
(antes do evento)

Medidas de Contingéncia

(durante o evento

Ordem Risco Categoria Tipo Tratamento Geral = =
- Areas . . Areas
Descricao . Descricao .
Responsaveis Responsaveis
Apresentar a verséo preliminar do
Aceitavel: perdas . . PA 15 dias ap6s a aprovacéo da DIPLAD
= . Poderdo ser aceitos e || op
Atraso na aprovagao do Plano de . baixas, podendo ser A ~ ]
1 o Categoria IV monitorados, por N&o se aplica
Aquisicdes menor do que o custo ~ _ i Comité de
de mitiga-| precaucao. Aprovacdo do PA 20 dias apds a -
€ miuga-ias. - Coordenagio
aprovacéo da LOA ‘o
Estratégica
Estabelecer rol de prioridades no
PA, segregando as compras em (i)
projetos estruturantes; (ii) matriz de | DIPLAD e areas
produtos e componentes; (iii) demandantes
obrigacdes remanescentes do ano
anterior; e (iv) demais itens.
Aprovar os "demais itens" caso as
Lo demais categorias tenham sido
Aceitavel: perdas ~ . A . L . =
. Poderdo ser aceitos e |atendidas ou a &rea indique que Caso a area néo obedeca o fluxo, o
~ . . . baixas, podendo ser . PR j DIPLAD . RSN
2 [N&o cumprimento integral ao PA Categoria IV menor do que o custo monitorados, por podera atingir itens das categorias processo sera restituido a area DIPLAD
q ) precaucao. anteriores de outra forma (sem a demandante
de mitiga-las. o
aquisicio)
Monitorar r n iver
onitorar os pl OSessos as diversas DIPLAD
fases da execugdo da despesa.
Realizar instrug6es com os gerentes
de projetos a fim de evidenciar a DIPLAD
l6gica de construgéo do PA.
Continua...
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Continuagdo...

Ordem

Risco

Categoria

Tipo

Tratamento Geral

Acdes Mitigadoras
(antes do evento)

Medidas de Contingéncia

(durante o evento

Descricéo

Areas
Responsaveis

Descricéo

Areas
Responsaveis

Atraso na aprovacao e contratagao
de bens e servigos

Categoria Il

Provavel: perdas
frequentes, mas com
baixo impacto.

Poderéo ser aceitos e
monitorados, por
precaugdo. Necessita
medidas contingenciais.

Mensurar e divlgar para todas as
areas o prazo médio que o0 processo
de compra permanece em anélise
em cada area por tipo de compra e
por tipo de recurso.

DIPLAD

Promover capacitagdes no ambito
da CGU para as compras que exijam
conhecimento especifico da
legislagdo BID.

DIPLAD

Aumentar a quantidade de
servidores nas seguintes areas:
COUC e CGCON.

Alta
Administracao

Apenas receber processos que
contenham discriminados gerentes
de projetos e responsavel técnico ou
respectivos substitutos.

DIPLAD

Designar substitutos dos gerentes de
projetos.

Alta
Administracdo

Realizar instrucdes com os gerentes
de projetos a fim de evidenciar os
prazos médios de compras.

DIPLAD

Incorporar a CEL servidor com
expertise em TI.

Alta
Administracao

Realizar mutirdo forga-tarefa entre
as areas envolvidas: demandante,
COUC, CEL e CGCON.

A DIPLAD
coordenara a
forga-tarefa ainda
que as atividades
sejam
compartilhadas.

Né&o alcance dos indicadores dos
produtos ou componentes na matriz
de resultados

Categoria Il

Inesperado: perdas
esporadicas, mas com
impactos extremos.

Eliminar ou reduzir.

Estabelecer rol de prioridades no
PA, segregando as compras em (i)
projetos estruturantes; (ii) matriz de
produtos e componentes; (iii)
obrigacdes remanescentes do ano
anterior; e (iv) demais itens.

DIPLAD

Aprovar os "demais itens" caso as
demais categorias tenham sido
atendidas ou a area indique que
poderd atingir itens das categorias
anteriores de outra forma (sem a
aquisicdo).

DIPLAD

Solicitar medig6es intermediarias
dos indicadores dos produtos e dos
componentes.

DIPLAD

Realizar instrugdes com os gerentes
de projetos a fim de evidenciar a
légica de construcdo do PA e das
medicdes.

DIPLAD

Buscar alcangar os indicadores no
ano subsequente apds renegociar
com o BID.

DIPLAD

Continua...
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Conclusdo...
Acdes Mitigadoras Medidas de Contingéncia
Ordem R CrEEa Tipo TralEERe el (antes do evento) i (durante o evento i
- Areas . . Areas
Descricéo . Descricéo .
Responsaveis Responsaveis
Incluir nos processos de compras no
estagio .do pagamento de que os DIPLAD
bens sejam destinados
Aceitavel: perdas . ) especificamente a area beneficiada. L
L ; . Poder&o ser aceitos e Promover a destinagé&o correta do
Destinacao indevida dos bens . baixas, podendo ser . - ——— - . P
5 . Categoria IV monitorados, por Realizar verificagdes semestrais por bem alocado em local diverso para | Area demandante
adquiridos menor do que o custo N s x . I
o precaucéao. amostragem da destinag&o dos DIPLAD area beneficiaria.
de mitiga-las.
bens.
Realizar inventario anual. DIPLAD
Patrimonializac&o diferenciada dos
DIPLAD
bens do PROPREVINE.
Atualizagao do Manual. DIPLAD
Garantir o tempo minimo para cada
Aceitavel: perdas Poder&o ser aceitos e an’al.lse sem dgs;eslr)eltar 0 tempo DIPLAD N&o aceitar ou repactuar o tempo de
6 |Erros procedimentais de aquisigBes |Categoria IV babas, podendo ser monitorados, por ma,ﬂ_mC;a e O’S}Iantamento entrega caso o tempo médio de DIPLAD
p quisie 9 menor do que o custo recau é;)p Ere\/lo o tempo ,me ~'°' P analise completa do processo
de mitiga-las. P Gdo0. romover capacitagoes no am |t9 inviabilizar a compra.
da CGU para as compras que exijam
. e DIPLAD
conhecimento especifico da
legislacdo BID.
s Estabelecer que os gerentes de
Aceitavel: perdas Poder&o ser aceitos e |projetos ou servidor que elaborou o
Eventual dificuldade na divisdo de . baixas, podendo ser . proj = a . Propor a substituic&o do fiscal de DIPLAD e Area
7 ~ - Categoria IV monitorados, por PB ou TR n&do atuem como fiscal de DIPLAD )
fungdes e atividades menor do que o custo ~ P contrato. Responsavel
de mitigé-las precaucgao. contratos no ambito do
ga-ias. PROPREVINE.
Identificar membros prestes a
solicitar vacancia e buscar a DIPLAD Repor o membro ap6s a vacancia. DIPLAD
Aceitavel: perdas ~ . reposicao.
~ A . . Poderéo ser aceitos e - ”
Reducao da eficiéncia operacional . baixas, podendo ser ) Buscar outros servidores (além dos
8 NS Categoria IV monitorados, por . ,
no ambito interno da DIPLAD menor do que o custo precaucio gue j& existem na DIPLAD) que Acordar com a area a
de mitiga-las. ' possam se dedicar exclusivamente a DIPLAD disponibilizagc&o do servidor nesse DIPLAD

atividade de CEL nos momentos de
demanda elevado.

periodo critico.

Fonte: Plano Gerenciamento de Riscos
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A partir do levantamento de informacdes obtidas junto a CGU foi realizada uma andlise da Matriz de
Resposta aos Riscos com vistas a verificar o grau de implementa¢do das a¢des mitigadoras e das
medidas de contingéncia predefinidas em fungdo dos fatos ocorridos ao longo da execug¢do do projeto
(17/12/2013 a 30/06/2016).

Quanto ao Risco 1 — Atraso na aprovagao do Plano de AquisigGes
Como resposta ao risco em questdo a matriz definiu duas acées mitigadoras: que a DIPLAD deveria
apresentar a versao preliminar do PA 15 dias apds a aprovacao da LOA; e que o Comité de Coordenacgao

Estratégica aprovasse o PA 20 dias apds a aprovacdo da LOA.

De acordo com os documentos apresentados pela CGU, constatou-se a seguinte situagdo:

Quadro 7
Publicacao da LOA x Aprovagao dos Planos de Aquisicao
Publicagao Apresentagao ao Diferenga Aprovagao Diferenga
Exercicio da LOA CCE em dias pelo CCE em dias
(A) (B) (B-A) (9] (C-A)
2014 20/01/2014 11/06/2014 142 11/06/2014 142
2015 20/04/2015 13/05/2015 23 13/05/2015 23
2016 14/01/2016 12/04/2016 89 12/04/2016 89

Fonte: Normativos Internos

Verifica-se, a partir dos fatos apresentados, que o prazo médio decorrido entre a publicacdo da LOA e
a aprovacao do PA pelo CCE é de 85 dias. Percebe-se, ainda que, os maiores hiatos ocorreram quando
a publicacdo da LOA se deu no més de janeiro.

A andlise desta documentacgdo ndo permite identificar as causas que levaram ao atraso ocorrido. No
entanto, sugere-se que a construcdo do PA se inicie ao final do ano anterior ao de referéncia do PLOA,
a partir de uma avaliagdo do PA do exercicio, com base no orcamento proposto no Projeto da Lei
Orcamentdria Anual (PLOA) para o exercicio seguinte e seja revisado apds a publicacdo da LOA,
considerando, caso necessario, eventuais ajustes.

Quanto ao Risco 2 — Ndao cumprimento integral ao PA

A partir de documentacgao e informacgdes levantadas junto a DIPLAD, verificou-se que foram adotadas
as acOes mitigadoras previstas, por meio da divulga¢do de “Informes PROPREVINE” aos gerentes de
projetos, com o propdsito de estabelecer rol de prioridades no PA, segregando compras em projetos
estruturantes, matriz de produtos e componentes, obrigacbes remanescentes do ano anterior;
monitorar os processos de licitacdo nas diversas fases da execucao da despesa; e instruir os gerentes
de projetos a respeito da ldgica de construcdo do PA.

Quanto ao Risco 3 — Atraso na aprovagao e contratacao de bens e servicos

Verificou-se que houve a realizacdo de capacitacdes, no ambito da CGU para as compras que exijam
conhecimento especifico da legislacdo BID; que foram designados os substitutos dos gerentes de
projetos; bem como, que foram realizadas instru¢cdes com os gerentes de projetos a fim de evidenciar

os prazos médios de compras.
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Quanto ao Risco 4 — Nao alcance dos indicadores dos produtos ou componentes na matriz de
resultados

A partir de documentagao e informagdes levantadas junto a DIPLAD, verificou-se que foram adotadas
as acOes mitigadoras previstas, por meio da divulga¢do de “Informes PROPREVINE” aos gerentes de
projetos, com o propdsito de estabelecer rol de prioridades no PA, segregando compras em projetos
estruturantes, matriz de produtos e componentes, obrigacGes remanescentes do ano anterior;
monitorar os processos de licitacdo nas diversas fases da execucao da despesa; e instruir os gerentes
de projetos a respeito da ldgica de construcdo do PA.

Quanto ao Risco 5 — Destinac¢ao indevida dos bens adquiridos

A DIPLAD orientou aos gerentes de projetos a respeito da necessidade de realizar inventario anual dos
bens adquiridos no ambito do PROPREVINE, bem como, a respeito da utilizagdo desses bens conforme
previsao original.

Quanto ao Risco 6 — Erros procedimentais de aquisi¢coes

O Manual de Execucdo do PROPREVINE estabelece os procedimentos de licitagdo com regras nacionais
e os procedimentos de sele¢do com regras do BID. Além do mais, foram realizadas capacita¢Oes para
os gerentes de projetos, contemplando as politicas de aquisicdo do BID.

Quanto ao Risco 7 — Eventual dificuldade na divisdao de fungdes e atividades

Ao longo do trabalho de levantamento de informagdes e analise dos documentos disponibilizados, ndo
foi verificada a necessidade de implementacdo de nenhuma acdo mitigadora para este risco.

Quanto ao Risco 8 — Redugao da eficiéncia operacional no ambito interno da DIPLAD

Ao longo do trabalho de levantamento de informacdes e andlise dos documentos disponibilizados, ndo
foi verificada a necessidade de implementacdao de nenhuma ac¢ao mitigadora para este risco.
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3.1

ESTRATEGIA DE EXECUCAO DO PROGRAMA

Arranjo Institucional

O Contrato de Empréstimo BID n2 2919/0C-BR tem como Mutudrio a Republica Federativa do Brasil e
a Controladoria Geral da Unido (CGU), como Orgio Executor. O Anexo Unico do Contrato de
Empréstimo estabelece para a execu¢cdo do PROPREVINE que:

o Programa é coordenado pelo Comité de Coordenacdo Estratégica (CCE), o qual foi estabelecido
por Portaria do Ministro de Estado Chefe da CGU, presidido pelo Secretario Executivo e integrado
pelos maximos diretivos das areas envolvidas;

a coordenacdo técnica e administrativa do Projeto se apoia na estrutura organizacional da
Secretaria Executiva da CGU e conta com um Coordenador Geral nomeado pelo Secretario
Executivo;

o Coordenador Geral do Programa conta com o apoio técnico de uma comissao especial de licitacao
formada especificamente para a execucdo do Programa;

a execugao orgamentaria e financeira do Programa é levada a cabo pela Coordenagao Geral de
Planejamento e Orgamento da DGI; e

cada uma das unidades envolvidas na execu¢do do Programa conta com pelo menos um Gerente
de Projeto responsavel pelo planejamento e monitoramento da execugdo e dos resultados das
atividades, os quais se reportam ao Coordenador Geral.

A Portaria n2 1.309, de 15 de julho de 2013, do Ministro de Estado Chefe da Controladoria-Geral da
Unido-Interino, alterada pela Portaria n2 1.421, de 2 de julho de 2014, aprovou a realizagao do
PROPREVINE e instituiu a estrutura administrativa necessaria para seu funcionamento:

Comité de Coordenacgdo Estratégica (CCE), presidido pelo Secretario-Executivo e composto pelos
dirigentes maximos da Secretaria Federal de Controle Interno (SFC), da Secretaria de
Transparéncia e Prevencdao da Corrupgao (STPC), da Corregedoria-Geral da Unido (CRG), da
Ouvidoria-Geral da Unido (OGU), da Diretoria de Gestao Interna (DGl), da Diretoria de Sistemas e
Informacdo (DSI) e da Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DIPLAD);
Coordenador Geral do Programa, exercido pelo Diretor da DIPLAD, apoiado por um substituto e
por uma equipe de apoio;

Gerentes de Projeto, indicados pelos dirigentes maximos das unidades contempladas com
projetos no PROPREVINE; e

Comissdo Especial de Licitacdo (CEL), a ser designada pelo Secretario-Executivo.

Ao Comité de Coordenacao Estratégica (CCE) compete:

assegurar o compromisso e o envolvimento das unidades participantes, para que contribuam de
forma oportuna e tempestiva na operacionalizacdo das atividades previstas em cada etapa do
Programa;

supervisionar e promover a orienta¢do estratégica do Programa;

revisar e aprovar o Plano Operativo Anual (POA), o Plano de Aquisi¢cdes (PA) e os relatdrios anuais
e semestrais, assim como modificagGes substantivas de seus conteudos;

analisar e manifestar-se sobre as avaliagOes intermedidria e final do Programa; e

deliberar quanto a questdes ndo previstas.
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Ao Coordenador Geral do Programa (CGP) incumbe gerenciar o PROPREVINE e representar a CGU
junto ao BID e aos 6rgdos governamentais envolvidos.

Aos Gerentes de Projeto (GP) incumbe atuar como representantes das respectivas Unidades da CGU
junto ao Coordenador Geral do Programa, no que se refere ao planejamento, a execu¢dao e ao
acompanhamento dos projetos sob sua responsabilidade.

A Comissdo Especial de Licitagdo (CEL) compete realizar os procedimentos relativos as aquisicdes de
bens e contratacdo de servicos e consultoria, quando aplicaveis as regras especificas estabelecidas
pelo BID (GN-2349 e GN-2350).

Trés servidores da DIPLAD atuardo como equipe exclusiva de apoio e deverdo acompanhar a execuc¢do
do Programa com as seguintes atribuicdes:

e Especialista em Aquisicdes — acompanhar os procedimentos referentes a contratagdo de todos os
bens, servigos e consultorias, necessarios a execug¢ao do Programa, realizados pela CGRL e pela CEL;

e Especialista Financeiro - elaborar as solicitagdes de desembolso de recursos para a STN assim como
as prestac¢Oes de contas e dos demonstrativos financeiros com suas respectivas notas explicativas,
além de acompanhar o pagamento de juros e comissdes de crédito;

e Especialista em Monitoramento e Avaliag¢dao - monitorar o progresso do PROPREVINE, auxiliando
na elaboracdo dos relatérios semestrais e anuais, e avaliar o Programa com relacdo ao atingimento
de seus objetivos.

A Portaria n22.032, de 5 de setembro de 2014, estabeleceu as atribuicbes e competéncias necessarias
para a execugdo do Programa.

Dessa forma, entendemos que a estrutura administrativa instituida para a execu¢dao do PROPREVINE
atende a conformacgdo prevista no Contrato de Empréstimo.

3.2 Unidades Beneficidrias do Programa

As unidades administrativas da Controladoria-Geral da Unido beneficiadas pelo PROPREVINE sdo as
seguintes:

I.  Assessoria de Comunicac¢do Social - ASCOM

Il. Diretoria de Pesquisas e Informacdes Estratégicas — DIE

lll. Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional — DIPLAD

IV. Diretoria de Gestao Interna — DGl

V. Diretoria de Tecnologia da Informacdo — DTI, antiga Diretoria de Sistemas e Informacgdo — DSI
VI. Secretaria Federal de Controle Interno — SFC

VIl. Secretaria de Transparéncia e Prevencdo da Corrupgao — STPC

VIII. Corregedoria-Geral da Unido — CRG

IX. Ouvidoria-Geral da Unidao - OGU
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4 ANALISE DA EXECUGCAO FINANCEIRA DO PROGRAMA

Conforme informado no item 2.1.4 deste Relatdrio, o custo total do Programa é estimado no
equivalente a US$ 30.000.000,00 (trinta milhdes de délares), sendo USS 18.000.000,00 (dezoito
milhdes de ddlares) financiados pelo Banco e USS 12.000.000,00 (doze milhdes de ddlares) de aporte
local, cuja distribui¢do por fonte de financiamento e categoria de investimento se indica no Quadro 1,
apresentado no item 2.1.4 deste relatério.

A andlise da execucdo financeira do Programa considerou a evolucdo do uso das fontes de
financiamento, quais sejam: os desembolsos do Contrato de Empréstimo BID e os recursos do
orcamento da Unido, a titulo de contrapartida local.

Durante o periodo de referéncia deste relatério (17/12/2013 a 30/06/2016) foram realizados dois
desembolsos do financiamento os quais somaram USS 3.132.637,88 e representaram 17,40% do valor
total do Contrato de Empréstimo. Assim, o saldo a desembolsar do empréstimo em 30/06/2016 era de
USS 14.867.362,12, conforme detalhado a seguir:

Quadro 8
Desembolsos do Contrato de Empréstimo
(Periodo: 17/12/2013 a 30/06/2016)

Em US$
0 o
PI\IIE;)FD% b DE[;::/IAB(D):.)SO Lol o EI\SII‘LI\’;?E(S)T?I\(I::O DESEI\?BI:) LSAR
18.000.000,00 100,00%
01/2014 201430547 08/07/2014 2.166.323,22 12,04% 15.833.676,78 87,96%
03/2015 201559979 18/12/2015 966.314,66 5,37% 14.867.362,12 82,60%
TOTAL 3.132.637,88 17,40%

Fonte: LMS 10.

Também foram disponibilizados recursos equivalentes a USS 2.145.271,70 a titulo de contrapartida
local. Dessa forma, o montante dos recursos aportados para a execu¢do do Programa até 30/06/2016
correspondeu a USS$ 5.277.909,58. O Quadro 9 e o Gréfico2, apresentados a seguir, detalham essas
informacdes:

Quadro 9
Recursos Disponibilizados na Implementag¢ao do Programa
(Periodo: 17/12/2013 a 30/06/2016)

Em USS
FONTE 2013/2014 2015 2016 TOTAL %
Contrato de Empréstimo 2.166.323,22 966.314,66 - 3.132.637,88 | 59,35%
Contrapartida Local 663.119,98 1.009.887,34 472.264,38 2.145.271,70 | 40,65%
TOTAL 2.829.443,20 1.976.202,00 472.264,38 5.277.909,58 | 100,00%

Fonte: LMS 10 e Relatdrios de Progresso.
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Grafico 2
Recursos Disponibilizados na Implementag¢ao do Programa
(Periodo: 17/12/2013 a 30/06/2016)

6.000.000,00
USS 5.277.909,58
4.000.000,00
USS 3.132.637,88
USS 2.145.271,70
2.000.000,00
0,00
Contrato de Empréstimo Contrapartida Local TOTAL

Fonte: LMS 10 e Relatdrios de Progresso.

Dos recursos aportados para a implementagdo do Programa, USS 4.892.608,13 foram executados e
comprovados até 30/06/2016, sendo USS 2.747.336,46 oriundos do Contrato de Empréstimo e
USS 2.145.271,70 da contrapartida local, conforme detalhado no Quadro 10 e Gréfico 2, apresentados
a seguir.

O Quadro 10 demonstra o grau de execugdo financeira global do Programa, por componente e por
fonte de financiamento, comparando o orcamento vigente e o volume de recursos executado.

Da andlise do Quadro 10 e do Grafico 2, considerando se tratar de avaliacdo intermedidria do
PROPREVINE, pode-se inferir que o Programa teve um indice de execucdo baixo, uma vez que ja se
passou metade de seu periodo de implementacdo e o indice de execucdo financeira auferido foi de
apenas 16,31% para o total dos recursos, 15,26% para os recursos do financiamento e 17,88% para os
recursos da contrapartida local.

Em relagdo ao Componente | - Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU, observa-se que o
indice de execucao financeira total foi da ordem de 21,38%, sendo 21,28% para os recursos do
financiamento e 21,51% para os recursos da contrapartida local.

Quanto ao Componente Il - Apoio a Melhoria da Gestdo do Governo Federal, verifica-se um baixo
indice de execugdo financeira global (2,87%), sendo 1,72% para os recursos do Contrato de
Empréstimo e 4,97% para os recursos da contrapartida local.

No Componente Il - Promogao da Transparéncia e do Controle Social, demonstra-se um indice de

execucdo financeira total da ordem de 19,43%, com uma participa¢do maior da contrapartida local
(24,81%) em relagdo aos recursos do financiamento (16,10%).
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Quadro 10
Demonstrativo da Execugao Acumulada dos Recursos do Programa
(Periodo: 17/12/2013 a 30/06/2016)

Fonte: Relatdrios de Progresso.

Em US$
Orgamento Realizado Até 30/06/2016 Saldo a Realizar % Realizado/Orgamento
Componentes
Banco Aporte Local Total Banco Aporte Local Total Banco Aporte Local Total Banco Aporte Local Total
| - Fortalecimento da Capacidade
. 9.200.000,00 7.370.000,00 16.570.000,00 1.957.508,63 1.585.082,67 3.542.591,30 7.242.491,37 5.784.917,33 13.027.408,70 21,28% 21,51% 21,38%
Operacional da CGU
Il - Apoio a Melhori a
poio a Melhoria da Gestao do 3.788.000,00 |  2.073.000,00 |  5.861.000,00 65.265,59 103.005,76 168.27135 |  3.722.73441 |  1.960.99424 |  5.692.728,65 1,72% 4,97% 2,87%
Governo Federal
11l - Promogdo da Transparéncia e do
Controle Social 2.702.000,00 1.676.000,00 4.378.000,00 434.912,49 415.765,56 850.678,05 2.267.087,51 1.260.234,44 3.527.321,95 16,10% 24,81% 19,43%
IV - Fortalecimento da Transparéncia e dos
Sistemas de Controle Interno nos 1.899.000,00 881.000,00 2.780.000,00 15.323,57 41.417,71 56.741,28 1.883.676,43 839.582,29 2.723.258,72 0,81% 4,70% 2,04%
Governos Subnacionais
Gestdo do Projeto 296.000,00 - 296.000,00 274.326,15 - 274.326,15 21.673,85 - 21.673,85 92,68% 0,00% 92,68%
Avaliagbes 115.000,00 - 115.000,00 - - - 115.000,00 - 115.000,00 0,00% 0,00% 0,00%
Total 18.000.000,00 12.000.000,00 30.000.000,00 2.747.336,43 2.145.271,70 4.892.608,13 15.252.663,57 9.854.728,30 25.107.391,87 15,26% 17,88% 16,31%
Pari Passu da Execugdo 60,00% 40,00% 100,00% 56,15% 43,85% 100,00%
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Fonte: Relatdrios de Progresso.

435.187,57

435.187,57

Grafico 3
Evolugdo da Execugao Financeira do Programa
(Periodo: 17/12/2013 a 30/06/2016)

2.898.236,60

1.607.089,02

1.291.147,58
790.943,62

663.119,98

3.670.431

1.997.423,90

1.673.007,32

4.892.608,13

2.747.336,43

2.145.271,70
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Para o Componente IV - Fortalecimento da Transparéncia e dos Sistemas de Controle Interno nos
Governos Subnacionais, registrou-se o menor indice de execugdo financeira dentre todos os
componentes do Programa. O indice global foi de 2,04%, o dos recursos do financiamento foi apenas
de 0,81% e o da contrapartida local registrou 4,70%.

Destaca-se que o indice de execugdo verificado para o Componente Gestdo do Projeto ja alcangou
92,68% do orgamento previsto, o que sugere a provavel necessidade de um ajuste ao orgamento
original.

Para o Componente Avaliagdes ndo foram realizados registros de despesa.

Salienta-se que os indices de execucdo financeira verificados para os componentes |l e IV (2,87% e
2,04%, respectivamente), merecem atengdo especial visando o incremento das agbes destes
componentes.

O pari-passu da execuc¢ao financeira demonstra que 56,15% dos recursos utilizados foram aportados
pela fonte BID e 43,85% pela fonte local. Significa dizer que a CGU esta utilizando menos recursos da
fonte BID e mais recursos de contrapartida do que o originalmente previsto (60%-40%). Tal
descompasso nos parece razoavel neste momento de avaliagdo intermediaria, mas deverd merecer
ajustes até o final da execugao do Programa visando atingir a propor¢ao previamente estabelecida.

A seguir, no Quadro 11, apresenta-se um demonstrativo da execuc¢do financeira detalhada por
produto.
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Quadro 11
Demonstrativo da Execugdo Acumulada dos Recursos do Programa, por Produto

Execucéo Financeira %
Componentes/Produtos Progresso
2014 2015 2016 2017 2018 Total AP
o o P 2.036.959,93 | 3.633.259,96 | 3.633.259,96 | 3.633.259,96 | 3.633.260,18 | 16.569.999,99
omponente . : P(@) | 2.036.959,93 | 2.816.202,82 | 4.305.681,36 | 4.305.681,36 | 4.305.681,54 | 17.770.207,01 | 21,38%
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU
A 836.752,01 | 1.729.480,22 | 976.358,18 2 2 3.542.591,31
oroduio CLP1. P te oolica d - P 31.702,51 | 50.782,70 | 59.78270 | 59.782,70 |  59.782,72 270.833,33
(;gé‘éow -PL: Proposta de politica de comunicagao P(a) 31.702,51 561538 | 8840598 | 8840598 |  83.405,99 302.535,84 | 1,57%
A - 4.250,04 - 4.250,04
oroduio C1.P2. Reesiuluraco de salas d P 62.957,38 |  16.552,32 | 1655232 | 16.552,32 |  16.552,33 129.166,67
rodulo ©1.P2. Reestruluragao de saas de P(a) 62.057,38 |  85.500,14 | 13.426,03 | 1342603 |  13.426,03 188.735,61 | 62,03%
videoconferéncia (CRG)
A 3.388,44 |  76.737,01 - 80.125,45
oroduto CLPS: Proosta de modela de destio d P 36.775,17 | 167.889,54 | 167.88954 | 167.880,54 | 167.889,54 708.333,33
([;‘él;m -3 Froposta de mogdelo de gestao de pessoas P(a) 36.77517 | 90.870,00 | 205.821,11 | 205.821,11 | 205.821,11 745.108,50 | 11,92%
A - 34.561,53 |  49.905,83 84.467,36
oroduio CL.Pa: Sistoma informatisade de et d P 29528077 |  77.021,47 |  77.221,47 | 77.22147 |  77.221,49 604.166,67
roauto &4 sistema informatizado de gestao de pessoas g oy 295.280,77 18.041,21 | 195.318,00 | 195.318,00| 195.318,02 899.276,00 | 4,66%
e gestdo administrativa implantado (DGI)
A 171,44 | 1387512 | 14.090,31 28.136,87
oroduio CLP5: Proosia de metodood boraco B 4.060,05| 3127665 31276,65| 31.276,65| 3127667 129.166,67
rroduto &.4.75: Froposta de metodologia para elaboragao de ™ ) 406005 | 3076923 | 3279914 | 3279914 |  32.799,16 133.226,72 | 21,28%
instrumentos de Gestao Documental Arquivistica (DGI)
A ; } 27.491,04 27.491,04
P - 110.791,66 | 119.791,66 | 119.791,66 | 119.791,60 479.166,67
Produto C1.P6: Nucleos de especializacéo (DIE) P(a) - - 159.722,22 159.722,22 159.722,23 479.166,67 | 0,60%
A - - 2.853,80 2.853,80
oroduio CLP7: Fortaleciments da earuura o P 77.812,50 | 11596354 | 11506354 | 11596354 | 11596355 541.666,67
D:‘E’ (uD(I)E) P Fortalecimento da estruluira de suporte da P(a) 77.812,50 | 181.148,96 | 111.360,85 | 111.360,85 | 111.360,87 593.044,03 | 50,85%
A 2643514 |  27.65523 | 22135171 275.442,08
oroduio CLPE. £ il d _~ P 146.979,17 | 29221354 | 29221354 | 292.21354 | 292.21354 | 1.315.833,33
roduto C1.P8: Estrutura institucional de capacitagao e P(a) 146.979,17 | 239.220,26 | 336.747,30 | 336.747,39 | 336.747,40 |  1.396.441,61 | 21,02%
modernizagé&o (DIPLAD)
A 66.370,89 | 151.47021 |  58.78525 276.626,35
oroduo CLPS: Amoiacao da Uiizacio do st d P 186.847,95 | 102.871,34 | 192.871,34 | 192.871,34 | 192.871,36 958.333,33
roduto .2 F5: Ampllageo da ullizagso do sistema de P(a) 186.847,95 | 81.036,15 | 292.432,30 | 292.432,39 | 292.432,40 | 1.145.181,28 | 8,85%
gestdo eletronica de documentos (DSI)
A - 31.599,40 |  53.25584 84.855,24
oroduio CLP10. b oo do 1 reviead P 349.326,25 | 1.162.668,43 | 1.162.668,43 | 1.162.668,43 | 1.162.668,46 | _ 5.000.000,00
roduto &1 FL0: FTOCESSos de Governanca de Tl revisados g oy 349.326,25 | 450.475,23 | 1.370.876,63 | 1.370.876,63 | 1.370.876,64 |  4.921.431,38 | 19,87%
e internalizados (DSI)
A 427.89487 | 30L11147 | 264.726,98 993.733,32
orodio CL P11 Instrumenios de Gestio do Conheciment B - 3058333 | 30.583,33 | 3958333 |  39.583,34 158.333,33
roduto 1P L Instrumentos de Gestao do Conhecimento. 75 -y - 1831500 |  46.672,77 |  46.672,77 |  46.672,79 158.333,33 | 10,12%
Recursal (OGU)
A - 13.634,65 2.392,45 16.027,10
oroduie CLP12: Solucio de automacs o P - 3333333 | 33.333,33 | 33.33333 | 3333334 133.333,33
roduto L1712 Soligdo de aulomagdo para coeeta e P(a) - 15.384,62 | 39.316,23 | 39.31623 |  39.316,25 133.333,33 | 0,00%
agregacéao de dados na area da Ouvidoria (OGU) A
oroduio CLP1S 4o audiionia o fiscalizaca P 141.637,00 | 454.174,06 | 454.174,06 | 454.174,06 | 454.174,06 | 1.958.333,33
roduto C1.P13: Processos de auditoria e fiscalizagao P(a) 141.637,00 | 277.752,93 | 524.091,53 | 524.091,53 | 524.001,53 |  1.991.664,61 | 15,12%
mapeados e remodelados (SFC)
A 108.305,81 |  187.849,68 - 296.155,49
oroduto CLP 14 Metodatodia de dimens o P - 1562500 | 15.62500 | 1562500 |  15.625,00 62.500,00
rroduto &7 4:Vietodologia de dimensionamento do P(a) - - 20.833,33 20.833,33 20.833,34 62.500,00 | 0,00%
impacto econdémico de agdes de controle aprimorada (SFC) A
oroduio CL P15, P ] . o P 703.581,00 | 824.104,72 | 824.104,72 | 824.10472 | 824.10475|  4.000.000,00
roduto &% F1o: Processos Incorporados ao sistema e P(a) 703.581,00 | 1.301.832,79 | 831.326,96 | 831.326,96 | 831.326,97 |  4.499.394,77 | 34,09%
gestéo das agdes de controle (SFC)
A 204.186,32 | 88121380 | 278.31504 1.363.715,16
oroduio CLP16. Avarahamento da G soria Garal d B - 30.20833 | 30.208,33 | 3020833 |  30.208,34 120.833,33
uL?acL:(OCRé) - Aparelhamento da Corregedoria Geral da P(a) - 11.240,92 |  36.530,80 |  36.530,80 |  36.530,81 120.833,33 | 7,21%
A - 5521,18 3.189,93 8.711,11
Continua...
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Continuagdo...
Execucgéo Financeira %
Componentes/Produtos Progresso
2014 2015 2016 2017 2018 Total AP
P 290.015,59 | 1.392.746,07 | 1.392.746,07 | 1.392.746,07 | 1.392.746,22 |  5.861.000,02
i;gg‘;”;’;:ﬁ;'ﬁa da Gesto do Governo Federal P(a) 290.015,59 | 328.973,01 | 1.833.802,10 | 1.833.802,19 | 1.833.802,33 |  6.120.395,31 | 2,87%
A 3062030 | 57.95544 |  79.695,61 z = 168.271,35
,_ i P 62.250,00 | 110.854,16 | 119.854,16 | 110.854,16 | 119.854,19 541.666,67
Produto C2.P1: Cursos de capacitagdo em Procedimentos P(a) 62.250,00 |  56.413.48 | 151.544,20 | 151.544,29 | 151.544,31 573.296,37 | 11,65%
Disciplinares (CRG)
A 3062030 |  31.74583 735,54 63.101,67
oroduio C2.P2. S , 0 06U - demaie Owidor P - 37.500,00 |  37.500,00 |  37.500,00 |  37.500,00 150.000,00
( cr)gd)m P2: Sistema integrado OGU — demais Ouvidorias ™5 - - - 50.000,00 50.000,00 50.000,00 150.000,00 | 13,50%
A - - 20.247,98 20.247,98
D L . P 864,58 |  34.82552 | 34.82552 | 34.82552 | 34.82553 140.166,67
fggﬁ)‘" C2.P3: Kits de apoio as atividades das ouvdorias P(a) 864,58 B 4672222 | 46.722,22 |  46.722,23 141.031,25 | 0,00%
A - - - -
. _, _ o P 142.360,31 | 224.824,34 | 224.824,34 | 224.824,34 | 224.824,34 |  1.041.666,67
:;%d;'&g'm Portal Quvdorias.gov e sistema de owidoria ¢ - 142.369,31 90.504,15 | 317.024,17 | 317.024,17 | 317.024.18 | 1.184.035,98 | 1,69%
A - 164711 | 1591532 17.562,43
P - 156.250,00 | 156.250,00 | 156.250,00 | 156.250,00 625.000,00
Produto C2.P5: Cursos de capacitagdo em Ouvidoria (OGU) P(a) - 26.153,85 199.615,38 199.615,38 199.615,39 625.000,00 | 3,06%
A - 10.657,51 8.459,95 19.117,46
P - 62.500,00 | 62.500,00 |  62.500,00 |  62.500,00 250.000,00
Produto C2.P6: Publicages da OGU (OGU) P(a) - 2.307,69 | 8256410 | 8256410 | 8256411 250.000,00 | 7,20%
A - 13.904,99 4.099,27 18.004,26
- _ P 62.917,12 | 192.604,05 | 192.604,05| 192.604,05| 192.604,06 833.333,33
Produto C2.P7: Modulos de senvicos da CGU para os P(a) 6201712 | 28.846,15 | 268.162,39 | 268.162,39 | 268.162,40 896.250,45 | 1,96%
Gestores implantados no portal (SFC)
A - - 16.332,90 16.332,90
. - , P - 218.750,00 | 218.750,00 | 218.750,00 | 218.750,00 875.000,00
i;ﬁff;&%gfﬁpusit::)::n;ZeerI((;gsGtﬁ)) de Riscos da Pf) B - 291.666,66 | 291.666,66 | 291.666,68 875.000,00 | 0,00%
P 2161458 | 130.013,02 | 13001302 | 130.013,02 | 130.013,03 541.666,67
Produto C2.P9: Sistema de conflito de interesses (STPC) P(a) 2161458 |  40.209.38 | 167.152,43 | 167.152,43 | 167.152,43 563.281,25 | 2,03%
A - - 11.007,98 11.007,98
A - P B 125.000,00 | 125.000,00 | 125.000,00 | _125.000,00 500.000,00
:r';’gg:’ecezn' E’ j;;’ggos“;gf é‘;’:giﬁ\fg See d'grtzlg(”sdfgg)dos Pia) - 56.756,00 | 147.748,00 | 147.748,00 | 147.748,00 500.000,00 | 0,00%
P - 41.666,66 |  41.666,66 |  41.666,66 |  41.666,69 166.666,67
Produto C2.P11: Encontro de Corregedorias (CRG) P(a) - - 55.555,55 55.555,55 55.555,57 166.666,67 | 0,00%
A - - - -
Produto C2.P12: Campanha para divulgaco do papel dos P - 41.666,66 | 41.666,66 | 41.666,66 |  41.666,69 166.666,67
6rgéos publicos com relacéo a Lei de Responsabilizagéo de P(a) - 25.384,62 47.094,01 47.094,01 47.094,03 166.666,67 | 0,00%
Pessoa Juridica (CRG) A - - - -
Produto C2.P13: Kits da Corregedoria entregues nas P . 7.291,66 7.291,66 7.291,66 7.291,69 29.166,67
Regionals da Controbdoria: Ge?al gy (%RG) P(a) - 2.307,69 8.952,99 8.952,99 8.953,00 29.166,67 | 9,93%
A - - 2.896,67 2.896,67
P 698.240,15 | 919.039.93 | 919.939,93 | 919.939.93 | 919.940,06 |  4.378.000,00
SELEIE . . P(a) 698.240,15 | 557.768,16 | 1.165.367,97 | 1.165.367,07 | 1.165.368,03 |  4.752.112,28 | 19,43%
Promocéo da Transparéncia e do Controle Social
A 324.127,87 | 408.954,31 | 117.59587 - - 850.678,05
Produto C3.P1: Estudos sobre implementag&o das instancias P - 52.083,33 52.083,33 52.083,33 52.083,34 208.333,33
recursais e efetividade da Lei de Acesso a Informagao P(a) - 12.307,69 65.341,88 65.341,88 65.341,88 208.333,33 | 0,00%
(0GU) A N _ - _
__ _ o P - 2158333 | 2158333 | 2158333 | 2158334 86.333,33
Produtg CC}.PZ: Terminais de recebimento de manifestacdes @ N " 28.777.77 28.777.77 28.777.79 86.333.33 | 0,00%
de ouvidoria (OGU) A - - - -
Produto C3.P3: Proposta de polftica de aprofundamento, P 96.366,12 | 14257513 | 14257513 | 14257513 | 142.57516 666.666,67
avaliacéo e monitoramento da Lei de Acesso a Informacéo P(a) 96.366,12 282.535,57 128.043,70 128.043,70 128.043,70 763.032,79 | 64,71%
(STPC) A - 384.050,73 47.378,32 431.429,05
_ - P 13.833,33 | 184.041,66 | 184.041,66 | 184.041,66 | 184.04169 750.000,00
Produto C3.P4: Cursos de Ensino a distancia em P(a) 13.833,33 2.568,36 | 248.500,87 | 248.500,87 | 248.509,88 761.931,3L | 0,37%
transparéncia e controle social (EaD) (STPC)
A 1.902,02 837,31 - 2.739,33
- - ] P 5721359 |  79.44660 |  79.446.60 |  79.446,60 |  79.446,61 375.000,00
Produto C3.P5: Modelo de gestéo e atuagao do Executivo P(a) 57.213,59 67.469.62 | 102.510,12 | 102.510,12 | 102.510,14 43221359 | 8,46%
Federal na Parceria para Governo Aberto (STPC)
A - 3.68057 |  28.034,26 31.714,83
P 530.827,11 | 179.79322 | 179.793,22 | 179.793,22 | 179.793,23 |  1.250.000,00
Produto C3.P6: Novo Portal da Transparéncia (STPC) P(a) 530.827,11 | 102.886,92 | 244.962,41 | 244.962.41 | 244.962,41 | 1.458.601,26 | 30,78%
A 32222585 |  20.38570 |  42.183,29 384.794,84
P - 260.416,66 | 260.416,66 | 260.416,66 | 260.416,60 |  1.041.666,67
Produto C3.P7: Portal do cidadédo (STPC) P(a) - - 347.222,22 347.222,22 347.222,23 1.041.666,67 | 0,00%
A - - - -
Continua...
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Componentes/Produtos Progresso Execu¢eolEinanceiid o
2014 2015 2016 2017 2018 Total AP
Componente IV P 100.094,20 | 669.976,43 | 669.97643 | 669.97643 | 669.97650 |  2.779.999,99
Fortalecimento da Transparéncia e dos Sistemas de P(a) 100.094,20 92.018,68 894.472,97 894.472,97 894.473,04 2.875.531,86 | 2,04%
Controle Interno nos Governos Subnacionais A 4.562,33 3.651,69 48.527,26 B B 56.741,28
P - 62.500,00 |  62.500,00 |  62.500,00 |  62.500,00 250.000,00
Produto C4.P1: Unidades ODP estaduais (DIE) P(a) - - 83.333,33 | 83.33333 | 8333334 250.000,00 | 2,43%
A - 3.651,60 2.42661 6.078,30
_ . . P 37.177.08 |  24.247,39 | 2424739 | 2424739 |  24.247.42 134.166,67
Produto C4.P2: Kits de apoio as atividades das Regionals da =52 37.177,08 540320 | 41.400,35 | 41.40035| 4140035 166.781,42 | 3,40%
Controladoria-Geral da Unido (OGU)
A 4.562,33 - - 4.562,33
P - 230.583,33 | 239.583,33 | 230.583,33 | 239.583,34 958.333,33
Produto C4.P3: Cursos para gestores dos entes P(a) } ; 319.444,44 | 31044444 | 319.444,45 958.333,33 | 0,00%
subnacionais (STPC) A - - - -
_ _ ] _ P 62.917,12 67.604,05 | 67.604,05|  67.604,05|  67.604,06 333.333,33
Produto C4.P4: Sistema do Mapa Interativo Social do Brasil =5 - 62.917,12 | 3846154 | 98.290,50 |  98.290,59 |  98.290,61 396.250,45 | 0,00%
Transparente (STPC) n . . . -
._ - - - P - 14583333 | 14583333 | 14583333 | 14583334 583.333,33
g;’_ﬂg’ C4.PS5: Sistema de gestdo de agdes de prevencao P(a) - 46.153,85 | 179.059,82 | 179.059,82 | 179.059,84 583.333,33 | 0,00%
A - - - -
_ o P - 130.208,33 | 130.208,33 | 130.208,33 | 130.208,34 520.833,33
Produto C4.P6: Cursos para gestores estaduals e municipais|—p - - 2.000,00 | 172.944,44 | 172.044.44 | 172.944,45 520.833,33 | 8,85%
na Lei Anticorrupgdo (CRG)
A . - 46.100,65 46.100,65
P 246.000,00 | 50.000,00 | _ 58.000,00 - 57.000,00 411.000,00
Outros Custos P(a) 246.000,00 |  12.000,00 |  66.666,60 8.666,60 |  65.666,61 398.999,81 | 66,75%
A 258.000,19 |  16.325,96 - - - 274.326,15
P 246.000,00 | 50.000,00 - - - 296.000,00
Gestdo do Projeto P(a) 246.000,00 | 12.000,00 8.666,60 8.666,60 8.666,61 283.999,81 | 92,68%
A 258.000,10 |  16.325,96 - B - 274.326,15
P - - 58.000,00 E 57.000,00 115.000,00
Avaliagdo Intermediéria e Final P(a) - - 58.000,00 - 57.000,00 115.000,00 | 0,00%
A - - - - - -
P 3.371.309,87 | 6.665.922,39 | 6.673.922,39 | 6.615.922,39 | 6.672.922,96 | 30.000.000,00
Total Geral P(@) | 3.371.309,87 | 3.806.962,67 | 8.265.991,09 | 8.207.991,09 | 8.264.991,55 | 31.917.24627 | 16,31%
A 1.454.063,60 | 2.216.367,62 | 1.222.176,92 - 2 4.892.608,14

Fonte: PMR 12 Semestre de 2016.

Observagdo: Os valores destacados em amarelo indicam a necessidade de ajustes do PMR nas
previsdes anuais dos exercicios de 2016, 2017 e 2018 para a situacdo Previsto Ajustado P(a), de forma
que o valor total coincida com o valor total da situacdo Previsto (P). Da mesma forma, ha que se
considerar a necessidade de ajustes da situa¢do Previsto Ajustado P(a) para os exercicios 2014, 2015
e 2016 de forma que o valor de P(a) coincida com o valor da situagdo Alcancado (A).
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5 ANALISE DE RESULTADOS ALCANGADOS

A Matriz de Resultados estabelece as metas a serem atingidas ao longo da execug¢dao do Programa.
Estdo previstos indicadores de impacto, de resultado e de produtos que auxiliam a medir o avanco da
execucdo e eventuais desvios, o grau de evolugdo dos produtos no nivel dos componentes e o alcance
dos objetivos de desenvolvimento.

Assim, a seguir sdo apresentados os avangos dos indicadores do Programa observados a partir de uma
analise comparativa das metas a serem alcancadas com a linha de base, com as informacdes
registradas nos Relatdrios Semestrais de Progresso e nos Progress Monitoring Report - PMR’s, bem
como nas respostas aos questionarios aplicados.

5.1 Analise de Indicadores de Impacto

OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO (OD)

Contribuir para a consolidagdo da capacidade institucional da Controladoria Geral da Unido (CGU), visando ao fortalecimento da
integridade e da eficiéncia da gestdo dos recursos publicos no Brasil.

Indicador Chave de Efeito Direto

Percentual de recomendagdes com prazo inicial de cumprimento nos ultimos dois anos implementados.

Meio de Verificagdo

MonitorWeb/SFC reportado ao Banco através de Relatdrio de Progresso

Unidac!e de Anolbase Linha de Progresso Medig¢oes Intermediarias Meta
Medida Base 2014 2015 2016 2017 2018 Geral
P 20,00 24,00 27,00 31,00 36,00 36,00
Percentual 2012 18,43 P(a) 20,00 24,00 27,00 31,00 36,00 36,00
A 28,20 26,30 26,30

Analise do Indicador Fisico

Verifica-se que a meta definida para o exercicio de 2014 foi superada em 8,20 pontos percentuais. No exercicio de 2015, apesar de se verificar
uma queda de 1,9 pontos percentuais em relagdo ao resultado obtido em 2014, o resultado alcangado neste exercicio superou a meta estabelecida
em 2,30 pontos percentuais. Em 2016 verifica-se que ndo houve alteragdo do resultado obtido no exercicio anterior (2015). Dessa forma, o
resultado obtido até 30/06/2016 n3o alcancou ainda a meta pretendida. Cumpre destacar, ainda, que o resultado obtido no primeiro semestre
de 2016 representou um crescimento da ordem de 42% em relagdo a linha de base verificada em 2012.

Em face dos resultados alcangados até 30 de junho de 2016 pode-se inferir que é muito provavel que o Programa atinja o seu objetivo de
desenvolvimento.

OBSERVACAO: Conforme DESPACHO DC para a COPAV, de 27/03/2017 (Documento SEI n2 0312563, referente ao Processo n2
00190.106327/2016-70): solicita-se retificar os valores aferidos (A) referentes aos exercicios 2014, 2015 e 2016 para 26,3; 30,5; e 27,
respectivamente.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 3.371.309,87 6.665.922,39 6.673.922,39 6.615.922,39 6.672.922,96 30.000.000,00
P(a) 3.371.309,87 3.806.962,67 8.265.991,09 8.207.991,09 8.264.991,55 31.917.246,27
A 1.454.063,60 2.216.367,62 1.222.176,92 - - 4.892.608,14

Andlise do Indicador Financeiro

A programacdo da execugdo financeira do objetivo de desenvolvimento, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma execugdo do
montante de USS 16.711.154,65 até o final do exercicio de 2016 e de US$ 30.000.000,00 até o final do projeto. No entanto, até o periodo de
referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de USS 4.892.608,13, o que representa 29,28% do montante programado até o
final do exercicio de 2016 e 16,31% do montante programado até o final do projeto.

Do ponto de vista financeiro, considera-se pouco provavel que se execute a totalidade dos recursos do Programa, uma vez que até a metade do
periodo de execuc¢do do projeto s6 foram executados 16,31% dos recursos, restando 83,69% a serem executados durante a segunda metade do
periodo de execugdo do projeto.

Classificagao do Objetivo de Desenvolvimento (OD):

[ 1 Muito Provavel (MP) [ X] Provavel (P) [ 1Pouco Provavel (LP) [ 1Improvavel (I)
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5.2

Andlise de Indicadores de Resultado

COMPONENTE 1

Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU

Objetivo do Componente:

Apoiar a modernizagdo e a melhoria do desempenho da CGU, a partir da adogdo de boas praticas de gestdo de pessoal e do uso
intensivo de novos recursos tecnoldgicos em suas diversas areas.
Indicador de Resultado 1:

indice de clima organizacional (DGI)

Meio de Verificagao:

Pesquisa interna (DGI)

Observagées:
Un:i:de Ao Bace Linha de orogress MedicGes Intermediarias Meta
. Base 2014 2015 2016 2017 2018 Geral
Medida
P 2,54 2,54 2,20 1,90 1,60 1,60
indice 2011 2,54 P(a) 2,54 2,54 2,20 1,90 1,60 1,60
A 2,54 2,54 2,54

Analise do Indicador de Resultado 1

Verifica-se que ndo houve evolugdo deste indicador desde o ano base. A resposta ao questionario observa que o indicador foi bastante
sensivel a descontinuidade da gest3o.
Observagdo 1: As informagdes relativas as medigOes intermediarias do indicador para a situagdo de progresso (A) foram extraidas do
PMR relativo ao 12 semestre de 2016. No entanto, as informagdes levantadas a partir do questionario aplicado sdo divergentes para
a medigdo relativa ao ano de 2016 (-).
OBSERVACAO 2: Conforme DESPACHO GAB CGDOC para a COPAV, de 24/03/2017 (Documento SEI n2 0311884, referente ao
Processo n2 00190.106327/2016-70): solicita-se a retirada da informagcao relativa & medig¢do intermedidria do ano de 2016, uma
vez que “O indicador sé podera ser aferido apds o més de margo de 2017, relativo ao ano de 2016”, conforme informado no
questiondrio.

Indicador de Resultado 2:

indice de retrabalho — Média de revisdes por acdo de controle (SFC)

Meio de Verificagdo:

Sistema novo ativa (SFC)

Observagoes:

Para cada 100 agbes de controle do exercicio de 2012, 44 revisGes foram realizadas.
Fonte: Sistema Ativa e Novo Ativa (SFC).

Un::l:de Ao Bace Linha de progress MedigGes Intermediarias Meta
. Base 2014 2015 2016 2017 2018 Geral
Medida
P 0,44 0,44 0,44 0,40 0,35 0,35
indice 2012 0,44 P(a) 0,44 0,44 0,44 0,40 0,35 0,35
A 0,46 0,52 0,52

Analise do Indicador de Resultado 2

A meta pretendida é diminuir o indice de retrabalho da SFC de 0,44 no ano base para 0,35 ao final do Programa. Verifica-se que houve
um aumento do indice de retrabalho em relagdo a linha de base e a meta definida para o exercicio de 2014 da ordem de 0,02 pontos
percentuais. No exercicio de 2015, ocorreu novo aumento do indice em 0,06 pontos percentuais em relagdo ao resultado obtido em
2014. O resultado alcangado até junho de 2016 manteve-se igual ao exercicio de 2015, porém inferior a meta estabelecida em 0,08
pontos percentuais. Cumpre destacar, ainda, que o resultado obtido no primeiro semestre de 2016 representou um aumento do
indice de retrabalho da ordem de 18,18% em relagdo a linha de base verificada em 2012.
Observagdo 1 : As informagdes relativas as medigdes intermedidrias do indicador para a situagdo de progresso (A) foram extraidas do
PMR relativo ao 12 semestre de 2016. No entanto, as informagdes levantadas a partir do questionario aplicado sdo divergentes para
a medicdo relativa ao ano de 2016 (0,47).

OBSERVACAO 2: Conforme DESPACHO DC para a COPAV, de 27/03/2017 (Documento SEI n2 0312563, referente ao Processo n2
00190.106327/2016-70): solicita-se retificar o valor aferido (A) referentes ao exercicio 2016 para 0,47.
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Nivel de maturidade dos processos relacionados a governanga de Tl da CGU, segundo a metodologia
CobiT 4.1 (DSI)

Meio de Verificagao:

Metodologia CobiT 4.1

Observagoes:

A pesquisa inicial de diagndstico foi financiada pelo Banco com a contratagdo de uma empresa externa.
As avaliagOes posteriores ja serdo feitas com capacidades préprias da CGU.

Unidade de Ano Linha de Progresso MedigGes Intermediarias Meta
Medida Base Base 2014 2015 2016 2017 2018 Geral
P 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 3,00
indice 2011 2,00 P(a) 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 3,00
A 2,00 2,00 2,00

Andlise do Indicador de Resultado 3

O questionario relativo a este indicador de resultado ndo foi respondido. A analise foi realizada com base no questionario do
Produto C1.P10, conforme orientagdo da CGU. A meta deste indicador é o aumento de maturidade do nivel 2 do COBIT para o
nivel 3 em 15 processos de Tl. Ja foram planejados, desenhados e estdo sendo implementados 12 processos. Também foram
adquiridos e implementadas as solugdes de Gestdo de Servicos de Tl — ITSM, servidores de redes, solugdo de backup, balanceadores
de carga, firewall, andlise de dados — Qlikview e a realizagdo de treinamentos. Verifica-se, no entanto, que ndo houve evolugdo
deste indicador desde o ano base.

Observacio: A unidade de medida do indicador identificada no PMR (indice) é diferente da unidade de medida prescrita na Matriz
de Resultados (Nivel Cobit).

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 2.036.959,93 3.633.259,96 3.633.259,96 3.633.259,96 3.633.260,18 16.569.999,99
P(a) 2.036.959,93 2.816.202,82 4.305.681,36 4.305.681,36 4.305.681,54 17.770.207,01
A 836.752,91 1.729.480,22 976.358,18 - - 3.542.591,31

Analise do Indicador Financeiro do Componente 1

A programagdo da execugdo financeira do componente 1, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma execugdo do
montante de USS 9.303.479,85 até o final do exercicio de 2016 e de USS 16.569.999,99 até o final do projeto. No entanto, até o
periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de USS 3.542.591,31, o que representa 38,08% do
montante programado até o final do exercicio de 2016 e 21,38% do montante programado até o final do projeto.
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COMPONENTE 2

Apoio a melhoria da gestdo do governo federal

Objetivo do Componente:

Fortalecer a interagdo da CGU com os gestores publicos federais, com vistas a melhorar o controle dos préprios gestores sobre a

gestdo dos recursos publicos, a prevencgdo de irregularidades e a gestdo de riscos da acdo governamental.

Indicador de Resultado 1:

Beneficios financeiros anuais decorrentes dos trabalhos da CGU

Meio de Verificagdo:

Relatorio de Gestdo da CGU

Observagoes:
Em bilhdes de RS (reais), segundo metodologia de qualificacdo de eficiéncia da despesa aprovada na CGU.
. . Linha de Medicoes Intermediarias Meta
Unidade de Medida | Ano Base Base Progresso S0Ta 015 016 5017 5018 Geral
P 2,30 2,30 2,50 2,70 3,00 3,00
RS 2012 2,33 P(a) 2,30 2,30 2,50 2,70 3,00 3,00
A 7,54 2,38 2,384

Analise do Indicador de Resultado 1

Verifica-se que a meta definida para o exercicio de 2014 foi superada em mais que 3 vezes, ultrapassando em RS 5,24 bilhdes a meta prevista .
No exercicio de 2015, apesar de se verificar uma queda substancial em relagdo ao resultado obtido em 2014, o resultado alcangado superou a
meta estabelecida em RS 80 milhdes. Em 30/06/2016 verifica-se que houve um pequeno aumento em relagdo ao resultado obtido no exercicio
de 2015 (RS 4 milhdes). No entanto, este resultado ndo havia alcangado a meta daquele ano. O resultado obtido no primeiro semestre de 2016

representou um crescimento da ordem de 2,32% em relagao a linha de base verificada em 2012.

Observagdo: As informacges relativas as medi¢des intermedidrias do indicador para a situagdo de progresso (P), P(a) e (A) foram extraidas do
PMR relativo ao 12 semestre de 2016. No entanto, registre-se que tais informagdes sdo divergentes daquelas originarias da Matriz de Resultados

do Programa para (P).

OBSERVACAO 2: Conforme DESPACHO DC para a COPAV, de 27/03/2017 (Documento SEI n2 0312563, referente ao Processo n2
00190.106327/2016-70): solicita-se retificar os valores previstos (P) e aferidos (A), conforme quadro abaixo:

Progresso Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 2,33 2,33 2,50 2,75 3,00
A 7,54 2,38 2,84

Indicador de Resultado 2:

Percentual de gestores publicos federais que consideram a atuagdo da Controladoria Geral da Unido relevante para seu trabalho (SFC)
Meio de Verificagdo:

Pesquisa

Observagoes:

A pesquisa leva o desempenho da Controladoria Geral da Unido (CGU) como relevante quando o gestor, assim a considera em pelo menos 5 das
6 linhas de agdo apresentadas. A CGU realizard a pesquisa ao final dos anos 3 e 5. Ver detalhes no Plano de Monitoragdo.

. X Linha de Medig¢oes Intermediarias Meta
Unidade de Medida | AnoBase | —p Progresso 014 2015 2016 2017 2018 Geral
p 55,00 60,00 60,00
Percentual 2011 52,73 P(a) 55,00 60,00 60,00
A 52,73 52,73 52,73

Analise do Indicador de Resultado 2

Verifica-se que ndo houve evolugdo deste indicador desde o ano base, embora nado tenha sido estabelecida nenhuma meta para os exercicios de
2014 e 2015. A meta estabelecida para o exercicio de 2016 ndo havia sido atingida até 30/06/2016.
Observagdo: As informagdes relativas as medigdes intermedidrias do indicador para a situagdo de progresso (P), P(a) e (A) foram extraidas do
PMR relativo ao 12 semestre de 2016. No entanto, registre-se que tais informagdes sdo divergentes daquelas originarias da Matriz de Resultados
do Programa para (P) e do questionario aplicado para (P), P(a) e (A).
OBSERVACAO 2: Conforme DESPACHO DC para a COPAV, de 27/03/2017 (Documento SEI n2 0312563, referente ao Processo n2
00190.106327/2016-70): solicita-se retificar os valores previstos (P) e aferidos (A), conforme quadro abaixo:

Progresso Ano 1l Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 52,73 52,73 55 55 60
A 52,73 52,73 79,1
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Quantidade de Ouvidorias Federais acessiveis pelo Portal Ouvidoria.gov (OGU)

Meio de Verificagao:

Relatério OGU

Observagoes:

Atividades para a Ouvidoria Geral da Unido (OGU). N3o foram planejadas na fase de preparagdo da operagdo, porém, atualmente
os trabalhos da OGU é prioridade da CGU, recomendam que as atividades para OGU sejam efetuadas.

. . Linha de Medigoes Intermediarias Meta
P
IGEECBERULEEICR | AIDEERS | = rogresso 2014 2015 2016 2017 2018 Geral
p 50,00 | 100,00 | 100,00
Ouvidorias 2013 0,00 P(a) 50,00 | 100,00 | 100,00
A 76,00 | 76,00

Analise do Indicador de Resultado 3

O questionario relativo a este indicador de resultado ndo foi respondido. A andlise foi realizada com base no questiondrio do
Produto C2.P4, conforme orientagdo da CGU. A meta geral ja foi alcangada, com mais de 320 ouvidorias acessiveis. Destaca-se que
o resultado obtido em 2015 ja supera a meta estabelecida para 2017.

Observagoes: As informagdes relativas as medigdes intermediarias do indicador para a situagdo de progresso (A) foram extraidas
do PMR relativo ao 12 semestre de 2016. No entanto, as informagdes levantadas a partir do questiondrio sdo divergentes na medida
em que indicam 320 ouvidorias acessiveis.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 290.015,59 1.392.746,07 1.392.746,07 1.392.746,07 1.392.746,22 5.861.000,02
P(a) 290.015,59 328.973,01 1.833.802,19 1.833.802,19 1.833.802,33 6.120.395,31
A 30.620,30 57.955,44 79.695,61 - - 168.271,35

Analise do Indicador Financeiro do Componente 2

A programacdo da execucdo financeira do componente 2, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma execucdo do
montante de USS$ 3.075.507,73 até o final do exercicio de 2016 e de USS 5.861.000,02 até o final do projeto. No entanto, até o
periodo de referéncia deste relatorio (30/06/2016) foi realizado o montante de USS 168.271,35, o que representa 5,47% do
montante programado até o final do exercicio de 2016 e 2,87% do montante programado até o final do projeto.
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COMPONENTE 3
Promogao da transparéncia e do controle social

Objetivo do Componente:

Desenvolver mecanismos para a promogdo da transparéncia no Governo Federal e para o fomento da participagdo da sociedade no controle da
utilizagdo dos recursos publicos.

Indicador de Resultado 1:

Quantidade de acessos ao Portal do Cidad&o (STPC)

Meio de Verificagao:

Acesso a ferramenta de colaboragdo on-line para o controle social (Portal do Cidadao) ampliado

Observagées:
(Milhares)
. . Linha de MedicGes Intermediarias Meta
P
Unidade de Medida | AnoBase | —p ., rOBTeSSe 014 2015 2016 2017 2018 Geral
P 20,00 30,00 40,00 50,00 50,00
NUmero de acessos 2013 0,00 P(a) 20,00 30,00 40,00 50,00 50,00
A

Anilise do Indicador de Resultado 1

O questiondrio relativo a este indicador de resultado n3o foi respondido. N3do houve evolugdo do indicador até 30/06/2016. O Indicador n3o sera
considerado em fun¢do da descontinuagdo do Produto C3.P7.

Indicador de Resultado 2:

Quantidade de acessos ao Portal da Transparéncia (STPC)

Meio de Verificagdo:

Estatisticas de acesso ao Portal da Transparéncia (Google Analytics)

Observagées:
Média mensal em milhares de acessos. Quantidade de acessos em 2014: 14.608.603.
. . Linha de Medicdes Intermediarias Meta
Unidade de Medida | AnoBase | p = | Progresse ™ 014 2015 2016 2017 2018 Geral
P 950,00 970,00 1.000,00 1.050,00 1.151,00 1.151,00
Numero de acessos 2013 921,00 P(a) 950,00 B70000 = MO66GE | 1.050,00 | 1.151,00 | 1.151,00
A 121740 | 1361,00 | 1361,00

Andlise do Indicador de Resultado 2

Verifica-se que a meta definida para o exercicio de 2014 foi superada em 28,15%, com 267 acessos superiores ao previsto. O resultado alcangado
em 2014 representa um aumento do niumero de acessos verificados no ano base da ordem de 32%. No exercicio de 2015, verifica-se um aumento
do nimero de acessos registrados em 2014 da ordem de 11,83%, nimero que foi 40,31% maior que a meta estabelecida para o ano de 2015. Em
relagdo ao resultado obtido até 30/06/2016, verifica-se que o resultado obtido foi 36,10% superior a meta estabelecida para aquele ano, sem,
contudo, haver alteragdo do resultado apresentado no ano anterior. O resultado obtido no primeiro semestre de 2016 representou um
crescimento da ordem de 47,77% em relagdo a linha de base verificada em 2013. Destaca-se que os resultados verificados nos exercicios de 2014,
2015 e 2016 s3o bem superiores as metas estabelecidas para aqueles anos.

Observagdo 1: As informagdes relativas as mediges intermediarias do indicador para a situagdo de progresso (A) foram extraidas do PMR relativo
ao 12 semestre de 2016. No entanto, as informacgGes levantadas a partir do questionario aplicado sdo divergentes para o exercicio de 2016.
OBSERVACAO 2: Conforme disposto no Despacho STPC para a COPAV, de 27/03/2017, (Documento SEI n2 0312908, referente ao Processo n®
00190.106327/2016-70): solicita-se retificar o valor aferido (A) no ano de 2016 para 1.464,71.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 698.240,15 919.939,93 919.939,93 919.939,93 919.940,06 4.378.000,00
P(a) 698.240,15 557.768,16 1.165.367,97 1.165.367,97 1.165.368,03 4.752.112,28
A 324.127,87 408.954,31 117.595,87 - - 850.678,05

Analise do Indicador Financeiro do Componente 3

A programacdo da execugdo financeira do componente 3, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma execu¢do do montante de
USS 2.538.120,01 até o final do exercicio de 2016 e de USS 4.378.000,00 até o final do projeto. No entanto, até o periodo de referéncia deste
relatdrio (30/06/2016) foi realizado o montante de US$ 850.678,05, o que representa 33,52% do montante programado até o final do exercicio
de 2016 e 19,43% do montante programado até o final do projeto.
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COMPONENTE 4

Fortalecimento da Transparéncia e dos Sistemas de Controle Interno nos Governos Subnacionais

Objetivo do Componente:

Ampliar a oferta de instrumentos de apoio aos estados e municipios para fortalecer a integridade e a eficiéncia na gestdo dos recursos publicos.
Indicador de Resultado 1:

UFs com Lei de Acesso a Informagdo (LAI) regulamentada (STPC)

Meio de Verificagao:

Mapa da Transparéncia

Observagoes:

Distrito Federal e 19 Estados (Alagoas, Bahia, Cear3, Espirito Santo, Goias, Minas Gerais, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Paraiba, Pernambuco,
Piaui, Parang, Rio de Janeiro, Ronddnia, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Sergipe, Sdo Paulo e Tocantins)

. . Linha de Medigoes Intermediarias Meta
Unidade de Medida | AnoBase | g = | Progresse ™0 1a 2015 2016 2017 2018 Geral
P 20,00 20,00 24,00 27,00 27,00 27,00
Unidades 2014 20,00 P(a) 20,00 20,00 24,00 27,00 27,00 27,00
A 20,00 24,00 24,00

Andlise do Indicador de Resultado 1

O planejado era atingir 24 UFs com LAI regulamentada em 2016. Segundo informagdes extraidas do questionario aplicado, foram atingidas 26 UFs
(apenas o estado do Amapa nao possui LAl regulamentada). O alcangado, portanto, superou o planejado.

Observagdo 1: As informagdes relativas as medi¢des intermediarias do indicador para a situagdo de progresso (A) foram extraidas do PMR relativo
ao 12 semestre de 2016. No entanto, as informagdes levantadas a partir do questionario aplicado sdo divergentes para o exercicio de 2016.
OBSERVAGAO 2: Conforme disposto no Despacho STPC para a COPAV, de 27/03/2017, (Documento SEI n2 0312908, referente ao Processo n?
00190.106327/2016-70): solicita-se retificar o valor aferido (A) no ano de 2016 para 26.

Percentual de municipios com mais de 100 mil habitantes com regulamentagdo da LAl implementada (STPC)

Meio de Verificagdo:

Mapa da Transparéncia

Observagoes:

Com relagdo aos municipios, acima de 100 mil habitantes, 30% (incluindo capitais) foi localizada regulamentagdo da Lei de Acesso a Informagao.

. X Linha de Medigoes Intermediarias Meta
[
Unidade de Medida | AnoBase | —p rOBreSSe T 2014 2015 2016 2017 2018 Geral
P 24,00 24,00 30,00 40,00 45,00 45,00
Percentual 2014 24,00 P(a) . . 40,00 45,00 45,00
A

Andlise do Indicador de Resultado 2

A meta estabelecida originalmente era atingir 30% dos municipios com mais de 100 mil habitantes com LAl regulamentada em 2016. Os resultados
indicados no PMR informar que 45% dos municipios com mais de 100 mil habitantes regulamentaram a LAl até 30/06/2016. De acordo com
informagdes extraidas do questionario aplicado, ha divergéncia entre os percentuais informados no quadro de medigdes intermediarias (53%) e o
texto da analise do indicador (59,3%). Em qualquer situagdo, o alcangado superou o planejado. Destaca-se que os resultados verificados nos
exercicios de 2014, 2015 e 2016 sdo bem superiores as metas estabelecidas para aqueles anos.

OBSERVACAO 2: Conforme disposto no Despacho STPC para a COPAV, de 27/03/2017, (Documento SEI n2 0312908, referente ao Processo n?
00190.106327/2016-70): solicita-se retificar o valor aferido (A) no ano de 2016 para 53.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 100.094,20 669.976,43 669.976,43 669.976,43 669.976,50 2.779.999,99
P(a) 100.094,20 92.018,68 894.472,97 894.472,97 894.473,04 2.875.531,86
A 4.562,33 3.651,69 48.527,26 - - 56.741,28

Analise do Indicador Financeiro do Componente 4

A programacdo da execugdo financeira do componente 4, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma execu¢do do montante de
USS 1.440.047,06 até o final do exercicio de 2016 e de US$ 2.779.999,99 até o final do projeto. No entanto, até o periodo de referéncia deste
relatdrio (30/06/2016) foi realizado o montante de USS$ 56.741,28, o que representa 3,94% do montante programado até o final do exercicio de

2016 e 2,04% do montante programado até o final do projeto.
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5.3 Andlise dos Indicadores de Produtos

PROGRESSO NA IMPLEMENTACAO (PI) ‘

Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU

Custo total do Componente 1: Empréstimo BID: Contrapartida Local: Desembolso BID:
USS 16.570.000,00 USS$ 9.200.000,00 US$ 7.370.000,00 21,27%
Indicadores Chaves de Produto:
Produto Unidadede | ., | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Metd | Meiosde
Medida Geral Verificacao
P 1 1

C1.P1 - Proposta de politica
de comunicagdo (ASCOM)

Publicagdo de
norma em B.1.

Proposta P(a) 1 1

Anilise do Indicador Fisico

Este produto tem meta estabelecida para o exercicio de 2017. De acordo com as informagdes extraidas do questiondrio
aplicado, houve mudanga de chefia da Assessoria de Comunicagdo Social (ASCOM), em janeiro de 2016. A atual gestdo nio
participou da definicdo do produto. A definigdo do produto “C1.P1 - Politica de Comunicagdo” é muito genérica. A principal
dificuldade encontrada na implementagdo é a falta de capacidade operacional (recursos humanos) para gerir corretamente
e tempestivamente os recursos de planejamento do PROPREVINE. A gestdo é feita pela propria chefia em concomitancia
com as demais demandas finalisticas de comunicagdo interna e externa de todo o 6rgao.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 31.702,51 59.782,70 59.782,70 59.782,70 59.782,72 270.833,33
P(a) 31.702,51 5.615,38 88.405,98 88.405,98 88.405,99 302.535,84
A - 4.250,94 - - - 4.250,94

Anilise do Indicador Financeiro

A programacdo da execuc¢do financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS 151.267,91 até o final do exercicio de 2016 e de US$ 270.833,33 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de
USS 4.250,94, o que representa 2,81% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 1,57% do montante
programado até o final do projeto.

: M Mei
Produto Unidadede | . | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ efos de
Medida Geral Verificacao
C1.P2 - Reestruturagdo de P 4 4 -
salas de videoconferéncia Salas P(a) 4 4 reestrztisradas
(CRG) A 1 1

Anilise do Indicador Fisico

De acordo com as informag0es extraidas do questionario aplicado, a meta fisica foi alcangada com antecipagdao de um ano
e investimento inferior ao montante planejado. Produto concluido. O servico de videoconferéncia fortalece a capacidade
operacional da CGU ao permitir a comunicagao efetiva entre unidades regionais da CGU, evitar custos com deslocamentos
e diarias, além de ser uma das principais bases das oitivas conduzidas pela Corregedoria no ambito de processos
disciplinares. Na esfera correcional, além dos ganhos em celeridade na instrucdo processual, alocacédo dos recursos humanos
e acompanhamento a distancia, pelo acusado, dos atos processuais; a utilizacdo da videoconferéncia permitiu a economia
de cerca de 2,7 milhGes de reais apenas no triénio 2012-2015.

Observacdo: As informacgdes dos indicadores de progresso P(a) e A, para os exercicios 2015 e 2016, informadas na resposta
ao questionario (Anexo 1), divergem das informagdes do PMR 12 Sem 2016.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 62.957,38 16.552,32 16.552,32 16.552,32 16.552,33 129.166,67
P(a) 62.957,38 85.500,14 13.426,03 13.426,03 13.426,03 188.735,61
A 3.388,44 76.737,01 - - - 80.125,45
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Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execuc¢do financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS 96.062,02 até o final do exercicio de 2016 e de USS$ 129.166,67 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de USS$ 80.125,45, o que
representa 83,41% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 62,03% do montante programado até o final
do projeto.

O produto foi concluido com recursos inferiores aos programados. Em func¢do disso, recomenda-se a realizacdo de
reprogramacao orcamentaria dos recursos nao utilizados.

Produto Unidadede | ., | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Vet | Meiosde
Medida Geral Verificacao
P 1 1 ;
C1.P3 - Proposta de modelo Port?r'afje
,, Proposta P(a) 1 1 | Formalizagdo do
de gestdo de pessoas (DGl) Modelo

Analise do Indicador Fisico

Ndo houve a avaliagdo do indicador por parte do DGI ao responder o questiondrio. No entanto, a DGI informou que o
cronograma do acordo de cooperagdo técnica entre a UFPA e a CGU para implantagdo do modelo de gestdo por
competéncias, previa as seguintes etapas: 1) Analise Documental da Instituicdo; 2) Oficina sobre Mapeamento de
Competéncias para servidores da CGU; 3) Identificagdo de competéncias essenciais da instituicdo; 4) ldentificacdo das
competéncias setoriais: gerenciais e técnicas; 5) Avaliacdo das lacunas de competéncias; 6) Entrega do relatdrio final de
Mapeamento de competéncias da CGU e 7) Entrega e Treinamento do GestCom. As etapas 1, 2, 3 foram entregues no ano
de 2015; a etapa 4 entregue em junho/2016 e as etapas 5, 6 e 7 entre agosto e dezembro/2016.

A meta estabelecida para este produto estd prevista para o exercicio de 2018. Diante dos fatos levantados, entendemos que
as agdes para a implementagao do produto estdao sendo realizadas.

Observacdo: As informagdes dos indicadores de progresso P e P(a) para o exercicio 2018, informadas na resposta ao
questionario (Anexo |), divergem das informacdes do PMR 12 Sem 2016.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 36.775,17 167.889,54 167.889,54 167.889,54 167.889,54 708.333,33
P(a) 36.775,17 90.870,00 205.821,11 205.821,11 205.821,11 745.108,50
A - 34.561,53 49.905,83 - - 84.467,36

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execuc¢do financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS 372.554,25 até o final do exercicio de 2016 e de US$ 708.333,33 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de USS 84.467,36, o que
representa 22,67% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 11,92% do montante programado até o final
do projeto.

Observacdo: As informacgoes financeiras informadas na resposta ao questionario (Anexo 1) divergem das informagdes do
PMR 12 Sem 2016.

Produto Unidadede | ., | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Metd | Meiosde
Medida Geral Verificacao
C1.P4 - Sistema > 1 1
informatizado de gestdo de Sistema
pessoas e gestdo Sistema P(a) 1 1 implantado e
administrativa implantado validado
(DGI) A

Anadlise do Indicador Fisico

A implantac¢do do produto deveria dar-se pela implementacdo de sistemas informatizados voltados para as atividades de
gestdo interna do Ministério, a biblioteca virtual da CGU e a aquisi¢do para licengas da ferramenta CAD. No caso da Biblioteca
Digital, ndo houve desvios entre o planejado e executado. Tampouco houve dificuldades encontradas na implementagéo do
produto. Entretanto, o nimero de acessos aos acervos é considerado baixo. Acredita-se que tal fato se deve a pouca
divulgacdo do produto para seus usuarios.

A meta estabelecida para este produto esta prevista para o exercicio de 2018. Diante dos fatos levantados no questionario
aplicado, entendemos que as ag¢des para a implementagdo do produto estdo sendo realizadas.
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Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 295.280,77 77.221,47 77.221,47 77.221,47 77.221,49 604.166,67
P(a) 295.280,77 18.041,21 195.318,00 195.318,00 195.318,02 899.276,00
A 171,44 13.875,12 14.090,31 - - 28.136,87

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execugdo do montante de USS$ 449.723,71 até o final do exercicio de 2016 e de USS 604.166,67 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de
USS 28.136,87, o que representa 6,26% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 4,66% do montante
programado até o final do projeto.

Produto Unidadede | | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Vet | Meiosde
Medida Geral Verificacao
C1.P5 - Proposta de P 1 1
metodologia para elabo- Metodologia
ragdo de instrumentos de Proposta P(a) 1 1 implantada e
Gestdo Documental validade
Arquivistica (DGI) A

Analise do Indicador Fisico

Até 30 de junho de 2016, a equipe de pesquisadores do CDT/UNB realizou visitas técnicas em todas as areas finalisticas da
CGU, reunindo-se com interlocutores indicados pelas proprias areas, para coleta de informagdes necessarias a elaboragao
da metodologia. Como o Orgdo passou por diversas mudancgas no periodo do projeto, houve necessidade de realizar um
aditivo ao Termo de Execugdo Descentralizada - TED, prorrogando o prazo inicialmente previsto para a entrega dos produtos.
A metodologia foi entregue em 23 de setembro de 2016. Os demais produtos (Taxonomia, Codigo de Classificacdo de
Documentos e Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos) foram entregues em dezembro do mesmo ano.
Embora tenha sido necessdria a prorrogacdo do prazo para a entrega do produto, ndo houve necessidade de se alterar a
medic¢do do indicador, pois o produto foi entregue dentro do ano previsto.

Apesar deste relatdrio ter por referéncia o periodo compreendido entre o inicio do projeto até 30/06/2016, o questionario
utilizado para o levantamento das informagdes foi efetivamente respondido em janeiro e fevereiro de 2017, apontando
resultados que ultrapassam o periodo de referéncia. No caso especifico do Produto C1.P5, de acordo com o conteudo do
questionario (Anexo |), a meta estabelecida foi cumprida no tempo proposto.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 4.060,05 31.276,65 31.276,65 31.276,65 31.276,67 129.166,67
P(a) 4.060,05 30.769,23 32.799,14 32.799,14 32.799,16 133.226,72
A - - 27.491,04 - - 27.491,04

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execucdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS 66.613,35 até o final do exercicio de 2016 e de USS 129.166,67 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatorio (30/06/2016) foi realizado o montante de
USS 27.491,04, o que representa 41,27% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 21,28% do montante
programado até o final do projeto.

Ha que se considerar que a nossa analise tem por referéncia o PMR do 12 Semestre de 2016, ou seja, contempla os gastos
realizados até 30/06/2016. No entanto, ao considerar as informagdes disponibilizadas no questionario, verifica-se que os
produtos previstos foram entregues em dezembro de 2016, o que deve provocar o crescimento dos indices de execugdo
financeira em decorréncia dos pagamentos correspondentes.

O produto foi concluido com recursos inferiores aos programados. Em fungdo disso, recomenda-se a realizagdo de
reprogramacao orcamentaria dos recursos nao utilizados.

Produto Unidadede | | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ | Meiosde
Medida Geral Verificacao
P 1 1 2 “
C1.P6 - Nucleos de , Nuc'.eo.s de;
e~ Nucleos P(a) 1 1 2 Especializagdo
especializagdo (DIE) criados
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Anadlise do Indicador Fisico

A meta fisica definida para o produto prevé a criagdo de dois nucleos de especializagdo, um em 2017 e outro em 2018.
Durante o exercicio de 2016 foram desenvolvidas algumas atividades de capacitacdo necessarias para implementagao dos
nucleos. No entanto, conforme explicado no questiondrio, nenhum dos 23 cursos planejados foram executados por conta
de restrigbes orcamentarias. Logo, o alcance da meta de criagdo de um nucleo ainda em 2017 esta em risco.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 119.791,66 119.791,66 119.791,66 119.791,69 479.166,67
P(a) - - 159.722,22 159.722,22 159.722,23 479.166,67
A - - 2.853,80 - - 2.853,80

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execugao financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa uma execu¢do do montante
de USS$ 239.583,32 até o final do exercicio de 2016 e de USS 479.166,67 até o final do projeto. No entanto, até o periodo de
referéncia deste relatdrio (30/06/2016) foi realizado o montante de USS 2.853,80, o que representa 1,19% do montante
programado até o final do exercicio de 2016 e 0,60% do montante programado até o final do projeto.

OBSERVACAO: Conforme o disposto no DESPACHO DIEGP para a COPAV, de 27/03/2017 (Documento SEI n2 0312640,
referente ao Processo n2 00190.106327/2016-70): “O indicador financeiro no exercicio 2016 (até 30/06/16) é
USS 1.426,90, e ndo US$ 2.853,80, como esta registrado”.

i Met Meios d
Produto Unidadede | o | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ clos o¢
Medida Geral Verificacao
P 2 3 4 4 13 Numero de
- i operagdes de
C1.P7 - Fortalecimento da Atividades P(a) 2 3 4 4 13 Ttz
estrutura de suporte da DIE realizadas por
A 2 3 —

Analise do Indicador Fisico

A meta definida para o produto prevé a realizagdo de um total de 4 (quatro) operagGes de inteligéncia, com a seguinte
distribuicdo temporal:

Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Meta Geral
(2015) (2016) (2017) (2018)
Quantlldade ) 1 1 4
Prevista

No exercicio de 2015 e no de 2016 foram executadas as atividades previstas no produto C1.P7, portanto, o andamento do
projeto estd em conformidade com o cronograma planejado.

Observacdo: A meta geral do indicador para a situacdo de progresso (P) e P(a) diverge da meta geral prevista na matriz de
resultados e do questionario respondido pela DIE, mas acompanha a meta geral prevista no PMR, verificando-se uma
divergéncia de niUmeros entre os trés documentos.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 77.812,50 115.963,54 115.963,54 115.963,54 115.963,55 541.666,67
P(a) 77.812,50 181.148,96 111.360,85 111.360,85 111.360,87 593.044,03
A 26.435,14 27.655,23 221.351,71 - - 275.442,08

Analise do Indicador Financeiro

A programacgdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS 309.739,58 até o final do exercicio de 2016 e de USS 541.666,67 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de US$ 275.442,08, o que
representa 88,93% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 50,85% do montante programado até o final
do projeto.

OBSERVAGAO: Conforme o disposto no DESPACHO DIEGP para a COPAV, de 27/03/2017 (Documento SEI n2 0312640,
referente ao Processo n2 00190.106327/2016-70): “O indicador financeiro no exercicio 2016 (até 30/06/16) é
US$ 103.178,82, e ndo USS 221.351,71, como esta registrado”.
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i Meta Meios de
Produto Unidadede | . | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 - e
Medida Geral Verificacao
p 1 1 Divulgagdo e
C1.P8 - Estrutura institucional amplo acesso a
de capacitagdo e Proposta P(a) 1 1 todos os
modernizagdo (DIPLAD) servidores da
A CGU

Analise do Indicador Fisico

A meta fisica para este produto esta prevista para o Ano 5 (2018). No entanto, no ambito deste produto a institui¢cdo executora realizou
acoes nos eixos de capacitagdo e modernizagdo institucional:

Capacitagao: foram realizadas diversas capacitagdes para os servidores que abrangeram cursos de curta-duragdo, especializagdo,
mestrado e doutorado em instituicdes nacionais e internacionais, tais como: Universidade Federal da Bahia, Universidade Federal de
Lavras, Centro Universitario de Brasilia, George Washington University, International Anti-Corruption Academy entre outras instituigdes.

Modernizagdo institucional: houve o desenvolvimento do Planejamento Estratégico para o periodo de 2016 a 2019 (Portaria n2
50.223/2015) estabelecendo objetivos estratégicos, que foram definidos em consondncia com a Visdo da CGU e que deverdo ser
alcancados até o ano de 2023.

Este produto tem permitido oferecer capacitagdes que elevam o nivel técnico de uma grande quantidade de servidores da CGU, que por
sua vez propicia disseminagdo de conhecimentos atualizados; reflexdo e uso das boas praticas nas suas dreas de atuagdo; melhora do
clima organizacional.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 146.979,17 292.213,54 292.213,54 292.213,54 292.213,54 1.315.833,33
P(a) 146.979,17 239.220,26 336.747,39 336.747,39 336.747,40 1.396.441,61
A 66.370,89 151.470,21 58.785,25 - - 276.626,35

Analise do Indicador Financeiro

A programacgdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS$ 731.406,25 até o final do exercicio de 2016 e de USS$ 1.315.833,33 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de
USS 276.626,35, o que representa 37,82% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 21,02% do montante
programado até o final do projeto.

Produto Unidadede | | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Vet | Meiosde
Medida Geral Verificacao
C1.P9 - Ampliagdo da P 29 41 25 95
utilizacdo do sistema de . Numero de
gestdo eletronica de Unidades P(a) . 41 25 25 unidades

documentos (DSI) A . 41 58

Analise do Indicador Fisico

Apesar do projeto estar com o indicador um pouco abaixo da meta (58 unidades), prevé-se atingir, em 2017, todas as
unidades, pois foi implementado um projeto de outsourcing de impressoras na SEDE, que possuem scanners acoplados aos
equipamentos, facilitando a transformacédo de documentos fisicos em digitais, evitando assim a aquisicdo de scanners de
pequeno porte. Outro ponto importante foi a aquisicdo de certificados digitais em 2016 e a implantacdo de mais de 78
processos no SEI.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 186.847,95 192.871,34 192.871,34 192.871,34 192.871,36 958.333,33
P(a) 186.847,95 81.036,15 292.432,39 292.432,39 292.432,40 1.145.181,28
A - 31.599,40 53.255,84 - - 84.855,24

Analise do Indicador Financeiro

A programacgdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS$ 572.590,63 até o final do exercicio de 2016 e de US$ 958.333,33 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de
USS 84.855,24, o que representa 14,82% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 8,85% do montante
programado até o final do projeto.

49




Ministério da Transparéncia, Fiscalizac@o e Controle
Secretaria Executiva
Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

Banco Interamericano de Desenvolvimento

Produto Unidadede | ., | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Metd | Meiosde
Medida Geral Verificacao
C1.P10 (DSI) - Processos de P 7 8 15 - d
Governanga de Tl revisados e Processos P(a) 7 8 15 Hmero ce
) A processos
internalizados A

Analise do Indicador Fisico

A meta deste produto é o aumento de maturidade do nivel 2 do COBIT para o nivel 3 em 15 processos de TI.

Ja foram planejados, desenhados e estdao sendo implementados 12 processos. Também foram adquiridos e implementadas
as solugdes de Gestao de Servigos de Tl — ITSM, servidores de redes, solugao de backup, balanceadores de carga, firewall,
analise de dados — Qlikview e a realizagdo de treinamentos. A meta estabelecida para este produto estd prevista para os
exercicios de 2017 e 2018. Diante dos fatos levantados, entendemos que as a¢des para a implementacdo do produto estdo
em bom estagio de avanco.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 349.326,25 1.162.668,43 1.162.668,43 1.162.668,43 1.162.668,46 5.000.000,00
P(a) 349.326,25 459.475,23 1.370.876,63 1.370.876,63 1.370.876,64 4.921.431,38
A 427.894,87 301.111,47 264.726,98 - - 993.733,32

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execuc¢do financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execugdo do montante de USS 2.674.663,11até o final do exercicio de 2016 e de USS 5.000.000,00 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de USS 993.733,32, o que
representa 37,15% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 19,87% do montante programado até o final
do projeto.

Produto Unidadede | ., | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Metd | Meiosde
Medida Geral Verificacao
C1.P11 - Instrumentos de P 1 1
Gestdo do Conhecimento Instrumento P(a) 1 1 Relatério
Recursal (OGU) A

Analise do Indicador Fisico

Trata-se de criar condi¢bes para a estruturagdo e gestdo das informagdes produzidas no exercicio da competéncia de
instancia recursal da Lei de Acesso a Informagdo no ambito da Administragdo Publica federal. Durante o periodo, foram
adquiridos computadores (Ano 2) e licengas para o software Adobe Pro XI (Ano 3). A primeira agdo dotou a area de
infraestrutura para a produgdo de conhecimento; ja a segunda permitiu que a area disponibilizasse em meio web os
pareceres produzidos.

A utilizacdo de recursos para melhoria dos processos de trabalho, em especial na agregacdo de inteligéncia nos processos
de triagem, distribuicdo e analise de precedentes também se encontram no escopo do produto.

A meta estabelecida para este produto estd prevista para o exercicio de 2018. Diante dos fatos levantados, entendemos que
as agdes para a implementagao do produto estdo em bom estagio de avanco.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 39.583,33 39.583,33 39.583,33 39.583,34 158.333,33
P(a) - 18.315,00 46.672,77 46.672,77 46.672,79 158.333,33
A - 13.634,65 2.392,45 - - 16.027,10

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execucdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS 79.166,66 até o final do exercicio de 2016 e de USS$ 158.333,33 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de
USS 16.027,10, o que representa 20,24% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 10,12% do montante
programado até o final do projeto.
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Produto Unidadede | | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ | Meiosde
Medida Geral Verificacao
C1.P12 - Solugdo de P 1 1
automaan para coleta ('3 Sitie P(a) 1 1 Relatério
agregacao de dados na area
da Ouvidoria (OGU) A 1 1

Analise do Indicador Fisico

O projeto previa a criagdo de sistema que permitisse a automacao do projeto Coleta OGU, que buscava agregar dados sobre
o perfil das ouvidorias federais. O projeto evoluiu a medida que a integracao das ouvidorias federais também o fez, de tal
forma que parte das informagdes coletadas passaram a ser prescindiveis na medida em que as ouvidorias aderiam ao sistema
e-Ouv. Adicionalmente, houve contratagdo de fabrica de software para a criagdo de um sistema que permitisse tal coleta, o
qual seria integrado no e-Ouv. Tal contrata¢do, todavia, ndo utilizou recursos do PROPREVINE. Ja outras informacdes
complementares passaram a ser coletadas por meio de formularios tematicos desenvolvidos por meio do LimeSurvey.
Dessa forma, a OGU considera que, embora ndo tenham sido utilizados recursos do PROPREVINE para a execugdo deste
produto, a entrega do ano 3 (sistema Coleta) foi executada. Quanto ao indicador do componente 1, o produto repercute
sobre o nivel de maturidade dos processos relacionados a governanga de TI.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 33.333,33 33.333,33 33.333,33 33.333,34 133.333,33
P(a) - 15.384,62 39.316,23 39.316,23 39.316,25 133.333,33
A - - - - - -

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS 66.666,66 até o final do exercicio de 2016 e de USS$ 133.333,33 até o final do projeto. No
entanto, ndo se verificou evolugdo dos indicadores financeiros uma vez que a implementacdo deste produto nao utilizou
recursos do PROPREVINE. O produto foi concluido sem utilizar os recursos do PROPREVINE. Em fungdo disso, recomenda-se
a realizacdo de reprogramacdo orcamentaria dos recursos nao utilizados.

Produto Unidadede | | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ | Meiosde
Medida Geral Verificacao
C1.P13 - Processos da P 32 32
Controladoria-Geral da Unido Processos P(a) 32 32 Numero de
mapeados e remodelados processos
(CGU) A

Analise do Indicador Fisico

A meta fisica para este produto estd prevista para o Ano 5 (2018). Desde 2015, a CGU adota o Sistema Eletronico de
Informacdes (SEl), criado e cedido gratuitamente pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido, que é um sistema de gestdo
de processos e documentos arquivisticos eletronicos. Atualmente, o SEI estd sendo plenamente utilizado pelas diversas
unidades da CGU. O processo de trabalho relacionado ao tratamento das denuncias recebidas pela CGU teve o
desenvolvimento de sistema préprio, que permite a apuragdo de denuncias de maneira simultanea pelas unidades, além
da existéncia das informagdes estruturadas para as analises sobre o tema. Prevé-se ainda contrata¢des visando o
aperfeicoamento da gestdo de processos. Diante dos fatos levantados, entendemos que as a¢des para a implementagdo do
produto estdo em bom estagio de avanco.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 141.637,09 454.174,06 454.174,06 454.174,06 454.174,06 1.958.333,33
P(a) 141.637,09 277.752,93 524.091,53 524.091,53 524.091,53 1.991.664,61
A 108.305,81 187.849,68 - - - 296.155,49

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execucdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS 1.049.985,21 até o final do exercicio de 2016 e de USS 1.958.333,33 até o final do projeto.
No entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de US$ 296.155,49, o que
representa 28,21% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 15,12% do montante programado até o final
do projeto.
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Unidade d Meta Meios de
Produto nidade @€ | ergeso | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 -0 O
Medida Geral Verificacao
C1.P14 - Metodologia de P 2 2 Comparativo de
dimensionamento do Metodologia metodologias
. . ~ P(a) 2 2 i
impacto econémico de agdes comparada utilizadas em
de controle aprimorada (SFC) A outros paises

Analise do Indicador Fisico

A metodologia de dimensionamento do impacto econdmico de agBes de controle foi normatizada na Portaria CGU
2.379/2012 que institui sistemdatica de quantificagdo e registro dos beneficios do Controle Interno e dos prejuizos
identificados. Recentemente o processo previsto na portaria foi revisado e comegou a ser implantado em sistema
informatizado, com previsdo de conclusdo em margo de 2017. O indicador prevé que a metodologia desenvolvida seja revista
por meio de comparagao com outras metodologias similares utilizadas em outros paises. Os recursos previstos seriam
utilizados para condugdo de visitas a outras unidades de auditoria interna visando aprimoramento da metodologia da CGU.
Durante o processo de revisdao da portaria observou-se que os principais pontos que necessitavam de ajustes poderiam ser
realizados apenas por meio de revisdo documental, assim as visitas a outros paises ndo foram priorizadas. Por estas razGes,
o produto foi descontinuado.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 15.625,00 15.625,00 15.625,00 15.625,00 62.500,00
P(a) - - 20.833,33 20.833,33 20.833,34 62.500,00
A - - - - - -

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execuc¢do do montante de USS 31.250,00 até o final do exercicio de 2016 e de USS 62.500,00 até o final do projeto. No
entanto, nao se verificou evolugao dos indicadores financeiros uma vez que nao foram realizados gastos até o periodo de
referéncia deste relatério (30/06/2016). O produto foi descontinuado. Em fungdo disso, recomenda-se a realizagdo de
reprogramacao orcamentaria dos recursos nao utilizados.

i Met Mei
Produto Unidadede | o | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Vi@ eios de
Medida Geral Verificacao
C1.P15 - Processos P 9 9 18
mco[porados ~aO sistema de Processos P(a) 9 9 18 Numero de
gestdo das agdes de controle processos
(SFC) A

Analise do Indicador Fisico

Apesar da defasagem na execugdo financeira associada diretamente a este produto (50%), a SFC vem conduzindo esforgos
na priorizacao de agdes que impactem ndo apenas esse indicador, mas contribuam para o resultado do projeto, mensurado
por meio dos indicadores de componente e do préprio projeto. Considerando que alguns dos processos a serem
incorporados necessitam de agGes de capacitacdo e disseminacdo de forma ampla para sua implementac¢do na cultura
organizacional, e ndo apenas o desenvolvimento metodoldgico e de sistemas de suporte, faz-se necessario priorizar os
investimentos relacionados visando o atingimento das metas estabelecidas. A meta estabelecida para este produto esta
prevista para os exercicios de 2017 e 2018. Diante dos fatos levantados, entendemos que as a¢des para a implementagao
do produto estdo em bom estagio de avango.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 703.581,09 824.104,72 824.104,72 824.104,72 824.104,75 4.000.000,00
P(a) 703.581,09 1.301.832,79 831.326,96 831.326,96 831.326,97 4.499.394,77
A 204.186,32 881.213,80 278.315,04 - - 1.363.715,16

Analise do Indicador Financeiro

A programacgdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS 2.351.790,53 até o final do exercicio de 2016 e de US$ 4.000.000,00 até o final do projeto.
No entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de USS$ 1.363.715,16, o que
representa 57,99% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 34,09% do montante programado até o final
do projeto.
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Produto Unidadede | | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ | Meiosde
Medida Geral Verificacao
2] 1 1 Verificagdo de
C1.P16 - Aparelhamento da execugao
Corregedoria Geral da Unido Equipamento P(a) 1 1 | orcamentdriae
(CRG) recebimento dos
A bens adquiridos

Analise do Indicador Fisico

O aparelhamento da CRG contemplou conjunto de aquisicdes de equipamentos e solugdes de tecnologia, em parceria com
a Diretoria de Tecnologia da Informagdo — DTI, além da realizagdo, em outubro de 2016, do 12 Encontro dos servidores das
Unidades Regionais da CGU nas atividades de correigdo, que reuniu em Brasilia 23 servidores de 18 unidades regionais deste
Ministério para discussdes técnicas acerca das ages correcionais por elas diretamente executadas. A meta estabelecida
para este produto estd prevista para o exercicio de 2018. Diante dos fatos levantados, entendemos que as a¢Oes para a
implementacdo do produto estdo em bom estagio de avanco.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 30.208,33 30.208,33 30.208,33 30.208,34 120.833,33
P(a) - 11.240,92 36.530,80 36.530,80 36.530,81 120.833,33
A - 5.521,18 3.189,93 - - 8.711,11

Analise do Indicador Financeiro

A programacgdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execugdo do montante de USS$ 60.416,66 até o final do exercicio de 2016 e de USS 120.833,33 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de
USS 8.711,11, o que representa 14,42% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 7,21% do montante
programado até o final do projeto.

Observa-se até o Ano 3 (2016) baixa execucdo do montante planejado (inferior a 10% do total previsto para os 5 anos de
execu¢do do Programa), em razdo dos sucessivos cortes orgamentarios sofridos no periodo. Ainda assim, os produtos
executados atendem plenamente aos parametros de verificagdo definidos como meta de progresso fisico.
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PROGRESSO NA IMPLEMENTACAO (PI)

Componente 2:
Apoio a Melhoria da Gestdo do Governo Federal

Custo total do Componente 2: | Empréstimo BID: Contrapartida Local: Desembolso BID:

USS 5.861.000,00 USS 3.788.000,00 USS 2.073.000,00 1,72%

Indicadores Chaves de Produto:

Produto Unidadede | | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ | Meiosde

Medida Geral Verificacao

C2.P1 - Cursos de Capacitagio servid P 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 5.000 Verificacio da

em Procedimentos Cae;:'dt‘;;ejs P(a) 1.000 | 955 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 4.955 | lista de presenca

PIEETELES (Ee) A 1.045 | 1.199 2.244 no curso

Anilise do Indicador Fisico

De acordo com informagdes do PMR referente ao 12 semestre de 2016, as metas fixadas para os 2 primeiros anos foram
superadas. Segundo informagdes colhidas a partir dos questiondrios aplicados, o terceiro ano (2016: 1.140) também superou
a meta daquele exercicio.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 62.250,00 119.854,16 119.854,16 119.854,16 119.854,19 541.666,67
P(a) 62.250,00 56.413,48 151.544,29 151.544,29 151.544,31 573.296,37
A 30.620,30 31.745,83 735,54 - - 63.101,67

Anilise do Indicador Financeiro

A programacdo da execucdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS 301.958,32 até o final do exercicio de 2016 e de USS 541.666,67 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de
USS 63.101,67, o que representa 20,90% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 11,65% do montante
programado até o final do projeto.

Produto Unidadede | | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ | Meiosde
Medida Geral Verificagdo
C2.P2 - Sistema integrado P 1 1 sict
0OGU - demais Ouvidorias Sistema P(a) 1 1 im;ai:::jo
(oGu) A 1 1

Anilise do Indicador Fisico

Trata-se de desenvolvimento de sistema web que permita integrar as Ouvidorias federais. A integracdo plena através de um
Unico sistema de ouvidoria somente seria possivel por meio de norma que obrigasse as unidades de ouvidoria de outros
orgdos a aderirem a tal sistema. Na inexisténcia de um Decreto que crie o Sistema Federal de Ouvidorias, tal norma nao
parece possivel em um horizonte préoximo. A solucgdo foi, portanto, adotar estratégias complementares, utilizando-se das
prerrogativas dadas pelo Decreto 824/2013 e 8.910/2016, a fim de que tal integracdo viesse por meio da obrigacdo de
informar que as ouvidorias possuem em relagdo a OGU. Nesse sentido, a integracao plena deverd ocorrer somente em 2017.
Este produto repercute percentualmente em todos os indicadores do componente: ao ampliar a oferta de informagdes a
CGU, amplia, potencialmente, os beneficios financeiros anuais decorrentes dos trabalhos desta instituicdo; amplia,
igualmente, a proporgdo de gestores que qualificam como relevante a atuacdo da CGU e amplia, finalmente, os acessos as
ouvidorias federais. Apesar de se verificar no PMR referente ao 12 semestre de 2016 que a meta do produto em referéncia
ja havia sido alcangada (A), a OGU julga conveniente ampliar o escopo do produto, a fim de abarcar as a¢Bes de integragdo
(barramento, integragdo de bases), o que, inicialmente, ndo se encontrava no horizonte do projeto.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 37.500,00 37.500,00 37.500,00 37.500,00 150.000,00
P(a) - - 50.000,00 50.000,00 50.000,00 150.000,00
A - - 20.247,98 20.247,98
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Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execucdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS$ 75.000,00 até o final do exercicio de 2016 e de USS$ 150.000,00 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de USS$ 20.247,98, o que
representa 27,00% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 13,50% do montante programado até o final
do projeto.

Produto Unidadede | , .. | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Meta | Meiosde
Medida Geral Verificacao
C2.P3 - Kits de apoio as P 26 26
atividades das ouvidorias Kits P(a) 26 26 | Kits entregues
(OGU)

Analise do Indicador Fisico

Inicialmente, previa-se a cria¢do de kits com equipamentos necessarios ao atendimento efetuado pelas ouvidorias (mesas,
cadeiras, computadores). Esta proposta surgiu como resultado do relatério produzido pela UFMG a pedido do MJ sobre a
precarizagdo das ouvidorias federais. Contudo, ao longo do tempo, a proposta perdeu sentido na medida em que a situagao
de precarizagdo inicialmente relatada naturalmente se reverteu.

Por tal motivo, solicitou-se, em 2016, a descontinuac¢ao deste produto.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 864,58 34.825,52 34.825,52 34.825,52 34.825,53 140.166,67
P(a) 864,58 - 46.722,22 46.722,22 46.722,23 141.031,25
A - - - - - -

Analise do Indicador Financeiro

Em funcdo da decisdo de se descontinuar a execucdo deste produto, recomenda-se a realizagdo de reprogramacao
orgcamentaria dos recursos nao utilizados.

Produto Unidadede | | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ | Meiosde
Medida Geral Verificacdo
C2.P4 - Portal Ouvidorias.gov P 1 1
e sistema de ouvidoria web Portal P(a) 1 1 | Portal implantado
(0GU) A

Analise do Indicador Fisico

Este produto encontra profunda complementaridade com o C2.P2, de tal forma que o histdrico de implantagdo é o mesmo.
Enquanto naquele caso o produto diz respeito as integracGes de sistemas, neste, o que se busca é o desenvolvimento de
sistemas. Em 2014, com o langamento do e-Ouy, iniciou-se o processo de criagdo de solugGes tecnoldgicas para ouvidorias
publicas. Em 2016, além da plataforma de recebimento de manifestagGes, também se desenvolveu a Sala de QOuvidorias —
plataforma de monitoramento. Este componente consumiu recursos oriundos do PROPREVINE para a aquisi¢cdo de licengas
de software para QlikView, bem como para equipamentos. Neste mesmo ano, desenvolveu-se o Banco de Dendncias,
sistema para tratamento desta espécie de manifestacdo de ouvidoria. Em paralelo ao sistema, foi desenvolvido o site
www.ouvidorias.gov.br, que se tornou o maior portal brasileiro sobre o tema. Atualmente, o desafio é ampliar o
engajamento no site. O portal conta com a lista das ouvidorias federais, bem como a lista de ouvidoras-gerais estaduais e
daquelas ouvidorias aderentes ao Programa de Fortalecimento de Ouvidorias. A meta de implantacdo do portal foi
alcancada, no entanto, em vista das evolugdes do sistema e do portal, a unidade sugere a realocagdo da meta do produto
para o exercicio de 2018.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 142.369,31 224.824,34 224.824,34 224.824,34 224.824,34 1.041.666,67
P(a) 142.369,31 90.594,15 317.024,17 317.024,17 317.024,18 1.184.035,98
A - 1.647,11 15.915,32 - - 17.562,43

Analise do Indicador Financeiro

A programacgdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS$ 592.017,99 até o final do exercicio de 2016 e de USS$ 1.041.666,67 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de USS$S 17.562,43, o que
representa 2,97% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 1,69% do montante programado até o final
do projeto.
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Produto Unidadede | . | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ | Meiosde
Medida Geral Verificacao
P 14 17 20 17 68 1 relatério
C2.P5 - Cursos de Capacitagdo elaborado ao
em Ouvidoria (OGU) Cursos P(a) 14 17 20 17 68 final de cada
A 20 16 36 | evento realizado

Analise do Indicador Fisico

As informacgdes verificadas no PMR referente ao 12 semestre de 2016 demonstram o alcance satisfatorio das metas
previstas. Da mesma forma, as informacdes levantadas por meio do questionario aplicado também demonstram o alcance
das metas. No entanto, as informacgdes sdo divergentes quanto ao numero de eventos realizados, indicando a necessidade
de atualizagdo das informacgdes do PMR.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 156.250,00 156.250,00 156.250,00 156.250,00 625.000,00
P(a) - 26.153,85 199.615,38 199.615,38 199.615,39 625.000,00
A - 10.657,51 8.459,95 - - 19.117,46

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execuc¢do financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execugdo do montante de USS$ 312.500,00 até o final do exercicio de 2016 e de US$ 625.000,00 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de
USS 19.117,46, o que representa 6,12% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 3,06% do montante
programado até o final do projeto.

Produto Unidadede | . | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met? | Meiosde
Medida Geral Verificacao
C2.P6 - Publicacbes da OGU P L 2 3 2 8 bl
.P6 - Publicagoes da L. Publicagées
(OGU) Publicates Pla) ; ; 3 2 i produzidas

Analise do Indicador Fisico

A OGU produziu e publicou material com orientagdes e entendimentos da CGU em assuntos de ouvidoria e acesso a
informagdo no ambito das ouvidorias publicas. Em 2016 foram publicados os seguintes materiais: “Aplica¢do da Lei de
Acesso a Informagdo em Recursos a CGU” — 1.000 (mil) exemplares; “Manual de Ouvidoria Publica, edi¢cdo revisada e
ampliada da Colecdo OGU” —2.000 (dois mil) exemplares; “Coletanea de Acesso a Informacéao, 32 edicdo, revista e ampliada”
—2.000 (dois mil) exemplares — outubro/2016; Aplica¢do da Lei de Acesso a Informagdo na Administragcdo Publica Federal —
4.000 (quatro mil) exemplares — agosto/2016.

As publicacées da OGU em matéria de ouvidoria e acesso a informagao tém se consolidado como principais referéncias
neste tema na Administragao Publica Federal, esgotando-se rapidamente apds seu langamento. Este alcance contribui para
o indicador de % de gestores publicos federais que consideram a atuagdo da CGU relevante em pelo menos 5 linhas de agao.
Verifica-se, no entanto, divergéncias entre as informagdes levantadas por meio dos questionarios, indicando a necessidade
de atualizagdo das informacdes do PMR.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 62.500,00 62.500,00 62.500,00 62.500,00 250.000,00
P(a) - 2.307,69 82.564,10 82.564,10 82.564,11 250.000,00
A - 13.904,99 4.099,27 - - 18.004,26

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execucdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS 125.000,00 até o final do exercicio de 2016 e de US$ 250.000,00 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatorio (30/06/2016) foi realizado o montante de
USS 18.004,26, o que representa 14,40% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 7,20% do montante
programado até o final do projeto.
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Produto Unidadede | | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Vet8 | Meiosde
Medida Geral Verificacao
P 1 2 1 4 1. Monitoramento

. - 2. Solicitagdo de
C2.P7 - Médulos de servigos informaces

da CGU para os gestores Mddulos P(a) 1 2 1 4 | 3. encaminhamento de
implantados no Portal (SFC) relatdrios

A 1 1 4. Execugdo das
Auditorias

Analise do Indicador Fisico

O produto a ser entregue é um sistema informatizado que registrara todas as fases do processo de auditoria e fiscalizagdo
permitindo a participacdo direta dos gestores em todas as etapas. Em 2015 foi implantado o sistema Monitor que abrange
o processo de follow-up das recomendagdes, o primeiro dos moédulos implantados que permite a interagdo direta com os
gestores. Em 2016, o projeto foi reestruturado buscando atender as necessidades de convergéncia com as normas
internacionais de auditoria, geradas a partir dos aprimoramentos dos processos componentes do Produto C1.P15,
incorporando ao mesmo uma visdao abrangente. Em fun¢do da busca de compatibilizagdo dos produtos, suas etapas foram
redefinidas. O projeto agora conta com as fases de Planejamento das Auditorias (Universo Auditavel, Gestdo de Risco e
Plano Anual de Auditoria), Execugdo (Check lists, Relatdrios e Papéis de Trabalho), Monitoramento (follow-up) e Divulgacédo
de Resultados a sociedade. Em 2017, o desenvolvimento da etapa de planejamento da auditoria serd levado para priorizacao
no Comité de Tl da CGU. As entregas atualmente estdo dentro do cronograma previsto.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 62.917,12 192.604,05 192.604,05 192.604,05 192.604,06 833.333,33
P(a) 62.917,12 28.846,15 268.162,39 268.162,39 268.162,40 896.250,45
A - - 16.332,90 16.332,90

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS 448.125,22 até o final do exercicio de 2016 e de US$ 833.333,33 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de
USS 16.332,90, o que representa 3,64% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 1,96% do montante
programado até o final do projeto.

Produto Unidadede | | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ | Meiosde
Medida Geral Verificacao

C2.P8 - Plataforma de Gestdo F 1 1
de Riscos da Administragao Plataforma P(a) 1 1 | Modelo validado
Publica Federal (APF) (CGU) A

Analise do Indicador Fisico

A meta fisica para este produto estd prevista para o Ano 5 (2018). No entanto, a CGU vem desenvolvendo agdes em parceria
com o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MP), visando a adogdo de uma série de medidas para a
sistematizagdo de praticas relacionadas a gestao de riscos, controles internos e governanga. As orientagdes foram publicadas
por meio da Instrucdo Normativa n2 01, de 10.05.2016. Com base nos conceitos estabelecidos pela IN n2 01, sera necessario
o prosseguimento nas demais fases quer sejam de capacitagdo sobre o tema, consultoria aos gestores, bem como no de
disponibilizacdo de sistema para utilizacdo pelos 6rgdos da Administracdo Federal. Esse desenvolvimento em parceria sera
essencial para a incorporagdo da cultura de gestdo de riscos pela Administracdo Publica, proporcionando maior alcance dos
objetivos e melhoria nos servigos prestados a sociedade. O MP iniciou o desenvolvimento do sistema por meio de recursos
proprios. Espera-se que a CGU, por meio do Proprevine, possa vir a suportar financeiramente o desenvolvimento do projeto,
tendo em vista as restricdes orgamentarias impostas pelo contexto de ajuste fiscal que poderdo atrasar ou impossibilitar o
alcance pretendido. A implementac&o da gestdo de riscos pelos gestores fortalecera a melhoria da Integridade, bem como
fomentara o ganho de eficiéncia na aplicacdo de recursos publicos, permitindo aos gestores a tomada de decisGes com
informagGes mais qualificadas bem como uma atuagdo tempestiva em eventos que possam prejudicar o atingimento dos
objetivos. Diante dos fatos levantados, entendemos que as a¢Ges para a implementacdo do produto estdo em bom estagio
de avanco.
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Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 218.750,00 218.750,00 218.750,00 218.750,00 875.000,00
P(a) - - 291.666,66 291.666,66 291.666,68 875.000,00
A - - - - - -

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execugdo do montante de USS$ 437.500,00 até o final do exercicio de 2016 e de US$ 875.000,00 até o final do projeto. No
entanto, ndo se verificou evolugdo dos indicadores financeiros do PROPREVINE, uma vez que as despesas realizadas até o
periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016), foram suportadas pelo Ministério do Planejamento.

Produto Unidadede | | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Vet | Meiosde
Medida Geral Verificacao
P 1 1 Acesso ao
C2.P9 - Sistema de conflito de . sistema mediante
interesses (STPC) Sistema P(a) 1 1 site institucional
A 1 1 da CGU

Analise do Indicador Fisico

O Sistema Eletronico de Prevengdo de Conflito de Interesses (SeCl) comegou a ser desenvolvido em 2013, a fim de permitir
que os agentes publicos sujeitos a Lei n212.813/2013 (Lei de Conflito de Interesses) pudessem ter os seus questionamentos
sobre a existéncia de situagGes de conflito de interesses respondidos de maneira rapida e simples. O sistema foi inaugurado
em 9 de julho de 2014, tendo recebido, desde entdo, mais de 2.500 consultas. Em 2016, a fim de aprimorar o sistema,
resolvendo algumas deficiéncias e trazendo novas funcionalidades, foi solicitado que o SeCl passasse por uma nova etapa
de desenvolvimento. Além disso, também em 2016, foram desenvolvidas a¢des complementares que tem em vista o
aprimoramento da sistematica de prevencao do conflito de interesses. Como exemplo, podemos citar o desenvolvimento
de um curso para capacitar o pessoal dos drgaos e entidades do Poder Executivo federal responsavel por fazer a analise
preliminar das consultas, além de a¢des de divulgacao do sistema e da tematica de conflito de interesses para os agentes
publicos sujeitos a referida Lei. A meta de 2016 foi alcangada.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 21.614,58 130.013,02 130.013,02 130.013,02 130.013,03 541.666,67
P(a) 21.614,58 40.209,38 167.152,43 167.152,43 167.152,43 563.281,25
A - - 11.007,98 - - 11.007,98

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execucdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS 281.640,62 até o final do exercicio de 2016 e de USS 541.666,67 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatéorio (30/06/2016) foi realizado o montante de
USS 11.007,98, o que representa 3,91% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 2,03% do montante
programado até o final do projeto. O produto foi concluido com recursos inferiores aos programados. Em fungdo disso,
recomenda-se a realizagao de reprogramacgdo or¢gamentaria dos recursos nao utilizados.

Produto Unidadede | | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ | Meiosde
Medida Geral Verificacao
C2.P10 - Proposta de P 1 1 Metodologia

disponivel para

efval~|acao de.mtegrldade dos Proposta P(a) 1 1 | consulta no site
orgdos e entidades do Poder institucional da

Executivo Federal (STPC) A CGU

Analise do Indicador Fisico

O objetivo inicial do projeto consistia no desenvolvimento de uma proposta de metodologia que pudesse avaliar de que
maneira o tema da integridade estava sendo tratado nos drgaos e entidades do Poder Executivo federal. A partir de estudos
preliminares, percebeu-se que, mais que avaliar os sistemas de integridade, era necessario promover esse tema na
administracdo publica federal. Assim, a partir de 2016, optou-se por uma atuacdo que tivesse como objetivo promover a
adocdo de planos de integridade por parte dos érgaos e entidades do Poder Executivo federal. A esse programa foi dado o
nome de PROFIP (Programa de Fomento da Integridade Publica), cuja meta de ter a sua metodologia concluida e divulgada
esta prevista para 2017. Ndo houve desvio entre a meta planejada e alcancada, dado que a entrega da metodologia esta
prevista para 2017. Diante dos fatos levantados, entendemos que as a¢des para a implementagdo do produto estdo em bom
estagio de avanco.
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Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 125.000,00 125.000,00 125.000,00 125.000,00 500.000,00
P(a) - 56.756,00 147.748,00 147.748,00 147.748,00 500.000,00
A - - - - - -

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execugdo do montante de US$ 250.000,00 até o final do exercicio de 2016 e de US$ 500.000,00 até o final do projeto. No
entanto, ndo se verificou evolugdo dos indicadores financeiros uma vez que ndo foram realizados gastos até o periodo de
referéncia deste relatério (30/06/2016).

Produto Unidadede | . | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Meta | Meiosde

Medida Geral Verificacao

C2.P11-E trod P 1 1 2 Realizagso d

o - Encontro ae €ealizagao do
Corregedorias (CRG) £l P(a) 1 1 2 encontro

Analise do Indicador Fisico

No exercicio das competéncias de Orgdo Central do Sistema de Correigdo do Poder Executivo Federal, a Corregedoria-Geral
da Unido (CRG) promove a articulagdo entre as diversas unidades correcionais que integram o Sistema, sempre com vistas
a disseminagdo de conhecimentos e ao alinhamento de entendimentos. E neste contexto que se inserem os Encontros de
Corregedoria, conferéncia bienal que promove o debate dos principais temas da area correcional com expoentes nas
diversas esferas de atuagdo publica.

De acordo com o PMR referente ao 12 semestre de 2016 ndo houve evolugdo do indicador. No entanto, a partir do
levantamento realizado por meio de questionario, verificou-se que a quarta edi¢cdo do evento foi realizada nos dias 18 e 19
de outubro de 2016, reunindo 300 representantes de 74 6rgdos e entidades do Governo Federal, do Governo do Distrito
Federal e de 6 Governos Estaduais e Municipais. Assim, de acordo com o questionario, houve o cumprimento da meta
afixada para o Ano 3 (2016) do Programa, posterior a data de referéncia deste relatério.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 41.666,66 41.666,66 41.666,66 41.666,69 166.666,67
P(a) - - 55.555,55 55.555,55 55.555,57 166.666,67
A - - - - - -

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execucdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS 83.333,32 até o final do exercicio de 2016 e de USS$ 166.666,67 até o final do projeto. Ndo se
verificou evolugdo dos indicadores financeiros uma vez que ndo foram realizados gastos até o periodo de referéncia deste
relatdrio (30/06/2016). No entanto, de acordo com as informagdes complementares levantadas junto a CRG, apds a entrega
da primeira versao do Relatério Final de Avaliagdo Intermediaria, foram realizados desembolsos para o atingimento das
metas no segundo semestre de 2016, ocorridos ap0s a data de referéncia deste relatdrio.

Produto Unidadede | | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ | Meiosde
Medida Geral Verificacao
C2.P12 - Campanha para P 1 1 2
divulgagdo do papel dos S
6rgdos publicos com relagio Eventos P(a) 1 1 2 realizados
a Lei de Responsabilizagdo de
Pessoa Juridica (CRG) A 1
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Analise do Indicador Fisico

A partir da entrada em vigor da Lei n2 12.846/2013 (Lei da Empresa Limpa - LEL), os diversos entes de todas as esferas da federagdo
passaram a ter a responsabilidade de, caso seja detectado algum indicio de ato contra a administragdo publica envolvendo alguma
empresa, proceder a responsabilizagdo desta. Assim, o presente produto tem como objetivo realizar eventos a fim de que todas as partes
envolvidas na LEL (6rgdos e entidades publicos e empresas privadas) estejam conscientes do papel que devem cumprir para que a referida
Lei seja efetiva.

A meta de realizagdo de um evento em 2015 para a divulgagdo da LEL foi postergada para o ano de 2016, quando ocorreu sua efetiva
realizagdo. Tal situagdo decorreu da necessidade redefinigdao das diretrizes estratégicas de divulgacdo da Lei, tendo em vista as diversas
mudangas ocorridas na alta diregao desta Pasta Ministerial.

Assim, de acordo com o questiondrio, houve o cumprimento da meta afixada para o Ano 2 (2015) no Ano 3 (2016). No entanto, o PMR
referente ao 12 semestre de 2016 ndo registrou a realizagdo desta meta.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 41.666,66 41.666,66 41.666,66 41.666,69 166.666,67
P(a) - 25.384,62 47.094,01 47.094,01 47.094,03 166.666,67
A - - - - - -

Analise do Indicador Financeiro

A programagdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma execugdo do
montante de USS$ 83.333,32 até o final do exercicio de 2016 e de US$ 166.666,67 até o final do projeto. No entanto, ndo se verificou
evolugdo dos indicadores financeiros uma vez que ndo foram realizados gastos até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016).

Produto Unidadede | | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ | Meiosde
Medida Geral Verificacao
C2.P13 - Kits da Corregedoria P 250 250 250 250 | 1.000
entregue nas Regionais da . .
Controladoria-Geral da Unido Kits REY - - 250 250 | 1.000 | - Kitsentregues
() A 9| 5

Analise do Indicador Fisico

A Corregedoria-Geral da Unido edita e mantém atualizado conjunto de manuais que representam fonte de referéncia na matéria
correcional, citados inclusive na jurisprudéncia das cortes do pais. Para disseminar o material, confeccionou pen-card com a colegdo de
manuais em meio eletrénico (possibilitando a busca por termos e a citagdo de trechos dos documentos). Vale ressaltar que os kits ja
incluiram o Manual de Responsabilizagdo Administrativa de Pessoa Juridica, langado em outubro de 2016.

No Ano 2 (2015) foram confeccionados um total de 698 pen-cards, os quais foram distribuidos, no Ano 3 (2016), aos participantes do IV
Encontro de Corregedorias e as Controladorias Regionais da Unido para disseminagdo em todos os Estados da Federagdo. Para o ultimo
biénio do Programa, prevé-se a revisao do kit, agregando inovagGes ao material. Verifica-se, assim, o cumprimento da meta afixada para
0s Anos 2 e 3 (2015-2016) do Programa com investimento inferior ao montante planejado.

Observagdo 1: As informacgGes colhidas por meio do questiondrio aplicado sugerem a necessidade de atualizagdo do PMR, uma vez que as
informag0es relativas a situagdo Alcangada (A), no exercicio de 2016, estdo divergentes.

OBSERVAGAO 2: Conforme DESPACHO CGPAC para a COPAV, de 27/03/2017 (Documento SEI n2 0312758, referente ao Processo n2
00190.106327/2016-70): “Ao contrario do constante no Relatério de Avaliagdo Preliminar, apenas foram confeccionados 698 kits, no
ano de 2015. Em 2016 nao ocorreu confec¢do de kits, havendo apenas a entrega daqueles confeccionados em 2015, conforme consta
dos Processos SEI 00190.106159/2016-12 e 00190.111105/2016-79. Dessa forma, n3o procede a informag&o de outros 125 kits para o
ano de 2016, uma vez que se tratam dos mesmos informados para a meta de 2015.”

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 7.291,66 7.291,66 7.291,66 7.291,69 29.166,67
P(a) - 2.307,69 8.952,99 8.952,99 8.953,00 29.166,67
A - - 2.896,67 - - 2.896,67

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execucdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma
execucdo do montante de USS 14.583,32 até o final do exercicio de 2016 e de USS 29.166,67 até o final do projeto. No
entanto, até o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de
USS 2.896,67, o que representa 19,86% do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 9,93% do montante
programado até o final do projeto.
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PROGRESSO NA IMPLEMENTACAO (P1)

Componente 3:
Promogao da Transparéncia e do Controle Social

Custo total do Componente 3: | Empréstimo BID: Contrapartida Local: Desembolso BID:
USS$ 4.378.000,00 US$2.702.000,00 USS 1.676.000,00 16,10%
Indicadores Chaves de Produto:

Produto Unidadede | ., | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Meta | Meiosde

Medida Geral Verificacao

C3.P1 - Estudos sobre P 2 1 1 4
implementagdo das Relatério de
instancias recursais e Estudos P(a) 2 1 1 4 | acompanhamento de
efetividade da Lei de Acesso a eventos realizados
Informagdo (OGU) A

Anilise do Indicador Fisico

O produto visava a produgdo de estudo/consultoria acerca da atuagdo das autoridades garantes da Lei de Acesso a Informagéo
no ambito internacional. Tal estudo e monitoramento acabaram sendo objeto de Grupo de Trabalho instituido no ambito da
Rede de Transparéncia e Acesso a Informagdo — RTA, com recursos obtidos por aquela organizagdo junto ao Programa
EuroSociAL Il. A Rede desenvolveu modelo de medi¢do de indicadores de implantagdo da LAl nos paises da América Latina,
bem como um mecanismo de monitoramento anual do qual o Brasil faz parte. Em vista do exposto, o produto foi
descontinuado.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 52.083,33 52.083,33 52.083,33 52.083,34 208.333,33
P(a) - 12.307,69 65.341,88 65.341,88 65.341,88 208.333,33
A - - - - - -

Andlise do Indicador Financeiro

A programacdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma execug¢do
do montante de USS$ 104.166,66 até o final do exercicio de 2016 e de USS 208.333,33 até o final do projeto. No entanto, ndo
se verificou evolugdo dos indicadores financeiros uma vez que ndo foram realizados gastos até o periodo de referéncia deste
relatério (30/06/2016).

Produto Unidadede | ., | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Meta | Meiosde
Medida Geral Verificacao
C3.P2 - Terminais de P 30 30 atério d
recebimento de manifestagdo | Terminais P(a) 30 30 aco‘:::::;fmjnto
de ouvidoria (OGU) A

Anidlise do Indicador Fisico
Inicialmente, o produto previa a criagdo de terminais eletrénicos de atendimento em locais publicos. Tal produto foi
descontinuado.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 21.583,33 21.583,33 21.583,33 21.583,34 86.333,33
P(a) - - 28.777,77 28.777,77 28.777,79 86.333,33
A - - - - - -

Anilise do Indicador Financeiro
Em funcdo da decisdo de se descontinuar a execugdo deste produto, recomenda-se a realizacdo de reprogramacdo
or¢camentaria dos recursos ndo utilizados.
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Unidade d Meta Meios de
Produto meacle 9€ | progresso | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 S
Medida Geral Verificacao
Contetidos e
C3.P3 - Proposta de politica P 1 1 I
de aprofundamento, monitoramento da
avaliagdo e monitoramento Proposta P(a) 1 1 | LAIdisponiveis no
da Lei de Acesso a site institucional:
Informagao (STPC) A www.acessoinform
agdo.gov.br

Analise do Indicador Fisico

Foram desenvolvidas diversas agdes relativas a politica de aprofundamento, avaliagdo e monitoramento da Lei de Acesso a
Informagdo, relacionadas com eventos de capacitagdo de drgdo (quatro encontros RedeSIC); publicagdes (produgdo ou
atualizacdo de publicacdes relativas a Lei de Acesso a Informacdo); e monitoramento da Lei de Acesso a Informacgédo (analise
de relatérios estatisticos do e-SIC e de pesquisa de satisfacdo do requerente; atendimento aos pedidos, a partir de denuncias,
reclamacgdes ou durante a avaliagdo do recurso de 32 instancia; avaliagdo da qualidade das respostas dadas aos requerimentos;
e criacdo de formulario online que possa ser preenchido pelos 6rgdos com informagdes sobre o cumprimento das obrigacdes
de transparéncia ativa. Diante dos fatos levantados, a partir do questionario aplicado, entendemos que as a¢Ges para a
implementagao do produto estdo sendo realizadas a contento.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 96.366,12 142.575,13 142.575,13 142.575,13 142.575,16 666.666,67
P(a) 96.366,12 282.535,57 128.043,70 128.043,70 128.043,70 763.032,79
A - 384.050,73 47.378,32 - - 431.429,05

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execucgdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma execugdo
do montante de USS 381.516,38 até o final do exercicio de 2016 e de USS 666.666,67 até o final do projeto. No entanto, até
o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de USS 431.429,05, o que representa 113,08%
do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 64,71% do montante programado até o final do projeto.

Produto Unidadede | , . | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ Meios de
Medida Geral Verificacao
p 7 7 Acesso a
C3.P4 - Cursos de Ensino a plataforma ¢
Distancia em transparéncia e Cursos P(a) 7 7 E::Zil:rxztsl::;
controle social (EAD) (STPC) A .
CGU

Analise do Indicador Fisico

Por parte da STPC, esta prevista a elaboragdo de um curso no ambito do Programa Um Por Todos e Todos Por Um. Empresa
especializada no desenvolvimento de cursos a distancia sera contratada para a implementagao do produto.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 13.833,33 184.041,66 184.041,66 184.041,66 184.041,69 750.000,00
P(a) 13.833,33 2.568,36 248.509,87 248.509,87 248.509,88 761.931,31
A 1.902,02 837,31 - - - 2.739,33

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma execugdo
do montante de USS 381.916,65 até o final do exercicio de 2016 e de USS$ 750.000,00 até o final do projeto. No entanto, até
o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de USS$ 2.739,33, o que representa 0,72% do
montante programado até o final do exercicio de 2016 e 0,37% do montante programado até o final do projeto.

62




Ministério da Transparéncia, Fiscalizac@o e Controle
Secretaria Executiva

» BID

Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional Banco Interamericano de Desenvolvimento
Unidade de Meta Meios de
Produto . Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 e~
Medida Geral Verificacao
p 1 1 Contetdos e
C3.P5 - Modelo de gestao e ferramentas
atuagdo d.o Executivo Federal Modelo P(a) 1 1 dis.pon.l'vei.s no .c?ite
na parceria para o Governo institucional:
Aberto (STPC) A www.cgu.gov.br/go
vernoaberto

Analise do Indicador Fisico

A principal entrega relativa ao Produto C3.P5 no ano de 2016 foi a materializagdo do processo de elaboragdo do 32 Plano de
Acdo Nacional na OGP. Dessa forma, o 32 Plano de Agdo foi concluido em dezembro de 2016 e 16 compromissos, 0s quais
envolvem 40 dérgdos do Governo Federal (incluindo TSE, Procuradoria-Geral Eleitoral e Camara dos Deputados), 07
representantes de Governos Estaduais, 03 representantes de Governos Municipais, 55 da sociedade civil e 01 do setor
privado. Este relatério tem por referéncia o periodo compreendido entre o inicio do projeto até 30/06/2016. No entanto, o
guestionario utilizado para o levantamento das informacGes foi efetivamente respondido em janeiro e fevereiro de 2017,
apontando resultados que ultrapassam o periodo de referéncia, como no caso especifico do Produto C3.P5.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 57.213,59 79.446,60 79.446,60 79.446,60 79.446,61 375.000,00
P(a) 57.213,59 67.469,62 102.510,12 102.510,12 102.510,14 432.213,59
A - 3.680,57 28.034,26 - - 31.714,83

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma execug¢do
do montante de US$ 216.106,79 até o final do exercicio de 2016 e de USS 375.000,00 até o final do projeto. No entanto, até
o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de USS 31.714,83, o que representa 14,68% do
montante programado até o final do exercicio de 2016 e 8,46% do montante programado até o final do projeto.

Produto Unidadede | . | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Metd Meios de
Medida Geral Verificacao
p 1 1 Acesso ao Portal da

Transparéncia

mediante site

Portal P(a) 1 1 o
oficial:

A www.portaldatrans

paréncia.gov.br

C3.P6 - Novo Portal da
Transparéncia (STPC)

Analise do Indicador Fisico

Tendo em vista as informagdes descritas no questionario, com base na estimativa de esforco prevista para cada uma das
acGes, entende-se que 50% do produto foi desenvolvido até o momento.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 530.827,11 179.793,22 179.793,22 179.793,22 179.793,23 1.250.000,00
P(a) 530.827,11 192.886,92 244.962,41 244.962,41 244.962,41 1.458.601,26
A 322.225,85 20.385,70 42.183,29 - - 384.794,84

Analise do Indicador Financeiro

A programagdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma execugdo
do montante de USS 890.413,55 até o final do exercicio de 2016 e de USS$ 1.250.000,00 até o final do projeto. No entanto, até
o periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de USS 384.794,84, o que representa 43,22%
do montante programado até o final do exercicio de 2016 e 30,78% do montante programado até o final do projeto.
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Produto Unidadede | o | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Me®@ Meios de
Medida Geral Verificacao
P 1 1 Acesso ao portal
C3.P7 - Portal do Cidadao mediante site
(STPC) Portal P(a) 1 1 institucional da
A CGU

Analise do Indicador Fisico

Ndo foi feita a andlise do indicador uma vez que o produto sera descontinuado, conforme informado no Relatério de
Progresso do 12 Semestre de 2016.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 260.416,66 260.416,66 260.416,66 260.416,69 1.041.666,67
P(a) - - 347.222,22 347.222,22 347.222,23 1.041.666,67
A - - - - - -

Analise do Indicador Financeiro

Em funcdo da decisdo de se descontinuar a execugdo deste produto, recomenda-se a realizagdo de reprogramacdo
orcamentaria dos recursos nao utilizados.
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PROGRESSO NA IMPLEMENTACAO (P1)

Componente 4:
Fortalecimento da Transparéncia e dos Sistemas de Controle Interno nos Governos Subnacionais

Custo total do Componente 4: | Empréstimo BID: Contrapartida Local: Desembolso BID:
USS$ 5.861.000,00 USS 3.788.000,00 USS 2.073.000,00 0,81%
Indicadores Chaves de Produto:
Produto Unidadede | .. | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met | Meiosde
Medida Geral Verificagao
. P 1 1 1 3 Quantidade de
C4.PCJI. - L-ng?Edes obP Urilidsites P(a) 1 1 1 3 | ODPsinstalados
estaduais (DIE) A I nos Estados

Anilise do Indicador Fisico

Atualmente, sdo signatdrios do Acordo de Cooperagao Técnica e implantaram unidades ODP.estaduais os Estados do Amapa,
Alagoas, Bahia, Ceara, Espirito Santo, Goiads, Mato Grosso do Sul, Minas Gerais, Parand, Pernambuco, Ronddnia, Santa Catarina
e Tocantins, além dos municipios de Recife e Sdo Paulo, o que demonstra a superagdao da meta originalmente estabelecida. A
informacdo origindria do questionario indica que 13 estados ja implantaram unidades ODP, o que demonstra que a meta
prevista foi ultrapassada. Destaca-se a grande diferenca entre a meta e o resultado obtido em 2016.

Observacdo: As medi¢Oes intermediarias e a meta geral do indicador para a situacdo de progresso (P) e P(a) divergem da
situagcdo proposta na matriz de resultados, mas acompanha as medi¢des intermediarias e a meta geral prevista no PMR,
verificando-se uma divergéncia de nimeros entre os dois documentos.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 62.500,00 62.500,00 62.500,00 62.500,00 250.000,00
P(a) - - 83.333,33 83.333,33 83.333,34 250.000,00
A - 3.651,69 2.426,61 - - 6.078,30

Anilise do Indicador Financeiro

A programacao da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa uma execucdo do montante de
US$ 125.000,00 até o final do exercicio de 2016 e de US$ 250.000,00 até o final do projeto. No entanto, até o periodo de
referéncia deste relatdrio (30/06/2016) foi realizado o montante de USS$ 6.078,30, o que representa 4,86% do montante
programado até o final do exercicio de 2016 e 2,43% do montante programado até o final do projeto.

Produto Unidadede | | 5014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Meta | Meiosde
Medida Geral Verificagao
C4.P2 - Kits de apoio as P 8 9 5 26
atividades dtas Regionais di Kits P(a) 8 9 9 26 Relatdrio de
Controladoria-Geral da Unido Acompanhamento
(0GU) A

Andlise do Indicador Fisico

Trata-se de agdo que visa a fortalecer o controle nos governos estaduais e municipais. A atua¢do da OGU busca apoiar a
implantacdo das ouvidorias estaduais e municipais por meio do Programa de Fortalecimento de Ouvidorias, bem como replicar
a experiéncia acumulada como 6rgdo garante da Lei de Acesso a Informagdo no ambito federal. Nesse sentido, as
superintendéncias atuam como agentes multiplicadores, de tal forma que a ac¢do repercute diretamente nos indicadores do
componente 4. Até o presente, a agao tem sido executada de forma pouco ordenada. Em 2017, pretende-se executar projeto
que, de forma sistematica, possa dotar as superintendéncias de material de apoio e de condigdes para exercicio de atividades
de ouvidoria previstas nos planos operacionais do biénio 2017-2018. Verifica-se, a partir das informacoes levantadas por meio
dos questionarios aplicados, que ndo foram alcangadas as metas estabelecidas para os exercicios de 2015 e 2016.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 37.177,08 24.247,39 24.247,39 24.247,39 24.247,42 134.166,67
P(a) 37.177,08 5.403,29 41.400,35 41.400,35 41.400,35 166.781,42
A 4.562,33 - - 4.562,33

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execucdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma execugdo
do montante de USS 85.671,86 até o final do exercicio de 2016 e de USS$ 134.166,67 até o final do projeto. No entanto, até o
periodo de referéncia deste relatério (30/06/2016) foi realizado o montante de USS 4.562,33, o que representa 5,33% do
montante programado até o final do exercicio de 2016 e 3,40% do montante programado até o final do projeto.
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i Meta Meios de
Produto Unidadede | . | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 -0 o
Medida Geral Verificacao
C4.P3 - Cursos para gestores P v di CU.LS.?S d
dos entes subnacionais Cursos P(a) 7 exgg;f;z;aoje
(STPC) A ensino a distancia

Analise do Indicador Fisico

Por parte da STPC, esta prevista a elaboragdo de um curso sobre controles internos para governos estaduais e municipais.
Uma empresa especializada no desenvolvimento de cursos a distancia sera contratada para a implementagdo do produto.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 239.583,33 239.583,33 239.583,33 239.583,34 958.333,33
P(a) - - 319.444,44 319.444,44 319.444,45 958.333,33
A - - - - - -

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execucdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma execugdo
do montante de USS 479.166,66 até o final do exercicio de 2016 e de USS 958.333,33 até o final do projeto. No entanto, ndo
se verificou evolugdo dos indicadores financeiros uma vez que nao foram realizados gastos até o periodo de referéncia deste
relatério (30/06/2016).

Produto Unidadede | . | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Met@ Meios de
Medida Geral Verificagao
) 1 1 Acesso a
C4.P4 - Sistema do Mapa ferramenta
Interativo Social do Brasil Sistema P(a) 1 1 mediante site
Transparente (STPC) A institucional da
CGU
Analise do Indicador Fisico
Produto em fase de desenvolvimento.
Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P 62.917,12 67.604,05 67.604,05 67.604,05 67.604,06 333.333,33
P(a) 62.917,12 38.461,54 98.290,59 98.290,59 98.290,61 396.250,45
A - - - - - -

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execugdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma execugdo
do montante de USS$ 198.125,22 até o final do exercicio de 2016 e de USS 333.333,33 até o final do projeto. No entanto, ndo
se verificou evolugdo dos indicadores financeiros uma vez que ndo foram realizados gastos até o periodo de referéncia deste
relatério (30/06/2016).

Produto

Unidade de
Medida

Progresso

2014 2015

2016 2017

Meta

L) Geral

Meios de
Verificagao

C4.P5 - Sistema de gestdo de
acoes de prevengdo (STPC)

Sistema

1

P(a)

Ferramenta
implantada e
disponivel para
acesso pelo corpo
técnico da CGU
mediante intranet
institucional

Analise do Indicador Fisico

O produto ndo possui execugdo até o momento e estd em processo de reavaliagdo da unidade beneficiaria (STPC).

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 145.833,33 145.833,33 145.833,33 145.833,34 583.333,33
P(a) - 46.153,85 179.059,82 179.059,82 179.059,84 583.333,33
A - - - - - -

Analise do Indicador Financeiro

Em funcdo da possibilidade de se descontinuar a execu¢do deste produto, recomenda-se a realizagcdo de reprogramacdo
orcamentaria para fazer uso de recursos nao utilizados.
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Produto Unidadede | . | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Meta | Meiosde
Medida Geral Verificacao
C4.P6 - Cursos para gestores P 10 10 20 40
estaduais e municipais na Lei Cursos P(a) . 10 20 40 | Relatério da CRG
Anticorrupcdo (CRG) A I

Analise do Indicador Fisico

Em 2016 foram realizados cursos em 14 capitais brasileiras, capacitando mais de 780 representantes de governos estaduais e
municipais. Verifica-se, assim, a supera¢do da meta afixada para o Ano 3 (2016) do Programa com investimento inferior ao
montante planejado.

Observagdo: A medigdo intermediaria para a situagdo de progresso (A) registrada no PMR, divergem da situagdo verificada no
questionario do produto, sugerindo a necessidade de atualizagdo do PMR.

Progresso 2014 2015 2016 2017 2018 Total
P - 130.208,33 130.208,33 130.208,33 130.208,34 520.833,33
P(a) - 2.000,00 172.944,44 172.944,44 172.944,45 520.833,33
A - - 46.100,65 46.100,65

Analise do Indicador Financeiro

A programacdo da execucgdo financeira para este produto, apresentada no Quadro 10, previa originalmente (P) uma execugdo
do montante de USS 260.416,66 até o final do exercicio de 2016 e de USS$ 520.833,33 até o final do projeto. No entanto, até
o periodo de referéncia deste relatdrio (30/06/2016) foi realizado o montante de USS 46.100,65, o que representa 17,70% do
montante programado até o final do exercicio de 2016 e 8,85% do montante programado até o final do projeto.

Maiores detalhes sobre a analise da implementac¢do de cada produto poderdo ser obtidos no Anexo |
deste Relatdrio, a partir da leitura dos questionarios aplicados.

OBSERVACAO:

Os valores destacados em amarelo nos quadros de indicadores financeiros indicam a necessidade de
ajustes no PMR nas previsdes anuais dos exercicios de 2016, 2017 e 2018 para a situacdo Previsto
Ajustado P(a), de forma que o valor total coincida com o valor total da situagao Previsto (P).

Classificagao doProgresso da Implementagdo do Programa (Pl):

[ ] Muito Provavel (MP) [ X ] Provavel (P) [ 1 Pouco Provavel (LP) [ 1Improvavel (1)
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6 ANALISE DA IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA
6.1 Andlise de Fatores Criticos

O Quadro 12 apresenta, de forma consolidada, os fatores criticos e as medidas corretivas adotadas
pelos gestores do Programa, relatados nos cinco relatdrios de progresso semestrais apresentados no
periodo deste relatério (17/12/2013 a 30/06/2016).

Os principais fatores criticos citados pelos gestores do Programa estdo relacionados com os processos
de planejamento das aquisicdes (POA e PA) e de realiza¢do das licitacdes decorrentes, observando-se
gue, como medidas corretivas, foram realizadas reunides de alinhamento com as unidades internas
visando priorizar as principais aquisicoes e estabelecer prazos e comprometimento de cada unidade
no desenvolvimento das a¢Ges necessdrias para a realizacdo das aquisi¢des.

6.2 Externalidades

O Quadro 13 consolida as externalidades verificadas pelos gestores do Programa e registradas nos
relatérios de progresso elaborados durante o periodo de referéncia deste relatério.

Verifica-se que as externalidades positivas estdo principalmente relacionadas ao fato de que a Lei
Orcamentaria Anual foi aprovada sem altera¢Ges, conforme PLOA encaminhado, apesar dos atrasos
verificados nesse processo.

Como externalidades negativas, os gestores registraram, principalmente, o tempo decorrido entre a
assinatura do contrato de empréstimo até a sua elegibilidade; a demora na aprovagdo dos planos de
aquisicdo por parte do Banco; e o atraso na aprovacdo da Lei Orgcamentdria Anual no exercicio de 2015.

No entanto, entendemos que as citagdes destacadas em amarelo no Quadro 13 ndo indicam ser

externalidades a implementacdo do Programa, uma vez se tratar de fatos relacionados a fatores
internos da CGU.
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Quadro 12

Fatores Criticos e Medidas Corretivas Adotadas na Implementagao do Programa

Implementagdo

12 Sem 2014

22 Sem 2014

12 Sem 2015

22 Sem 2015

12 Sem 2016

Dos principais fatores criticos, tivemos o
custo operacional para organizagdo
interna, considerando os normativos

Dos principais fatores criticos, houve
necessidade de aprimoramento da
organizagdo interna, considerando os

Foi detectado tempo excessivo para a
conclusdo dos processos de aquisi¢ao e
contratagdo quando realizados pela regra

Foi detectado tempo excessivo para a
conclusdo dos processos de aquisi¢ao e
contratagdo quando realizados pela regra

Como fatores criticos tém a capacidade
operativa da instituicdo para atender as
demandas crescentes por agdes de
melhoria da gestdo, transparéncia,
combate a corrupgdo e controle social,
considerando duas vertentes:

(i) Instrumentalizar a institui¢do, com

Andlise dos elaborados e os novos fluxos de trabalho |novos fluxos de trabalho definidos coma |[nacional, em virtude da grande demanda  [nacional, considerando as etapas (internas | . X .
. - . ~ A ~ . vistas a consolidar as agdes de sucesso e
Fatores Criticos: |definidos. implementagdo do Programa na CGU. de aquisi¢des e contratagdes. e externas) dos processos licitatérios. K . R
ampliar sua capacidade responsiva;
Problemas (i) Criacso d frentes de atuacs
ii) Criagdo de novas frentes de atuagéo,
detectados X ¢ o 9 -
evoluindo os resultados que a instituicdo
durante a N _
« pode alcangar no combate a corrupgéo.
execugdo
Outro fator critico a ser considerado foi o Importante destacar que sera feita uma
tempo decorrido entre a elaboragdo e Outro fator critico a ser considerado reavaliagdo de alguns produtos
aprovagao pelo Banco dos documentos de |foram as necessarias alteragdes efetuadas [relacionados a Ouvidoria Geral da Unido
planejamento estabelecidos pelo BID no Plano de AquisicGes do Programa (OGU). Essas atualizagdes serdo realizadas
como o Plano Operativo Anual (POA)e o  |durante o ano de 2014. posteriormente junto ao BID, visando
Plano de AquisigGes (PA). atender as atuais necessidades da CGU.
. . . Foram realizadas reunides de alinhamento
Foram realizadas reunides, inclusive a A ) .
e " : com as unidades internas que participam
Missdo de Arranque", entre a equipe do em aleuma etana dos processos de
PROPREVINE e do BID, com o objetivo de ) ,g~ P _p ) Foram realizadas reunides de alinhamento
~ . . aquisicdo e contratagdo, a fim de . . .
aprovar as adequagdes no Plano de Com a organizagdo interna definida e o ) com as unidades internas que participam
o . _ . ) estabelecer prazos e compromissos no
Aquisigdes (PA) e no Plano Operativo Anual |aprendizado da equipe envolvida com o .. . X em alguma etapa dos processos de
s - R . tramite dos procedimentos internos. Dessa o . X
(POA). Com a organizagdo interna definida [Programa, o desenvolvimento do projeto o aquisicdo e contratagdo, a fim de
) . forma, foi criado um cronograma em X
. e os documentos de planejamento se tomou mais eficiente. A a o estabelecer prazos e compromissos no
Medidas N relagdo as principais aquisicdes do . . .
. aprovados em junho de 2014, o o X tramite dos procedimentos internos.
Corretivas K | Programa, com o objetivo de concluir
desenvolvimento do projeto se tornou L . )
Adotadas todas as aquisi¢des e contratagdes até o

mais eficiente.

fim do exercicio de 2015.

Buscou-se iniciar o planejamento das
aquisi¢Bes e contratagdes para o ano de
2015 com antecedéncia, para que haja
uma maior discussdo interna e
consequentemente, menos alteragdes no
Plano de Aquisi¢oes 2015.

Fonte: Relatdrios de Progresso.
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Quadro 13
Externalidades
Externalidades 12 Sem 2014 22 Sem 2014 12 Sem 2015 22 Sem 2015 12 Sem 2016
O orgamento para o primeiro ano do
PROPREVINE foi aprovado conforme Adocdo Integral do processo digital nas
L programado, ndo havendo mudangas . . L. . . L. aquisigoes.
O orgamento para o primeiro ano do L ~ Aprovacgdo da Lei Orgamentdria Anual de  |Aprovagdo da Lei Orgamentdria Anual de
» ) durante o primeiro ano de execugdo.
Positivas PROPREVINE foi aprovado conforme 2015 de acordo com a proposta 2015 de acordo com a proposta
programado. Aumento do conhecimento da equipe encaminhada. encaminhada. . .
. X . Aperfeicoamento dos controles internos
envolvida diretamente na execugdo do . X L
administrativos no ambito do Programa.
Programa.
Demora na aprovagao da Lei Demora na aprovagao da Lei
Lapso temporal desde assinatura do Orgamentaria Anual - LOA 2015, que Orgamentaria Anual - LOA 2015, que Atraso na aprovacio do Plano de
contrato (17/12/2013) até sua ocorreu somente em 20/04/2015, ocorreu somente em 20/04/2015, . P ¢
. - - Aquisigdes, que ocorreu em 02/05/2016.
elegibilidade (01/04/2014). acarretando atraso na execugdo do acarretando atraso na execugdo do
Programa. Programa.
Apos isso, a aprovagdo da primeira versao |Mudanga de alguns dirigentes que
do Plano de Aquisigdes 2014 se deu em compdem o Comité de Coordenagdo
junho de 2014, o que também contribuiu  |Estratégica do Programa, gerando a
) para que o inicio das atividades de necessidade de reavaliar produtos, metas
Houve lapso temporal desde assinatura do execugdo do Programa fosse iniciado de  |e consequentemente a Matriz de
Negativas contrato (17/12/2013) até sua

elegibilidade (01/04/2014).

forma tardia.

Resultados.

Necessidade de estabelecer um fluxo de
processamento das demandas que
igualmente atendesse os tramites internos
da CGU e a sincronizagdo entre as areas
demandantes e executantes. Ap6s um
periodo de necessario aprendizado, a
execugdo passou a se tornar mais
eficiente.

Fonte: Relatdrios de Progresso.
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6.3 Atuacdo do Mutuario/Agéncia Executora

Desde o inicio da execu¢do do Programa, a equipe responsdvel pela implementacdo do PROPREVINE
se manteve relativamente estavel, verificando-se somente uma alteracdo na Coordenacdo Geral e
duas na equipe de gerentes de projetos até 30/06/2016.

Apesar do relativo atraso no prazo de execugao, entendemos que a equipe do Programa alcangou uma
maturidade robusta e que doravante a implementacdo do PROPREVINE devera ser mais expedita e
diligente na direcdao do alcance dos resultados pretendidos.

6.4 Atuagao do Banco

O apoio da Equipe do Banco foi fundamental para a concepgdo, estruturagdo, implementacdo do
Programa e para o alcance dos resultados até entdo obtidos, bem como, possibilitou aprendizado a
equipe da CGU quanto as politicas de aquisi¢cao e de desembolso do BID e na execuc¢do das atividades
relacionadas ao gerenciamento do PROPREVINE.

6.5 Cumprimento de Obriga¢6es Contratuais

As obrigacGes contratuais estabelecidas no acordo de empréstimo foram totalmente cumpridas,
conforme demonstrado Quadro 14.
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Quadrol4

Cumprimento das Obriga¢des Contratuais

1° Semestre 2014 2° Semestre 2014 1° Semestre 2015 2° Semestre 2015 1° Semestre 2016
Requisito Contratual Objeto . Documento . Documento . Documento : Documento . Documento
Referéncia P —— Aprovagéo BID Referéncia P — Aprovag&o BID Referéncia P Aprovag&o BID Referéncia AT Aprovag&o BID Referéncia AT Aprovag&o BID
Das Disposicoes
0OB800094, OB800065, OB ,
£ Néo houve 15/12/2014 de 01/12/2014, no 15/06/2015 de 15/06/2015, 15/12/2015 de /12/2015, 15/06/2016 Responsabili-dade
Clausula 1.06 (b) Pagamento de Juros 15/06/2014 cobranga NA 12 Parcela valor de NA 22 Parcela no valor de NA 32 Parcela no valor de NA 42 Parcela da STN NA
US$ 10.635,76. US$ 19.737,87 uss
0B800002, 0OB800093, OB800065, OB B
- Pagamento de Comisséo de 15/06/2014 de 11/06/2014, no 15/12/2014 de 01/12/2014, no 15/06/2015 de 15/06/2015, 15/12/2015 de /12/2015, 15/06/2016 Responsabili-dade
Cléusula 1.08 Crédito 12 Parcela valor de NA 22 Parcela valor de NA 32 Parcela no valor de NA 42 Parcela no valor de NA 5° Parcela da STN NA
US$ 14.794,52. US$ 20.187,59. US$ 12.391,96 Us$
Condicdes especiais prévias
o X o
o T poancu | ML
Cléusula 3.02 (a) presentag e NA 1° 1.309, NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
da constituigéo do Comité de de 15/07/2013 1153/2014,
Coordenacéo Estratégica de 01/04/2014
(CCE)
Condigdes especiais prévias o
ao primeiro desembolso: Portaria CGU Mznssg?gg;
Clausula 3.02 (b) (b) Apresentacéo de evidéncia NA n°1.309, 1153/2014, NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
da designacéo do de 15/07/2013 de 01/04/20i4
Coordenador Geral do Projeto.
1) Pregéo:
. Oficio n° 11845 e
W Osdois | s a719014/DIPL
primeiros AD/SE/CGU-PR 1) CBR
processos de de 12/05/2014(9' 1968/2014 e
aquisicdes e os 03/07/2014 2397/2014, de
conratos | T i 10/06/2014 e
Aquisicao de bens resultantes dos 2) Contratagéo 16/07/2014.
contratacdo de obras e Mesmos a serem Direta: | .
X adjudicados - y 2) CBR
Servicos. . Oficio n°23253 e
(ii) Revisdo ex ante. Salo | Mediante aualquer| zeoq o ypip | 3349/2014
Clausula 4.01, d, ii, A iy o L dos métodos 3640/2014, de NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
disposicdo escrita em . AD/SE/CGU-PR,
2 previstos no 24/09/2014 e
contrario pelo Banco, os S de 11/09/2014 e
) ~ inciso 4.0l (b) 20/10/2014
seguintes contratos seréo . 17/10/2014.
! . desta Clausula, | = 7777 | e
revisados de forma ex ante : " -
realizados com 3) Comparagdo 3) CBR
recursos do de P:;(;U: 2644/2014 e
ependon. | Q10018257 LI
18399/2014/DIPL
men\t:\ ‘gre seu ADISE/CGU-PR, 30/07/2014
: de 24/07/2014 e
25/07/2014
Demonstracoes Oficio n° Demonstracoes Oficio n®
£ Demonstragdes financeiras e - : 10.281/2015/SE/ | CBR 1590/2015, . 3.411/2016/DIPL | CBR 2955/2016,
Cldusula 5.03. outros relatdrios. A NA NA A NA NA Canceiras o | coupr de | de 1510572015 A NA NA Cnanceiras 1o | AbiseicauPR, | de 1010772016
04/05/2015 de 28/04/2015
Continua...
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Concluséo...
1° Semestre 2014 2° Semestre 2014 1° Semestre 2015 2° Semestre 2015 1° Semestre 2016
Requisito Contratual Objeto . Documento . Documento . Documento : Documento . Documento
Referéncia Apr Aprovagéo BID Referéncia Apresentado Aprovagéo BID Referéncia Apresentado Aprovagéo BID Referéncia Apresentado Aprovagéo BID Referéncia Apresentado Aprovagéo BID
Das Normas Gerais:
S:::rf:;:ol?re\nas ao primeiro Parecer Mensagem n®
. I . PGFN/COF/N° CSCI/CBR
Artigo 4.01 (a) :l;:ricg;;]‘trj;g\zc; final NA 236/2014, de 115312014, NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
- 24/02/2014 de 01/04/2014
Empréstimo
Portarias CGU N°
Condigdes prévias ao primeiro - 1.858, Mensagem n°®
desen?bolsol'] ’ de 01/10/2013; CSC/gCBR
Artigo 4.01 (b) - . NA - 132, NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
b) Designag&o dos de 05/03/3014; 1153/2014,
representantes do Mutuario ~1.106 ' de 01/04/2014
de 20/05/2014.
Condigdes prévias ao primeiro Mensagem n°®
. desembolso: Lei n°12.952 CSCICBR
Artigo 4.01 . A A A A A A A A A A A A A
rigo 4.01 (¢) ¢) Recursos disponiveis para N (LOA 2014) 1153/2014, N N N N N N N N N N N N
0 exercicio 2014 de 01/04/2014
Condicdes prévias ao primeiro Mensagem n®
Artigo 4.01 (d) desembolso: NA Relatério Inicial | CSC/CBR NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
d) Relatério Inicial de 2014 1153/2014,
de 01/04/2014
Prazo para o cumprimento Oficio n®
. - L 6.967/2014/SE/C | CRB 2118, de
Artigo 4.02. dzxﬁzdﬁ;z;zr;::s ao NA GU-PR, de 25/06/2014 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
P : 25/03/2014
A Oficio n® Mensagem n° Offcio n® Oficio n®
Recursos adicionais: 6.967/2014/SE/C | CSCICBR 12.422/2015/DIPL| CBR 1835/2015 5.079/2016/DIPL | CBR 406/2016
Artigo 7.04 (b) g’e) ii?"j:g:‘;::a;ecmsos LOA 2014 GU-PR, de 1153/2014, NA NA NA LOAZ015 |\ 0/SEICGU-PR, | de 08/06/2015 NA NA NA LOA016 | )\ h/SEICGU-PR, | de 29/01/2016
a: 25/03/2014 de 01/04/2014 de 27/05/2015 de 18/01/2016
- - COficio n® - Cficio n® - Oficio n®
o
A 8.03 Relatérios Semestais NA NA NA NA 19 62272'81"4 g | CBR2790/2014, R:['Z‘Or';:s‘le 4.785/2015/SE/C | CBR 737/2015, R:r':‘or';gsie 20.282/2015/DIPL | CBR 3309/2015, R:r':‘or';s‘le 6.418/2016/DIPL | CBR 1147/2016,
00 8 .07/08/201I4 de 08/08/2014 2 Segm 2014 GU-PR, de de 09/03/2015 10 Segm 2015 AD/SE/CGU-PR, | de 25/09/2015 2 Segm 2015 AD/SE/CGU-PR, | de 24/03/2016
01/03/2015 de 27/05/2015 de 12/02/2016
Anexo Unico
As principais competéncias do
CCE serao as seguintes: (ii) Oficio n® Oficio n°® Oficio n®
ltem 4.2 revisdo e aprovagao do Plano POA e PA 15.420/2014/SE/ | CBR 2118/2014, NA NA NA POA e PA 11.457/2015/SE/ | CBR 1722/2015, NA NA NA POA e PA 2.970/2016/DIPL | CBR 1848/2016,
e Operacional Anual (POA), do | Exercicio 2014 CGU/PR, de de 25/06/2014 Exercicio 2015 CGUIPR, de de 27/05/2015 Exercicio 2016 | AD/SE/CGUIPR, | de 03/05/2016
Plano de Aquisicdes (PA) e 17/06/2014 15/05/2015 de 15/04/2016
dos relatérios semestrais.

Fonte: Contrato de Empréstimo
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7 ANALISE DA SUSTENTABILIDADE

A andlise da sustentabilidade do Programa considerou os aspectos relacionados com fatores criticos e
riscos potenciais para a sustentabilidade do Programa, registrados nos relatérios de progresso
elaborados desde o inicio da execucdo do PROPREVINE até 30/06/2016, consolidados no Quadro 15,
bem como, as respostas ao questionario aplicado para os gerentes de projeto do Programa,
responsaveis por cada produto previsto na Matriz de Resultados, consolidados no Quadro 16.

O Quadro 16 destaca que a sustentabilidade do Programa esta baseada na disponibilidade de recursos
suficientes; nas atividades de capacitacdo continuada e de articulagdo institucional; no fato das
solugGes de Tl terem sido desenvolvidas pela CGU; no mapeamento, remodelagem e manualiza¢do de
processos, e sua efetiva internalizacdo nos sistemas de gestdo; bem como, no incremento da
participacdo da sociedade em todas as a¢Oes desenvolvidas.

7.1 Andlise de Fatores Criticos

O Quadro 15 destaca como fatores criticos a capacidade operativa da instituicdo para atender as
demandas crescentes por acdes de melhoria da gestdo, transparéncia, combate a corrupcao e controle
social, considerando duas vertentes: (i) instrumentalizar a instituicdo, com vistas a consolidar as acbes
de sucesso e ampliar sua capacidade responsiva; e (ii) criacdo de novas frentes de atuacdo, evoluindo
os resultados que a instituicdo pode alcancar no combate a corrupcao.

7.2 Riscos Potenciais

O Quadro 15 destaca, ainda, como riscos potenciais a limitagdo de recursos orgamentdrios; a
rotatividade e redugdo da mao de obra alocada ao projeto; a quantidade de unidades internas
envolvidas; os conflitos entre a Matriz de Resultados definida e as prioridades das unidades
participantes; o excesso de burocracia nas contratag¢des; e a variagao cambial.

Os gerentes de projetos dos produtos previstos na Matriz de Resultados do PROPREVINE apontaram
0s riscos potenciais a sustentabilidade do Programa por meio de respostas ao questionario aplicado,

consolidadas no Quadro 17.

Maiores detalhes podem ser verificados nos questiondrios respondidos pelos gestores, que se
encontram no Anexo |.
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Quadro 15

Analise dos Fatores Criticos e Riscos Potenciais para a Sustentabilidade do Programa

Sustentabilidade

12 Sem 2014

22 Sem 2014

12 Sem 2015

22 Sem 2015

12 Sem 2016

Andlise dos
Fatores Criticos
para
Sustentabilidade
das AgOes a Serem
Desenvolvidas

Como fatores criticos, temos a capacidade
operativa da instituicdo para atender as
demandas crescentes por agGes de
combate a corrupgdo, considerando duas
vertentes:

(i) instrumentalizar a instituicdo, com vistas
a consolidar as agdes de sucesso e ampliar
sua capacidade responsiva; e

(ii) criagdo de novas frentes de atuagdo,
evoluindo os resultados que a instituicdo
pode alcangar no combate a corrupgdo.

Como fatores criticos, temos a capacidade
operativa da instituicdo para atender as
demandas crescentes por acGes de
combate a corrupgdo, considerando duas
vertentes:

(i) instrumentalizar a instituigdo, com vistas
a consolidar as a¢des de sucesso e ampliar
sua capacidade responsiva; e

(i) criagdo de novas frentes de atuagdo,
evoluindo os resultados que a instituicdo
pode alcangar no combate a corrupgdo.

Como fatores criticos tém a capacidade
operativa da instituicdo para atender as
demandas crescentes por agdes de
melhoria da gestdo, transparéncia,
combate a corrupgdo e controle social,
considerando duas vertentes:

(i) Instrumentalizar a instituicdo, com
vistas a consolidar as a¢es de sucesso e
ampliar sua capacidade responsiva;

(ii) Criagdo de novas frentes de atuagdo,
evoluindo os resultados que a instituicdo
pode alcangar no combate a corrupgdo.

Como fatores criticos tém a capacidade
operativa da instituicdo para atender as
demandas crescentes por agdes de
melhoria da gestdo, transparéncia,
combate a corrupgdo e controle social,
considerando duas vertentes:

(i) Instrumentalizar a instituicdo, com
vistas a consolidar as a¢des de sucesso e
ampliar sua capacidade responsiva;

(i) Criagdo de novas frentes de atuacgdo,
evoluindo os resultados que a instituicdo
pode alcangar no combate a corrupgdo.

Como fatores criticos tém a capacidade
operativa da instituicdo para atender as
demandas crescentes por ages de
melhoria da gestdo, transparéncia,
combate a corrupgdo e controle social,
considerando duas vertentes:

(i) Instrumentalizar a instituicdo, com
vistas a consolidar as agdes de sucesso e
ampliar sua capacidade responsiva;

(i) Criagdo de novas frentes de atuagdo,
evoluindo os resultados que a instituigdo
pode alcangar no combate a corrupgdo.

Riscos Potenciais

Limitagdo de recursos orgamentarios;

Limitacdo de recursos orgamentarios;

Limitagdo de recursos orgamentarios e
financeiros;

Limitagdo de recursos orgamentarios e
financeiros;

Limitagdo de recursos orgamentarios e
financeiros;

Rotatividade e redugdo da mdo de obra
alocada ao projeto;

Rotatividade e redugdo da mdo de obra
alocada ao projeto;

Realocagdo da mdo de obra alocada ao
projeto;

Realocagdo da mao de obra alocada ao
projeto; e

Heterogeneidade das aquisi¢Ges; e

Quantidade de unidades internas
envolvidas; e

Quantidade de unidades internas
envolvidas;

Excesso de burocracia nas contratagdes; e

Variagdo cambial.

Variagdo cambial.

Variagdo cambial.

Variagdo cambial; e

Variagdo cambial.

Conflitos entre a Matriz de Resultados
definida e as prioridades das unidades

participantes.

Fonte: Relatdrios de Progresso.
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'BID

Desenvolvimento

Quadro 16
Analise da Sustentabilidade do Programa, por Produto

Caodigo Produto Unidade Andlise da Sustentabilidade
C1.PO1 |Proposta de politica de comunicagdo ASCOM |Nova definicdo do produto e melhor descricdo da ag¢des para alcance.
C1.P02 [Reestruturagdo de salas de videoconferéncia CRG |Houve incorporagdo dos custos de manutengdo e melhoria continua do servigo ao orgamento anual da CGU, com o fim de assegurar a eficiéncia e eficacia da ferramenta.

* Manutengdo e atualizagdo do sistema GestCom;

* Atualizagdo permanente das informagdes no sistema GestCom.

* Divulgagdo do modelo de Gestdo por Competéncias para os servidores da CGU.

C1.P03 |Proposta de modelo de gestdo por competéncias DGI * Definigdo do Cronograma para 2017.

* Treinamento de servidores para utilizagdo do sistema e da metodologia adotada;

* Utilizagdo dos resultados obtidos com a implantagdo do modelo para sustentar outros projetos (ex.: PAC, trilhas de aprendizagem, Avaliagdo de Desempenho, Plano de
Desenvolvimento da Carreira, Banco de talentos...)

Sistema informatizado de gestdo de pessoas e gestdo ~ « . . . . - S .
C1.p04 . o & P g DGI Buscar ages de divulgagdo, com o objetivo de proporcionar o incremento no nimero de usudrios da Biblioteca Virtual.
administrativa implantado

Uma vez entregues os produtos previstos no projeto, a drea responsavel pela gestdo documental encaminhara o Cédigo de Classificagdo e a Tabela de Temporalidade para aprovagdo
DGI do Arquivo Nacional. Segundo orientagdes do préprio Arquivo Nacional, ja podemos comegar a utilizar os referidos instrumentos em nossas atividades. Caso haja alguma alteragao
proposta pelo Arquivo Nacional, serdo realizados os ajustes necessarios.

Proposta de metodologia para elaboragdo de instrumentos

C1.P05 ~ A
de Gestdo Documental Arquivistica

* Recursos financeiros suficientes para manutengdo dos nucleos de especializagdes implantados, com atividades de capacitagdo continuada para atualizar a equipe nas novas técnicas e
C1.P06 [Ndcleos de especializagdo DIE solugbes adotadas mundialmente.
* Definigdo de um perfil minimo de capacitacdo a ser alcangado pelos servidores, como forma de manutengdo da equipe formada, independente da evasdo do quadro funcional.

* Recursos financeiros suficientes para manutengdo da Infraestrutura dos laboratérios montados.
C1.P07 |Fortalecimento da estrutura de suporte da DIE DIE * Firmar parcerias com outras unidades de inteligéncia para trabalhos conjuntos.
* Definigdo de um perfil minimo de capacitacdo a ser alcangado pelos servidores, como forma de manutengdo da equipe formada, independente da evasdo do quadro funcional.

* Arealizagdo dos cursos de alto nivel dependera da disponibilizagdo orgamentaria no Orgamento Geral da Unido para esse fim.

C1.P08 |Estrutura institucional de capacitagdo e modernizagdo DIPLAD , . . . " L . X ) L
* A CGU esta construindo estrutura para retengdo do conhecimento e preservagdo do capital intelectual por meios virtuais e presenciais.

Ampliagdo da utilizagdo do sistema de gestdo eletrnica de

C1.P09 documentos DSI Para a sustentabilidade deste produto, é preciso renovar todo ano o suporte e atualizagdo da solugdo que sustenta o sistema.
C1.P10 |Processos de Governanca de Tl revisados e internalizados DSI Para a sustentabilidade deste produto, é preciso renovar todo ano o suporte e atualizagdo da solugdo que sustenta o sistema.

" . O fato de as solugdes de Tl terem sido desenvolvidas pela CGU garantem a sustentabilidade do produto como infraestrutura. De outra parte, a disponibilizagdo da base de dados de
C1.P11 (Instrumentos de Gestdo do Conhecimento Recursal OoGU

precedentes, por si s0, ja permite que outras ferramentas possam, no futuro, possibilitar solugdes que aprimorem o produto.

. o . ¢ O fato de as solugdes de Tl terem sido desenvolvidas pela CGU ou, quando desenvolvidas em fabrica, terem o conhecimento transmitido a area de Tl responsavel, garantem a
Solugdo de automagdo para coleta e agregagdo de dados na L .
C1.P12 4rea da Ouvidoria OGU [sustentabilidade do produto como infraestrutura.
* A coleta de dados de ouvidorias associada a um produto para as ouvidorias (e-Ouv) também é elemento central para que se possa garantir a continuidade da remessa de dados.

CLPI3 Processos da Controladoria-Geral da Unido mapeados e ceuU O mapeamento e remodelagem dos processos geram produtos que sdo incorporados a instituigdo sendo responsabilidade da Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
) remodelados a coordenagdo e constante monitoramento dos processos.

Metodologia de dimensionamento do impacto econémico de

C1.P14 ~ X SFC N3o houve implementagdo do produto.
agoes de controle aprimorada
C1P15 Processos incorporados ao sistema de gestdo das agdes de SEC Manualizagdo e futura disseminagdo junto a outros érgdos do Sistema de Controle Interno visando a efetiva internalizagdo de processos aos sistemas de gestdo das agdes de controle
) controle do Poder Executivo Federal.
Necessidade de incorporac¢do, ao orcamento anual da CGU, dos custos de manutengdo e melhoria continua das solugdes tecnoldgicas adquiridas com o fim de assegurar os seus
C1.P16 |Aparelhamento da Corregedoria Geral da Unido CRG porac ¢ ¢ ¢ g q g

beneficios em médio prazo.

Continua...
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Continuacdo...
Cédigo Produto Unidade Andlise da Sustentabilidade
. . o A partir dos bons resultados alcangados, vislumbra-se a contratagdo de servigo especializado para o redesenho do portfélio de cursos, de forma a aproveitar as melhores tecnologias e
C2.P01 |Cursos de capacitagdo em Procedimentos Disciplinares CRG ; ) L. . ) ) -
metodologias disponiveis para garantir o alcance, a regularidade e a qualidade das capacitagdes em longo prazo.
A normatizagdo do sistema federal mostra-se como principal elemento para a garantia da sustentabilidade do produto. Quanto a solugdo de Tl, uma vez que esta foi desenvolvida pela
C2.P02 |Sistema integrado OGU - demais Ouvidorias OGU [CGU, ha poucos riscos de solugdo de continuidade. O que se espera, todavia, é que a solugdo possa evoluir para um pacote cada vez mais atrativo as ouvidorias, a fim de que se possa
ampliar a adesdo destas, principalmente das maiores, ao produto.
Inicialmente, previa-se a criagdo de kits com equipamentos necessarios ao atendimento efetuado pelas ouvidorias (mesas, cadeiras, computadores). Esta proposta surgiu como
resultado do relatério produzido pela UFMG a pedido do MJ sobre a precarizagdo das ouvidorias federais. Contudo, ao longo do tempo, a proposta perdeu sentido na medida em que a
C2.P03 |[Kits de apoio as atividades das ouvidorias OoGU ) N 3 E L P p P ¢ g P prop p q
situagdo de precarizagdo inicialmente relatada naturalmente se reverteu.
Por tal motivo, solicitou-se, em 2016, a descontinuagdo deste produto.
N ) N O desenvolvimento interno bem como a gest&o interna dos contetidos tendem a ser fator de bastante relevancia quanto a sustentabilidade. A ampliagdo do Ouvidoiras.gov.br para uma
C2.P04 |Portal Ouvidorias.gov e sistema de ouvidoria web oGU K L L, , .
plataforma colaborativa de ouvidorias também é um fator que deverd contar para a sustentabilidade do produto.
— - As turmas sob demanda apresentam-se como elemento importante para garantir a sustentabilidade do produto, uma vez que os custos s&o suportados preponderantemente pelo
C2.PO5 |[Cursos de capacitagdo em Ouvidoria oGU o p o . P X P g ~ R P q P prep p
demandante. Além disso, a virtualizag&o dos cursos também permite a sua manutencéo a baixo custo.
C2.P06 |Publicagdes da OGU OGU [Ndo se aplica
Médulos de servigos da CGU para os Gestores implantados
C2.pP07 no portal ¢ P P SFC  |Trata-se de sistemas informatizados de suporte ao processo de auditoria da SFC, garantindo-se que o produto serd mantido e aprimorado ao longo dos anos.
Plataforma de Gestdo de Riscos da Administragdo Publica
C2.P08 Federal ¢ SFC A normatizagdo realizada bem como a atuagdo da instancia de auditoria permitirdo o avango gradativo do processo de implementagdo de gestdo de riscos pelos gestores publicos
Para que seja um sistema sustentavel, o SeCl deve ter como pilar a simplicidade de uso e a constante divulgagdo da Lei de Conflito de Interesses e do sistema pelos érgaos e entidades
C2.P09 |Sistema de conflito de interesses STPC < ! X . . .. 2 ~ 2 T . g.g 0 . ~ o . > E
do Poder Executivo federal. Também é necessario manter as agdes de capacitagdo dos agentes responsaveis pela analise das situagdes nos 6rgdos e entidades.
Proposta de avaliagdo de integridade dos 6rgdos e entidades , L. L. . . . . X .
C2.P10 . STPC |E necessario que os drgdos e entidades que aderirem ao programa sejam capacitadas para que elas mesmo desenvolvam o seu plano de integridade, com o acompanhamento da CGU.
do Poder Executivo Federal
A CRG investe em agGes complementares para o aproveitamento maximo da articulagdo institucional promovida nos Encontros de Corregedoria, abarcando ambientes presenciais e
C2.P11 |Encontro de Corregedorias CRG . | N ¢ - P P P < P & P
virtuais de interlocugdo.
Campanha para divulgagdo do papel dos 6rgdos publicos com
C2.P12 E N p gag . p~p & p X CRG |Asimplificagdo do processo de organizagdo dos eventos de divulgagdo da LEL é essencial para garantir a sustentabilidade do projeto.
relagdo a Lei de Responsabilizagdo de Pessoa Juridica
Kits da Corregedoria entregues nas Regionais da
C2.P13 ‘g ’i g CRG |As agGes de capacitagdo e articulagdo institucional impulsionam, em médio e longo prazos, a disseminagdo da colegdo de manuais editados pela CRG.
Controladoria-Geral da Unido (CRG)

Continua...

77



Ministério da Transparéncia, Fiscalizacéo e Controle
Secretaria Executiva
Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

Desenvolvimento

Concluséo...
Cédigo Produto Unidade Andlise da Sustentabilidade
€3.P01 Estudos sobre implementagdo das instancias recursais e oGU O produto foi realizado por Grupo de Trabalho instituido no ambito da Rede de Transparéncia e Acesso a Informagdo — RTA, com recursos obtidos por aquela organizagdo junto ao
efetividade da Lei de Acesso a Informagdo Programa EuroSociAL Il e passou a abarcar iniciativas voltadas a promover benchmarking internacional sobre o tema.
L . § " L Inicialmente, o produto previa a criagdo de terminais eletrénicos de atendimento em locais publicos. Tal produto foi descontinuado sob os mesmos argumentos utilizados no produto
C3.P02 |[Terminais de recebimento de manifestagdes de ouvidoria 0oGU oy
3.P03 Proposta de politica de aprofundamento, avaliagdo e sTPC Os produtos estdo adequados e sdo sustentaveis para o alcance dos objetivos do projeto, no entanto, podem ser melhorados por meio de ferramentas de automatizagdo e de gestdo
monitoramento da Lei de Acesso a Informagdo documental, adaptagdo dos contetidos a formatos mais apropriados a internet, além de produgdo de contetido com foco em publicos especificos.
c3.P04 Cursos de Ensino a distancia em transparéncia e controle <TPC Faz-se imprescindivel a existéncia de plataforma virtual de aprendizagem compativel com protétipo do curso (design, recursos gréficos e audiovisuais, etc.) para a disponibilizagdo dos
social (EaD) Cursos.
* Capacitagdo dos drgdos do Poder Executivo sobre Governo Aberto e sobre a importancia do desenvolvimento da Parceria para Governo Aberto (OGP);
C3.P05 Modelo de gestdo e atuagdo do Executivo Federal na STPC * Auxilio aos 6rgdos no processo de monitoramento da execugdo dos compromissos do 32 Plano Nacional;
Parceria para Governo Aberto * Incrementar a participagdo da sociedade em todas as agdes desenvolvidas;
* Ampliar a divulgagdo do trabalho desenvolvido no ambito da Parceria para Governo Aberto (OGP) no pais.
. * Revisdo do orgamento para contemplar novo custo anual estimado para manutengdo do novo Portal na Internet, considerando novos custos, entre eles: acesso a dados, hospedagem.
C3.P06 [Novo Portal da Transparéncia STPC ~ . .. N K . )
* Manutengdo de equipe prépria para gestdo e desenvolvimento do novo Portal, de modo a solucionar rapidamente problemas de carga de dados, entre outros.
C3.P07 [Portal do cidaddo STPC _|Produto descontinuado.
* Interagdo mutua entre os membros da Rede ODP;
C4.P01 |Unidades ODP estaduais DIE * Recursos financeiros suficientes para continuidade da implantagdo do projeto no ambito federal e estadual.
* Compromisso com o cronograma definido para a execugdo do projeto.
Ca.po2 Kits de apoio as atividades das Regionais da Controladoria- oGU Quanto ao material orientativo, a sua virtualizagdo devera suprir parte da demanda por impressdo; quanto aos demais aspectos logisticos, tais como equipamentos, esta estara adstrita
Geral da Unido a garantia de fabrica.
L Faz-se imprescindivel a existéncia de plataforma virtual de aprendizagem compativel com protétipo do curso (design, recursos graficos e audiovisuais, etc.) para a disponibilizagdo dos
C4.P03 | Cursos para gestores dos entes subnacionais STPC cursos.
C4.P04 |Sistema do Mapa Interativo Social do Brasil Transparente STPC |Para que o produto possa atingir suas finalidades, é necessario um ambiente virtual compativel com as especificagdes técnicas do sistema.
C4.P05 |Sistema de gestdo de agdes de prevengdo STPC |O produto ndo possui execugdo até o momento e estd em processo de reavaliagdo da unidade beneficidria.
. L . A partir dos bons resultados alcangados, vislumbra-se a contratagdo de servigo especializado para o redesenho do portfélio de cursos voltados para o fortalecimento da atividade
Cursos para gestores estaduais e municipais na Lei X N - i X o . . . A
C4.P06 Anticorrupcio CGR |correcional nos governos estaduais e municipais, de forma a aproveitar as melhores tecnologias e metodologias disponiveis para garantir o alcance, a regularidade e a qualidade das
capacitagBes em longo prazo.

Fonte: Anexo | - Questiondrios aplicados.

Produtos descontinuados.
Produtos concluidos.
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Quadro 17
Analise de Riscos Potenciais a Sustentabilidade do Programa

Cédigo Produto Unidade Anélise de Riscos
. N Risco de ndo execugdo financeira do recurso disponivel por conta da generalidade do produto e falta de planejamento da ASCOM. As aquisi¢des e agdes pretendidas precisam ser
C1.P01 |Proposta de politica de comunicagdo ASCOM ) . - - . I , . L . X .
melhor identificadas e definidas para a conclusdo do produto. Ndo hd completo entendimento sobre o que é possivel de solicitar e adquirir por meio do Proprevine.
C1.P02 [Reestruturagdo de salas de videoconferéncia CRG |Produto concluido.
C1.P03 |Proposta de modelo de gestdo por competéncias DGI A meta estabelecida para este produto esta prevista para o exercicio de 2018 e as agdes para a implementagdo do produto estdo sendo realizadas.
Sistema informatizado de gestdo de pessoas e gestdo
C1.P04 . . 8 P 8 DGI O baixo nimero de acessos aos acervos, em fungdo da pouca divulgagdo do produto para seus usuarios.
administrativa implantado
C1.P05 Proposta de metodologia para elaboragdo de instrumentos oGl O maior fator de risco para a tempestiva entrega do produto referia-se a disponibilidade das areas para a realizagdo dos diversos levantamentos necessarios, bem como a pontualidade
i de Gestdo Documental Arquivistica na entrega das informagdes pelas areas.
C1.P06 [Ndcleos de especializagdo DIE O maior risco para a conclusdo do projeto é o contingenciamento de recursos or¢gamentario-financeiro.
* Atraso na implantagdo dos laboratérios de Big Data e de Analise e Computagdo Forense;
« Contingenciamento orgamentario/financeiro;
.  Dificuldade de aquisigdo de software de computagdo forense, devido a quantidade restrita de fornecedores no Brasil;
C1.PO7 |Fortalecimento da estrutura de suporte da DIE DIE ) " . N X . . L. . . "
* Destacamos, também, a quest&o relacionada a evasdo de servidores, tendo em vista que apesar do projeto/produto (Laboratdrios: Big Data e de Andlise/Computagdo Forense) prever
a capacitagdo de grande parte da equipe disponivel, no entanto, o quadro de pessoal esta sujeito a redugdo por diversas formas, tais como: transferéncias, posse em outro cargo,
aposentadorias e outras.
C1.P08 |Estrutura institucional de capacitagdo e modernizagdo DIPLAD |As restrigdes orcamentdrias atuais da Unido é um risco, pois impacta nas decisdes sobre quais projetos do Programa que terdo prioridade na utilizagdo dos recursos disponiveis.
Ampliagdo da utilizagdo do sistema de gestdo eletronica de
C1.P09 doctlmintos ¢ g DSl O risco para finalizagdo do produto é baixo, mas precisara da aprovagdo e priorizagdo desse projeto no Comité de Tl, a fim de realizar as aquisi¢des necessarias.
Este projeto é extremamente complexo e existem varios riscos na sua implantagdo:
) . )  Dificuldade para se atingir o nivel 3 em alguns processos;
C1.P10 |Processos de Governanga de Tl revisados e internalizados DSl R e . o
* Metodologia de medigdo da maturidade ineficiente;
* Despriorizagdo do projeto no Comité de TI.
. . Os principais riscos dizem respeito a capacidade de implantagdo dos processos desenvolvidos, por parte da Tl da CGU, dos produtos desenvolvidos com o intuito de dotar de inteligéncia
C1.P11 |Instrumentos de Gestdo do Conhecimento Recursal oGuU . .
os sistemas de gerenciamento de processos da LAI.
Solugdo de automagdo para coleta e agregagdo de dados na
C1.p12 |, © L ELE e OGU  |Produto concluido.
drea da Ouvidoria
C1p13 Processos da Controladoria-Geral da Unido mapeados e ceu * Restrigdo orcamentdria do governo brasileiro que impacte na priorizagdo das demandas do uso dos recursos do PROPREVINE.
i remodelados * Falta de recursos humanos qualificados para a condugdo das atividades.
Metodologia de dimensionamento do impacto econémico de , ) . . o L . .
C1.P14 - . SFC O produto sera descontinuado, ndo sendo razodvel o dispéndio de esforgo na analise de riscos associados ao Produto.
agoes de controle aprimorada
CLP1S Processos incorporados ao sistema de gestdo das agdes de SEC Os principais riscos sdo a indisponibilidade orgamentaria necessaria para a realizagdo de capacitagdes dos auditores nos proximos exercicios e a ndo alteragdo da cultura organizacional
) controle frente aos processos aprimorados ou acrescidos.
C1.P16 |Aparelhamento da Corregedoria Geral da Unido CRG |Risco de baixa execugdo do produto em razdo de restricGes orcamentarias.

Continua...
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Continuacdo...
Cédigo Produto Unidade Anilise de Riscos
. : o Risco de queda da demanda espontanea e baixo interesse do publico alvo (especialmente se considerarmos o alto volume de agentes ja capacitados). Risco de baixa disponibilidade de
C2.P01 |Cursos de capacitagdo em Procedimentos Disciplinares CRG X B N . ) |
instrutores, em razdo de sua atuagdo em outras atividades correcionais.
C2.P02 |Sistema integrado OGU - demais Ouvidorias OGU [Possibilidade de descumprimento da obrigagdo de entrega de informagdes, entrega em formato ndo compativel com o definido pela OGU.
Inicialmente, previa-se a criagdo de kits com equipamentos necessarios ao atendimento efetuado pelas ouvidorias (mesas, cadeiras, computadores). Esta proposta surgiu como
resultado do relatério produzido pela UFMG a pedido do MJ sobre a precarizagdo das ouvidorias federais. Contudo, ao longo do tempo, a proposta perdeu sentido na medida em que a
C2.P03 |[Kits de apoio as atividades das ouvidorias OGU i ~ . P . i . i © E ? Ry . 4
situagdo de precarizagdo inicialmente relatada naturalmente se reverteu.
Por tal motivo, solicitou-se, em 2016, a descontinuagdo deste produto.
. . . Os maiores riscos dizem respeito hoje ao engajamento publico nos canais de ouvidoria. Tais riscos podem ser mitigados pela melhoria dos canais, mas aspectos conjunturais tendem a
C2.P04 |Portal Ouvidorias.gov e sistema de ouvidoria web OoGU ) . N
apresentar maior relevancia neste sentido.
— - A andlise do gestor do produto considera que ndo se aplica a andlise de riscos. No entanto, entendemos que, mesmo considerando os bons resultados alcancados até entdo, e a alta
C2.P05 |Cursos de capacitagdo em Ouvidoria OoGU - . . . S . e« L
possibilidade de se manter neste ritmo, ha, ainda, riscos, como, por exemplo, uma eventual diminui¢do nas turmas por demanda, caracterizando uma indicac&o de baixo risco.
C2.P06 |Publicagdes da OGU OGU [Insuficiéncia de orgamento para o projeto.
, . . A ampliagdo da complexidade dos requisitos de projeto devido ao alinhamento com as normas internacionais e a consequente integragdo dos mesmos traz incertezas, em especial
Mddulos de servigos da CGU para os Gestores implantados X . - ) . . . L L. . . -
C2.pP07 no ortal SFC quanto aos cumprimentos dos prazos de implantagdo dos mddulos. Acrescentam-se ainda os riscos de disponibilidade orgamentéria e os advindos da necessidade de terceirizagdo do
P desenvolvimento da ferramenta.
C2.P08 Plataforma de Gestdo de Riscos da Administragdo Publica SFC Maturidade da cultura de gestdo de riscos nas organizagGes publicas, restricdes orgamentarias, redefini¢do de prioridades pelos gestores devido a alta rotatividade e necessidade de
i Federal alinhamento institucional de varias organiza¢bes para o atingimento do objetivo.
C2.P09 |Sistema de conflito de interesses STPC _ |Produto concluido.
O principal risco que pode impedir que o objetivo proposto seja alcangado é devido a alta necessidade de capacitagdo do corpo técnico responsavel pelo desenvolvimento do projeto,
Proposta de avaliagdo de integridade dos drgdos e entidades P P que p P _q L ! ‘p P ! ¢ . P ¢ p~ . p’ P . ) proJ
C2.P10 R STPC |dado ser um tema recente na gestdo publica. Assim, a falta de recursos para essa capacitagdo pode fazer com que o produto n3o seja concluido no prazo previsto, ou que, ainda que
do Poder Executivo Federal , ) )
concluido no prazo, tenha baixa qualidade.
Risco de disponibilidade orgamentaria insuficiente e baixo interesse das empresas especializadas na prestagdo do servigo, o que prejudicaa selegdo de proposta vantajosa para a
C2.P11 |Encontro de Corregedorias CRG . '3 ¢ P P P ¢ ¢ que prej ¢ prop ) P
administragdo.
. . i . O principal risco que ameaga o cumprimento da meta estabelecida é a falta de uma empresa contratada pela CGU especializada em eventos. A necessidade de se contratarem
Campanha para divulgagdo do papel dos 6rgdos publicos com X X . R h o PR .
C2.P12 . - . CRG |[separadamente as empresas que prestam os diversos servigos essenciais para que o evento seja bem-sucedido torna a realizagdo do evento significativamente mais complexa,
relagdo a Lei de Responsabilizagdo de Pessoa Juridica R ) ) L .
colocando em risco, inclusive, a sua prépria concretizagdo.
Kits da Corregedoria entregues nas Regionais da
C2.P13 & 8 g CRG |N&o foram identificados riscos relevantes para o atingimento das metas.

Controladoria-Geral da Unido (CRG)

Continua...
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Concluséo...
Caodigo Produto Unidade Anilise de Riscos
C3.p01 Estudos sobre implementagdo das instancias recursais e 06U O produto foi realizado por Grupo de Trabalho instituido no dmbito da Rede de Transparéncia e Acesso a Informagdo — RTA, com recursos obtidos por aquela organizagdo junto ao
efetividade da Lei de Acesso a Informagdo Programa EuroSociAL Il e passou a abarcar iniciativas voltadas a promover benchmarking internacional sobre o tema.
L X X " L Inicialmente, o produto previa a criagdo de terminais eletrénicos de atendimento em locais publicos. Tal produto foi descontinuado sob os mesmos argumentos utilizados no produto
C3.P02 |Terminais de recebimento de manifesta¢des de ouvidoria oGuU CoP3.
Proposta de politica de aprofundamento, avaliagdo e . N L N
C3.P03 i . N N STPC |Atraso ou outros problemas nos processos de monitoramento devido a falta de ferramentas para automatizagdo do acompanhamento e da gestdo documental
monitoramento da Lei de Acesso a Informagdo
C3.P04 s:;s:ls(:ae;)nsmo a distancia em transparéncia e controle STPC |Demora na contratagdo da empresa especializada e restrigdo orgamentaria que possa comprometer a contratagdo.
€3.P05 Modelo de gestdo e atuagdo do Executivo Federal na STPC Dentre os possiveis riscos, destaque-se que a falta de comprometimento dos 6rgdos do Poder Executivo no processo de implementagdo dos compromissos do 32 Plano de Agdo pode
Parceria para Governo Aberto comprometer o alcance integral do objetivo do Projeto.
* Novas restrigdes orgamentarias e financeiras, que inviabilizem as aquisigdes e contratagdes ainda ndo realizadas; Probabilidade: Alta
C3.P06 |[Novo Portal da Transparéncia STPC [ Instabilidades no novo servigo provido pelo SERPRO para acesso as bases de dados, como intermiténcia do servigo e reduzida capacidade de processamento e transferéncia de dados
para o ambiente da CGU; Probabilidade: Média
C3.P07 [Portal do cidaddo STPC |Produto descontinuado.
* O maior risco para a conclusdo do projeto é o contingenciamento de recursos orgamentario-financeiro a nivel federal e estadual.
* No nivel federal, ha uma previsdo de corte orgamentario na agdo Portal da Rede ODP que impactard na interagdo e intercambio de informagdes entre os membros da Rede ODP.
* O objetivo do Portal da Rede ODP é criar uma Solugdo Tecnolégica em plataforma web para o monitoramento dos gastos publicos e a divulgagdo dos estudos produzidos pelos
integrantes da Rede ODP (6rgdos de controle interno e de controle externo), conforme abordado no item anterior.
C4.P01 |Unidades ODP estaduais DIE ¢ As informagdes dos governos estaduais e do governo federal estardo armazenadas em uma infraestrutura tecnolégica preparada para realizar os cruzamentos das bases de dados,
gerando informag@es estratégicas e de apoio a gestdo.0s resultados dos cruzamentos das bases de dados estaduais e federal origindrios dos estudos tematicos serdo migradas para o
Portal da Rede ODP.
* Caso a previsdo de corte orgamentério se confirme, a implantagdo do Portal da Rede ODP sera adiada, postergando a criagdo de um mecanismo 4gil e eficiente de intercambio e troca
de informagdes entre os integrantes da Rede ODP.
cA.P02 Kits de apoio as atividades das Regionais da Controladoria- oGU Os principais riscos dizem respeito ao desenho do produto (dado a natureza polissémica de sua descrigdo), bem como ao uso adequado do produto pelas superintendéncias, uma vez que
Geral da Unido muitas enfrentam problemas relativos a escassez de pessoal — problemas estes que os kits ndo teriam como solucionar.
C4.P03 | Cursos para gestores dos entes subnacionais STPC |Demora na contratagdo da empresa especializada e restrigdo orgamentaria que possa comprometer a contratagdo.
C4.P04 |Sistema do Mapa Interativo Social do Brasil Transparente STPC . Atr.aso da eNntrega do produto, uma vez que empresa especializada é que esta responsavel pelo desenvolvimento;
* Baixa adesdo.
C4.P05 |Sistema de gestdo de agdes de prevengdo STPC |0 produto ndo possui execugdo até o momento e estd em processo de reavaliagdo da unidade beneficiaria.
C4.P06 Cursos para gestores estaduais e municipais na Lei CGR Risco de queda da demanda espontanea e baixo interesse do publico alvo (especialmente se considerarmos o alto volume de agentes ja capacitados). Risco de baixa disponibilidade de

Anticorrupgdo

instrutores, em razdo de sua atuagdo em outras atividades correcionais.

Fonte: Anexo | - Questiondrios aplicados.

Produtos descontinuados.
Produtos concluidos.
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7.3 Capacidade Institucional

No transcorrer do periodo de execucdo do PROPREVINE verificou-se que ocorreram algumas
alteragdes na coordenacdo geral e na equipe de gerentes do Programa, bem como, houveram
alteracdes de processos, de regras e procedimentos de trabalho. No entanto, de forma geral, a equipe
desenvolveu de forma satisfatoria sua funcdo, de gestora dos recursos e coordenadora das agdes
desenvolvidas.

Normalmente, a ideia de sustentabilidade estd ligada a manutenc¢do das atividades e resultados ao
longo do tempo. Para tanto, é necessario que as agdes executadas no ambito do Programa sejam
devidamente internalizadas nas unidades administrativas envolvidas. E possivel verificar que existe um
maior envolvimento das dreas finalisticas com o Programa, o que sinaliza para o inicio de um processo
de internaliza¢do das a¢gGes em curso e, consequentemente, dos resultados do Programa.

Para a sustentabilidade da capacidade institucional recomenda-se, em geral, a manutengao do quadro
atual da equipe; a continuidade do processo de capacitagdo sistemdtico e continuado da equipe; a
ampliacdo do envolvimento das demais dareas na execugao do Programa visando desencadear um
processo que permita identificar as oportunidades de melhoria de forma continua. Essas questdes sao
centrais para se garantir a efetividade e a sustentabilidade das a¢des do Programa

Classificagdao de Sustentabilidade (SU):
[ 1 Muito Provével (MP) [X] Provével (P) [ ]1Pouco Provavel (PP) [ 1Improvavel (1)
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8 MONITORAMENTO E AVALIAGAO

O monitoramento e a avaliacdo do Programa PROPREVINE s3o realizados por meio de mecanismos
estabelecidos no Contrato de Empréstimo, os quais foram submetidos a apreciacdo do BID ao longo
da execucdo do Programa, conforme detalhado a seguir:

Plano de Aquisi¢cdes — PA e Plano Operativo Anual — POA
(Clausula 5.03, ‘a’, das Disposi¢des Especiais)

e Exercicio 2014
Encaminhamento: Oficio 15420/2014/SE/CGU-PR, de 17/06/2014
Manifestacdo do BID: CBR-2118/2014, de 25/06/2014

e Exercicio 2015
Encaminhamento: Oficio 11457/2015/SE/CGU-PR, de 15/05/2015
Manifestacdo do BID: CBR-1722/2015, de 27/05/2015

e Exercicio 2016
Encaminhamento: Oficio n2 2970/2016/DIPLAD/SE/CGU-PR, de 15/04/2016
Manifestacdo do BID: CBR-1848/2016, de 03/05/2016

Relatdrios de Progresso Semestrais e Relatdrios de Monitoramento de Progresso — PMR
(Artigo 8.03 das Normas Gerais)

e 12 Semestre de 2014
Encaminhamento: Oficio n2 19680/2014, de 07/08/2014
Manifestacdo do BID: CBR-2790/2014, de 08/08/2014

e 22 Semestre de 2014
Encaminhamento: Oficio n2 4785/2015/DIPLAD/SE/CGU-PR, de 02/03/2015
Manifestacdo do BID: CBR-737/2015, de 09/03/2015

e 12 Semestre de 2015
Encaminhamento: Oficio n2 20282/2015/DIPLAD/SE/CGU-PR, de 28/08/2015
Manifestacdo do BID: CBR-3309/2015, de 25/09/2015

e 22 Semestre de 2015
Encaminhamento: Oficio 6418/2016/SE/CGU-PR, de 12/02/2016
Manifestacdo do BID: CBR-1147, de 24/03/2016

e 12 Semestre de 2016
Encaminhamento: Oficio n? 15464/2016/COPAV/DIPLAD/SECGU, de 24/08/2016
Manifestacdo do BID: CBR-4103/2016, de 10/10/2016

Demonstrag¢des Financeiras Auditadas
(Clausula 5.03, das DisposicGes Especiais)

e Exercicio 2014
Encaminhamento: Oficio n2 10281/2015/DIPLAD/SE/CGU-PR, de 04/05/2015
Manifestacdo do BID: CBR-1590/2015, de 15/05/2015

e Exercicio 2015
Encaminhamento: Oficio n2 3411/2016/DIPLAD/SE/CGU, de 28/04/2016
Manifestacdo do BID: CBR-2955/2016, de 19/07/2016
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8.1 Indicadores de Monitoramento do PMR

O BID utiliza o Relatério de Monitoramento de Progresso (PMR) para medir os avancos das metas
estabelecidas no inicio do projeto. Cada projeto tem uma matriz de resultados que inclui produtos,
custos, resultados e impactos, bem como indicadores e metas que refletem o cumprimento dos
objetivos do projeto e, finalmente, os seus resultados. O PMR indica o progresso dos objetivos
definidos na matriz de resultados e monitora os avancos do projeto tendo em conta ndo sé os
indicadores fisicos, mas a evolucdo da execuc¢do orcamentaria e financeira. O PMR é uma ferramenta
importante que auxilia os gestores do projeto a adotar acBes preventivas e corretivas durante a
implementacdo do projeto.

A partir da analise dos PMR que foram submetidos ao BID ao longo da implementac¢do do Programa é
possivel avaliar a evolugdo dos indicadores de monitoramento do PROPREVINE e determinar a situagao
do grau de avango de cada indicador em 30 de junho de 2016.

Dessa forma, em relagdo aos indicadores do Estagio 1 pode-se indicar que:

e Entre a data de aprovagdo da operagdo pelo Diretdrio do Banco, que ocorreu em 05/03/2013, e a
assinatura do contrato, que se deu em 17/12/2013, decorreram 287 dias, atingindo-se uma
situacdo de “Alerta”;

e Entre a efetividade, ocorridaem 17/12/2013, e a elegibilidade do Contrato de Empréstimo, ocorrida
em 01/04/2014, decorreram 105 dias, o que foi considerado um tempo “Satisfatério”, uma vez que,
conforme o Artigo 4.02 das Normas Gerais do Contrato de Empréstimo, o prazo para cumprimento
das condicdes prévias ao primeiro desembolso é de 180 dias, contados da data da assinatura do
contrato.

e Todas as condi¢Oes prévias ao primeiro desembolso, tanto especiais quanto gerais, foram 100%
cumpridas a partir da declaracdo de elegibilidade ocorrida em 01/04/2014.

O Programa PROPREVINE foi desenhado no ano 2010, mas foi assinado em dezembro 2013 e declarado
elegivel em abril de 2014. Esse periodo extremadamente longo de tempo foi devido a particularidades
legais do sistema brasileiro, que atrasaram o comeco da execu¢dao do projeto. Assim, nos trabalhos
prévios a Missao de Arranque, foi identificado a necessidade de atualizar o conjunto das atividades e
produtos do Programa, e também o marco de avaliagdo do mesmo. Assim, apds varios encontros
técnicos, foi acordado na Missdo de Arranque, uma nova proposta de Matriz de Resultados.

E importante notar que os objetivos, alcance e natureza do Programa ndo foram modificados. Os
objetivos originais, areas de intervencdo e metas do programa permaneceram, e todas as mudangas,
mesmo sendo numerosas, foram apenas atualiza¢Oes das atividades planejadas originalmente, e do
mesmo modo, do marco de avaliagdo, representado na Matriz de Resultados.

Quanto aos indicadores do Estagio 2, verifica-se que, em 30 de junho de 2016:

e Desembolsos realizados acumulados em relacdo ao valor do financiamento: Até 30/06/2016
foram realizados dois desembolsos de recursos do financiamento. O primeiro desembolso do
Programa foi realizado no primeiro semestre de 2015, no valor de USS 2.166.323,22, o que
representou 12% do valor do financiamento. Neste semestre a situa¢do desse indicador foi
considerada “Alerta”. O segundo desembolso foi realizado no segundo semestre de 2015, no valor
de USS 966.314,66. O valor acumulado dos desembolsos alcancou o montante de
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USS 3.132.637,88, que representa 17% do valor total do financiamento. Assim, de acordo com a
métrica de classificacdo da situacdo, esse indicador manteve-se na condicdo “Alerta”.

e O indice de Desempenho de Custo (CPI) registrado no PMR relativo ao 12 semestre de 2016
alcangou um indice de desempenho de 1,03, apontando para uma situagdo “Satisfatéria”.

¢ Oindice de Desempenho de Programagao (SPI) registrado no PMR relativo ao 12 semestre de 2016
registrou um indice de desempenho de 0,28, apontando para uma situa¢do “Problema”.

Os indices CPl e SPI indicam que, a medida que a gestdo de projetos evolui em maturidade, atendem
ao escopo dentro do prazo e orcamento planejados. A partir dos dados levantados, pode-se inferir que
o desempenho do Programa apresenta uma evolugdo satisfatéria quanto ao custo dos produtos
entregues, no entanto, uma baixa evolucdo em relagdo ao cronograma de desembolsos.

Os Quadros 18 e 19 e o Grafico 4, apresentados a seguir, ilustram a situagdo relatada.
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Quadro 18

Evolugdo dos Indicadores de Monitoramento e Situagao Atual
Estagio 1 — Da fase de aprovacdo a elegibilidade

Indicador

Valor do Indicador
do Projeto

Satisfatorio

Alerta

Problema

Situacao Atual
(12 Sem 2016)

Dias decorridos desde a aprovacdo até a efetividade 287 0<1<219,5 dias 219,5< | £363,25 dias > 363,25 dias Alerta

Dias decorridos deste a efetividade até a elegibilidade 105 0<1<140,5 dias 140,5 < 1 186,75 dias >186,75 dias Satisfatoério

% de condicGes prévias alcangadas — Normas Gerais 100% N/A N/A N/A S0 para
acompanhamento

5 — - o — p

% de c.o.ndlgoes prévias alcangadas — Disposi¢des 100% N/A N/A N/A S6 para

Especiais acompanhamento

Fonte: Relatdrio 12 Semestre 2016 - PMR
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Quadro 19

Evolugdo dos Indicadores de Monitoramento e Situagao Atual

Estagio 2 — Apds a Elegibilidade

Valor do Indicador do Projeto

Valor Atipico

Situagao Atual

Indicador 12 Sem 22 Sem 12 Sem 22 Sem 12 Sem Satisfatorio Alerta Problema (“fora”) (12 Sem 2016)
2014 2014 2015 2015 2016

Desembolsos realizados acumulados em 0 0 0,12 0,17 017| 1215017 0.172120.04 0275130 N/A Alerta
relagdo ao valor do financiamento
indice de Desempenho de Custo-CPI 0 1 1,03 1,03 1,03 | 0.80<1<2.00 0.40<1<0.80 0.00<1<0.40 >2.00 Satisfatorio
indi D h ) -CPI
(g;j'ce de Desempenho de Custo (anual) -C 0 1 0,99 0,98 098| 0.80<1<2.00 | 0.40<1<0.80 | 0.00<1<0.40 >2.00 Satisfatério
indice de Desempenho de Programacio - SPI 0 0,11 0,13 0,28 0,28 | 0.80<1<2.00 0.40<1<0.80 0.00<1<0.40 >2.00 Problema
Indice ‘de Desempenho da Programacdo 0 0,11 0,24 0,52 0,52| 0.80<1<2.00 | 0.40<1<0.80 | 0.00<1<0.40 >2.00 Alerta
(anual) = SPI (a)
Duragdo de execugdo adicional esperada 387,65 145,71 145,71 N/A N/A N/A N/A Sé para
(meses) acompanhamento
0, .
./)l (.je result;ados alcangados do plano no 0 0,01 0,01 N/A N/A N/A N/A Sé para
inicio do projeto acompanhamento
% de resultados alcangados do projeto Sé para
replanejado (EOP) 0 0,01 0,01 N/A N/A N/A N/A acompanhamento
Avaliagdo do desempenho ambiental e social 0 0 0 N/A N/A N/A N/A S6 para
de salvaguarda acompanhamento

Fonte: Relatdrio 12 Semestre 2016 - PMR.
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Gréfico 4
Desembolsos realizados acumulados em relagdo ao valor do financiamento

Accumulated disbursements as proportion of the total amount
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Fonte: Relatdrio 12 Semestre 2016 - PMR.
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8.2 Avaliagdo das Auditorias

De acordo com a Clausula 5.01 das Disposi¢des Especiais do Contrato de Empréstimo BID n2 2919/0C-
BR, o Mutuario se compromete a, diretamente ou por intermédio do Orgéo Executor, manter registros,
permitir inspecOes, apresentar relatérios, manter um sistema de informacdo financeira e uma
estrutura de controle interno aceitdveis ao Banco e fazer auditar e apresentar ao Banco
demonstragdes financeiras e outros relatdrios auditados, de acordo com as disposicGes estabelecidas
neste Capitulo e no Capitulo VIl das Normas Gerais.

Ainda nas Disposicdes Especiais do Contrato de Empréstimo, a Cldusula 5.03 estabelece:

a) que o Mutudrio se compromete a apresentar, dentro do prazo de 120 (cento e vinte) dias do
encerramento de cada exercicio fiscal do Orgdo Executor e durante o prazo para desembolsos do
Financiamento, as demonstragdes financeiras auditadas do Projeto. O ultimo desses informes serd
apresentado dentro dos 120 (cento e vinte) dias seguintes a data estipulada para o ultimo
desembolso do Financiamento.

b) as demonstragées financeiras do Projeto deverdo ser auditadas pelo Tribunal de Contas da Unido.

Ao longo do periodo de referéncia deste relatério, o Tribunal de Contas da Unido realizou duas
auditorias: uma relativa ao periodo de 17/12/2013 a 31/12/2014 e outra relativa ao periodo de
01/01/2015 a 31/12/2015.

O relatério relativo ao periodo de 17/12/2013 a 31/12/2014 apresentou ressalvas as demonstracdes
financeiras e recomendacgdes ao sistema de controle interno, conforme detalhado a seguir.

Ressalvas as Demonstragées Financeiras do Proprevine

A) Incluséio de despesa relativa ao Contrato CGU 33/2013 (Processo CGU 00190.026671/2012-52)

registrada na UG 170940

1. Por meio de testes substantivos, a auditoria constatou que a Demonstragdo de Fluxo de
Caixa apresentada em 1°/4/2015 (peca 118, fl. 01) inclui despesa referente ao Contrato
33/2013 (peca 73, p. 21-49), celebrado em 29/11/2013 entre a Controladoria Geral da
UniGo (CGU) e a empresa Greengo IT Services Consultoria em Informdtica Ltda. (CNPJ
13763176/0001-47), conforme processo 00190.026671/2012-52.

2. Segundo a 20130B801062, de 30/12/2013 (pe¢a 73, p. 139), a despesa no montante de R
890.252,24 decorreu do fornecimento de sistemas de virtualizagdo a CGU, conforme nota
fiscal n? 63 (peca 72, p. 351), emitida de 27/11/2013, pela empresa Greengo. Houve,
também, a retengdo de impostos federais, conforme 2013DF8000679, de 30/12/2013 (pe¢ca
73, p. 141), no valor de R 92.908, 70.

3. Vale destacar que a movimentag¢do financeira decorrente dessa prestac¢do de servicos foi
registrada no sistema SIAFI pela Unidade Gestora (UG) 170940 (Coordenacgdo Geral de
Planejamento e Orcamento/DGI/SE), em vez da UG 11629 (Proprevine). Conforme consta
do item 5.1 do Manual de Execugcdo do Proprevine (peca 31, p. 17), todos os registros
contdbeis relativos a transacbes no dmbito do Programa deverdo ser efetuados na UG
110629 (Proprevine).

4. Destaque-se, ainda, que a nota fiscal que amparou o citado pagamento contém data
anterior a celebracdo do Contrato 33/2013 com a empresa Greengo. Os servigos também
foram atestados em data anterior a da celebrac¢Go do ajuste, conforme atesto efetuado
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(peca 72, p. 351) pelo servidor Timotheo Barbosa Borges (matricula SIAPE 1540563). Essa
situagdo afronta o disposto no art. 60 da Lei 8.666/93.

5. Ademais, vale frisar que a equipe de auditoria nGo constatou, no dmbito do processo
00190.026671/2012-52, documentos que comprovem o reconhecimento oficial pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) do pagamento pelos servigos decorrentes na nota
fiscal n? 63 da empresa Greengo. Segundo a Cldusula 3.03 do Contrato de Empréstimo
2919/0C-BR poderd haver reembolso de despesas a débito do empréstimo desde que haja
a concorddncia do Banco.

6. Diante de todo o exposto, a equipe de auditoria entende necessdrio ressalvar a
Demonstragdo de Fluxo de Caixa apresentada pela Coordenagio-Geral do Proprevine no
que se refere a esse ponto.

B) Registro de despesa relativa ao Termo de Execugéio Descentralizada 18/2014 em desacordo

com a movimentacgéo financeira da UG 110629 (Processo CGU 00190.012566/2014-06)

7. ACGU em conjunto com a Escola de Administra¢do Fazenddria (ESAF) firmaram o Termo de
Execug¢Go Descentralizada n° 18, de 4 de agosto de 2014, tendo por objetivo o
estabelecimento de parceria visando capacitar servidores publicos federais no curso de
formagdo para membros de comissbes de processo administrativo disciplinar (PAD),
conforme pecga 59, p. 20 a 23 do TC 000.986/2015-1.

8. Em razdo dessa parceria, a CGU, por meio da UG descentralizadora 110174 (Diretoria de
Gestdo Interna/SE/CGU), efetuou movimentagdo financeira de
R 87.507,50 em favor da UG 170009 (Escola de Administracdo Fazenddria) para
pagamentos de despesas referentes a capacitagdo mencionada, conforme 2014PF001279,
de 11/8/2014 (peca 59, p. 39).

9. Posteriormente, nos dias 5 e 26/12/2014, por meio das 2014PF001132 (peca 59, p. 69) e
2014PF001263 (peca 59, p. 70), nos valores de R 14.280,15 e R 4.911,14, respectivamente,
a UG 170009 efetuou devolugéo de recursos ndo utilizados na capacitacéo em favor da UG
110174. Nesse sentido, a movimentacdo financeira liquida em favor da ESAF alcangou o
montante de R 68.316,21.

10. Vale destacar que ndo hd registro dessa transferéncia de recursos na UG 110629, relativa
ao Programa Proprevine, apesar de os gastos relativos ao curso sobre PAD terem sido
incluidos, pela Coordenagdo-Geral do Programa, no montante de desembolsos efetuados
no exercicio de 2014, conforme a Demonstragdo de Fluxo de Caixa anexa a este Relatorio.

11. Acerca dessas despesas, constatou-se, com base no Anexo | do Oficio
7771/2015/DIPLAD/SE/CGU-PR, de 6/4/2015 (peca 106), que os gastos relativos ao curso
de PAD foram apropriados no demonstrativo de fluxo de caixa pelo valor de R 50.258,76.
Esse montante decorreu de despesas efetivamente pagas e por encargos tributdrios
recolhidos por diversas unidades gestoras da ESAF, a exemplo das unidades 170115,
170155, 170132 e 170057, que se referem aos centros regionais de treinamento da ESAF
nos estados do Rio de Janeiro (RJ), do Parand (PR), de Séo Paulo (SP) e de Pernambuco (PE).

12. Inicialmente, a equipe de auditoria constatou que o registro das despesas relativas ao
processo CGU 00190.012566/2014-06 foi efetuado em UG diversa da 110629 (Proprevine),
0 que ndo encontra amparo no item 5.1 do Manual de Execug¢do do Proprevine (peca 31, p.
17).

13. Ademais, o registro do montante de R 50.258,76, relativo aos pagamentos efetuados por
diversas UGs da ESAF, na Demonstracdo de Fluxo de Caixa subestima a movimentagdo
financeira efetivamente realizada pela CGU em favor da Escola de Administracéo
Fazenddria, razdo pela qual a equipe de auditoria entende necessdrio ressalvar a referida
demonstragdo no que se refere a esse ponto.
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Recomendacgoes ao Sistema de Controle Interno

A.1 Ndo had designagdo formal dos especialistas do projeto, nem de seus substitutos.
Item 32) Recomendagdo:
Recomendamos a CGU que promova a designacdo formal dos especialistas financeiros, de
aquisicdes e de monitoramento e avaliagdo.

A.2 Fragilidades no controle da execugdo financeira do Programa.

Item 42) Recomendagdes:

a) a CGU: avaliar a oportunidade e conveniéncia de ado¢do de solugdo de Tl que sistematize os
pagamentos devidos e que crie rotina de pagamentos, de forma a facilitar o fluxo financeiro
e evitar o excessivo numero de planilhas eletrénicas. Ressalte-se que a solugdo aqui
recomendada é extra SIAFI.

b) a CGU: avaliar a oportunidade e conveniéncia de criacGo de uma drea especifica de
conformidade contabil na estrutura administrativa da propria CGU, que seja competente
para revisar a contabilizagdo das despesas.

A.3  Falhas procedimentais nos processos de aquisi¢do.

Item 49) Recomendagdes:

Dar ciéncia a CGU da necessidade de se observar, nos processos de aquisicéo que vierem a ser

realizados:

a) a qualificagcdo técnica dos licitantes, no caso da utilizagdo de recursos da contrapartida local;

b) os pareceres juridicos exarados nos processos e, na hipotese de discorddncia, a elaboragdo
de justificativa no caso da utiliza¢do de recursos da contrapartida local;

¢) a inclusdo de cldusula que permita ao Banco revisar quaisquer contas, registros e outros
documentos relativos a apresentagcdo de propostas e ao cumprimento do contrato e os
submeta a uma auditoria por auditores designados pelo Banco, conforme GN 2349-9, 1.14,
i

d) os requisitos exigidos pelo ordenamento juridico para pagamento antecipado de despesa nos
recursos de contrapartida; e

e) os métodos de contratagdo previstos no contrato de empréstimo e no ordenamento juridico
brasileiro.

Situagdes encontradas durante inspegées fisicas no Programa

Item 56) Recomendagdo:

Recomenda-se que o inventdrio, feito anualmente, seja realizado com uma periodicidade menor
e com uso de recursos automatizados, bem como que haja implementagdo de outros controles
para mitigarem a divergéncia entre a real situa¢Go dos bens e a informagdo registrada no
sistema de controle patrimonial.

A Controladoria Geral da Unido interpds, junto ao Tribunal de Contas da Unido, Pedido de Reexame
em face do Acérddo n2 995/2015-TCU-Plendrio, que apreciou o relatério dos auditores independentes
sobre as demonstracdes financeiras e o sistema de controle interno do PROPREVINE, referentes ao
periodo de 17/12/2013 a 31/12/2014, incidente sobre o Contrato de Empréstimo BID n2 2919/0C-BR,
para que sane os vicios da decisdo, para:

a) suprimir as 2 (duas) ressalvas contidas no relatério dos auditores independentes sobre as
demonstragdes financeiras basicas;

91



Ministério da Transparéncia, Fiscalizacédo e Controle
Secretaria Executiva
Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

Desenvolvimento

b) suprimir o item referente a descumprimento de cldusula contratual (artigo 8.01, a, ii, das normas
gerais do contrato de empréstimo);

¢) suprimir, do relatério dos auditores independentes sobre o sistema de controle interno, atinente
ao achado de auditoria intitulado “falhas procedimentais em alguns processos de aquisi¢cdao”, a
recomendacdo que se refira a observancia de se instruir como dispensa de licitacdo processos que
encartem Termo de Execucdo Descentralizada (item 49, alinea “b”);

d) suprimir do relatdrio dos auditores independentes sobre o sistema de controle interno, atinente ao
achado de auditoria intitulado “falhas procedimentais em alguns processos de aquisicdo” a
recomendacdo atinente a inclusdo de clausula que permita ao Banco revisar quaisquer contas,
registros e outros documentos relativos a apresenta¢do de propostas e ao cumprimento do
contrato e os submeta a uma auditoria por auditores designados pelo Banco, conforme GN 2349-
9, 1.14, “f” (item 49, alinea “c”);

e) suprimir do relatdrio dos auditores independentes sobre o sistema de controle interno, atinente ao
achado de auditoria intitulado “falhas procedimentais em alguns processos de aquisicdo” a
recomendacgado atinente ao pagamento antecipado de despesa para cursos internacionais (item 49,
alinea “d”); e

f) suprimir do relatério dos auditores independentes sobre o sistema de controle interno, atinente ao
achado de auditoria intitulado “falhas procedimentais em alguns processos de aquisicdao” a
recomendacdo atinente a proibicdo de utilizacdo do método “inscricdo” (item 49, alinea “e”).

O relatdrio relativo ao periodo de 01/01/2015 a 31/12/2015 apresentou as seguintes recomendacdes:

A) Discrepdncias significativas entre as metas previstas para parte dos indicadores do programa

e os resultados efetivamente apurados.

Recomendacgdo:

Recomendamos que a Coordenagdo Geral do PROPREVINE avalie a conveniéncia e oportunidade

de:

a) serem revisadas as estimativas de varia¢do dos indicadores previstos na Matriz de Resultados
para os anos 3, 4 e 5, de forma que os resultados esperados estejam mais adequados aos
apurados nos dois primeiros anos de execugdio do programa; e

b) sejam inseridas notas explicativas nos futuros Relatdrios Semestrais de Progresso, sempre
que houver varia¢do significativa entre a previsdo de alteragdo dos indicadores e os
resultados efetivamente apurados, de forma a tentar evidenciar as possiveis causas para
distorgbes eventualmente identificadas.

O relatério da segunda auditoria apresenta também uma avaliagdo do atendimento das
recomendagles constantes do primeiro relatério de auditoria. Assim, na visdo da CGU, as
recomendacgdes foram praticamente atendidas, conforme a seguir:

A.1 Ndo hd designagdo formal dos especialistas do projeto, nem de seus substitutos. (Item 32)
— Recomendacdo atendida.

A.2 Fragilidades no controle da execug¢do financeira do Programa.
ltem 42
a) avaliar a oportunidade e conveniéncia de adogdo de solu¢do de Tl que sistematize os
pagamentos devidos e que crie rotina de pagamentos, de forma a facilitar o fluxo financeiro
e evitar o excessivo numero de planilhas eletrénicas. Ressalte-se que a solug¢Go aqui
recomendada é extra SIAFI.
— O cumprimento dessa recomendagdo devera ser oportunamente verificado.
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b) avaliar a oportunidade e conveniéncia de cria¢cdo de uma drea especifica de conformidade
contdbil na estrutura administrativa da propria CGU, que seja competente para revisar a
contabilizacéo das despesas.

— A Auditoria ndo se manifestou a respeito.

Falhas procedimentais nos processos de aquisi¢do.
Item 49
a) a qualificagdo técnica dos licitantes, no caso da utilizagdo de recursos da contrapartida local;
— Averificagdo do cumprimento da recomendacgdo tratada neste ponto deve ser realizada
na proxima auditoria.

b) os pareceres juridicos exarados nos processos e, na hipdtese de discorddncia, a elaboragdo
de justificativa no caso da utilizagéo de recursos da contrapartida local;
— Recomendagao atendida.

¢) a incluséo de cldusula que permita ao Banco revisar quaisquer contas, registros e outros
documentos relativos a apresenta¢Go de propostas e ao cumprimento do contrato e os
submeta a uma auditoria por auditores designados pelo Banco, conforme GN 2349-9, 1.14,
i
— A verificagdo do cumprimento da recomendagao em tela deva ser feita na proxima
auditoria.

d) os requisitos exigidos pelo ordenamento juridico para pagamento antecipado de despesa nos
recursos de contrapartida;

— Diante de todo o exposto, verifica-se que ha situagdes excepcionais que justificam
aceitar pagamento antecipado de despesas como, por exemplo, quando for,
comprovadamente, a Unica alternativa para obter o bem ou assegurar a prestagdo de
determinado servico. Aceita-se a antecipagdo, também, no caso de contratagées
reiteradas pelo Poder Publico de servicos oriundos de instituicao internacional de
reputagdo reconhecidamente ilibada, historicamente efetivadas com sucesso e com
foco claro no interesse publico.

e) os métodos de contratagdo previstos no contrato de empréstimo e no ordenamento juridico

brasileiro.
— Recomendagao atendida.
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9 LICOES APRENDIDAS

A identificagdo das ligdes aprendidas ocorreu a partir do levantamento de informagdes nos relatérios
de progresso elaborados desde o inicio da execu¢do do PROPREVINE até 30/06/2016, consolidados no
Quadro 20, bem como, nas respostas ao questiondrio aplicado para os gerentes de projeto do
Programa, responsaveis por cada produto previsto na matriz de resultados, consolidados no Quadro
21.

O Quadro 20, que consolida as informacgdes extraidas dos relatérios de progresso, destaca como li¢Ges
aprendidas:

e Em relagdo a equipe envolvida no PROPREVINE, percebeu-se a necessidade de capacitagdo
constante em relacdo aos normativos correlatos ao BID.

e O planejamento das aquisicGes e contratacdes deve ser realizado com antecedéncia, para que nao
haja atraso na aprovacdo do Plano de Aquisi¢oes.

e E necessario realizar reunides periédicas com as Unidades Beneficidrias envolvidas no Programa,
com o objetivo de alcangar as metas estabelecidas. Até o momento, em 2016, foram realizadas 3
reunides gerais e deliberativas com os gerentes de projetos.

e As aprovacgdes dos documentos de planejamento, como o PA e o POA no inicio do exercicio
orcamentario, para que as unidades tenham tempo habil de iniciar seus processos de contratacao
e aquisicao.

e Deve haver uma comunicacdo com as unidades internas responsaveis pelos procedimentos de
aquisicdo e contratacdo, a fim de que todas as aquisi¢des iniciadas sejam concluidas até o fim do
ano. Até o momento, em 2016, foram realizados 5 (cinco) informes orientativos da Coordenacdo
Geral do PROPREVINE as areas.

Do levantamento originado na aplicacdo dos questionarios, consolidam-se no Quadro 21 as licdes
aprendidas, dentre as quais destacamos:

e H&a a necessidade de se definir orcamento especifico para cada produto/projeto, visando ao
cumprimento do cronograma pré-estabelecido.

e Pela experiéncia adquirida na implementacdo de Planos anteriores, percebeu-se que o
acompanhamento da execucdo das acGes pactuadas deve ser feito de forma continua, uma vez que
muitos érgdos ndo se comprometem de forma plena a execu¢do dos compromissos acordados.

e Deve-se incluir no planejamento da aquisi¢cdo de um produto a sua divulga¢do de forma a efetivar
a sua utilizagao por todos os servidores.

e Trabalhos que dependam da contribui¢do de diversas areas requerem um planejamento prévio dos
agendamentos de reuniGes, com previsdo de alternativas no caso de possiveis intercorréncias. A
definicdo de mais de um ponto focal por area auxiliou nesse processo. E necessario realizar um
trabalho de sensibilizagdo com as dreas sobre a importdncia da entrega tempestiva das informacgdes
solicitadas.

e O oferecimento de turmas sob demanda (para além das turmas de calendario regular) demonstrou-
se um importante propulsor da Politica, responsavel por quase dobrar a quantidade de turmas
oferecidas em 2016 a um custo relativamente baixo.

94



Ministério da Transparéncia, Fiscalizacéo e Controle
Secretaria Executiva
Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

Desenvolvimento

Quadro 20
Licoes Aprendidas

12 Sem 2014

22 Sem 2014

12 Sem 2015

22 Sem 2015

12 Sem 2016

1. Emrelagdo a equipe envolvida
diretamente no PROPREVINE, percebeu-se
a necessidade de capacitagdo constante
em relagdo aos normativos correlatos ao
BID.

1. Emrelagdo a equipe envolvida no
PROPREVINE, percebeu-se a necessidade
de capacitagdo constante em relagdo aos
normativos correlatos ao BID.

1. O planejamento das aquisigdes e
contratagGes deve ser realizado com
antecedéncia, para que ndo haja atraso na
aprovagdo do Plano de Aquisigdes.

1. O planejamento das aquisi¢cdes e
contratagGes deve ser realizado com
antecedéncia, para que ndo haja atraso na
aprovagdo do Plano de Aquisigdes.

1. O planejamento das aquisi¢cdes e
contratagdes deve ser realizado com
antecedéncia, para que ndo haja atraso na
aprovacgdo do Plano de Aquisigdes.

2. A necessidade de realizar reuniGes
periddicas com as Unidades Internas para
alinhar entendimentos com a finafidade de
melhorar a execugdo do programa.

2. A necessidade de realizar reunides
periddicas com as unidades beneficiarias
para alinhar entendimentos com a
finafidade de melhorar a execugdo do
programa.

2. E necessario realizar reunides periddicas
com as Unidades Beneficiarias envolvidas
no Programa, com o objetivo de alcangar
as metas estabelecidas.

2. E necessario realizar reunides periddicas
com as Unidades Beneficiarias envolvidas
no Programa, com o objetivo de alcangar
as metas estabelecidas.

2. E necessario realizar reunides periddicas
com as Unidades Beneficiarias envolvidas
no Programa, com o objetivo de alcangar
as metas estabelecidas. Até o momento,
em 2016, foram realizadas 3 reunides
gerais e deliberativas com os gerentes de
projetos.

3. As aprovagGes dos documentos de
planejamento como o PA e o POA no inicio
do exercicio orgamentario, para que as
unidades internas tenham tempo habil de
iniciar seus processos de contratagdo e
aquisigdo.

3. As aprovagGes dos documentos de
planejamento, como o PA e o POA no
inicio do exercicio orgamentdrio, para que
as unidades tenham tempo habil de iniciar
seus processos de contratagdo e
aquisi¢do.

3. Deve haver uma comunicagdo com as
unidades internas responsaveis pelos
procedimentos de aquisigdo e
contratagdo, a fim de que todas as
aquisi¢des iniciadas sejam concluidas até o
fim do ano.

3. Deve haver uma comunicagdo com as
unidades internas responsaveis pelos
procedimentos de aquisi¢do e
contratagdo, a fim de que todas as
aquisigdes iniciadas sejam concluidas até o
fim do ano.

3. Deve haver uma comunicagdo com as
unidades internas responsaveis pelos
procedimentos de aquisigdo e
contratagdo, a fim de que todas as
aquisi¢des iniciadas sejam concluidas até o
fim do ano. Até o momento, em 2016,
foram realizados 5 (cinco) informes
orientativos da Coordenagdo Geral do
PROPREVINE as areas.

Fonte: Relatdrios de Progresso.
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Quadro 21
Ligoes Aprendidas, por Produto

Caodigo Produto Unidade Ligoes Aprendidas
C1.P01 |Proposta de politica de comunicagdo ASCOM |[Melhoria do processo de defini¢do do planejamento. Auxilio (recursos humanos) para as demandas especificas de planejamento e administragdo.
C1.P02 |[Reestruturagdo de salas de videoconferéncia CRG |Aarticulagdo entre todas as dreas da CGU garantiu o pleno aproveitamento da solugdo de videoconferéncia, cujos beneficios alcangam a todas as fungées institucionais do drgdo.
* Necessidade de atualizagdo permanente de cumprimento das etapas e do cronograma.
C1.P03 |Proposta de modelo de gestdo por competéncias DGI * Necessidade de comunicagio tempestiva entre os envolvidos.
* Necessidade de documentar e arquivar documentos relacionados ao projeto.
Sistema informatizado de gestdo de pessoas e gestdo . . . o . N . o .
C1.P04 . o DGI Deve-se incluir no planejamento da aquisi¢do de um produto a sua divulgagdo de forma a efetivar a sua utilizagdo por todos os servidores.
administrativa implantado
. ” . Trabalhos que dependam da contribuigdo de diversas areas requerem um planejamento prévio dos agendamentos de reunies, com previsdo de alternativas no caso de possiveis
Proposta de metodologia para elaboragio de instrumentos ' . L : . . - .. k L . . a
C1.P05 - L DGI intercorréncias. A definigdo de mais de um ponto focal por area auxiliou nesse processo. E necessario realizar um trabalho de sensibilizagdo com as dreas sobre a importdncia da entrega
de Gestdo Documental Arquivistica . . - -
tempestiva das informacgdes solicitadas.
) o Necessidade de planejamento antecipado das capacitages, como forma de amenizar possiveis problemas burocraticos e garantir a priorizagdo das demandas caso ocorra
C1.P06 |[Ndcleos de especializagdo DIE K . . X . - , . L .
contingenciamentos. Se ndo tivéssemos feitos esse planejamento, ndo teriamos conseguido executar nenhuma das atividades previstas para 2016.
* A necessidade de desenvolver trabalhos conjuntos com outras unidades de inteligéncia visando troca de experiéncias e, consequentemente, ampliagdo de conhecimentos técnicos na
C1.P07 |Fortalecimento da estrutura de suporte da DIE DIE area.
* Além disso, é preciso encontrar alternativas para aquisicdes de produtos internacionais, quando ha restri¢Ges para contratagdo de solugdes nacionais.
* Ha receptividade por parte das instituigdes publicas de ensino para a celebragdo de acordos para oferecimento de vagas em cursos por meio de Termo de Execugdo Descentralizada
. L — (TED), método mais célere que uma contratagdo por meio licitatorio.
C1.P08 |Estrutura institucional de capacitagdo e modernizagdo DIPLAD . . . N , . . P
* A negociagdo com as Universidades Federais pode contemplar também o modelo em que a CGU concede servidores para atuarem como professores/orientadores e a instituigdo de
ensino oferece em troca vagas nos cursos, como foi o caso do Acordo de Cooperagdo Técnica n2 02/2015 com a Universidade Federal do Espirito Santo.
Ampliagdo da utilizagdo do sistema de gestdo eletronica de N .. . .
C1.P09 docFl’Jmintos ¢ g DSI Um ponto de suma importancia foi a implantagdo gradual dos processos no sistema SEI, facilitando a absorgdo dos usuarios e dando tempo para corregdo dos desvios encontrados.
) . i Deve-se prever,em futuras implementagdes de projetos como este, a possibilidade de atualizagdo da metodologia de avaliagdo, como é o caso desse projeto que utilizou o COBIT 4.0,
C1.P10 |Processos de Governanga de Tl revisados e internalizados DSI o, . K . N R . . , . . ~
mas hoje ja esta desatualizado, pois a versdo 5.0 é a vigente e ndo é mais possivel alterar o projeto nessa etapa da implantagdo.
C1.P11 [Instrumentos de Gestdo do Conhecimento Recursal OGU |Aimplantagdo deste projeto esteve muito mais adstrita a capacidade operacional da CGU e da equipe envolvida do que dos recursos orgamentarios disponiveis.
Solucdo de automacdo para coleta e agregacdo de dados na . . . 5 . . . . . . L. . ..
C1.P12 éreacda o O BT OGU |Aimplantagdo deste projeto esteve muito mais adstrita a capacidade operacional da CGU e da equipe envolvida do que dos recursos orgamentdrios disponiveis
CLP13 Processos da Controladoria-Geral da Unido mapeados e ceu  Existéncia de servidores com competéncia para a condugdo de atividades relacionadas ao produto.
’ remodelados * Disponibilidade de software de uso gratuito para apoiar o mapeamento de processos
Metodologia de dimensionamento do impacto econdmico de
C1.P14 ~ € . P SFC N3o houve implementagdo do produto.
agdes de controle aprimorada
Processos incorporados ao sistema de gestdo das agdes de
C1.P15 P 8 ¢ SFC Néo ha até o momento.
controle
) i Acdes de qualificagdo técnica, a exemplo do 12 Encontro dos servidores das Unidades Regionais da CGU nas atividades correigdo, tendem a apresentar maior viabilidade de execugdo no
C1.P16 |[Aparelhamento da Corregedoria Geral da Unido CRG

atual contexto orgamentdrio, por exigirem menor custo e maior flexibilidade de execugdo.

Continua...
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Continuacdo...
Codigo Produto
C2.P01 |Cursos de capacitagdo em Procedimentos Disciplinares

Unidade

CRG

Ligoes Aprendidas
Ganhos no gerenciamento operacional dos cursos quando realizados no dmbito de parcerias com Escolas de Governo.

Neste caso, a proposta inicial ancorou-se em iniciativa de normatizagdo que se encontrava fora da governabilidade da unidade executora, o que fez com que esta tivesse de adapta-la

C2.P02 |Sistema integrado OGU - demais Ouvidorias OGU |ao longo do tempo. A prépria ideia de canal tnico vem sendo objeto de questionamento, na medida que ndo prioriza a experiéncia do usuario e as peculiaridades dos servigos prestados
pelas unidades de ouvidoria.
A ideia inicial encontrou conjunto de problemas para a sua execugdo. O primeiro era que a previsdo de entregas era inferior ao total de ouvidorias federais (300), assim, seria necessario
C2.P03 (Kits de apoio as atividades das ouvidorias OGU [fazer um diagndstico geral a fim de estabelecer priorizagdes. Este diagndstico, no entanto, somente poderia ser feito se todas as ouvidorias pudessem ser integradas. Além do mais, do
ponto de vista conceitual, mostrou-se pouco racional utilizar recursos orcamentarios da CGU para equipar ouvidorias de outros érgdos, muitos deles com mais recursos do que a CGU.
L ) o Neste caso, mais uma vez a implantagdo deste projeto esteve muito mais adstrita a capacidade operacional da CGU e da equipe envolvida do que dos recursos orgamentarios
C2.P04 |Portal Ouvidorias.gov e sistema de ouvidoria web OoGU ) ..
disponiveis.
o - O oferecimento de turmas sob demanda (para além das turmas de calendério regular) demonstrou-se um importante propulsor da Politica, responsével por quase dobrar a quantidade
C2.PO5 |[Cursos de capacitagdo em Ouvidoria oGU R e R B qular) P prop P porq g
de turmas oferecidas em 2016 a um custo relativamente baixo.
C2.P06 |Publicagdes da OGU OGU |As dificuldades e riscos apresentados impediram, ao longo do tempo, que se pudesse trabalhar desde uma perspectiva planejada ao longo do ano para as edigdes.
C2.P07 Médulos de servigos da CGU para os Gestores implantados SFC Considerando a amplitude dos requisitos dos médulos a serem desenvolvidos e as restrigdes de pessoal da drea de tecnologia da CGU, a opgdo de desenvolvimento interno dos médulos
’ no portal ndo se mostra adequada em fungdo da experiéncia obtida com a construgdo do médulo sistema Monitor.
C2.P08 Plataforma de Gestdo de Riscos da Administragdo Publica SFC Necessidade de avango na implementagdo da Metodologia de Priorizagdo pelos 6rgdos e capacitagdo de seus gestores de forma prévia ao desenvolvimento da ferramenta, minimizando
) Federal retrabalhos.
. . . No desenvolvimento de um sistema informatizado, somente a correta especificagdo dos documentos formais ndo é suficiente. Ha que se usar intensivamente ferramentas que permitam
C2.P09 |[Sistema de conflito de interesses STPC ) L . ,
0 acompanhamento mais préximo da drea.
A metodologia a ser aplicada no programa deve ser a mais simples e direta possivel, visto o estagio ainda inicial que o tema integridade é tratado na administragdo publica. Além disso,
C2.P10 Proposta de avaliagdo de integridade dos érgdos e entidades STPC pelo fato de o Proprevine ser um projeto de longo prazo, caso o produto seja definido de maneira muito especifica, como no caso em questdo, pode haver dificuldades em se realizar
’ do Poder Executivo Federal ac¢des correlatas ao produto, como, por exemplo, atuagdo junto a publico-alvo diferente do definido originalmente, ou agdes de divulgagdo do produto. Assim, a ligdo aprendida foi que
a defini¢do do produto deve ser muito bem pensada e, ao mesmo tempo, permitir certo grau de liberdade na execugdo, sempre levando em consideragdo o objetivo do componente.
C2.P11 |[Encontro de Corregedorias CRG Necessidade de alocagdo de equipe da CRG para o gerenciamento da organizagdo do evento.
. N i _ Pelo fato de o Proprevine ser um projeto de longo prazo, caso o produto seja definido de maneira muito especifica, como no caso em questdo, pode haver dificuldades em se realizar
Campanha para divulgagdo do papel dos 6rgdos publicos com . . . I - L N . N . . . R
C2.P12 relacio 3 Lei de Responsabilizacio de Pessoa Juridica CRG |agdes correlatas ao produto, como, por exemplo, atuagdo junto a publico-alvo diferente do definido originalmente, ou agdes de divulgagdo do produto. Assim, a ligdo aprendida foi que
¢ P ¢ a defini¢do do produto deve ser muito bem pensada e, ao mesmo tempo, permitir certo grau de liberdade na execugdo, sempre levando em consideragdo o objetivo do componente.
Kits da Corregedoria entregues nas Regionais da . . P « . . . R
C2.P13 CRG |Mudangas constantes nos normativos correcionais e ha marca institucional da CGU n3o permitem o desenvolvimento de kits para distribui¢do em longo prazo.

Controladoria-Geral da Unido (CRG)

Continua...
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Concluséo...
Cédigo Produto Unidade Ligoes Aprendidas
C3.p01 Estudos sobre implementagdo das instancias recursais e 06U Trata-se de situagdo em que as contingéncias orgamentarias da unidade obrigaram a que esta buscasse fontes alternativas de recursos por meio de parcerias. No caso concreto, a
i efetividade da Lei de Acesso a Informagdo parceria multilateral permitiu que o resultado ganhasse em escopo e em sustentabilidade.
L . . " L Inicialmente, o produto previa a criagdo de terminais eletronicos de atendimento em locais publicos. Tal produto foi descontinuado sob os mesmos argumentos utilizados no produto
C3.P02 |Terminais de recebimento de manifestagées de ouvidoria oGU c2p3
;. - * Necessidade de adaptar o formato das publicagdes a internet, com recursos mais interativos
Proposta de politica de aprofundamento, avaliagdo e . . L . I
C3.P03 . X N N STPC |e Importancia de adaptar as agdes de capacitagdo (RedeSIC) a publicos diferentes
monitoramento da Lei de Acesso a Informagdo . - . . - . .
* Importdncia da defini¢do de fluxos e de processos automaticos para o desenvolvimento das atividades de monitoramento da Lei
Cursos de Ensino a distancia em transparéncia e controle . . - - . . . , .
C3.P04 social (EaD) P STPC |Ha a necessidade de se definir orgamento especifico para cada produto/projeto, visando ao cumprimento do cronograma pré-estabelecido.
C3.P05 Modelo de gestdo e atuagdo do Executivo Federal na STPC Pela experiéncia adquirida na implementagdo de Planos anteriores, percebeu-se que o acompanhamento da execugdo das a¢Bes pactuadas deve ser feito de forma continua, uma vez
) Parceria para Governo Aberto que muitos 6rgdos ndo se comprometem de forma plena a execugdo dos compromissos acordados
* Cronograma e disponibilidade de projetos de alto porte, que integram bases de fontes diferentes e ndo necessariamente harmdnicas entre si do ponto de vista tecnolégico, devem ser
L flexibilizados para serem compatibilizados com eventuais mudangas imprevistas,
C3.P06 |Novo Portal da Transparéncia STPC . . . L. ~ . .
* RevisGes orgamentarias e de equipe se fazem frequentes e necessarias para manutengdo de projetos complexos de porte que integram fontes fragmentadas;
* Participagdo social deve estar presente em todas as fases do projeto, visto que o uso primordial da ferramenta é o de controle social
C3.P07 [Portal do cidaddo STPC  |Produto descontinuado.
* Devido a diversidade de parceiros que tem tido dificuldades na implantagdo do projeto, hd a necessidade de a CGU/DIE pesquisar e apresentar solugdes, muitas vezes ndo vislumbradas
elos parceiros, para superagdo dos obstaculos.
C4.P01 |Unidades ODP estaduais DI |PeO° Parcelros, para superagdo dos obs o o . . . o
* Podemos citar como exemplo a diversidade na comunicagdo, onde foi providenciada uma solugdo de videoconferéncia de baixo custo para utilizagdo pela Rede ODP, Skype for
Business OnLine (SfB). Concomitantemente, esta solugdo também evitara custos elevados com didrias e passagens.
C4.P02 Kits de apoio as atividades das Regionais da Controladoria- oGU As execugdes de agdes relativas a este produto iniciaram-se sem planejamento, de forma que o desenho do produto, em si, deu-se apds o inicio do dispéndio. A partir desta experiéncia,
i Geral da Unido pode-se perceber a necessidade da melhoria da gestdo dos recursos do Programa.
C4.P03 | Cursos para gestores dos entes subnacionais STPC |Ha a necessidade de se definir orcamento especifico para cada produto/projeto, visando ao cumprimento do cronograma pré-estabelecido.
C4.P04 |Sistema do Mapa Interativo Social do Brasil Transparente STPC |H4 a necessidade de se definir orcamento especifico para cada produto/projeto, visando o cumprimento do cronograma pré-estabelecido.
C4.P05 |Sistema de gestdo de agdes de prevengdo STPC |O produto ndo possui execugdo até o momento e estd em processo de reavaliagdo da unidade beneficidria.
Cursos para gestores estaduais e municipais na Lei
C4.P06 para g P CGR  |A parceria com as Controladorias Regionais da Unido foi fator de sucesso para a realizagdo dos cursos.

Anticorrupgao

Fonte: Anexo | - Questiondrios aplicados.

Produtos descontinuados.
Produtos concluidos.
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10

CONCLUSOES E RECOMENDAGCOES

10.1 Conclusoes

Dentre as principais conclusGes da avaliagcdo intermediaria, destacamos as seguintes:

O desenho do Programa foi elaborado de forma adequada para enfrentar os desafios identificados
na CGU quando da preparacdo do Programa. Buscou-se fortalecer a infraestrutura para gestao de
informacdes do Orgdo e sustentar a execuc¢do do Programa.

O Programa apresentou baixo desempenho financeiro. Ao final do primeiro semestre de 2016 o
Programa apresentava um indice de execuc¢do financeira global de 16,31%, com execuc¢do de
15,26% dos recursos do financiamento e 17,88% dos recursos da contrapartida. No entanto, ao
considerarmos o objetivo de desenvolvimento do Programa, verifica-se que, do ponto de vista
fisico, as metas estabelecidas foram superadas.

A partir das informagses levantadas, constata-se que existe atualmente um maior envolvimento
das areas beneficidrias do Programa. Entretanto, devido a complexidade das a¢des em curso, esse
trabalho precisa ser intensificado.

10.2 Recomendacgdes

Dentre as principais recomendac¢des da avaliacdo intermedidria, destacamos as seguintes:

Realizar reuniGes com os gerentes de projetos com vistas a discutir as experiéncias relacionadas
com a implementagdo do Programa a fim de promover sinergias no ambito do grupo de gestores.

Intensificar a estratégia de comunicacao e divulgacao das atividades em execuc¢ao, com o objetivo
de ampliar o envolvimento e a internalizacdo de seus efeitos nas areas beneficidrias do Programa.

Promover ag¢des junto aos drgdos governamentais das areas de planejamento e financas com o
propésito de garantir a alocacdo de recursos orcamentdrios suficientes para a adequada realizacao
das agdes do Programa.

Apresentar ao Banco uma proposta de revisdo das metas dos indicadores da Matriz de Resultado
do Programa para os anos 3, 4 e 5, em especial dos indicadores de resultado e de produtos, de
forma a adequa-los a realidade verificada nos anos 1, 2 e 3.

Revisar as aquisicdes previstas para o projeto e ainda nao realizadas e elaborar um novo
cronograma de aquisi¢des, considerando o tempo restante de execugao do projeto e a efetiva
possibilidade de realizagdo das aquisi¢des.

Apresentar ao Banco uma proposta de reprogramag¢do dos recursos orgamentdarios do Programa,
em funcdo da conclusdo de alguns produtos com recursos inferiores aos originalmente
programados ou pela utilizacdo de recursos de outras fontes, ou ainda, em fun¢do da
descontinuagdo de alguns produtos, conforme detalhado no Quadro 22. Julgamos recomendavel
considerar a alocagao de recursos para o Componente Gestao do Projeto, uma vez que a execugao
financeira deste componente ja alcangou 92,68% do orgamento previsto.
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o de Desenvolvimento

Quadro 22
Produtos Concluidos e Descontinuados
Em USS
. ~ Orgamento Recursos Saldo a
Produto Situacao Original Utilizados Reprogramar

C1.P2 (CRG) Concluido 129.166,67 80.125,45 49.041,22
C1.P5 (DGI) Concluido 129.166,67 27.491,04 101.675,63
C1.P12 (OGU) Concluido 133.333,33 - 133.333,33
C1.P14 (SFC) Descontinuado 62.500,00 - 62.500,00
C2.P3 (0OGU) Descontinuado 140.166,67 - 140.166,67
C2.P9 (STPC) Concluido 541.666,67 11.007,98 530.658,69
C3.P2 (0OGU) Descontinuado 86.333,33 - 86.333,33
C3.P7 (STPC) Descontinuado 1.041.666,67 - 1.041.666,67
Total 2.264.000,01 118.624,47 2.145.375,54

Atencdo especial deve ser dedicada a execu¢do dos Componentes Il e IV em func¢do dos baixos
indices de execucgdo financeira verificados nestes componentes.

Na elaboragdo dos proximos PMRs realizar ajustes nas previsdes anuais de desembolso dos
exercicios de 2016, 2017 e 2018 para a situagdo Previsto Ajustado P(a), de forma que o valor total
coincida com o valor total da situacdo Previsto (P). Da mesma forma, ha que se considerar a
necessidade de ajustes da situacdo Previsto Ajustado P(a) para os exercicios 2014, 2015 e 2016 de
forma que o valor de P(a) coincida com o valor da situagdo Alcancado (A).

Para a sustentabilidade da capacidade institucional recomenda-se, em geral, a manutencdo do
guadro atual da equipe; a continuidade do processo de capacitacdo sistematico e continuado da
equipe; a ampliacdo do envolvimento das demais dreas na execuc¢dao do Programa visando
desencadear um processo que permita identificar as oportunidades de melhoria de forma continua.
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11 PLANO DE AGAO DE CORREGCAO E AJUSTES

Considerando o levantamento de informac&es realizado a partir do questionario aplicado, o Quadro
23 apresenta as a¢des a serem adotadas para corre¢do/mitigacdo das dificuldades na implementacéo
do PROPREVINE, propostas pelos gerentes de projetos.

O Quadro 24 avalia as metas fisicas e financeiras de cada produto da Matriz de Resultados e o seu
alcance em termos percentuais; avalia a probabilidade de alcance da meta fisica e o risco da meta
financeira, de acordo com os critérios estabelecidos ao final do Quadro que consideram decorrido a
metade do tempo de execuc¢do do Programa; apresenta a situa¢do e a avaliacdo de cada produto; e
sugere, eventualmente, acdes de corre¢do e ajustes para cada produto.
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Banco Interamericano de Desenvolvimento

Produto

Unidade

Quadro 23

Acdes a serem adotadas para correcio/mitigacio das dificuldades

Acdes a serem adotadas para corregdo/mitiga¢do das dificuldades

Redefini¢do de agdes e prioridades para alcance do produto em 2017 e 2018. Para aditamento do Plano de Aquisigdes 2017, solicitamos a DIPLAD a inclusdo:

C1.P01 |Proposta de politica de comunicagdo ASCOM |1 - Equipamento Audiovisual (Foto e Video): RS 30 mil
2 - Material Publicitério - Confecg3o de Grids de Entrevista (Banner Mével): RS 12 mil
C1.P02 [Reestruturagdo de salas de videoconferéncia CRG |Né&o ha dificuldade a ser mitigada.
C1.P03 |Proposta de modelo de gestdo por competéncias DGI N&o houve.
c1.Po4 Sistema informatizado de gestdo de pessoas e gestao DGl Como estratégia para mitigagdo de dificuldades, sugere-se que as areas, ao adquirir produtos no ambito do PROPREVINE, preocupem-se com a sua divulgagdo, no intuito de propagar a
’ administrativa implantado sua utilizagdo pelos servidores da CGU.
EILGE Proposta de metodologia para elaboragéo de instrumentos BE O projeto inicial levantou alguns pontos de atengdo para mitigagdo de possiveis dificuldades, como por exemplo levantamento da disponibilidade de agenda das areas e prazo de
: de Gestdo Documental Arquivistica devolugdo das respostas pelas areas. O planejamento realizado permitiu que as diversas intercorréncias do periodo ndo prejudicassem a entrega dos produtos.
, T * Definigdes antecipadas dos cursos a serem solicitados e observéancia dos fluxos e dos procedimentos padronizados.
C1.P06 [Nucleos de especializagdo DIE , . L. . . . ~
* )3 a questdo orgamentdria estd fora do controle da equipe responsavel pela execugdo do produto C1.P6.
* Com a implantagdo dos laboratérios de Big Data e de Analise e Computagdo Forense, a DIE podera ampliar sua atuagdo, desenvolvendo trabalhos conjuntos com outras unidades
internas da CGU e outros 6rgdos de inteligéncia do governo federal.
 Para resolver a dificuldade de fornecedores de solugdes adequadas no Brasil para software de computagdo forense, entramos em contato com fornecedores internacionais sugerindo
C1.P07 |Fortalecimento da estrutura de suporte da DIE DIE L L ) K ¢ q L P . . putas - A - €
que participassem da licitagdo através de parceiros/representantes brasileiros. Sé assim conseguimos fornecedores suficientes para viabilizar a licitagdo.
¢ Ja emrelagdo ao problema com a empresa vencedora, vislumbramos a realizagdo de outra licitagdo. Como alternativa, estamos estudando a possibilidade de adquirir a ferramenta
diretamente com o fornecedor internacional, proprietdrio do software necessario
C1.P08 |Estrutura institucional de capacitagdo e modernizagdo DIPLAD |A mitigagdo para evitar a demora na celebragdo das parcerias ocorre por meio de contato continuo com os representantes dos parceiros.
. I . . . * Ndo vemos a necessidade de intervengdo para corregdo, visto que pretendemos atingir o indicador ainda em 2017.
Ampliagdo da utilizagdo do sistema de gestdo eletrénica de . M . . o . . L. - . .
C1.P09 documentos DSI * No entanto, com o crescimento da utilizagdo dos sistemas e a implantagdo de mais processos, podera ser necessario a aquisicdo de mais infraestrutura a fim de suportar
adequadamente o sistema em termos de performance, seguranca e disponibilidade.
C1.P10 |Processos de Governanca de Tl revisados e internalizados DSI N3o se aplica.
C1.P11 [Instrumentos de Gestdo do Conhecimento Recursal OGU [Ndo se aplica.
Solugdo de automagdo para coleta e agregagdo de dados na
crp12 2O FLtomagao p greeac 0GU  |N3o se aplica.
drea da Ouvidoria
i . * A Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional orientou as unidades sobre o mapeamento dos processos de trabalho utilizando a ferramenta Bizagi, além de apoia-las
Processos da Controladoria-Geral da Unido mapeados e
C1.P13 remodelados CGU |durante o processo de mapeamento.
* Atualmente, a Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional estd desenvolvendo metodologia prépria para mapeamento de processos.
cilpla Metodologia de dimensionamento do impacto econémico de SFC As dificuldades para execugdo do produto estdo relacionadas a disponibilidade de pessoal para condugdo de mais uma revisdo desse processo e disponibilidade orgamentaria em face
’ acoes de controle aprimorada aos demais projetos da Secretaria Federal de Controle Interno.
Processos incorporados ao sistema de gestdo das agdes de
C1.p15 controle P 8 ¢ SFC  |A priorizagdo da alocagdo de recursos associados ao produto e a implementagdo de agBes de capacitagdo visando a alteragdo de paradigmas na cultura organizacional.
X " Os impactos dos cortes orgamentarios sdo analisados pelo Comité de Coordenagdo Estratégica do Proprevine, instancia competente para decisdo quanto ao posicionamento
C1.P16 |Aparelhamento da Corregedoria Geral da Unido CRG

estratégico da CGU face as dificuldades inerentes ao atual contexto orgamentario do pais.

Continua...
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Desenvolvimento

Continuagéo...
Cédigo Produto Unidade Acdes a serem adotadas para corregdo/mitigagdo das dificuldades
C2.P01 |Cursos de capacitagdo em Procedimentos Disciplinares CRG |N3o ha dificuldade a ser mitigada.
. . . L Implantagdo de plataforma para recebimento de informag&es das ouvidorias, fortalecimento dos canais institucionais no @mbito da rede nacional de ouvidorias, e ampliagdo de
C2.P02 |Sistema integrado OGU - demais Ouvidorias OoGU N S o . L
esforgos para aprovagdo e publicagdo do Decreto de criagdo do SISOuv — Sistema Federal de Ouvidorias.
C2.P03 |[Kits de apoio as atividades das ouvidorias OGU [N3o se aplica.
Estabelecimento de estudos e estratégias para ampliagdo do engajamento nos canais de ouvidoria e no portal, por parte dos cidaddos; e de ampliagdo do uso dos produtos de Tl por
C2.P04 |Portal Ouvidorias.gov e sistema de ouvidoria web OoGU L glas p phag 62l P pore piag P P
parte das ouvidorias
C2.P05 |Cursos de capacitagdo em Ouvidoria OGU [Nao se aplica.
As principais dificuldades para atingimento da meta dizem respeito a falta de priorizagdo deste produto em cendrios de insuficiéncia orgamentaria. Nesse sentido, uma das possibilidades
C2.P06 |Publicagdes da OGU OGU |aventadas seria a priorizagdo de e-books, com publicagdo em meio fisico de pequenas tiragens. Tal solugdo, embora atenda a meta fisica do Programa, ndo se apresenta como solugdo
que priorize a eficiéncia do gasto, visto que o custo unitario do exemplar impresso tenderia a aumentar, e o impacto da publicagdo, a diminuir.
Méddulos de servigos da CGU para os Gestores implantados « - . . . . s P . .
C2.pP07 no portal SFC Em fungdo da restricdo de pessoal na Diretoria de Tecnologia da Informag&o, optou-se por utilizar uma fébrica de software para continuar o desenvolvimento dos produtos.
C2.P08 Plataforma de Gestdo de Riscos da Administragdo Publica SEC Necessidade de avango na implementagdo da Metodologia de Priorizagdo pelos drgdos e capacitagdo de seus gestores de forma prévia ao desenvolvimento da ferramenta, minimizando
’ Federal retrabalhos.
Sugerimos a adogdo de metodologia mais moderna para desenvolvimento de software, com menor énfase em documentos formais como casos de uso e regras de negdcio
C2.P09 |Sistema de conflito de interesses STPC e © g . . 2 . . e . . . g E
acompanhada de ferramentas tecnoldgicas adequadas para tal, além da contratagdo de fabrica de software com maior capacidade técnica.
Proposta de avaliagdo de integridade dos drgdos e entidades
C2.P10 P R ¢ g & STPC |N&o ha nenhuma ag&o a ser tomada para a corregdo/mitigagdo das dificuldades.
do Poder Executivo Federal
Dificuldade na contratagdo de servigo de evento dentro dos pardametros de custo e qualidade desejados (propostas recebidas muito superiores ao orgamento disponivel no exercicio).
C2.P11 |Encontro de Corregedorias CRG |Na quinta edi¢do do Encontro de Corregedorias, a ser realizada no Ano 5 (2018) do Programa, prevé-se o inicio das gestdes para a contratagdo ainda no primeiro trimestre do exercicio,
a fim de mitigar tais dificuldades.
Campanha para divulgagdo do papel dos 6rgdos publicos com o . ., .
C2.P12 L L L CRG |A principal agdo a ser tomada é a contratagdo de empresa de eventos pela CGU.
relagdo a Lei de Responsabilizagdo de Pessoa Juridica
Kits da Corregedoria entregues nas Regionais da
C2.P13 8 8 8 CRG |Nos testes de aceite do pen-card foram identificadas falhas de operagdo; as quais foram corrigidas apds tratativas com o fornecedor.

Controladoria-Geral da Unido (CRG)

Continua....
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Cédigo Produto Unidade Acdes a serem adotadas para corregdo/mitigagdo das dificuldades
Estudos sobre implementagdo das instancias recursais e
c3.p01 o R 6 n 0GU  |N3o se aplica.
efetividade da Lei de Acesso a Informagédo
C3.P02 [Terminais de recebimento de manifestagdes de ouvidoria OGU [N3o se aplica.
* Automatizagdo de processos de monitoramento
3.P03 Proposta de politica de aprofundamento, avaliagdo e sTPC * Obtengdo de ferramenta para gestdo documental dos processos de monitoramento
’ monitoramento da Lei de Acesso a Informagdo  Publicag@es de orientagdes em formato de FAQ no site www.lai.gov.br
* Produgdo de orientagdes em formatos de video ou infogréficos
C3.p04 Cursos de Ensino a distancia em transparéncia e controle STPC A contratagdo de empresa especializada foi uma agdo adotada porque a instituigdo ndo dispbe de pessoas com conhecimento na area. Assim, cabera aos servidores da CGU apenas a
i social (EaD) produgdo do conteudo dos cursos.
N N . A principal agdo a ser adotada para mitigar as dificuldades seria o aprimoramento do processo de acompanhamento das agdes do Plano junto aos 6rgdos governamentais e entidades da
Modelo de gestdo e atuagdo do Executivo Federal na R . R . R L . X . L
C3.P05 X STPC [sociedade civil. Ademais, a melhoria dos mecanismos de comunicagdo acerca do trabalho desenvolvido pela Parceria para Governo Aberto se apresenta essencial para corrigir as
Parceria para Governo Aberto -
dificuldades apresentadas
* Negociar com o SERPRO uma licenga temporaria gratuita de acesso ao novo servigo de fornecimento de dados, mesmo antes de formalizado o contrato com a referida empresa
ublica;
C3.P06 |Novo Portal da Transparéncia STPC P ) . ) L - - .
* Contratar consultoria especializada nos sistemas mais criticos utilizados pelo Portal, a exemplo do SIAFI, para que possamos diminuir a curva de aprendizado.
* Buscar apoio dos érgdos gestores dos sistemas estruturantes do governo federal para a internalizagdo de conhecimento sobre a estrutura interna de seus sistemas.

C3.P07 |Portal do cidaddo STPC _|Produto descontinuado.

* Quanto aos estados e tribunais de contas a atuagdo é sensivel, pois sdo entes de outra esfera e poder, mas a DIE tem apoiado os parceiros prestando orientagdes técnicas para
superar algumas dificuldades na drea da tecnologia e capacitagdo de recursos humanos.

C4.P01 |Unidades ODP estaduais DIE P 8 R . & P C o R o . . . . . .
* A CGU/DIE, coordenadora do projeto, ird fomentar a consolidagédo das informagdes estratégicas, afim de mitigar as dificuldades encontradas. Para tanto, estara propondo parceria
com o TCU, com a finalidade de unir as informag&es naquele ente e por conseguinte, a CGU/DIE capturara as informagdes para disponibilizar para todos os integrantes da Rede ODP.

C4.p02 Kits de apoio as atividades das Regionais da Controladoria- oGU Até o presente, a agdo tem sido executada de forma pouco ordenada. Em 2017, pretende-se executar projeto que, de forma sistematica, possa dotar as superintendéncias de material

) Geral da Unido de apoio e de condi¢Ges para exercicio de atividades de ouvidoria previstas nos planos operacionais do biénio 2017-2018.

C4.P03 | Cursos para gestores dos entes subnacionais STPC [Produto descontinuado.

Reunides periddicas com a empresa responsavel pelo desenho e implementagdo do sistema sdo realizadas com o objetivo de acompanhar o trabalho e mitigar as duvidas sobre os

C4.P04 |Sistema do Mapa Interativo Social do Brasil Transparente STPC . P P P P P ¢ d P 8
requisitos.

C4.P05 |Sistema de gestdo de agdes de prevencdo STPC |0 produto ndo possui execugdo até o momento e esta em processo de reavaliagdo da unidade beneficiaria.

Cursos para gestores estaduais e municipais na Lei . . . - . . . L . .

C4.P06 CGR  |Dificuldades operacionais na realizagdo de turma no interior dos Estados, o que ensejou a oferta de vagas nas capitais das Unidades Federativas.

Anticorrupgao

Fonte: Anexo | - Questiondrios aplicados.

Produtos descontinuados.
Produtos concluidos.
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Quadro 24
Plano de A¢do de Correcdo e Ajustes

Codizo do Meta Fisica® Meta Financeira (Em US$)‘” babili Risco
Pr o:m o Titulo do Produto Previsto | Alcangado % Ano da Previsto Alcangado % deAlcanceda| (Meta Situacdo Avaliagdo Plano de Agéo de Corregéo e Ajustes
(P) (A) (A/P) Meta (P) (A) (A/P) MetaFisica | Financeira)
e - Revisar o produto e definir as agdes a serem desenvolvidas.
Proposta de politica de . o . - . .
C1.P1 comunicacio (ASCOM) 1 0 0,00% 2017 270.833,33 4.250,94 1,57%| Improvavel Alto Ngo iniciado Insatisfatéria - Redimensionar o orgamento.
¢ - Redimensionar equipe responsavel pela execugdo do produto.
Reestruturagdo de salas d Met - . . e "
C1.P2 _ees i urasao. ¢ salas de 4 4 100,00% 2016 129.166,67 80.125,45 62,03% eta N&o ha risco Concluido Muito Satisfatoria |- Realocar o saldo dos recursos do produto para outras agdes do Programa.
videoconferéncia (CRG) Alcangada
- O titulo do projeto diverge as informagdes extraidas do PMR e Matriz de
Resultados.
Proposta de modelo de gestio - As informagdes financeiras corrigidas no questionario divergem do PMR 12 Sem
c1.p3 P téncias (0GI) 8 1 0 0,00%| 2018 708.333,33| 84.467,36 11,92%| Provavel Alto Em execucio Satisfatéria  [2016.
or competéncias
P P - Divulgar o modelo de Gestdo por Competéncias para os servidores da CGU.
- Treinar servidores para utilizagdo do sistema e da metodologia adotada.
- Realizar manutencio da Sistema GestCom e atualizar nermanentemente a:
Sist inf tizado d
s e~ma informatizado ? , . . L. - Incluir no planejamento da aquisi¢do de um produto a sua divulgagdo de forma a
Cl.p4 gestdo de pessoas e gestdo 1 0 0,00% 2018 604.166,67 28.136,87 4,66%| Provavel Alto Em execugdo Satisfatoria . S .
administrativa implantado (DGI) efetivar a sua utilizagdo por todos os servidores.
. - Realizar um trabalho de sensibilizagdo com as areas sobre a importancia da
Proposta de metodologia para ) X - o
~ . entrega tempestiva das informagdes solicitadas.
elaboragdo de instrumentos de Meta . s B . . - . - P .
C1.P5 - o 1 1 100,00% 2016 129.166,67 27.491,04 21,28% N3o ha risco Concluido Muito Satisfatdria |- Encaminhar o Cédigo de Classificagdo e a Tabela de Temporalidade para
Gestdo Documental Arquivistica Alcangada N 3 .
(0G1) aprovagdo do Arquivo Nacional.
- Realocar o saldo dos recursos do produto para outras agdes do Programa.
C1.P6 Nucleos de especializagdo (DIE) 2 0 0,00% 2017 479.166,67 2.853,80 0,60%| Provavel Alto Em execugdo Satisfatoria
Fortaleci to d trut d Muit
C1.p7 ortalecimento da estrutura de 4 3 75,00% 2017 541.666,67| 275.442,08 50,85% u', ° Baixo Em execugdo Satisfatoria - Firmar parcerias com outras unidades de inteligéncia para trabalhos conjuntos.
te da DIE (DIE) P |
suporte da rovéve
Estrutura institucional de
C1.P8 capacitagdo e modernizagdo 1 0 0,00% 2018 1.315.833,33| 276.626,35 21,02%| Provavel Médio Em execugdo Satisfatoria
(DIPLAD)
Ampliagdo da utilizagdo do Muito
C1.P9 sistema de gestdo eletrénica de 95 58 61,05% 2017 958.333,33| 84.855,24 8,85% Provével Alto Em execugdo Satisfatoria - Renovar todo ano o suporte e atualizagdo da solugdo que sustenta o sistema.
documentos (DSI)
P deG deTl . - " e o N .
C1.P10 rocessos de Bovernanca ce 15 0 0,00% 2017 5.000.000,00| 993.733,32 19,87%| Improvavel Médio Em execugdo Satisfatoria - Renovar todo ano o suporte e atualizagdo da solugdo que sustenta o sistema.

revisados e internalizados (DSI)

Continua ...
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Continuacgdo..
T Meta Fisica™ Meta Fi (Em Us$)® Risco
Profluto Titulo do Produto Previsto Alcangcado % Ano da Previsto Alcangado % de Alcance da (Meta Situagdo Avaliagdo Plano de Agdo de Corregdo e Ajustes
(P) (A) (A/P) Meta (P) (A) (A/P) MetaFisica | Financeira)

Inst tos de Gestdo d
Cl.p11 ns rumen 0s de Gestao do 1 0 0,00% 2018 158.333,33 16.027,10 10,12%| Provavel Alto Em execugdo Satisfatoria - Ajustar o cronograma de desembolso dos recursos do produto.

Conhecimento Recursal (OGU)

1 u

Solugdo de automagao para Meta - Analisar a conveniéncia e oportunidade para o reconhecimento de contrapartida
C1.P12 coleta e agregagdo de dados na 1 1 100,00% 2016 133.333,33 0,00 0,00% Alcancada N3o ha risco Concluido Muito Satisfatéria |dos gastos efetivamente realizados.

area da Ouvidoria (OGU) & - Realocar o saldo dos recursos do produto para outras agdes do Programa.

P ladoria-

rocessos d::)NCOntro adoria ) N . L. - Mapear processos de trabalho utilizando a ferramenta Bizagi.

C1.pP13 Geral da Unido mapeados e 32 0 0,00% 2018 1.958.333,33] 296.155,49 15,12%| Provavel Alto Em execugdo Satisfatoria . L,

remodelados - Desenvolver metodologia propria para mapeamento de processos.

Metodologia de

di i to doi t
Cl.p14 elcr::grsr:?cr:zr:ee:ggeszIerT;iirZIe 2 0 0,00% 2017 62.500,00 0,00 0,00%| Improvavel Alto Descontinuado Insatisfatéria - Realocar o saldo dos recursos do produto para outras agdes do Programa.

I
aprimorada (SFC)
Processos incorporados ao ~ s - .
) - N , . N ) L. - Implementar agdes de capacitagdo visando a alteragdo de paradigmas na cultura

C1.P15 sistema de gestdo das agdes de 18 0 0,00% 2017 4.000.000,00 1.363.715,16| 34,09%| Provavel Baixo Em execugdo Satisfatoria L

controle (SFC) organlzaclonaIA

Aparelh to da Ci dori - Dilaggo d d dod dut: ist tir pl éxit:
C1.P16 parefhamento da Lorregedoria 1 0 0,00%| 2018 120.833,33 8.711,11 7,21%| Provavel Alto Em execucio Satisfatoria llagao do prazo de execlicao do produto com vistas a garantir pleno exito em

Geral da Unido (CRG) sua consecugdo.

Subtotal - Componente 1 16.569.999,99| 3.542.591,31

(1) As informagdes de "Metas Fisicas" e "Metas Financeiras" consideram a situagdo em 30/06/2016 e foram extraidas da Matriz de Resultados e do PMR relativo ao 12 Semestre de 2016.
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Continuagdo..
Cédieo do Meta Fisica'”! Meta Fi (Em Us$)™ Risco
Proiuto Titulo do Produto Previsto Alcangado % Ano da Previsto Alcangado % de Alcance da (Meta Situacdo Avaliagdo Plano de Agdo de Corregdo e Ajustes
® ) (a/p) Meta ®) @ (A/p) | MetaFisica | Financeira)
Cursos de capacitagdo em - - PR
. P . g_ . . . . L. - As informagdes das metas fisicas corrigidas no questionario divergem do PMR 12
C2.P1 Procedimentos Disciplinares 5.000 2.244 44,88% 2018 541.666,67 63.101,67 11,65%| Provével Alto Em execugdo Satisfatoria Sem 2016
(CRG) :
- Ajustar o cronograma de desembolso dos recursos do produto.
Sist int do OGU - Muit - As inf des d tas fisicas do PMR d3 tend ta foi
copp |P'Stemaintegraco 1 1 100,00%| 2016 150.000,00 20.247,98 13,50% uito Alto Em execugio satisfatéria s Informagoes das metas fisicas co 40 a entender que a meta fol
demais Ouvidorias (OGU) Provavel alcangada. No entanto, a OGU propde, no questiondrio, que seja prorrogado para
2018 o alcance da meta.
Kits d io as atividades d
C2.P3 ol S'deap:I(?)(zsuj lvidades das 26 0 0,00% 2016 140.166,67 0,00 0,00%| Improvavel Alto Descontinuado Insatisfatéria - Realocar o saldo dos recursos do produto para outras agdes do Programa.
uvi 1
- Estabelecer estudos e estratégias para ampliagdo do engajamento nos canais de
- . ouvidoria e no portal, por parte dos cidaddos.
Portal Ouvidorias.gov e sistema . . ) L. ) o
C2.P4 de ouvidoria web (OGU) 1 0 0,00% 2017 1.041.666,67 17.562,43 1,69%| Improvavel Alto Em execugdo Insatisfatéria - Ampliar o uso dos produtos de Tl por parte das ouvidorias.
- Ajustar o cronograma de desembolso dos recursos do produto.
- Prorrogar o alcance da meta para 2018.
- Ajustar o cronograma de desembolso dos recursos do produto.
Ci d itaca - Ampli just: tas fisicas d duto.
Cops | -ursos decapacitagdo em 68 36 52,04%| 2018 625.000,00 19.117,46 3,06%| Provével Alto Em execucio Satisfatéria mpllar e ajustar as metas lisicas do produto. o .
Ouvidoria (OGU) - Em fungdo do baixo indice de execugdo financeira e o bom indice de execugdo
fisica, analisar a conveniéncia de reprogramar o montante de recursos previstos.
- Ajustar o cronograma de desembolso dos recursos do produto.
- Ampliar e ajustar as metas fisicas do produto.
- Em fung&o do baixo indice d do fi i bom indice d 3
C2P6  |Publicacdes da OGU (OGU) 8 4 50,00%| 2018 250.000,00 18.004,26 7,20%| Provavel Alto Em execugio Satisfatéria | on¢a0 co baixoindice de execugao financeira € 0 bom indice de execucdo
fisica, analisar a conveniéncia de reprogramar o montante de recursos previstos.
- Priorizar publicagdes de e-books, com publicagdo em meio fisico de pequenas
tirasens
Médulos de servicos da CGU < - s e . - s
. . N . L. - Em fung&o do baixo indice de execugdo financeira e o indice de execugdo fisica,
C2.P7 para os Gestores implantados 4 1 25,00% 2018 833.333,33] 16.332,90 1,96%| Provavel Alto Em execugdo Satisfatoria . . X
no portal (SFC) analisar a conveniéncia de reprogramar o montante de recursos previstos.
Plataforma de Gestdo ~ de Em fungdo do baixo indice de execugdo financeira e o indice de execugdo fisica,
C2P8 |Riscos da  Administracio 1 0 0,00%| 2018 875.000,00] 0,00 0,00%| Provavel Alto Em execugio Insatisfatéria ' fung X0 Indl Xecuao financel indi xecucao fisica,
Publica Federal (APF) (CGU) analisar a conveniéncia de reprogramar o montante de recursos previstos.
Ublica Federa
- Adotar metodologia mais moderna para desenvolvimento de software, com
Sist d flit d Met énf: d tos fi i d d ocio,
copg |PStema  de  conflito  de 1 1 100,00%| 2016 541.666,67 11.007,98 2,03% €8 INsoharisco|  Concluido Muito Satisfatéria | o o' o1 as€ €m documentos formals como casos de Uso e regras e Negocio
interesses (STPC) Alcangada acompanhada de ferramentas tecnoldgicas adequadas para tal.
- Contratar fabrica de software com maior capacidade técnica.
Proposta de avaliagdo de
2,10 inte_gridade dos orgdos . e 1 0 0,00% 2017 500,000,00 0,00 0,00%| Improvavel Alto Em execucio Insatisfatéria - F_m. fungdo do balihxo Fndice de execugio financeira e o indice de exeallgéo fisica,
entidades do Poder Executivo analisar a conveniéncia de reprogramar o montante de recursos previstos.
Federal (STPC)
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Continuacdo...
Cédigo do Meta Fisica”! Meta Fi ira (Em US$)“’ P Risco
mium Titulo do Produto Previsto | Alcangado % Ano da Previsto Alcangado % deAlcanceda | (Meta Situacdo Avaliagio Plano de Agdo de Corregio e Ajustes
(P) (A) (A/P) Meta (P) (A) (A/P) MetaFisica | Financeira)
Encontro de Corregedorias Muito ) ) » - Alocar ecjulpe da-CR§ p.ara o gerenuaﬂme_nto da. organlyza(,tao do evento~. B
C2.P11 (CRG) 2 1 50,00% 2016 166.666,67 0,00 0,00% Provavel Alto Em execugdo Satisfatdria - Em fungdo do baixo indice de execugdo financeira e o indice de execugio fisica,
analisar a conveniéncia de reprogramar o montante de recursos previstos.
Campanha para divulgagdo do
papel dos drgéos publicos com Muito - Contratar empresa de eventos pela CGU.
C2.P12 relagdo a Lei de 2 1 50,00% 2017 166.666,67 0,00 0,00% Provavel Alto Em execugdo Satisfatdria - Em fungdo do baixo indice de execugdo financeira e o indice de execugdo fisica,
Responsabilizagdo de Pessoa analisar a conveniéncia de reprogramar o montante de recursos previstos.
Juridica (CRG)
Kits da Corregedoria entregues
C2.P13 nas Regionais da Controladoria- 1.000 698 69,80% 2018 29.166,67| 2.896,67| 9,93%| Provavel Alto
Geral da Unido (CRG)
Subtotal - Componente 2 5.861.000,02 168.271,35

(1) As informagdes de "Metas Fisicas" e "Metas Financeiras" consideram a situagdo em 30/06/2016 e foram extraidas da Matriz de Resultados e do PMR relativo ao 12 Semestre de 2016.
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Continuacgdo..
Codigo do Meta Fisica'!) Meta Fii (Em Us$)™ Risco
Proiuto Titulo do Produto Previsto Alcangado % Ano da Previsto Alcangado % de Alcance da (Meta Situacdo Avaliagdo Plano de Agdo de Corregdo e Ajustes
(P) (A) (A/P) Meta (P) (A) (A/P) MetaFisica | Financeira)
Estudos sobre a implementagdo
instanci i - Em fungéo do baixo indice de execugdo financeira e o indice de execugdo fisica,

c3py [|dasinstanciasrecursaise 3 0,00%| 2018 104.166,66 0,00%| Provavel Alto N3o Iniciado Insatisfatoria  fune 20| N 1<

efetividade da Lei de Acesso a analisar a conveniéncia de reprogramar o montante de recursos previstos.

Informacéo (OGU)

Terminais de recebimento de Em fungdo da decisdo de se descontinuar a execugdo deste produto, recomenda-se
C3.P2 manifestagdo de Ouvidoria 30 0,00% 2017 #DIV/0!| Improvavel Alto N&o Iniciado Insatisfatoria a realizagdo de reprogramacdo orgamentdria parapara fazer uso de recursos ndo

(0GU) utilizados

Proposta de Politica de

Aprofund. to, Avaliaga Muito A implementagéo do produto estd em desenvolvimento com baixo risco de
c3.p3 protundamento, Avaliagdo & 1 0,00%| 2017 381.516,38|  431.429,05|  113,08% ' Baixo Em execucdo | Muito Satisfatoria | oo o as P

Monitoramento da Lei de Provével realizagdo

Acesso a Informacéo (STPC)

Curso de Ensino a Distancia em . < RS T .

. A . Y . L. A implementagdo do produto n3o foi iniciada, sugere-se iniciar os procedimentos
C3.P4 Transparéncia e Controle Social - 7 0,00% 2017 381.916,65 2.739,33 0,72%| Improvavel Alto N3o Iniciado Insatisfatéria . . .
licitatdrios para realizagdo do produto no tempo restante do projeto.

EAD (STPC)

Modelo de Gestdo e Atuago do A avaliagdo do questiondrio supera o prazo coberto por este relatério, mesmo
C3P5  |Executivo Federal na parceria 1 0,00%| 2016 216.106,79 31.714,83 14,68%| Provavel Alto Em execugio Insatisfatoria valiagao do questio Pera o prazo coberto por o

assim a execugdo é baixa necessitando de agilidade na implementagdo do Produto.
para Governo aberto (STPC)
Muit
C3.P6 Novo Portal da Transparéncia (ST 1 0,00% 2016 890.413,55 384.794,84 43,22% Pro:j;voel Baixo Em execugdo Muito Satisfatéria |Execugdo regular
C3.P7 Portal do Cidaddo (STPC) 1 0,00% 2017 #DIV/0!| Improvavel #DIV/0! descontinuado insatisfatéria produto descontinuado.
Subtotal - Componente 3 1.974.120,03 850.678,05

(1) As informagdes de "Metas Fisicas" e "Metas Financeiras" consideram a situagdo em 30/06/2016 e foram extraidas da Matriz de Resultados e do PMR relativo ao 12 Semestre de 2016.

Continua ...
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Concluséo...
T Meta Fisica'”! Meta Fi (Em Us$)™ Risco
Profluto Titulo do Produto Previsto Alcangado % Ano da Previsto Alcangado % de Alcance da (Meta Situagdo Avaliagdo Plano de Agdo de Corregdo e Ajustes
(P) (A) (A/P) Meta (P) (A) (A/P) MetaFisica | Financeira)
Muit Meta ulti d dut tra-se aind. 3o indicand d !
C4P1  |Unidade ODP Estaduais (DIE) 1 7 700,00%| 2016 125.000,00 6.078,30 4,86% U0 | Nso harisco|  Emexecugio | Muito Satisfatério | - o U traPassada, produto encontra-se ainda em execucao indicanco que devera
Provével ser em muito superada
Kits de Apoio as Atividades d|
! S © R polo as Ativica _es as , . . L. Previsdo de implementagdo efetiva para 2017, mas improvavel caso ndo haja uma
C4.P2 regionais da Controladoria- 17 0,00% 2016 85.671,86 4.562,33 5,33%| Improvavel Alto Em execugdo Insatisfatéria . . . N
Geral da Unido (0GU) agdo muito forte e imediata por parte dos gestores.
Ci Gest d t
Cc4.P3 ursos ‘para‘ estores dos entes 7 0,00% 2016 479.166,66 0,00%| Improvavel Alto N3o Iniciado Insatisfatéria Produto em fase de desenvolvimento.
Sub (STPC)
ubnacionais
Sistema do Mapa Interativo
C4.P4 Social do Brasil Transparente 1 0,00% 2017 198.125,22 0,00%| Improvavel Alto N3o Iniciado Insatisfatéria Produto em fase de desenvolvimento.
(STPC)
Sistema de Gestdo de AgBes de , Y . L. Em virtude da possibilidade de descontinuagdo do produto, sugere-se
C4.P5 N 1 0,00% 2016 291.666,66 0,00%| Improvavel Alto N3&o Iniciado Insatisfatoria - L.
Prevengdo (STPC) reprogramagao orgamentaria.
Muit Meta ulti da, dut tra- o indicand| d !
C4P6  |Cursos ..gestores estauais e 10 5 50,00%| 2016 260.416,66 46.100,65 17,70% utto Médio Em execugio | Muito Satisfatorio | - - o & 1 2passada, produto enconira-se em execugao indicando que devera ser
Provavel cumprida.
Subtotal - Componente 4 1.440.047,06 56.741,28

(1) As informagdes de "Metas Fisicas" e

Probabilidade de Alcance da Meta Fisica

Descri¢do De Até
Muito Provavel 37,50% 50,00%
Provavel 25,00% 37,50%
Pouco Provavel 12,50% 25,00%
Improvavel 0,00% 12,50%
Meta Alcangada

"Metas Financeiras" consideram a situagdo em 30/06/2016 e foram extraidas da Matriz de Resultados e do PMR relativo ao 12 Semestre de 2016.

Risco (Meta Financeira)
Descrigdo De Até
Alto 0,00% 16,50%
Médio 16,50% 33,00%
Baixo 33,00% 50,00%
N&o ha risco

Situagao Avaliagdo

N&o iniciado Muito Satisfatério

Em execugdo Satisfatéria

Concluido Insatisfatoria

Descontinuado
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QUESTIONARIO APLICADO E RESULTADOS AUFERIDOS
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Relatdrio Final de
Avaliag¢ao Intermedidria de Programa

ANALISE DE INDICADORES DE EFEITO (OUTCOME)

(Componentes)

QUESTIONARIO APLICADO

ANALISE DO INDICADOR:
ANALISE DE RISCOS

LICOES APRENDIDAS
SUSTENTABILIDADE DO EFEITO

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES OCORRIDAS NA IMPLEMENTAGCAO DO COMPONENTE
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Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DE INDICADORES DE EFEITO (OUTCOME).
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU.
Indicador 1:

indice de Clima Organizacional (DGI)™.

Previsto x Realizado:

Linha | Anoda Medigdes Intermediarias
Unidade de de Linha P— Meta Meios de
Medida de Ano1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Geral Verificagdo
Base Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
P 2,54 2,54 2,20 1,90 1,60 1,60
indice 2,54 2011 P(a) 2,54 2,54 2,20 1,90 1,60 1,60 Pesquisa
Interna (DGI)
A 2,54 2,54 -

ANALISE DO INDICADOR

No ano de 2016, foi identificada oportunidade de melhoria do instrumento da pesquisa, que resultou em criacdo de
um grupo de trabalho que ainda se encontra com os trabalhos em andamento. O indicador sé podera ser aferido apds
o més de margo de 2017, relativo ao ano de 2016.

ANALISE DE RISCOS
Observa-se que o indicador foi bastante sensivel a descontinuidade da gestdo.

LICOES APRENDIDAS
A priorizacdo e sustentabilidade das a¢des, no ambito do plano de intervencgGes, construido apds a consolidagdo dos
resultados, é imprescindivel para evolucdo do indice.

SUSTENTABILIDADE DO EFEITO
Para que se possa produzir resultados evolutivos, o plano de intervengdes devera ser formalizado, contendo agdes,
cronograma, responsaveis, orgamento, entre outras informagdes, e ter condigbes satisfatorias para sua execugdo.

RELAGAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
Entende-se que o fortalecimento da CGU estd estritamente vinculado ao grau de satisfacdo e motivagdo dos
servidores que a compdem.

OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES OCORRIDAS NA IMPLEMENTACAO DO COMPONENTE

A pesquisa de clima organizacional, ocorrida na CGU durante os meses de abril e maio de 2011, contemplou, em duas perguntas
distintas, avaliagéo de fatores motivacionais e satisfagéo dos servidores para cada um desses fatores. O indice de clima organizacional
destacou os 5 fatores de motivacédo considerados mais importantes e, para esses, correlacionou o nivel de satisfagdo dos servidores,
cuja nota considerou escala de 1 a 4, sendo 1 o melhor e 4 o pior. Os fatores considerados foram (i) treinamentos oferecidos; (ii)
gualidade dos trabalhos realizados na CGU,; (iii) clima organizacional; (iv) ser valorizado e reconhecido pelo trabalho que executa; e (v)
gostar do trabalho que executa. Assim, o indice pode ser representado como:

ICO=[S1+S2+S3+8S4+S5]/5.

Onde: Si é média ponderada das notas dadas pelos respondentes da pesquisa, a cada um dos 5 fatores de motivacéo elencados. A
pesquisa tera periodicidade de reaplicacdo definida durante o projeto. A partir do primeiro ano, os fatores motivacionais considerados
no indice se manter&o constantes.
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Programa de Fortalecimento da Preveng¢do e Combate a
Corrupgao na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DE INDICADORES DE EFEITO (OUTCOME).
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU.
Indicador 2:

indice de retrabalho — Média de revisdes por acdo de controle (SFC).

Previsto x Realizado:

Linha | Anoda Medigdes Intermedidrias
Unidade de de Linha Progresso Meta Meios de
Medida de g Ano1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Geral Verificagdo
Base Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
P 0,44 0,44 0,44 0,4 0,35 0,35
indice 0,44 2012 P(a) 0,44 0,44 0,44 0,4 0,35 0,35 S'Ste/:‘:s/ ;\'°V°
A 0,46 0,52 0,47

ANALISE DO INDICADOR

O indicador se propde a avaliar o retrabalho dos auditores durante o processo de supervisdo das auditorias. Mede o
percentual de auditorias em que foram necessarias alteragdes no conteudo (Relatério e Papéis de Trabalho) original
registrado no sistema Ativa, podendo ser uma aproximagao da aderéncia dos auditores a um processo técnico
estabelecido e consolidado.

ANALISE DE RISCOS

Os aprimoramentos nos processos de trabalho decorrentes das alteragdes de exigéncias do contexto institucional
(ampliagdo de areas auditadas, alinhamento a normas internacionais e incremento da complexidade) naturalmente
geram assimetria informacional entre os auditores. Fruto dessa assimetria o processo de revisdo pode ser mais
intenso e necessario para garantir a qualidade dos trabalhos desenvolvidos. Assim, os processos de gestdo de
mudangas, gestdo das comunicagdes e capacitagdes deverdo ser reforcados para o atingimento da meta prevista,
reduzindo os impactos nos custos associados ao processo de auditoria e fiscalizagdo.

LICOES APRENDIDAS

A principal questdo relacionada a este indicador e a este componente é a necessidade de planejar as mudancgas,
elaborar um adequado plano de comunicagdo e fortalecer as agBes de capacitagdo para prover as mudangas na
cultura organizacional.

SUSTENTABILIDADE DO EFEITO

A implementacdao do Programa de Qualidade, agdo que devera ter curso acelerado em 2017, evidenciara as causas
associadas a eventuais dificuldades nos processos de supervisdo, permitindo a identificacdo e atuacdo de forma mais
tempestiva na solugdo das mesmas.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

O indicador revela a necessidade de melhorar a articulagdo interna das atividades de auditoria e fiscalizagdo visando a
melhoria da eficiéncia dos trabalhos e o aprimoramento dos resultados oriundos das auditorias na gestao publica.
Construir coletivamente as competéncias necessdrias para a realizagdo de auditorias que agreguem melhorias a
gestdo é elemento fundamental para o cumprimento das competéncias constitucionais e legais, bem como propulsor
para a adesdo dos gestores as recomendac¢des emitidas.

OUTRAS INFORMACGES RELEVANTES OCORRIDAS NA IMPLEMENTACAO DO COMPONENTE
N3o ha.
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Programa de Fortalecimento da Preven¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DE INDICADORES DE EFEITO (OUTCOME).

Componente 1:

Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU.

Indicador 3:

Nivel de maturidade dos processos relacionados a governac¢do de Tl da CGU, segundo a metodologia CobiT
4.1 (DSI).

Previsto x Realizado:

Linha | Anoda Medigdes Intermedidrias
Unidade de de Linha Progresso Meta Meios de
Medida de . Ano1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Geral Verificagdo
Base Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
P 2 2 2 2 3 3
co Metodologia
Indice 2 2011 P(a) 2 2 2 2 3 3 CobiT2
A 2 2 2

ANALISE DO INDICADOR

ANALISE DE RISCOS

LICOES APRENDIDAS

SUSTENTABILIDADE DO EFEITO

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES OCORRIDAS NA IMPLEMENTAGAO DO COMPONENTE

QUESTIONARIO NAO RESPONDIDO
O questionario relativo a este indicador de resultado ndo foi respondido.

A andlise foi realizada com base no Questionario do Produto C1.P10.

2 A Metodologia Cobit é estruturada com 6 niveis de maturidade de 0 (zero) inexistente a 5 (cinco) otimizado.
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Programa de Fortalecimento da Preven¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DE INDICADORES DE EFEITO (OUTCOME).
Componente 2:
Apoio a melhoria da gestao governamental federal.
Indicador 1:

Beneficios financeiros anuais decorrentes dos trabalhos da CGU3.

Previsto x Realizado:

Linha | Anoda Medigdes Intermedidrias
Unidade de de Linha — Meta Meios de
Medida de Ano1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Geral Verificagdo
Base Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
P 2,33 2,33 2,50 2,75 3,00 3,00
S Relatério de
RS Bilhdes 2,33 2012 P(a) 2,33 2,33 2,50 2,75 3,00 3,00 Gestdo da CGU
A 7,54 2,38 2,84
ANALISE DO INDICADOR

O indicador mede impactos financeiros positivos observados na gestdo publica resultantes da
implementacao por parte dos gestores publicos de recomendacgdes provenientes das atividades do controle
interno, portanto, proveniente do trabalho conjunto do controle interno e do gestor federal.

ANALISE DE RISCOS

Os principais riscos associados ao componente derivam do baixo grau de maturidade de institucionalizagao
das politicas publicas nos responsdveis pela sua conducgdo, fragilidades dos arranjos interinstitucionais
associados, em especial quando ha descentralizacdo de recursos. Acrescente-se ainda, insuficiéncia de
estrutura e alta rotatividade dos gestores condutores das politicas publicas, eventualmente a
preponderancia de decisGes politicas sob as técnicas e limitagbes da capacidade operacional da Auditoria
Interna bem como fragilidades em sua atuagdo a serem mitigadas no ambito deste Projeto em curso.

LICOES APRENDIDAS

A participacdo dos gestores desde a etapa de planejamento dos trabalhos de auditoria amplia a
probabilidade de implementacdo das recomendag¢bes que propiciam a melhoria da gestdo governamental
federal. A emissdao de opinido estruturada com base em metodologia de suporte estatistico também
proporciona menores resisténcias quando as opinides de auditoria, facilitando o convencimento dos
gestores sobre a necessidade de implementacdo das recomendacées.

SUSTENTABILIDADE DO EFEITO
As reavaliacGes dos fluxos de trabalhos em curso na SFC, em especial dos relacionados com as fases de
planejamento e monitoramento, ampliardo o apoio a melhoria da gestao governamental federal pela CGU.

RELAGCAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
O indicador demonstra a relevancia e o impacto das recomendacdes emitidas pela CGU, fornecendo meios
de aferir o ganho proporcionado pelas atividades da auditoria interna na gestdo governamental federal, e

3 Metodologia utilizada pela Portaria CGU n° 2379, de 31/10/2012.




Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controle

&)
Secretaria Executiva %. K BI D

Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional Banco Interamericano de Desenvolvimento

em Ultima instancia os ganhos advindos para a sociedade. E um indicador de accountabilty da atividade de
auditoria, demonstrando de forma inequivoca o apoio prestado pela CGU a melhoria da gestdo
governamental e ao fortalecimento da integridade e da eficiéncia da gestdo de recurso publicos.

OUTRAS INFORMAC()ES RELEVANTES OCORRIDAS NA IMPLEMENTACAO DO COMPONENTE
N&o ha nada a acrescer
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ANALISE DE INDICADORES DE EFEITO (OUTCOME).

Componente 2:

Apoio a melhoria da gestao governamental federal.

Indicador 2:

% de gestores publicos federais que consideram a atua¢do da CGU como, no minimo, relevante em pelo
menos 5 linhas de ac¢do”.

Previsto x Realizado:

Linha | Anoda Medigdes Intermedidrias
Unidade de de Linha Progresso Meta Meios de
Medida de . Ano1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Geral Verificagdo
Base Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
P 52,73 52,73 55 55 60 60
% 52,73 2011 P(a) 52,73 52,73 55 55 60 60 Pesquisa
A 52,73 52,73 79,1

ANALISE DO INDICADOR

O indicador visa colher a percepcdao dos gestores sobre os trabalhos realizados pela CGU de forma
complementar ao de quantificacdo de beneficios financeiros para subsidiar a avaliacdo do componente. A
questao central do indicador é trazer a percepg¢do do gestor que ja teve interagcdes com a CGU em suas
linhas de atuacgdo para subsidiar a avaliacdo da relevancia desses processos. Busca captar pela percepcao
dos gestores quais processos de trabalho da SFC agregam mais valor a gestdo governamental federal.

A construcdao metodoldgica deste indicador e a operacionalizacdo de sua medi¢do traz desafios, como por
exemplo a definicdo de qual o nivel do gestor responsdvel por fornecer a percepcdo desejada, a
necessidade ou ndo de ser apenas uma opinido por entidade auditada, a auséncia de experiéncia por
muitos dos gestores nas diversas linhas de atuacdo, a dificuldade de enderecamento dos questionarios aos
gestores definidos como publico-alvo, dentre outras. Com base no exposto, adotou-se para fins de medicao
do indicador as respostas dos gestores que manifestaram opinido em pelo menos cinco das sete linhas de
atuacdo da CGU.

ANALISE DE RISCOS

Os principais riscos associados ao componente derivam do baixo grau de maturidade de institucionalizacao
das politicas publicas nos responsaveis pela sua conducdo, fragilidades dos arranjos interinstitucionais
associados, em especial quando ha descentralizacdo de recursos. Acrescente-se ainda, insuficiéncia de
estrutura e alta rotatividade dos gestores condutores das politicas publicas — implicando em reiniciar a
construcdo da relacdo de confianca—, eventualmente a preponderancia de decisdes politicas sob as técnicas
e limitacbes da capacidade operacional da Auditoria Interna bem como fragilidades em sua atuacdo a
serem mitigadas no ambito deste Projeto em curso.

4 A pesquisa registra a percepgdo dos gestores sobre a relevancia da agdo CGU para sua gestdo em 6 linhas: capacitagdo e
orientacdo a servidores e gestores; avaliagdo da execugdo dos programas de governo.
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LICOES APRENDIDAS

A participacdo dos gestores desde a etapa de planejamento dos trabalhos de auditoria amplia a
probabilidade de implementacdo das recomendac¢bes que propiciam a melhoria da gestdo governamental
federal. A emissdo de opinido estruturada com base em metodologia de suporte estatistico também
proporciona menores resisténcias quando as opinides de auditoria, facilitando o convencimento dos
gestores sobre a necessidade de implementagao das recomendagdes.

SUSTENTABILIDADE DO EFEITO

As reavaliagOes dos fluxos de trabalhos em curso na SFC, em especial dos relacionados com as fases de
planejamento e monitoramento, sempre buscando uma maior aproximagdao com os gestores, permitirdo a
manutencdo, e mesmo, a ampliacdo do apoio a melhoria da gestao governamental federal pela CGU.

RELA(;AO COM O OBIJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

A natureza do trabalho da Secretaria Federal de Controle Interno é de apoio ao gestor federal. A percepc¢ao
do gestor é insumo essencial para o direcionamento dos esforcos da SFC em termos de planejamento e
avaliacdo de resultados.

OUTRAS INFORMAGCOES RELEVANTES OCORRIDAS NA IMPLEMENTACAO DO COMPONENTE
N3do ha nada a acrescentar.
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Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DE INDICADORES DE EFEITO (OUTCOME).
Componente 2:
Apoio a melhoria da gestao governamental federal.
Indicador 3:

Quantidade de Ouvidorias Federais acessiveis pelo Portal Ouvidoria.gov.

Previsto x Realizado:

Linha | Anoda Medigdes Intermedidrias
Unidade de de Linha — Meta Meios de
Medida de Ano1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Geral Verificagdo
Base Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
P 0 0 0 50 100 100
Ouvidorias 0 2013 P(a) 0 0 0 50 100 100 Relatério OGU
A 0 76 76

ANALISE DO INDICADOR

ANALISE DE RISCOS

LICOES APRENDIDAS

SUSTENTABILIDADE DO EFEITO

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES OCORRIDAS NA IMPLEMENTAGAO DO COMPONENTE

QUESTIONARIO NAO RESPONDIDO
A meta geral foi alcangada com mais de 320 ouvidorias acessiveis.
O questionario relativo a este indicador de resultado ndo foi respondido.

A andlise foi realizada com base no Questionario do Produto C2.P4.
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ANALISE DE INDICADORES DE EFEITO (OUTCOME).
Componente 3:
Promogao da transparéncia e do controle social.
Indicador 1:

Quantidade de acessos ao Portal do Cidadao (STPC).

Previsto x Realizado:

Linha | Anoda Medigdes Intermedidrias
Unidade de de Linha — Meta Meios de
Medida de Ano1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Geral Verificagdo
Base Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
Acesso a
p 0 20 30 40 50 50 ferramenta de
Ne de colaboragio on-
acessos 0 2013 P(a) 0 20 30 40 50 50 line para o
(em controle social
milhares) (Portal do
A 0 0 0 Cidad&o)
ampliado

ANALISE DO INDICADOR

ANALISE DE RISCOS

LICOES APRENDIDAS

SUSTENTABILIDADE DO EFEITO

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES OCORRIDAS NA IMPLEMENTAGAO DO COMPONENTE

QUESTIONARIO NAO RESPONDIDO

O Indicador ndo sera considerado em funcdo da descontinuacdo do Produto C3.P7.
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ANALISE DE INDICADORES DE EFEITO (OUTCOME).
Componente 3:
Promogao da transparéncia e do controle social.
Indicador 2:

Quantidade de acessos ao Portal da Transparéncia (STPC).

Previsto x Realizado:

Linha | Anoda Medigdes Intermedidrias
Unidade de de Linha — Meta Meios de
Medida de Ano1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Geral Verificagdo
Base Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
P 950 970 1.000 1.050 1.151 1.151 Estatisticas de
Nedeacessos | o, 2013 P(a) 950 970 1.000 1.050 1.151 1151 | 2cessoaoPortal
(em milhares) da Transparéncia
A 1.217,40 | 1.361,00 | 1.464,71 (Google Analytics)

ANALISE DO INDICADOR

O Portal da Transparéncia tem, anualmente, batido recordes de acesso, mesmo antes da publicacdo da sua
nova versao. Isso ocorre devido a vasta gama de informacdes hoje disponiveis no site: receitas e despesas
publicas, convénios firmados, transferéncias de recursos a estados e municipios e outros favorecidos,
punicdes aplicadas a entidades sem fins lucrativos, informacdes sobre servidores publicos, inclusive sua
remuneragdo, entre outras.

Outro fator determinante para esse crescimento é o cenario atual do pais. Dadas as recentes descobertas
sobre diversos esquemas de corrupc¢do, a populacdo tem se sentido mais empoderada para fiscalizar e
denunciar. O Portal da Transparéncia é uma ferramenta que objetiva justamente potencializar o controle
social.

ANALISE DE RISCOS

Um grande risco para o projeto é alteragdo no modelo de consumo de bases de dados da administragao
publica federal, promovidas pelo Decreto N2 8.789/2016. O novo modelo pressupbe que os érgdos que
utilizam dados de sistemas gerenciados por outros drgaos, deverdo adquirir nova interface de acesso as
bases, por meio de contrato a ser firmado com o SERPRO.

O Portal atual recebe os dados por meio extragdes em arquivos com layout predefinido e esse modelo estd
sendo utilizado desde o lancamento do Portal, em 2004.

O novo modelo exigirda que a CGU desenvolva consultas SQL especificas para extracdo dos dados dos
sistemas atualmente hospedados no SERPRO. Além do aumento de custo, haverd uma curva de
aprendizado até que a equipe da CGU esteja plenamente apta a desenvolver as necessdrias consultas SQL.

LICOES APRENDIDAS

Considerando que o Portal ndo é um sistema transacional que “produz” informacdes de gestdo, mas sim
um sistema de estruturacdo e apresentacao de dados “gerados” em diversos outros sistemas do Governo
Federal, serd necessdrio estreitar ainda mais o relacionamento com os érgaos gestores de tais sistemas,
especialmente a STN e o MPOG.
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SUSTENTABILIDADE DO EFEITO

Para garantir a sustentabilidade do nimero de acessos ao Portal, é necessdrio garantir a correta e
tempestiva carga dos dados que alimentam a ferramenta. Como ja mencionado, sdo essencialmente dados
oriundos de sistemas estruturantes do Governo Federal.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
O Portal da Transparéncia esta entre os produtos previstos no Componente 3 do Projeto Proprevine, qual
seja: Promogdo da Transparéncia e Controle Social.

O desenvolvimento do sistema estd intrinsecamente relacionado com o objetivo desse componente, que é
“...desenvolver mecanismos para a promocdo da transparéncia no Governo Federal e para o fomento da
participacdo da sociedade no controle da utilizacdo dos recursos publicos ...”.

O Portal da Transparéncia é essencialmente uma ferramenta que visa a dar publicidade a informacdes
sobre a gestdo orgamentaria, financeira e administrativa do Governo federal. A sociedade bem informada
transforma-se em agente ativo de controle social. O portal é entdo um meio para alcancar o objetivo do
Componente 3.

OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES OCORRIDAS NA IMPLEMENTAGCAO DO COMPONENTE
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Programa de Fortalecimento da Prevencao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DE INDICADORES DE EFEITO (OUTCOME).
Componente 4:
Fortalecimento da transparéncia e dos sistemas de controle interno nos governos estaduais e municipais.
Indicador 1:

Unidades Federativas (UFs) com Lei de Acesso a Informagao (LAI) regulamentada (STPC).

Previsto x Realizado:

Linha | Anoda Medigdes Intermedidrias
Unidade de de Linha Progresso Meta Meios de
Medida de . Ano1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Geral Verificagdo
Base Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
P 20 20 24 27 27 27
UF’s 20 2014 P(a) 20 20 24 27 27 27 Mapa da
Transparéncia
A 20 24 26

ANALISE DO INDICADOR
O planejado era atingir 24 UFs com LAl regulamentada em 2016. Foram atingidas 26 UFs (apenas o estado do Amapa
nao possui LAl regulamentada). O alcangado, portanto, superou o planejado.

ANALISE DE RISCOS
Limitagdo de recursos orgamentarios e financeiros (compromete as agdes de capacitagdo sobre a LAl em estados e
municipios).

LICOES APRENDIDAS
Além de estimular os entes federativos a regulamentarem a LAIl, seria importante fomentar a divulgacdo dos
normativos locais na internet em local de facil visualizagao pelo cidad3o.

SUSTENTABILIDADE DO EFEITO

E importante fortalecer a capacidade operativa da instituicio para atender as demandas dos entes federativos por
acOes de promogdo da transparéncia e controle social. Além disso, novas frentes de atuagdo que visam a melhoria da
transparéncia dos entes federativos pode contribuir para o alcance dos efeitos pretendidos.

RELAGAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Ao regulamentar a LAI, os entes publicos traduzem as regras genéricas e abstratas da LAl as suas especificidades
locais, o que confere maior efetividade ao exercicio do direito de acesso as informagdes publicas e,
consequentemente, fortalece o controle social, a transparéncia publica e a gestdao participativa dos recursos e
decisdes publicos.

OUTRAS INFORMAGCOES RELEVANTES OCORRIDAS NA IMPLEMENTAGAO DO COMPONENTE

Acredita-se que a Escala Brasil Transparente (EBT), iniciativa desenvolvida pela instituicdo com o propésito de avaliar a
transparéncia publica de estados e municipios brasileiros, mostrou-se fundamental para o aumento expressivo da
quantidade de entes federativos que passou a cumprir os critérios de avaliagdo utilizados e que também sdo
determinagGes da LAI. Entre esses critérios destacam-se o atendimento virtual de pedidos de acesso a informacgado e a
regulamentacdo local da Lei.
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DE INDICADORES DE EFEITO (OUTCOME).

Componente 4:

Fortalecimento da transparéncia e dos sistemas de controle interno nos governos estaduais e municipais.
Indicador 2:

Percentual de municipios de mais de 100 mil habitantes (incluindo capitais) com regulamentac¢do da LAl
localizada (STPC).

Previsto x Realizado:

Linha Ano da MedicGes Intermediarias
Unidade de de Linha Progresso Meta Meios de
Medida de . Ano1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Geral Verificagdo
SRR Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
P 24 24 30 40 45 45
% 24 2014 P(a) 24 24 30 40 45 45 Mapada
Transparéncia
A 30 45 53

ANALISE DO INDICADOR
O planejado era atingir 30% dos municipios com mais de 100 mil habitantes com LAl regulamentada em 2016. Foram
atingidos 59,3%. O alcangado, portanto, superou o planejado.

ANALISE DE RISCOS
Limitagdo de recursos orgamentarios e financeiros (compromete as agdes de capacitagdo sobre a LAl em estados e
municipios).

LICOES APRENDIDAS
Além de estimular os entes federativos a regulamentarem a LAIl, seria importante fomentar a divulgacdo dos
normativos locais na internet em local de facil visualizagao pelo cidad3o.

SUSTENTABILIDADE DO EFEITO

E importante fortalecer a capacidade operativa da instituicio para atender as demandas dos entes federativos por
acOes de promogdo da transparéncia e controle social. Além disso, novas frentes de atuagdo que visam a melhoria da
transparéncia dos entes federativos pode contribuir para o alcance dos efeitos pretendidos.

RELAGAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Ao regulamentar a LAI, os entes publicos traduzem as regras genéricas e abstratas da LAl as suas especificidades
locais, o que confere maior efetividade ao exercicio do direito de acesso as informagdes publicas e,
consequentemente, fortalece o controle social, a transparéncia publica e a gestdao participativa dos recursos e
decisdes publicos.

OUTRAS INFORMAGCOES RELEVANTES OCORRIDAS NA IMPLEMENTACAO DO COMPONENTE

Acredita-se que a Escala Brasil Transparente (EBT), iniciativa desenvolvida pela instituicdo com o propésito de avaliar a
transparéncia publica de estados e municipios brasileiros, mostrou-se fundamental para o aumento expressivo da
quantidade de entes federativos que passou a cumprir os critérios de avaliagdo utilizados e que também sdo
determinagdes da LAl Entre esses critérios destacam-se o atendimento virtual de pedidos de acesso a informagao
e a regulamentacao local da Lei.
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Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

Relatdrio Final de
Avaliag¢ao Intermedidria de Programa

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO

QUESTIONARIO APLICADO

HISTORICO DA IMPLEMENTACAO DO PRODUTO

ANALISE DO INDICADOR

AGOES A SEREM ADOTADAS PARA CORREGCAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES
ANALISE DE RISCOS

LICOES APRENDIDAS

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a

Corrupgao na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU
Produto C1.P1:
Proposta de politica de comunicagdo (ASCOM)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermediarias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 31.702,51 59.782,70 59.782,70 59.782,70 59.782,82 270.833,33
P(a) 31.702,51 5.615,38 88.405,98 88.405,98 88.405,99 270.833,33
A 0,00 4.250,94 0,00 0,00 0,00 4.250,94

Progresso Fisico

Medicoes | =
Unidade de Linha de Edigdesiintenmedidiias Meta Meios de
Medida Base e s s GUIE Gk ke Geral Verificagao
(2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018) ¢
p 1 1 N
Proposta 0 P(a) 1 1 Publicagdo de
A norma em BI

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO
N3o houve acbes desenvolvidas até 30/06/2016 para a implementac¢do do produto. Em janeiro de 2017,
incluimos duas ac¢des para melhoria da politica de comunicagao.

ANALISE DO INDICADOR

Entre os fatores que contribuem para o desvio entre o planejado e o alcancado estd a mudancga de chefia
da Assessoria de Comunicagao Social (ASCOM), a partir de janeiro de 2016. A atual gestdo ndo participou da
definicdo do produto. Outro motivo é a generalidade na definicdo do produto “C1.P1 - Politica de
Comunicag¢do”. A principal dificuldade encontrada na implementacdo é a falta de capacidade operacional
(recursos humanos) para gerir corretamente e tempestivamente os recursos de planejamento do
Proprevine. A gestdo é feita pela prépria chefia em concomitancia com as demais demandas finalisticas de
comunicagdo interna e externa de todo o érgao.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES

Redefinicdo de a¢les e prioridades para alcance do produto em 2017 e 2018. Para aditamento do Plano de
Aquisi¢cdes 2017, solicitamos a DIPLAD a inclusao:

1 - Equipamento Audiovisual (Foto e Video): RS 30 mil

2 - Material Publicitdrio - Confec¢do de Grids de Entrevista (Banner Mével): RS 12 mil

ANALISE DE RISCOS
Risco de ndo execucdo financeira do recurso disponivel por conta da generalidade do produto e falta de
planejamento da ASCOM. As aquisicOes e acdes pretendidas precisam ser melhor identificadas e definidas
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para a conclusdo do produto. Ndo hd completo entendimento sobre o que é possivel de solicitar e adquirir
por meio do Proprevine.

LICOES APRENDIDAS
Melhoria do processo de definicdo do planejamento.
Auxilio (recursos humanos) para as demandas especificas de planejamento e administragao.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
Nova defini¢cdo do produto e melhor descri¢gdo das a¢des para alcance.

RELA(;AO COM O OBIJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

O produto, considerando como prioridade a aquisicdo de insumos e servicos, ird contribuir para a melhoria
dos insumos disponiveis na producdo de contetddo prdprio de comunicacdo. O principal impacto esperado é
uma maior e melhor produc¢do audiovisual interna e externa, com a montagem de equipe e equipamentos
especificos na area. Outros impactos sdo fortalecimento da identidade visual e demais metas do Plano
Operacional da ASCOM.

ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

Entendemos que o termo “Politica de Comunicacdo” ndo é o mais adequado, pois se refere mais a um
documento ou cédigo, com conjunto de regras e normas a serem regulamentadas e seguidas pelo
Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria-Geral da Unido (CGU). O termo mais adequado
seria “Fortalecimento da Comunicac¢do” ou “Fomento a Comunica¢do”, com a¢Ges variadas como aquisi¢ao
de produtos, servicos e campanhas, além da prépria politica de comunicagdo (documento) que se faz
necessaria na gestdo interna do drgdo. Ndo sabemos ao certo se é possivel a alteragdo completa do
produto, mas precisamos definir, em conjunto com a DIPLAD, as alteragdes propostas, em termos de agdes,
para melhor implementagao do projeto.

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicgesiintenmedidnlas Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Ano 2 Ano 3 e Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
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ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU
Produto C1.P2:

Reestruturagdo de salas de videoconferéncia (CRG)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 62.957,38 16.552,32 16.552,32 16.552,32 16.552,33 129.166,67
P(a) 62.957,38 85.500,14 13.426,03 13.426,03 13.426,03 129.166,67
A 3.388,44 76.737,01 0,00 0,00 0,00 80.125,45

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018) ¢
P 4 4 Salas
Salas 0 P(a) 4 4
2 2 reestruturadas

HISTORICO DA IMPLEMENTACAO DO PRODUTO

Desde 2012 a CGU vem investindo na implantacdo de solucdo corporativa de videoconferéncia como
medida de racionalizacdo de despesas de deslocamento e ganho de eficiéncia administrativa. No Ano 1
(2014), foram adquiridos 4 novos equipamentos de videoconferéncia, desde entdo instalados nas trés salas
de oitiva e no Gabinete da Corregedoria-Geral da Unido.

ANALISE DO INDICADOR
A meta foi alcancada com antecipac¢ao de um ano e investimento inferior ao montante planejado.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGACAO DAS DIFICULDADES
Nao ha dificuldade a ser mitigada.

ANALISE DE RISCOS
Produto ja concluido.

LICOES APRENDIDAS
A articulagdo entre todas as dreas da CGU garantiu o pleno aproveitamento da solugdo de
videoconferéncia, cujos beneficios alcangam a todas as fung¢des institucionais do drgao.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
Houve incorporagdo dos custos de manutengdo e melhoria continua do servico ao orcamento anual da
CGU, com o fim de assegurar a eficiéncia e eficacia da ferramenta.
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RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

O servico de videoconferéncia fortalece a capacidade operacional da CGU ao permitir a comunica¢do
efetiva entre unidades regionais da CGU, evitar custos com deslocamentos e diarias, além de ser uma das
principais bases das oitivas conduzidas pela Corregedoria no ambito de processos disciplinares.

Na esfera correcional, além dos ganhos em celeridade na instrugao processual, alocagdo dos recursos
humanos e acompanhamento a distancia, pelo acusado, dos atos processuais; a utilizacdo da
videoconferéncia permitiu a economia de cerca de 2,7 milhGes de reais apenas no triénio 2012-2015.

Ano Economia estimada na CRG (RS)
2012 119.880,00
2013 635.040,00
2014 544.320,00
2015 975.240,00

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
Produto ja concluido.

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de edicoeslintehmed diias Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Ano 2 Ano 3 e Ano 5 Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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Componente 1:

Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a

Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU

Produto C1.P3:

Proposta de modelo de gestdao por competéncias (DGI)

Progresso Financeiro

Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 193.332,00 289.998,00 0,00 0,00 483.330,00
P(a) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
A 0,00 193.332,00 289.998,00 0,00 0,00 483.330,00
Progresso Fisico
Unidade de Linha de Medicoesiintenmed diias Meta Meios de
Medida Base Progresso Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
p 1 1 Portaria de
Proposta 0 P(a) 1 1 formalizagdo do
A modelo

HISTORICO DA IMPLEMENTAGAO DO PRODUTO

No acordo de cooperagao técnica entre a UFPA e a CGU para implantacdo do modelo de gestdo por
competéncias, foi apresentado o cronograma de realizagdo das atividades da seguinte maneira: 1) Analise

Documental da Instituicdo; 2) Oficina sobre Mapeamento de Competéncias para servidores da CGU; 3)

Identificagdo de competéncias essenciais da instituicdo; 4) ldentificacdo das competéncias setoriais:
gerenciais e técnicas; 5) Avaliacdo das lacunas de competéncias; 6) Entrega do relatério final de
Mapeamento de competéncias da CGU e 7) Entrega e Treinamento do GestCom.

As etapas 1, 2, 3 foram entregues no ano de 2015; a etapa 4 entregue em junho/2016 e as etapas 5, 6 e 7
entre agosto e dezembro/2016.

ANALISE DO INDICADOR

N&o houve.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORREGAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES

N&o houve.

ANALISE DE RISCOS
Projeto implantado até Dezembro/2016.

LICOES APRENDIDAS
e Necessidade de atualizagdo permanente de cumprimento das etapas e do cronograma.
e Necessidade de comunicac¢do tempestiva entre os envolvidos.

e Necessidade de documentar e arquivar documentos relacionados ao projeto.
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SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

Manutencdo e atualizagdo do sistema GestCom;

Atualizagdo permanente das informacdes no sistema GestCom.

Divulgacdo do modelo de Gestdao por Competéncias para os servidores da CGU.

Definicdo do Cronograma para 2017.

Treinamento de servidores para utilizagao do sistema e da metodologia adotada;

Utilizagao dos resultados obtidos com a implantacdo do modelo para sustentar outros projetos (ex.: PAC,
trilhas de aprendizagem, Avaliagdo de Desempenho, Plano de Desenvolvimento da Carreira, Banco de
talentos...)

RELA(;AO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Identificacdo e avaliacdo periddica das competéncias e lacunas de competéncias da CGU.

Utilizacdo dos resultados obtidos com a implantacdo do modelo para sustentar outros projetos (ex.: PAC,
trilhas de aprendizagem, Avaliagdo de Desempenho, Plano de Desenvolvimento da Carreira, Banco de
talentos...)

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base auLks ALK A1) AUl ke Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU
Produto C1.P4:

Sistema informatizado de gestdo de pessoas e gestdao administrativa implantado (DGI)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 295.280,77 77.221,47 77.221,47 77.221,47 77.221,49 604.166,67
P(a) 295.280,77 18.041,21 195.318,00 195.318,00 195.318,02 604.166,67
A 171,44 13.875,12 14.090,31 0,00 0,00 28.136,87
Progresso Fisico
Unidade de Linha de Medigbes Intermedirias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 1 1 Sistema
Sistema 0 P(a) 1 1 implantado e
validado

HISTORICO DA IMPLEMENTACAO DO PRODUTO

A implantacdo do produto deveria dar-se pela implementacdo de sistemas informatizados voltados para as
atividades de gestdo interna do Ministério, a biblioteca virtual da CGU e a aquisicdo para licencas da
ferramenta CAD.

A aquisicdo de Licengas Ferramenta CAD, compativel com as versdes comerciais do AutoCAD, visa a
obtencdo de um software do tipo CAD — computeraided design ou projeto assistido por computador —
utilizado principalmente para a elaboracdo de pecas de desenho técnico em duas dimensdes (2D) e para
criacdo de modelos tridimensionais (3D).

Essa foi uma demanda iniciada em 2014 e que ndo foi adquirida no mesmo ano, sendo necessdario
orcamento em 2015 para sua aquisi¢ao.

Ja a Biblioteca Virtual originou de uma proposta para atender demandas identificadas no diagndstico de
capacitagdes internas 2014 e nas Oficinas de Planejamento Estratégico realizadas pela DIPLAD, abrangendo
areas afetas & CGU, alcangando os servidores do Orgdo Central e, principalmente, das Unidades Regionais.

Desse modo, diante da demanda das areas da CGU, da sua ampla competéncia legal e da inser¢do no
processo de educagdo continuada, a entdao Coordenacgdo-Geral de Documentac¢do e Informacdo iniciou o
processo em busca de fornecedores para a contratacdo de uma Biblioteca Digital.

Dessa forma, realizou-se uma contratacao direta (em conformidade com o item 3.6 da GN 2349-9) com a
Editora Férum, sendo disponibilizadas duas séries de titulos de obras, cujo link para acesso encontra-se
disponivel para qualquer servidor da CGU, na Intranet.
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ANALISE DO INDICADOR

No caso da Biblioteca Digital, ndo houve desvios entre o planejado e executado. Tampouco houve
dificuldades encontradas na implementag¢do do produto. Entretanto, o nimero de acessos aos acervos é
considerado baixo. Acredita-se que tal fato se deve a pouca divulgacdo do produto para seus usudrios.

J4 em relagdo a aquisicao de licencas Ferramenta CAD, maiores detalhes devem ser buscados junto a DTI,
Diretoria que ficou responsavel pelo processo de aquisicao.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES

Como estratégia para mitigacdo de dificuldades, sugere-se que as areas, ao adquirir produtos no ambito do
PROPREVINE, preocupem-se com a sua divulgacdo, no intuito de propagar a sua utilizacdo pelos servidores
da CGU.

ANALISE DE RISCOS
Nao se aplica

LICOES APRENDIDAS
Deve-se incluir no planejamento da aquisicdo de um produto a sua divulgacdao de forma a efetivar a sua
utilizacdo por todos os servidores.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
Buscar ac¢des de divulgacdo, com o objetivo de proporcionar o incremento no nimero de usudrios da
Biblioteca Virtual.

RELACAO COM O OBIJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

A disponibilizacdo de conteldo técnico para os servidores da CGU incrementa as a¢Ges voltadas para sua
capacitagdo e aperfeicoamento, ampliando seu conhecimento na matéria em que atua. Portanto, a
Biblioteca Digital proporciona a disseminacdo de conhecimentos e doutrinas nos diversos assuntos
atinentes as areas de atuagdo da CGU, de modo a subsidiar as decisGes dos dirigentes da Casa, bem como
fundamentar e incrementar os trabalhos desenvolvidos pelos servidores, afetando diretamente a
eficiéncia, eficdcia e efetividade das a¢des administrativas.

ALTERACGES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
Nao se aplica.

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base GBI A A GO, A8 Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) .




Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controle

Secretaria Executiva BI D

Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional Banco Interamericano de Desenvolvimento

Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU
Produto C1.P5:

Proposta de metodologia para elaboragdo de instrumentos de Gestao Documental Arquivistica (DGI)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 4.060,05 31.276,65 31.276,65 31.276,65 31.276,67 129.166,67
P(a) 4.060,05 30.769,23 32.799,14 32.799,14 32.799,16 129.166,67
A 0,00 0,00 27.491,04 0,00 0,00 27.491,04

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
P 1 1 Metodologia
Proposta 0 P(a) 1 1 implantada e
1 1 validada

HISTORICO DA IMPLEMENTACAO DO PRODUTO

Até 30 de junho de 2016, a equipe de pesquisadores do CDT/UNB realizou visitas técnicas em todas as
areas finalisticas da CGU, reunindo-se com interlocutores indicados pelas prdprias dreas, para coleta de
informacBes necessérias a elaboracdo da metodologia. Como o Orgdo passou por diversas mudancas no
periodo do projeto, houve necessidade de realizar um aditivo ao Termo de Execucdo Descentralizada - TED,
prorrogando o prazo inicialmente previsto para a entrega dos produtos. A metodologia foi entregue em 23
de setembro de 2016. Os demais produtos (Taxonomia, Cédigo de Classificacdo de Documentos e Tabela de
Temporalidade e Destinagdo de Documentos) foram entregues em dezembro do mesmo ano.

ANALISE DO INDICADOR
Embora tenha sido necessaria a prorrogacao do prazo para a entrega do produto, ndo houve necessidade
de se alterar a medicdo do indicador, pois o produto foi entregue dentro do ano previsto.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES

O projeto inicial levantou alguns pontos de atencdo para mitigacdo de possiveis dificuldades, como por
exemplo levantamento da disponibilidade de agenda das areas e prazo de devolugdo das respostas pelas
areas. O planejamento realizado permitiu que as diversas intercorréncias do periodo ndo prejudicassem a
entrega dos produtos.

ANALISE DE RISCOS

O maior fator de risco para a tempestiva entrega do produto referia-se a disponibilidade das areas para a
realizacdo dos diversos levantamentos necessarios, bem como a pontualidade na entrega das informacoes
pelas areas.
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LICOES APRENDIDAS
Trabalhos que dependam da contribuicdo de diversas areas requerem um planejamento prévio dos
agendamentos de reunides, com previsao de alternativas no caso de possiveis intercorréncias. A definicdo

de mais de um ponto focal por area auxiliou nesse processo. E necessario realizar um trabalho de
sensibilizacdo com as areas sobre a importancia da entrega tempestiva das informagdes solicitadas.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

Uma vez entregues os produtos previstos no projeto, a area responsavel pela gestdo documental
encaminhard o Cdédigo de Classificacdo e a Tabela de Temporalidade para aprova¢dao do Arquivo Nacional.
Segundo orientagdes do proprio Arquivo Nacional, ja podemos comegar a utilizar os referidos instrumentos
em nossas atividades. Caso haja alguma alteracdo proposta pelo Arquivo Nacional, serdo realizados os
ajustes necessarios.

RELAGAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

O produto entregue possibilitard a efetiva racionalizacdo dos procedimentos, operacdes e rotinas de
trabalho de gestdao documental, subsidiando o estabelecimento de um programa de gestdao que trate os
documentos na sua origem, propiciando a Casa maior qualidade e facilidade no acesso as informacGes
necessarias a tomada de decisGes, o atendimento eficiente e eficaz as demandas do cidad&o e a reducgdo do
acumulo de documentos nas dreas e no Arquivo Central.

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
N3o se aplica.

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermediarias Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Ano 2 Ano 3 e Ano 5 Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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Programa de Fortalecimento da Preven¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU
Produto C1.P6:

Nucleos de especializagao (DIE)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 119.791,66 119.791,66 119.791,66 119.791,69 479.166,67
P(a) 0,00 0,00 159.722,22 159.722,22 159.722,23 479.166,67
A 0,00 0,00 2.853,80 0,00 0,00 2.853,80

OBSERVACAO: Conforme o disposto no DESPACHO DIEGP para a COPAV, de 27/03/2017 (Documento SEI
n2 0312640, referente ao Processo n2 00190.106327/2016-70): “A medi¢do intermediaria do Progresso
Financeiro no exercicio 2016 (até 30/06/16) é USS 1.426,90, e ndo USS 2.853,80, como esta registrado”.

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medigdes Intermediarias Meta Meios de
Medida Base R Ano 1 Ano 2 Ano 3 e Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Nucleos de P 1 1 2 Nucleos de
especializagdo 0 P(a) 1 1 2 especializagdo
criados A criados

HISTORICO DA IMPLEMENTACAO DO PRODUTO
O produto C1.P6 do Projeto PROPREVINE tem como meta a criacdo de dois nucleos de especializacdo: o
nucleo especializado em ciéncia de dados e o nucleo de especializagdo em gestdo de dados.

Para consecuc¢do deste objetivo foram desenvolvidas as seguintes acdes no exercicio de 2016:
e Mapeamento de competéncias — Anexo | da Nota Técnica n? 15/2016/CGODP/DIE/SE-CGU;
e Plano de Capacitacdo - Anexo Il da Nota Técnica n? 15/2016/CGODP/DIE/SE-CGU; e

e Capacitacdes na area de inteligéncia - Nota Técnica n2 16/2016/CGIE/DIE/SE-CGU.

O principal insumo necessario a concretizacdo dessas metas é a capacitacdo: é preciso que os servidores do
ODP participem dos cursos e treinamentos necessarios a aquisicdo das competéncias relevantes de cada
nucleo.

Salientamos que, embora a finalizagcdo da criacdo do primeiro nlcleo sé esteja prevista para 2017, é
pertinente destacar que ela sé é possivel a partir da realizacdo de capacita¢Ges continuadas, que foram
iniciadas no ano de 2016, de maneira a viabilizar a conclusdo do primeiro nucleo até 2017. Ressaltamos
ainda que as metas do PROPREVINE para 2016 nesse componente ja acumulam as metas de 2015, ndo
realizadas devido a impossibilidade orgamentaria ocorrida na época.
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Com base nesse mapeamento, e com base no orgcamento disponivel para capacitagio do ODP no
PROPREVINE, identificaram-se 23 cursos e 8 conferéncias que permitiriam suprir as necessidades de
treinamento mais prementes (cf. Anexo Il - "Plano Detalhado de Capacita¢do - ODP" - da Nota Técnica
15/2016/CGODP/DIE/SE-CGU, de 25 de maio de 2016).

Em meados de 2016, porém, o orgamento disponivel para capacitagio do ODP no PROPREVINE foi

contingenciado. Como resultado, nenhum dos 23 cursos previstos foi realizado. E das 8 conferéncias

previstas, houve participacdo em apenas 5:

e |EEE EM-RITE 2016 (5th IEEE International Workshop on Empirical Methods for Recognizing Inference in
Text);

e KDD 2016 (Conference on Knowledge Discovery and Data Mining);

e DEXA/EGOVIS 2016 (International Conference on Electronic Government and the Information Systems
Perspective);

e ISWC 2016 (International Semantic Web Conference);

e EAI 2016 (International Conference on Digital Forensics & Cybercrime).

Houve participacdo também no WCARS 2016 (World ContinuousAuditing&ReportingSymposium), priorizado
em virtude de convite da RutgersUniversity (organizadora do evento), cuja equipe de mineragdo de dados
quis conhecer o trabalho do ODP e trocar experiéncias.

Planejamento para o exercicio de 2017

Assumindo que os recursos relevantes no PROPREVINE sejam descontingenciados, em 2017 deveremos
executar o restante do plano de capacitacdo de 2016 (ou seja, quase todo ele). Além disso, devemos
acrescentar alguns treinamentos voltados para sistemas governamentais (SIASG, SICONV, etc).

ANALISE DO INDICADOR

A meta definida para o produto prevé a criacdo de dois nucleos de especializacdo, um em 2017 e outro em
2018. Durante o exercicio de 2016 foram desenvolvidas algumas atividades de capacitagdo necessarias para
implementacdo dos nucleos. No entanto, conforme ja explicado, nenhum dos 23 cursos planejados foram
executados por conta de restricdes orgamentarias. Logo, o alcance da meta de criagdo de um ntcleo ainda
em 2017 esta em risco.

Dentre as dificuldades apresentadas na implementacdo das capacitacdes elencamos a falta de
padronizacdo interna, no tocante ao processo de solicitacdo/aprovacdo dos cursos. Para corrigir a falha, no
decorrer do exercicio foram implementados fluxos internos e padronizados procedimentos visando a
otimizacdo do processo de solicitacdo de capacitacdes no ambito do PROPREVINE.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGACAO DAS DIFICULDADES
Definicdes antecipadas dos cursos a serem solicitados e observancia dos fluxos e dos procedimentos

padronizados.

Ja a questdo orcamentaria esta fora do controle da equipe responsavel pela execugao do produto C1.P6.



Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controle
Secretaria Executiva
Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

» BID

Banco Interamericano de Desenvolvimento

ANALISE DE RISCOS
O maior risco para a conclusdo do projeto é o contingenciamento de recursos orgamentdrio-financeiro.

Destacamos, também, a questdo relacionada a evasdo de servidores, tendo em vista que apesar do projeto
prever a capacitacdo de grande parte da equipe disponivel, o quadro de pessoal esta sujeito a redugao por
diversas formas, tais como: transferéncias, posse em outro cargo, aposentadorias e outras.

LICOES APRENDIDAS

Necessidade de planejamento antecipado das capacitagdes, como forma de amenizar possiveis problemas
burocraticos e garantir a priorizagdo das demandas caso ocorra contingenciamentos. Se ndo tivéssemos
feitos esse planejamento, ndo teriamos conseguido executar nenhuma das atividades previstas para 2016.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

Recursos financeiros suficientes para manutencdo dos nucleos de especializacdes implantados, com
atividades de capacitacdo continuada para atualizar a equipe nas novas técnicas e solucdes adotadas
mundialmente.

Definicdo de um perfil minimo de capacitacdo a ser alcancado pelos servidores, como forma de
manutencao da equipe formada, independente da evasao do quadro funcional.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
A implantacdo de Nucleos de Especializagdo no ambito da CGU, contribuira significativamente para o
Fortalecimento de sua Capacidade Operacional.

O produto contribuiu para a catalogacdo do perfil adequado aos servidores lotados no Observatério da
Despesa Publica.

A criacdo de Nucleos de EspecializagGes representa a consolidacdo do Observatério da Despesa Publica
como unidade de produgdo de informacgao estratégica da CGU, a qual estd construida sobre trés pilares:
capacitagdo humana, aplicacdo de metodologia cientifica e uso intensivo da tecnologia da informagdo para
a geracao de conhecimentos de alto valor agregado, que tem como principal objetivo prevenir a corrupcao,
combater a impunidade e ampliar a transparéncia da gestdo governamental, como também, subsidiar os
gestores publicos na tomada de decisGes e no acompanhamento de politicas publicas.

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base GULI) Qacle L) AU ) Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) -
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU
Produto C1.P7:

Fortalecimento da estrutura de suporte da DIE (DIE)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 77.812,50 115.963,54 115.963,54 115.963,54 115.963,55 541.666,67
P(a) 77.812,50 181.148,96 111.360,85 111.360,85 111.360,87 541.666,67
A 26.435,14 27.655,23 221.351,71 0,00 0,00 275.442,08

OBSERVACAO: Conforme o disposto no DESPACHO DIEGP para a COPAV, de 27/03/2017 (Documento SEI
n2 0312640, referente ao Processo n2 00190.106327/2016-70): “A medi¢do intermediaria do Progresso
Financeiro no exercicio 2016 (até 30/06/16) é USS 103.178,82, e ndo USS$S 221.351,7, como estd
registrado”.

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medigbes Intermediarias Meta Meios de
Medida Base Progresso Ano 1 Ano 2 Ano 3 e Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Atividades P 2 3 4 4 4 N¢ de operagbes
operacionais de 0 P(a) 2 3 4 4 4 de inteligéncias
inteligéncia A 2 3 realizadas por ano

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

O produto C1.P7 do Projeto PROPREVINE tem como meta a Modernizacdao de Processos de trabalho, com
uso intensivo de tecnologia, tendo como parametro de verificagdo o numero de atividades operacionais de
inteligéncia executadas.

O objetivo deste componente C1 - Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU é apoiar a
moderniza¢do e melhoria do desempenho da CGU, a partir da adocdo de boas préticas de gestdo de
pessoal e do uso intensivo de novos recursos tecnolégicos em suas diversas dreas. O componente
financiara a contratacdo de servigos e a aquisicdo de bens.

Para consecugdo do produto C1.P7 foram desenvolvidas as seguintes a¢Oes até o exercicio de 2016:
Exercicio 2014: Aquisicdo de SOFTWARE - Virtualizagdo de computador do tipo Servidor;

Exercicio 2015: Aquisicdao de equipamentos fotograficos e Aquisicdo de equipamentos forenses;

Exercicio 2016: Aquisicdo de ferramenta de “Backup”; Aquisicdo de Hardware para Big Data — 2 Discos para
Teradata; e Aquisi¢do de equipamentos tipo lamina — Servidor arquivo

O Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU, especificamente no que se refere ao produto C1.P7,
sera consubstanciado na implementacdo de dois laboratérios: Um laboratdrio de Big Data e Um laboratério
de Andlise e Computacdo Forense.



Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controle

Secretaria Executiva BI D

Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional Banco Interamericano de Desenvolvimento

Justificativa para implantacdo de um laboratério de Big Data:

As aquisi¢cdes fazem parte do projeto de estruturacdo de uma area de Big Data na CGU/DIE. Atualmente a
DIE administra mais de 50 bases de dados, representando um volume superior a 6 Terabytes. Uma
estrutura de Big Data permitird otimizar os trabalhos de andlise de dados e criagdo de conhecimento
estratégico.

O principal problema da ndo criagdo de uma infraestrutura de Big Data é a impossibilidade de se utilizar as
técnicas e ferramentas mais avanc¢adas na area de andlise de dados, o que limita o trabalho da Diretoria,
inclusive afetando demandas de outras dreas, como as que estdo sendo atualmente solicitadas pela SFC.

Justificativa para implantacdo de um laboratério Computacdo Forense:

O Regimento Interno da CGU prevé, dentre as atribuicdes da DIE, a atividade de andlise de dados e criacao
de relatdrios a partir da copia de midias e material computacional apreendidos em investigagdes da prépria
CGU, dos ministérios ou em parceria com outras instituicGes de controle e investiga¢cdo. Na maior parte das
vezes, as informacdes geradas servem para subsidiar a instrucdo de processos disciplinares contra
servidores publicos. O volume dessas demandas é crescente e a estrutura de analise existente na area é
pequena, com apenas duas maquinas e duas licencas do software investigativo FTK. Com a ampliagcdo dessa
estrutura visa-se tdo somente adapta-la a realidade.

Resultados Internos e Externos a serem alcancados com a implantacdo destes laboratérios:

Internos: Incremento na produtividade da geracdo de informacgdes estratégicas a partir de grande volume
de dados, permitindo a utilizagdo de técnicas e ferramentas avancadas de analise.

Externos: Oferecimento de relatérios gerenciais e analiticos aos gestores governamentais com maior
rapidez e com a utilizagdo de técnicas mais avancgadas, que sé serdao vidveis a partir da criacdo dessa
estrutura.

Em dltima instancia, ressaltamos que as informacdes produzidas com a utilizacdo da computacdo forense e
das técnicas de Big Data permitirdo um melhor desempenho das futuras operagdes de inteligéncia
realizadas no ambito da CGU, uma vez que tais operacdes representam o meio de verificacdo deste
produto no projeto PROPREVINE.

ANALISE DO INDICADOR
A meta definida para o produto prevé a realizagdo de um total de 4 (quatro) operagdes de inteligéncia, com
a seguinte distribuicao temporal:

Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Meta
(2015) (2016) (2017) (2018) Geral
Quantl.dade ) 1 1 a
Prevista

No exercicio de 2015 e no de 2016 foram executadas as atividades previstas no produto C1.P7, portanto, o
andamento do projeto esta em conformidade com o cronograma planejado.
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Como a implantagdo dos laboratdrios de Big Data e de Andlise e Computagdo Forense ndo foi concluida, o
trabalho em parcerias com outras unidades internas da CGU e drgdos de inteligéncia do governo federal
ficou restrito, impossibilitando ampliar as atividades de operacgdo de inteligéncia.

Durante a aquisicdo do software de computacdo forense, realizada no ano de 2016, houve uma grande
dificuldade com a quantidade limitada de fornecedores no Brasil de solu¢des adequadas as necessidades da
CGU. Embora o processo licitatdrio tenha sido concluido e a empresa vencedora tenha apresentado uma
proposta satisfatdria, por motivos internos da empresa, ha um risco dela desistir da licitagdo. Como a
segunda colocada teve um valor muito maior que a primeira, pode ser que a licitagao seja frustrada.
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ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES

Com a implantacdo dos laboratérios de Big Data e de Analise e Computacdo Forense, a DIE podera ampliar
sua atuacdo, desenvolvendo trabalhos conjuntos com outras unidades internas da CGU e outros érgdos de
inteligéncia do governo federal.

Para resolver a dificuldade de fornecedores de solugdes adequadas no Brasil para software de computagdo
forense, entramos em contato com fornecedores internacionais sugerindo que participassem da licitagao
através de parceiros/representantes brasileiros. SO assim conseguimos fornecedores suficientes para
viabilizar a licitagdo.

Ja em relacdo ao problema com a empresa vencedora, vislumbramos a realizacdo de outra licitagdo. Como
alternativa, estamos estudando a possibilidade de adquirir a ferramenta diretamente com o fornecedor
internacional, proprietdrio do software necessario.

ANALISE DE RISCOS

Dentre os riscos elencamos os seguintes fatores:

e Atraso na implantagdo dos laboratdrios de Big Data e de Andlise e Computacdo Forense;

e Contingenciamento or¢camentario/financeiro;

e Dificuldade de aquisicdio de software de computacdo forense, devido a quantidade restrita de
fornecedores no Brasil;

e Destacamos, também, a questdo relacionada a evasdo de servidores, tendo em vista que apesar do
projeto/produto (Laboratérios: Big Data e de Andlise/Computacdo Forense) prever a capacitacdo de
grande parte da equipe disponivel, no entanto, o quadro de pessoal estd sujeito a redugao por diversas
formas, tais como: transferéncias, posse em outro cargo, aposentadorias e outras.

LICGES APRENDIDAS
A necessidade de desenvolver trabalhos conjuntos com outras unidades de inteligéncia visando troca de
experiéncias e, consequentemente, ampliacdo de conhecimentos técnicos na area.

Além disso, é preciso encontrar alternativas para aquisices de produtos internacionais, quando ha
restricdes para contratacao de solu¢des nacionais.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
Recursos financeiros suficientes para manutencao da Infraestrutura dos laboratérios montados.

Firmar parcerias com outras unidades de inteligéncia para trabalhos conjuntos.

Definicdo de um perfil minimo de capacitacdo a ser alcangado pelos servidores, como forma de
manutencdo da equipe formada, independente da evasdo do quadro funcional.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
A criacdo do laboratério de Big Data e do laboratdrio de analise e computac¢do forense no ambito da CGU,
contribuird significativamente para o Fortalecimento de sua Capacidade Operacional.

A Estruturacdo do Laboratério Forense da CGU possibilitard a extracdo de informacdes essenciais em
processos de investigacdo onde ocorrem apreensdao de material computacional ou outras midias, como
tablets ou telefones celulares.
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No que se refere ao Laboratdrio de Big Data, a amplia¢cdo de sua estrutura contribuira para otimizag¢do dos
trabalhos de analise de dados e criagdo de conhecimento estratégico.

A atualizagdo da CGU no tocante aos laboratérios de Computagao Forense e de Big Data representa, no
atual cendrio de crescente disponibilizacdo de informagGes em meio digital, incremento necessario para o
fiel cumprimento de sua missdo institucional, que tem como objetivos: prevenir a corrupgdo, combater a
impunidade e ampliar a transparéncia da gestdo governamental, como também, subsidiar os gestores
publicos na tomada de decisdes e no acompanhamento de politicas publicas.

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Glies GO Ano 4 Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ¢
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU
Produto C1.P8:

Estrutura institucional de capacita¢gdo e modernizagdo (DIPLAD)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 146.979,17 292.213,54 292.213,54 292.213,54 292.213,54 1.315.833,33
P(a) 146.979,17 239.220,26 336.747,39 336.747,39 336.747,40 1.315.833,33
A 66.370,89 151.470,21 58.785,25 0,00 0,00 276.626,35

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
p 1 1 Divulgagdo e
amplo acesso a
Proposta 0 P(a) 1 Ft)odos os
A servidores da CGU

HISTORICO DA IMPLEMENTAGAO DO PRODUTO
Por meio do produto C1.P8 (Estrutura institucional de capacitacdo e moderniza¢do), a instituicdo realizou
acGes nos eixos de capacitacdo e modernizac¢do institucional.

Considerando o eixo das capacitagdes, foram realizadas diversas capacitagdes para os servidores que
abrangeram cursos de curta-duragao, especializacdo, mestrado e doutorado em instituicGes nacionais e
internacionais, tais como: Universidade Federal da Bahia, Universidade Federal de Lavras, Centro
Universitdrio de Brasilia, George Washington University, InternationalAnti-CorruptionAcademy entre outras
instituicdes.

Do ponto de vista da modernizacdo institucional, houve o desenvolvimento do Planejamento Estratégico
para o periodo de 2016 a 2019 (Portaria n? 50.223/2015) estabelecendo objetivos estratégicos, que foram
definidos em consonancia com a Visao da CGU e que deverdo ser alcancados até o ano de 2023.

ANALISE DO INDICADOR
A meta fisica para este produto esta prevista para o Ano 5 (2018).

As acdes de capacitacdao dependem da celebragao de instrumentos que podem demorar mais do que o
planejado para a sua conclusdo, esta dificuldade ocorre em razdo da existéncia de tramites proprios em
cada instituicdo parceira.
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ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES
A mitigacdo para evitar a demora na celebragdo das parcerias ocorre por meio de contato continuo com os
representantes dos parceiros.

ANALISE DE RISCOS
As restricdes orgamentdrias atuais da Unido é um risco, pois impacta nas decisGes sobre quais projetos do
Programa que terao prioridade na utilizagdo dos recursos disponiveis.

LICOES APRENDIDAS

Ha receptividade por parte das instituicdes publicas de ensino para a celebracdo de acordos para
oferecimento de vagas em cursos por meio de Termo de Execuc¢do Descentralizada (TED), método mais
célere que uma contratacdo por meio licitatério.

A negociacdo com as Universidades Federais pode contemplar também o modelo em que a CGU concede
servidores para atuarem como professores/orientadores e a instituicdo de ensino oferece em troca vagas
nos cursos, como foi o caso do Acordo de Cooperagdo Técnica n2 02/2015 com a Universidade Federal do
Espirito Santo.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
A realizagdo dos cursos de alto nivel dependera da disponibilizagdo orgamentaria no Orcamento Geral da
Unido para esse fim.

A CGU esta construindo estrutura para reten¢do do conhecimento e preservagdo do capital intelectual por
meios virtuais e presenciais.

RELAGCAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Este produto tem permitido oferecer capacitacdes que elevam o nivel técnico de uma grande quantidade
de servidores da CGU, que por sua vez propicia:

e Disseminacao de conhecimentos atualizados;

e Reflexdao e uso das boas praticas nas suas areas de atuacao;

e Melhora do clima organizacional.

O estabelecimento do Planejamento Estratégico para o periodo de 2016 a 2019 definiu objetivos
estratégicos claros para a instituicao, além de dar transparéncia a sua Visdao e Missdo.

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Glies (IS Ano 4 Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ¢
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Programa de Fortalecimento da Preven¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO

Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU

Produto C1.P9:
Ampliacdo da utilizacdo do sistema de gestdo eletrénica de documentos (DSI)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermediarias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 186.847,95 192.871,34 192.871,34 192.871,34 192.871,36 958.333,33
P(a) 186.847,95 81.036,15 292.432,39 292.432,39 292.432,40 958.333,33
A 0,00 31.599,40 53.255,84 0,00 0,00 84.855,24

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base G GULIE ALLIC AL Gl ke Geral Verificagao
(2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018) ¢
P 29 41 25 95 )
Unidades 3 P(a) 29 41 25 95 Numero de
unidades
A 17 41 58

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO
O produto “Ampliagdo da utilizagdo do sistema de gestdo eletrénica de documentos” esta atingindo seu
objetivo, mas a forma de sua implementagao vem se atualizando durante o passar do tempo.

Quando o projeto foi concebido ele englobava a concretizacdo de fluxos de trabalho envolvendo processos
e documentos eletronicos no dambito da CGU, utilizando-se de uma plataforma de Gestdo Eletrénica de
Documentos — GED. A CGU ja havia uma iniciativa em andamento da construcdo de um sistema que ja
atendia alguns requisitos necessarios chamado SGI - Sistema de Gestdo de informagdes. Naquele tempo
havia sido implementado em 3 unidades da SEDE.

Em marc¢o de 2015, a CGU decidiu por substituir o sistema SGI pelo SEI - Sistema Eletrénico de Informacdes,
desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido (TRF4), é uma plataforma que engloba um
conjunto de mddulos e funcionalidades que promovem a eficiéncia administrativa. Trata-se também de um
sistema de gestdo de processos e documentos eletrénicos, tendo como principais caracteristicas a
libertacdo do paradigma do papel como suporte fisico para documentos institucionais e o
compartilhamento do conhecimento com atualizagao e comunica¢ao de novos eventos em tempo real.

O SEI foi escolhido como a solugdo de processo eletronico no ambito do projeto Processo Eletrénico
Nacional (PEN), iniciativa conjunta de érgdos e entidades de diversas esferas da administra¢do publica, com
o intuito de construir uma infraestrutura publica de processos e documentos administrativos eletronicos,
coordenado pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo.Assim, foi necessario redirecionar o
projeto para atender as necessidades da implementagao desse sistema na CGU.
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Foram adquiridos por este produto no Proprevine as seguintes solugdes de infraestrutura de TI: servidores
de rede (Laminas) para instalagdo da aplicagdo, solucdo de backup (TSM), balanceadores de carga entre os
servidores para prover alta disponibilidade, licengas de maquinas virtuais (Vmware), compra de alguns
computadores, além da realiza¢do de capacitacdo das regionais na utilizagdo do sistema.

ANALISE DO INDICADOR

Apesar do projeto estar com o indicador um pouco abaixo da meta (58 unidades), este ano conseguiremos
atingir todas as unidades, pois foi implementado um projeto de outsourcing de impressoras na SEDE, que
possuem scanners acoplados aos equipamentos, facilitando a transformacdo de documentos fisicos em
digitais, evitando assim a aquisicdo de scanners de pequeno porte. Outro ponto importante foi a aquisicdo
de certificados digitais em 2016 e a implantacdo de mais de 78 processos no SEl conforme descri¢cdo abaixo:

Area Fluxo/Processo

CRG Gestdo do Siscor (Orientacdo sobre processo disciplinar)

CRG Gestdo do Siscor (Integracdo das unidades do Sistema de Correicdo)

CRG Gestdo do Siscor (Normatizacéo da atividade disciplinar)

DGl Aquisicdes / contratacdes (DISPENSA/INEXIGIBILIDADE)

DGI Aquisicbes / contratacdes (OUTROS)

DGI Gestdo de Contratos

DGl Fiscalizagao de Contratos

DGl Inventdrio de bens méveis e imdveis

DGl Obras de engenharia e arquitetura

DG Nomeacdo/designacdo, exoneracdo/dispensa para GR, cargos e fungbes comissionadas até
DAS 4

DGl Fluxo para nomeacgdo e exonera¢do DAS 1a 3

DGl Fluxo para nomeacao e exoneracao para DAS 5 DAS 6 e NE

DGl Movimentagao interna

DGl Movimentacado externa

DGl Legislacao de Pessoal

DGl Estagio Probatério

DGl Participacdao em Programas de Pds Graduacgao

Ressarcimento de Certificacdo Profissional e bolsas de Estudo de Pds-Graduacdo e Idiomas

DGl .
estrangeiros

DGI Cursos de Curta e Média Duragdo

DGl Concurso

DGl Promogao na carreira

DGl Progressao funcional

DGl Licenga para capacitagao

DGl Propositura de normas

DGl Gestdo da Folha de Pagamento

DGl Concessdo de beneficios

DGI Atendimento das demandas Judiciais

DGI Devolucdo ao erario

DGl Emissao de Certidao de Tempo de Contribuicdo

DGI Requisi¢do de Servidores
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Area Fluxo/Processo
DGl Suprimento de Fundos
DGl Atendimento de demandas relativas a trilhas de auditorias
DGl Consultas a SEGEP
DGl Permuta CGU-STN
DIPLAD |Acordos de Cooperacao - Ndo Onerosos
DIPLAD | Gestdo de Riscos
DIPLAD |Gestdo de Processos
DIPLAD |Planejamento Estratégico
DPIE Produgdo de Informagdes Estratégicas - de oficio
DPIE Grupo 1.1 - De Oficio - Exame Sistematico de Declara¢des de Renda
DPIE Grupo 1.2 - De Oficio - Investiga¢do Preliminar
DPIE Producdo de Informacdes Estratégicas - demandas externas a CGU
DPIE Grupo 1.3 - Demandas Externas - Preliminar-Patrimonial
OoGU Capacitagdo de Agentes Publicos em Ouvidoria
OoGU Fale conosco
oGU Atendimento as manifestacdes do cidaddo
oGuU Pedido de desclassificacdo/reclassificacdo de informacdo
oGuU Reclamagdo contra omissao no regular processamento
SFC Orientacdo Preventiva aos Gestores Publicos
SFC Afericdo de Resultados do Controle
SFC Auditorias Compartilhadas
SFC Realizagdo de Auditoria de Recursos Externos
SFC Auditoria de Avaliagdao dos Resultados da Gestdo - ARG
SFC Auditorias Transversais - RAG
SFC Auditoria Anual de Contas
SFC Atos de Pessoal - acdo de controle in loco
SFC Elaboracao do Relatério de Gestado Fiscal
SFC Avaliacdo da Execucdo de Programas de Governo (AEPG)
SFC Operagoes Especiais
SFC Fiscalizagdo de recursos repassados a Estados e Municipios
SFC Monitoramento das Recomendacdes
STPC Gestdo do Portal da Transparéncia
STPC Construg¢ao e acompanhamento da implementagao de planos de agdao OGP
STPC Gestdo de A¢Ges de Prevencgado junto as unidades regionais da CGU
STPC | Gestdo do Cadastro Pro-Etica
STPC Analise de consultas de conflito de interesse
STPC Coordenacdo da atuagdo do Brasil em convencgdes e foros internacionais anticorrupcao
STPC Atuacdo do Brasil nos mecanismos de avaliagao
STPC Cooperacao Técnica Internacional
STPC Cooperacdo Juridica Internacional em matéria administrativa (Lei 12.846/2013)
STPC Promocgao de Estudos e Pesquisas sobre Corrupc¢do
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STPC Implementacdo do Programa Fortalecimento da gestdao Publica
Area Fluxo/Processo

STPC Implementacdo do Programa Olho Vivo no Dinheiro Publico
STPC Promocao de AcBes de Educacdo para Etica e Cidadania

STPC Analise de denuncias de nepotismo

STPC Implementacao do Programa Brasil Transparente

CGuU Recebimento do Demandas Externas - via Protocolo

CcGu Solicitacdo de demanda interna - de unidade para unidade

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES

N3do vemos a necessidade de intervengdo para corre¢do, visto que pretendemos atingir o indicador ainda
em 2017.No entanto, com o crescimento da utilizagdo dos sistemas e a implantagdo de mais processos,
podera ser necessario a aquisicdo de mais infraestrutura a fim de suportar adequadamente o sistema em
termos de performance, seguranca e disponibilidade.

ANALISE DE RISCOS
O risco para finalizacdo do produto é baixo, mas precisara da aprovacao e priorizacao desse projeto no
Comité de Tl, a fim de realizar as aquisicGes necessarias.

LICOES APRENDIDAS
Um ponto de suma importancia foi a implantacdo gradual dos processos no sistema SEl, facilitando a
absorcao dos usudrios e dando tempo para correcao dos desvios encontrados.

Outra licdo, é a constante mudanc¢a no ambito governamental, pois foi preciso mudar o sistema principal
do GED durante o projeto devido a interferéncia do MPOG e da Alta Administracdo da CGU.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
Para a sustentabilidade deste produto, é preciso renovar todo ano o suporte e atualiza¢do da solugdo que
sustenta o sistema.

RELAGCAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

O sucesso desse projeto reflete diretamente na melhoria dos processos da administragao publica, com
ganhos em agilidade, produtividade, transparéncia, satisfacdo do publico usudrio e reducdo de custos com
papel.

ALTERACGES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
N3o se aplica

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base GULIE A ancls Ano 4 Ano 5 Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) -
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU
Produto C1.P10:

Processos de Governanga de Tl revisados e internalizados (DSI)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 349.326,25 1.162.668,43 1.162.668,43 1.162.668,43 1.162.668,46 5.000.000,00
P(a) 349.326,25 459.475,23 1.370.876,63 1.370.876,63 1.370.876,64 5.000.000,00
A 427.894,87 301.111,47 264.726,98 0,00 0,00 993.733,32
Progresso Fisico
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ¢
P 7 8 15 ) .
Processos 0 P(a) 7 3 15 Numero de
A processos

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

O produto “Processos de Governanca de Tl revisados e internalizados” foi concebido a partir de uma
consultoria de Governanga de Tl realizada pela Pinkscan, que realizou uma avaliagdo de maturidade de
processos de Gerenciamento de Servicos de Tl baseado no COBIT 4.0. O diagndstico foi que quase todos os
processos de tecnologia da informagdo estavam no estagio 2 do COBIT.O indicador deste produto é o

aumento de maturidade do nivel 2 do COBIT para o nivel 3 em 15 processos de TI.

Os seguintes processos ja foram planejados, desenhados e estdo sendo implementados:

Ne PROCESSOS

Al6 Gerenciar Mudancgas

Al7 Instalar e Credenciar Solucdes e Alteragcdes

PO10 Gestdo de Projetos

PO4 Defini¢cdo dos Processos, Organizagao e Relacionamentos de Tl

DS9 Gerenciar a Configuracao

DS8 Gerenciar Service Desk e Incidentes

DS10 Gerenciar Problemas

Al2 Adquirir e Manter Aplicagbes de SW

OO INO NP |IWIN|KF

PO2 Definigdo da Arquitetura da Informacgao

=
o

PO3 Determinacao da Dire¢do Tecnoldgica

=
[ERN

DS13 Gerenciar Operagdes

[EEN
N

PO1 Definigdo de Plano Estratégico de Tl
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Ja foram adquiridos e implementadas as solu¢Ges de Gestdo de Servigcos de Tl — ITSM, servidores de redes,
solucdo de backup, balanceadores de carga, firewall, andlise de dados — Qlikview e a realizacdo de
treinamentos.

ANALISE DO INDICADOR
N3o se aplica, porque até o momento o indicador continua zerado.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES
N3ao se aplica.

ANALISE DE RISCOS

Este projeto é extremamente complexo e existem varios riscos na sua implantacdo:
e Dificuldade para se atingir o nivel 3 em alguns processos;

e Metodologia de medicao da maturidade ineficiente;

e Despriorizacdo do projeto no Comité de TI.

LICGES APRENDIDAS

Deve-se prever, em futuras implementacdes de projetos como este, a possibilidade de atualizacdo da
metodologia de avaliagdo, como é o caso desse projeto que utilizou o COBIT 4.0, mas hoje ja esta
desatualizado, pois a versdo 5.0 é a vigente e ndo é mais possivel alterar o projeto nessa etapa da
implantagdo.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
Para a sustentabilidade deste produto, é preciso renovar todo ano o suporte e atualizacdo da solugdo que
sustenta o sistema.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
Com a implantacdo desse projeto a CGU estard mais preparada, por meio da Tecnologia da Informacao, a
atender com efetividade as demandas dos 6rgdos e da sociedade.

As seguintes vantagens para a este 6rgdo serao atingidas quando finalizar o projeto:
e Reducdo de custos

e Ganho em experiéncia e em especializagao

e Melhoria na eficiéncia e competitividade

e Implementagdo rdpida de novas tecnologias

e Maior foco na drea de negécio

e Reducdo dos riscos

e Aumento da seguranca e da conformidade

e Estrutura de Tl mais resiliente e segura

ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
N3ao se aplica.

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) et
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Novo Indicador de Produto

Unidade de
Medida

Linha de
Base

MedigGes Intermediarias

Ano 1
(2014)

Ano 2
(2015)

Ano 3
(2016)

Ano 4
(2017)

Ano 5
(2018)

Meta
Geral

Meios de
Verificagao
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Programa de Fortalecimento da Prevencéo e Combate a
Corrupcédo na Gestéo Puablica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU
Produto C1.P11:
Instrumentos de Gestdo do Conhecimento Recursal (OGU)

Progresso Financeiro

Previsto MedicGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 39.583,33 39.583,33 39.583,33 39.583,34 158.333,33
P(a) 0,00 18.315,00 46.672,77 46.672,77 46.672,79 158.333,33
A 0,00 13.634,65 2.392,45 0,00 0,00 16.027,10
Progresso Fisico
Unidade de Linha de Medigdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base e s s GUIE Gk ke Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 1 1
Instrumento 0 P(a) 1 1 Relatério
A

HISTORICO DA IMPLEMENTAGAO DO PRODUTO

Trata-se de criar condicdes para a estruturagdo e gestdo das informacdes produzidas no exercicio da
competéncia de instancia recursal da Lei de Acesso a Informagcdo no ambito da Administracdo Publica
federal. Durante o periodo, foram adquiridos computadores (Ano 2) e licengas para o software Adobe Pro XI
(Ano 3).

A primeira acao dotou a area de infraestrutura para a producéo de conhecimento; ja a segunda permitiu que
a area disponibilizasse em meio web os pareceres produzidos, visto que haveria a necessidade de
obliteracdo de dados pessoais no ambito dos pareceres.

Atualmente, os pareceres sdo constituidos de tal forma que prescindam de obliteracdo, o que permitiu a
automatizacdo da atualizagdo da base de dados de consultas, atualmente disponivel para consulta web,
com indexacao e busca em plataforma Solr (disponivel em
http://buscaprecedentes.cqgu.gov.br/busca/SitePages/principal.aspx).

O projeto prevé ainda benchmarking internacional, de tal forma que no ano 3 serviu para financiamento de
viagens para troca de experiéncia nas duas redes regionais existentes sobre a matéria (a Rede de
Transparéncia e Acesso a Informacdo — RTA e a Rede Iberoamericana de Protecdo de Dados Pessoais —
RIPD).

A utilizagdo de recursos para melhoria dos processos de trabalho, em especial na agregacéo de inteligéncia
nos processos de triagem, distribuicdo e andlise de precedentes também se encontram no escopo do
produto.

ANALISE DO INDICADOR
Ao dotar os processos de andlise de recursos de LAI de inteligéncia, o produto contribui para o indicador
relativo ao nivel de maturidade dos processos relacionados a governanca de TI.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAOQO/MITIGACAO DAS DIFICULDADES
N&o se aplica.


http://buscaprecedentes.cgu.gov.br/busca/SitePages/principal.aspx
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ANALISE DE RISCOS

Os principais riscos dizem respeito a capacidade de implantacdo dos processos desenvolvidos, por parte da
Tl da CGU, dos produtos desenvolvidos com o intuito de dotar de inteligéncia os sistemas de gerenciamento
de processos da LAl

LICOES APRENDIDAS
A implantacdo deste projeto esteve muito mais adstrita a capacidade operacional da CGU e da equipe
envolvida do que dos recursos orcamentarios disponiveis.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

O fato de as solucdes de TI terem sido desenvolvidas pela CGU garantem a sustentabilidade do produto
como infraestrutura. De outra parte, a disponibilizacdo da base de dados de precedentes, por si s6, ja
permite que outras ferramentas possam, no futuro, possibilitar solucdes que aprimorem o produto.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

O produto permite, do ponto de vista do publico interno, dotar de maior coeréncia e seguranca as posi¢cdes
da CGU frente os casos que lhe sdo levados ao conhecimento por meio da LAI. Além disso, permite, ainda,
que tal coeréncia ndo esteja em dissintonia com os standards existentes internacionalmente.

Externamente, além de garantir a transparéncia do processo de julgamento e, com isso, contribuir para a
sua legitimidade, vem oferecendo a sociedade importante repositorio de precedentes, os quais tém sido
utilizados para embasamento de solicitagfes de acesso a informacgdes, estudos académicos e mesmo
embasamento de decisdes de outros 6rgaos da Administracéo.

ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

Em razdo da necessidade de aprimoramento dos sistemas, aponta-se como conveniente a alteracédo
conforme quadro abaixo.

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
0,00 13.634,65 2.392,45 71.153,11 71.153,12 158.333,33
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermediarias Meta Meios de
Medida Base auLks AL A1) AUl ke Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
1 1 Relat6rio
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU
Produto C1.P12:

Solugdo de automacgdo para coleta e agregacao de dados na area da Ouvidoria (OGU)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 33.333,33 33.333,33 33.333,33 33.333,34 133.333,33
P(a) 0,00 15.384,62 39.316,23 39.316,23 39.316,25 133.333,33
A 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medigbes Intermedirias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
P 1
Solugdo 0 P(a) 1 1 Relatério
A 1

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO
O projeto previa a criacdo de sistema que permitisse a automacgdo do projeto Coleta OGU, que buscava
agregar dados sobre o perfil das ouvidorias federais. O projeto evoluiu a medida que a integragdo das

ouvidorias federais também o fez, de tal forma que parte das informagGes coletadas passaram a ser
prescindiveis na medida em que as ouvidorias aderiam ao sistema e-Ouv. Adicionalmente, houve

contratacdo de fabrica de software para a criacdo de um sistema que permitisse tal coleta, o qual seria
integrado no e-Ouv. Tal contratacdo, todavia, ndo utilizou recursos do PROPREVINE.

J4 outras informacdes complementares passaram a ser coletadas por meio de formularios tematicos
desenvolvidos por meio do LimeSurvey.

ANALISE DO INDICADOR

Considero que, embora nao tenham sido utilizados recursos do PROPREVINE para a execu¢dao deste

produto, a entrega do ano 3 (sistema Coleta) foi executada. Quanto ao indicador do componente 1, o
produto repercute sobre o nivel de maturidade dos processos relacionados a governanca de TI.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES
N3o se aplica.

ANALISE DE RISCOS
N3ao se aplica.
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LICOES APRENDIDAS
A implantacdo deste projeto esteve muito mais adstrita a capacidade operacional da CGU e da equipe
envolvida do que dos recursos orgamentarios disponiveis.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

O fato de as solugdes de Tl terem sido desenvolvidas pela CGU ou, quando desenvolvidas em fabrica, terem
o conhecimento transmitido a area de Tl responsavel, garantem a sustentabilidade do produto como
infraestrutura.

A coleta de dados de ouvidorias associada a um produto para as ouvidorias (e-Ouv) também é elemento
central para que se possa garantir a continuidade da remessa de dados.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Na atual forma de gestdao das unidades de ouvidoria, fazem-se necessarios instrumentos que permitam a
OGU conhece-las a fim de que possa exercer sua competéncia de monitoramento e orientagdo. O projeto
visa a, justamente, suprir esta lacuna, garantindo que as orientacdes sejam aderentes as realidades das
ouvidorias e contribuindo para a formulagcdo de uma agenda sobre o tema pautada na efetividade e
sustentabilidade.

ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
N3o se aplica.

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Medicoes | =
Unidade de Linha de edigdes Intermediarias Meta Meios de
Medida Base auLks ALK A1) AUl ke Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU
Produto C1.P13:

Processos da Controladoria-Geral da Unido mapeados e remodelados

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 141.637,09 454.174,06 454.174,06 454.174,06 454.174,06 1.958.333,33
P(a) 141.637,09 277.752,93 524.091,53 524.091,53 524.091,53 1.958.333,33
A 108.305,81 187.849,68 0,00 0,00 0,00 296.155,49
Progresso Fisico
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ¢
P 32 32 ) .
Processos 0 P(a) 32 32 Numero de
A processos

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

Em 2014, havia interesse na adesdo a Ata de Registro de Precos n2 03/2014 (Ministério do Planejamento)
para contratacdo de empresa especializada de consultoria para a realizagdo de servicos de modelagem de
processos organizacionais, porém foi verificado que um érgdo que tinha aderido a Ata estava enfrentando
dificuldades com o fornecedor e realizou rescisdo unilateral, assim considerando a fragilidade da
contratacdo, a CGU decidiu por ndo realizar a adesao.

Desde 2015, a CGU adota o Sistema Eletrénico de Informacgdes (SEl), criado e cedido gratuitamente pelo
Tribunal Regional Federal da 42 Regido, que é um sistema de gestdo de processos e documentos
arquivisticos eletrébnicos. Na estratégia de implantacdo do Sistema, que teve como meta a
institucionalizacao de 100% do processo eletrdnico na CGU, houve a necessidade de mapear os processos
de trabalho para uso do processo eletronico, que foi realizada pelas unidades com a orientacao da Diretoria
de Planejamento e Desenvolvimento Institucional.

Atualmente, o SEI esta sendo plenamente utilizado pelas diversas unidades da CGU.
O processo de trabalho relacionado ao tratamento das denuncias recebidas pela CGU teve o
desenvolvimento de sistema proprio, que permite a apura¢do de denuncias de maneira simultanea pelas

unidades, além da existéncia das informacgGes estruturadas para as analises sobre o tema.

Prevé-se ainda contratac¢des visando o aperfeicoamento da gestdo de processos.
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ANALISE DO INDICADOR
A meta fisica para este produto esta prevista para o Ano 5 (2018).

Pelo fato do Sistema Eletronico de InformagdGes (SEI) prever a identificagcdo de tipos de processos, houve a
necessidade de desenvolvimento de solugdo interna para o mapeamento dos processos para que os
servidores pudessem utilizar corretamente o Sistema de acordo com as atividades relacionadas.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES

A Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional orientou as unidades sobre o mapeamento
dos processos de trabalho utilizando a ferramenta Bizagi, além de apoid-las durante o processo de
mapeamento.

Atualmente, a Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional estad desenvolvendo metodologia
prépria para mapeamento de processos.

ANALISE DE RISCOS
Restricdo orcamentaria do governo brasileiro que impacte na priorizagdo das demandas do uso dos
recursos do PROPREVINE.

Falta de recursos humanos qualificados para a conduc¢ao das atividades.

LICOES APRENDIDAS
Existéncia de servidores com competéncia para a conducdo de atividades relacionadas ao produto.

Disponibilidade de software de uso gratuito para apoiar o mapeamento de processos.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

O mapeamento e remodelagem dos processos geram produtos que sdao incorporados a instituicdo sendo
responsabilidade da Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional a coordenacgdo e constante
monitoramento dos processos.

RELACAO COM O OBIJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

O mapeamento e a remodelagem de processos fazem parte da modernizacdo da instituicdo, por meio da
otimizacdo no uso dos recursos humanos e tecnolégicos e também por dar transparéncia aos
procedimentos adotados nas unidades.

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base G A1 L) AL sk Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) -
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU
Produto C1.P14:

Metodologia de dimensionamento do impacto econdmico de ages de controle aprimorada (SFC)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 15.625,00 15.625,00 15.625,00 15.625,00 62.500,00
P(a) 0,00 0,00 20.833,33 20.833,33 20.833,34 62.500,00
A 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medigbes Intermedirias Meta Meios de
Medida Base Progresso Ano 1 i o i s Geral Verificagao
(2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018) ¢
p 0 0 0 2 0 2 Comparativo de
Metodologia 0 P(a) 0 0 0 5 0 5 mf_-'FodoIoglas
comparada utilizadas em
A outros paises

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

A Metodologia de dimensionamento do impacto econ6mico de agcbes de controle foi normatizada na
Portaria CGU 2.379/2012 que institui sistematica de quantificacdo e registro dos beneficios do Controle
Interno e dos prejuizos identificados. Recentemente o processo previsto na portaria foi revisado e comecgou
a ser implantado em sistema informatizado, com previsdo de conclusdo em margo de 2017.

ANALISE DO INDICADOR

O indicador prevé que a metodologia desenvolvida seja revista por meio de comparagdo com outras
metodologias similares utilizadas em outros paises. Os recursos previstos seriam utilizados para condugao
de visitas a outras unidades de auditoria interna visando aprimoramento da metodologia da CGU. Durante
0 processo de revisdo da portaria observou-se que os principais pontos que necessitavam de ajustes
poderiam ser realizados apenas por meio de revisdao documental, assim as visitas a outros paises nao foram
priorizadas.

ACf)ES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGACAO DAS DIFICULDADES

As dificuldades para execucdo do produto estdo relacionadas a disponibilidade de pessoal para conducao
de mais uma revisdo desse processo e disponibilidade orcamentdria em face aos demais projetos da
Secretaria Federal de Controle Interno.

ANALISE DE RISCOS
O produto sera descontinuado, ndo sendo razoavel o dispéndio de esforco na analise de riscos associados
ao Produto.
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LICOES APRENDIDAS

N3o houve implementagdo do produto.
SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
N3o houve implementagdo do produto.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
N3o se visualiza prejuizo no atingimento do objetivo do projeto, devido a sua relacdo ndo ser direta.

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
O produto sera descontinuado.

Novo Orcamento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Glies GO Ano 4 Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ¢
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Programa de Fortalecimento da Preven¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU
Produto C1.P15:

Processos incorporados ao sistema de gestao das a¢des de controle (SFC)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 703.581,09 824.104,72 824.104,72 824.104,72 824.104,75 4.000.000,00
P(a) 703.581,09 1.301.832,79 831.326,96 831.326,96 831.326,97 4.499.394,77
A 204.186,32 881.213,80 278.315,04 0,00 0,00 1.363.715,16
Progresso Fisico
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base i e i s i s Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ¢
P 0 0 0 9 9 18
Processos 0 P(a) 0 0 0 9 9 18 Nimero de
processos
A

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

O produto esta relacionado com a implantacdao de novas metodologias de trabalho e a revisdao de processos
de trabalho da Secretaria Federal de Controle Interno. Os planos Operacionais da SFC de 2016 e 2017
contemplam diversas a¢des alinhadas com esse produto dentre as quais pode-se elencar:

1. Planejamento da Auditoria com base em Critérios de Risco;

Aprimoramento da sistematica de elaboragdo do Plano Anual de Auditorias da CGU;

ProQualidade: Programa que institui os processos de avaliacdo e fomento a qualidade das acGes de
controle da SFC;

CGUproj — Sistema de gestdo dos trabalhos da Secretaria Federal de Controle;

Implantagdo do sistema de gestdo dos Beneficios;

Aprimoramento da plataforma de divulgagao dos resultados da SFC a sociedade

Aprimoramento da gestdo de operagdes especiais.

w N

No v s

ANALISE DO INDICADOR

Apesar da defasagem na execucdo financeira associada diretamente a este produto (50%), a SFC vem
conduzindo esforcos na priorizacdo de acdes que impactem ndo apenas esse indicador, mas contribuam
para o resultado do projeto, mensurado por meio dos indicadores de componente e do préprio projeto.
Considerando que alguns dos processos a serem incorporados necessitam de acdes de capacitacdo e
disseminacdo de forma ampla para sua implementa¢do na cultura organizacional, e ndo apenas o
desenvolvimento metodolégico e de sistemas de suporte, faz-se necessdrio priorizar os investimentos
relacionados visando o atingimento das metas estabelecidas.
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ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES
A priorizagdo da alocagdo de recursos associados ao produto e a implementacdo de a¢Ges de capacitacao
visando a alteragdo de paradigmas na cultura organizacional.

ANALISE DE RISCOS

Os principais riscos sdo a indisponibilidade orgamentaria necessdria para a realizagdo de capacitagdes dos
auditores nos préximos exercicios e a nao alteracdo da cultura organizacional frente aos processos
aprimorados ou acrescidos.

LICOES APRENDIDAS
N3o ha até o momento.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
Manualizacdo e futura disseminacdo junto a outros érgaos do Sistema de Controle Interno visando a efetiva
internalizacdo de processos aos sistemas de gestdo das acdes de controle do Poder Executivo Federal.

RELAGCAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Os processos que sao revistos e informatizados neste produto estdo intimamente relacionados com o
desempenho operacional e com os resultados da Secretaria Federal de Controle Interno. Neste produto sao
discutidas e implantadas novas solucGes oriundas de construcGes internas ou boas praticas internacionais
para as principais necessidades da SFC. A melhoria dos processos incorporados ao sistema de gestdo das
acGes de controle é mensurada pelos indicadores de Impacto Econdmico das A¢des de Controle (Beneficios
Financeiros) e o indicador de revisdes internas dos trabalhos de auditoria, ressaltando a importancia deste
produto para o alcance de outras metas estabelecidas no ambito do Projeto.

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
No momento ndo hd proposta de alteragdao do planejamento inicial.

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medlcdesintenmedtias Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Clies GO Ano 4 Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ¢
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 1:
Fortalecimento da Capacidade Operacional da CGU
Produto C1.P16:

Aparelhamento da Corregedoria Geral da Unido (CRG)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 30.208,33 30.208,33 30.208,33 30.208,34 120.833,33
P(a) 0,00 11.240,92 36.530,80 36.530,80 36.530,81 120.833,33
A 0,00 5.521,18 3.189,93 0,00 0,00 8.711,11

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medigbes Intermedirias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
0 0 0 0 0 1 1 Verificagéo de
execugao
Aparelhamento 0 P(a) 0 0 0 0 1 1 orcamentéria e
recebimento dos
A bens adquiridos

HISTORICO DA IMPLEMENTACAO DO PRODUTO

O aparelhamento da CRG contemplou conjunto de aquisi¢cGes de equipamentos e solu¢des de tecnologia,
em parceria com a Diretoria de Tecnologia da Informacdo — DTI, além da realizacdo, em outubro de 2016,
do 12 Encontro dos servidores das Unidades Regionais da CGU nas atividades de correicdo, que reuniu em
Brasilia 23 servidores de 18 unidades regionais deste Ministério para discussdes técnicas acerca das acoes
correcionais por elas diretamente executadas.

ANALISE DO INDICADOR
Observa-se até o Ano 3 (2016) baixa execugdao do montante planejado (inferior a 10% do total previsto para
os 5 anos de execucdo do Programa), em razdo dos sucessivos cortes orcamentdarios sofridos no periodo.
Ainda assim, os produtos executados atendem plenamente aos parametros de verificacdo definidos como
meta de progresso fisico.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES

Os impactos dos cortes orcamentdrios sdo analisados pelo Comité de Coordenagdo Estratégica do
Proprevine, instancia competente para decisdo quanto ao posicionamento estratégico da CGU face as
dificuldades inerentes ao atual contexto orgamentario do pais.

ANALISE DE RISCOS
Risco de baixa execuc¢do do produto em razdo de restricdes orcamentarias.
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LICOES APRENDIDAS

AcoOes de qualificacdo técnica, a exemplo do 12 Encontro dos servidores das Unidades Regionais da CGU nas
atividades correigdo, tendem a apresentar maior viabilidade de execug¢do no atual contexto orgamentario,
por exigirem menor custo e maior flexibilidade de execugao.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
Necessidade de incorporagao, ao orgamento anual da CGU, dos custos de manutenc¢do e melhoria continua
das solugdes tecnoldgicas adquiridas com o fim de assegurar os seus beneficios em médio prazo.

RELAGCAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
A construgdo de um ambiente de inovagdo e eficiéncia administrativa passa por investimentos continuos na
incorporagdo das melhores tecnologias e conhecimentos disponiveis, num contexto de fortalecimento da
capacidade operacional da Corregedoria-Geral da Unido para o enfrentamento da corrupcdo e o
incremento dos niveis de integridade as esferas publica e privada.

ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

Considerando as restricdes orcamentdrias enfrentadas no primeiro triénio do Programa, bem como o risco
de novos cortes nos Anos 4 e 5, propde-se a dilacao do prazo de execuc¢do do produto com vistas a garantir
pleno éxito em sua consecucdo.

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base auLks ALK A1) AUl ke Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 2:
Apoio a melhoria da gestao governamental federal
Produto C2.P1:

Cursos de capacitagdao em Procedimentos Disciplinares (CRG)

Progresso Financeiro

Previsto Medigoes Intermediarias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 62.250,00 119.854,16 119.854,16 119.854,16 119.854,19 541.666,67
P(a) 62.250,00 56.413,48 151.544,29 151.544,29 151.544,31 541.666,67
A 30.620,30 31.745,83 735,54 0,00 0,00 63.101,67
Progresso Fisico
Unidade de Linha de Medigbes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018) -
P 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 5.000 Verificagdo da
Servidores 0 P(a) 1.000 955 1.000 | 1.000 | 1.000 | 5.000 lista de
capacitados presentes no
A 1.045 1.199 1.140 2.244 curso

HISTORICO DA IMPLEMENTACAO DO PRODUTO
A Corregedoria-Geral da Unido mantém portfdlio de agbes voltadas a qualificacdo e atualizagdo técnica em
matéria correcional, com oferta de vagas nos seguintes cursos:

Curso de Formacgao para Membros de Comissao de Processo Administrativo Disciplinar — presencial
(parceria ESAF)

Curso de Responsabilizacdo Administrativa de Pessoas Juridicas — presencial

Curso de Sindicancia Patrimonial — presencial

Curso de Processo Disciplinar para Empresas Estatais - presencial

Curso de Aperfeicoamento da Atividade Correcional nas Corregedorias Seccionais — presencial

Curso de Provas no PAD - EAD (parceria ESAF/ENAP)

Estudo de Caso no PAD - EAD (parceria ESAF/ENAP)

Curso de Deveres, Proibi¢Ges e Responsabilidades dos Servidores Publicos Federais — EAD (parceria ILB)

ANALISE DO INDICADOR
Superacdo da meta afixada para o primeiro triénio do Programa, com investimento inferior ao montante
planejado.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES
Nao foram identificadas dificuldades significativas até o momento.
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ANALISE DE RISCOS

Risco de queda da demanda espontanea e baixo interesse do publico alvo (especialmente se considerarmos
o alto volume de agentes ja capacitados). Risco de baixa disponibilidade de instrutores, em razdo de sua
atuagao em outras atividades correcionais.

LICOES APRENDIDAS
Ganhos no gerenciamento operacional dos cursos quando realizados no ambito de parcerias com Escolas
de Governo

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

A partir dos bons resultados alcancados, vislumbra-se a contratacdo de servico especializado para o
redesenho do portfélio de cursos, de forma a aproveitar as melhores tecnologias e metodologias
disponiveis para garantir o alcance, a regularidade e a qualidade das capacita¢gdes em longo prazo.

RELAGCAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

A qualificagdo técnica de alto nivel é aspecto chave na consolidacdo da capacidade de resposta correcional
aos desafios emergentes no enfrentamento da corrupgdo e no aumento dos niveis de integridade publica e
privada.

A capacitacdo dos servidores e empregados publicos que atuam nas unidades de corregedoria tem impacto
direto na redugdo das impropriedades cometidas nas apuragles disciplinares e na melhoria do

desempenho correcional dos érgdos e entidades do Sistema de Correi¢cao do Poder Executivo Federal.

ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
N3o ha, no momento, necessidade de altera¢do do produto.

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicgesiintenmedidilas Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Ano 2 Ano 3 e Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 2:
Apoio a melhoria da gestao governamental federal
Produto C2.P2:
Sistema integrado OGU — demais Ouvidorias (OGU)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 37.500,00 37.500,00 37.500,00 37.500,00 150.000,00
P(a) 0,00 0,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 150.000,00
A 0,00 0,00 20.247,98 0,00 0,00 20.247,98
Progresso Fisico
Unidade de Linha de Medigbes Intermediarias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 1 1 ]
Sistema 0 P(a) 1 1 . Sistema
implantado
A 1 1

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

Trata-se de desenvolvimento de sistema web que permita integrar as Ouvidorias federais. Em dezembro de
2014, foi langado o sistema e-Ouv, que tem por objetivo promover a integragdo sistémica entre ouvidorias
federais. Ao longo do periodo, ele conseguiu abarcar 35% das ouvidorias existentes.

Em 2016, foram utilizados recursos a fim de dar suporte ao sistema (aquisicdo de pacotes — servidores tipo
lamia e balanceadores IDC).

Em 2016 foi planejada (e devera ser executado em 2017), a integracdo das bases de dados de ouvidorias
publicas (migrando a estratégia de uma perspectiva de integra¢do pela entrada da manifesta¢do para uma
perspectiva de integracao pela base de dados das ouvidorias); bem como a criagdo de um modelo de
barramento padrdo para sistemas de ouvidoria, que permitam a integracdo de ouvidorias de diferentes
entes e poderes.

ANALISE DO INDICADOR

A integracdo plena através de um Unico sistema de ouvidoria somente seria possivel por meio de norma
gue obrigasse as unidades de ouvidoria de outros drgdos a aderirem a tal sistema. Na inexisténcia de um
Decreto que crie o Sistema Federal de Ouvidorias, tal norma nao parece possivel em um horizonte préximo.
A solucdo foi, portanto, adotar estratégias complementares, utilizando-se das prerrogativas dadas pelo
Decreto 824/2013 e 8.910/2016, a fim de que tal integracdo viesse por meio da obrigacdo de informar que
as ouvidorias possuem em relacdo a OGU. Nesse sentido, a integracdo plena deverd ocorrer somente em
2017, por meio dos expedientes listados no item anterior. Este produto repercute percentualmente em
todos os indicadores do componente: ao ampliar a oferta de informagdes a CGU, amplia, potencialmente,
os beneficios financeiros anuais decorrentes dos trabalhos desta instituicdo; amplia, igualmente, a
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proporg¢ao de gestores que qualificam como relevante a atuagao da CGU e amplia, finalmente, os acessos
as ouvidorias federais.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES

Implantacdo de plataforma para recebimento de informacdes das ouvidorias, fortalecimento dos canais
institucionais no ambito da rede nacional de ouvidorias, e ampliagdo de esforgos para aprovagao e
publicacdo do Decreto de criagdo do SISOuv — Sistema Federal de Ouvidorias.

ANALISE DE RISCOS
Possibilidade de descumprimento da obrigacdo de entrega de informagdes, entrega em formato ndo
compativel com o definido pela OGU.

LICOES APRENDIDAS

Neste caso, a proposta inicial ancorou-se em iniciativa de normatizacdo que se encontrava fora da
governabilidade da unidade executora, o que fez com que esta tivesse de adapta-la ao longo do tempo. A
propria ideia de canal Unico vem sendo objeto de questionamento, na medida que ndo prioriza a
experiéncia do usudrio e as peculiaridades dos servicos prestados pelas unidades de ouvidoria.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

A normatizacao do sistema federal mostra-se como principal elemento para a garantia da sustentabilidade
do produto. Quanto a solugdo de Tl, uma vez que esta foi desenvolvida pela CGU, ha poucos riscos de
solucdo de continuidade. O que se espera, todavia, é que a solucdo possa evoluir para um pacote cada vez
mais atrativo as ouvidorias, a fim de que se possa ampliar a adesdo destas, principalmente das maiores, ao
produto.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

A integracdo das ouvidorias é peca fundamental para o aumento da seguranca juridica dos usudrios das
ouvidorias publicas, ao permitir uma maior aderéncia aos padrdes de atendimento e instrumentos
adequados de monitoramento.

ALTERACGES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
Em vista dos apontamentos, mostra-se conveniente ampliar o escopo do produto, a fim de que possa

abarcar as acOes de integracdo (barramento, integracdo de bases).

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
20.247,98 64.876,01 64.876,01 150.000,00
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base GBI aclE L) AU ) Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) -
1 1 Sistema
Implantado
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Programa de Fortalecimento da Preven¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 2:
Apoio a melhoria da gestao governamental federal
Produto C2.P3:

Kits de apoio as atividades das ouvidorias (OGU)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 864,58 34.825,52 34.825,52 34.825,52 34.825,53 140.166,67
P(a) 864,58 0,00 46.722,22 46.722,22 46.722,23 140.166,67
A 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medigbes Intermedirias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
P 26 26
Kits 0 P(a) 26 26 Kits entregues
A

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

Inicialmente, previa-se a criacdo de kits com equipamentos necessarios ao atendimento efetuado pelas
ouvidorias (mesas, cadeiras, computadores). Esta proposta surgiu como resultado do relatério produzido
pela UFMG a pedido do MJ sobre a precarizacdo das ouvidorias federais. Contudo, ao longo do tempo, a
proposta perdeu sentido na medida em que a situagdo de precarizagao inicialmente relatada naturalmente
se reverteu.

Por tal motivo, solicitou-se, em 2016, a descontinuagao deste produto.

ANALISE DO INDICADOR
N3ao se aplica.

AC@ES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGACAO DAS DIFICULDADES
Nao se aplica.

ANALISE DE RISCOS
Nao se aplica.

LICOES APRENDIDAS

A ideia inicial encontrou conjunto de problemas para a sua execucdo. O primeiro era que a previsdao de
entregas era inferior ao total de ouvidorias federais (300), assim, seria necessario fazer um diagndstico
geral a fim de estabelecer prioriza¢Oes. Este diagndstico, no entanto, somente poderia ser feito se todas as
ouvidorias pudessem ser integradas. Além do mais, do ponto de vista conceitual, mostrou-se pouco
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racional utilizar recursos orgamentarios da CGU para equipar ouvidorias de outros 6rgdos, muitos deles
com mais recursos do que a CGU.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

N3ao se aplica.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
N3ao se aplica.

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
N3ao se aplica.

Novo Orcamento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Glies GO Ano 4 Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ¢
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 2:
Apoio a melhoria da gestao governamental federal
Produto C2.P4:

Portal Ouvidorias.gov e sistema de ouvidoria web (OGU)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 142.369,31 224.824,34 224.824,34 224.824,34 224.824,34 1.041.666,67
P(a) 142.369,31 90.594,15 317.024,17 317.024,17 317.024,18 1.041.666,67
A 0,00 1.647,11 15.915,32 0,00 0,00 17.562,43
Progresso Fisico
Unidade de Linha de Medigbes Intermedirias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 1 1
Portal 0 P(a) 1 1 . Portal
A implantado

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

Este produto encontra profunda complementaridade com o C2.P2, de tal forma que o histérico de
implanta¢do é o mesmo. Enquanto naquele caso o produto diz respeito as integracGes de sistemas; neste, o
que se busca é o desenvolvimento de sistemas. Em 2014, com o langamento do e-Ouv, iniciou-se o
processo de criagdo de solu¢Ges tecnoldgicas para ouvidorias publicas. Em 2016, além da plataforma de
recebimento de manifestacGes, também se desenvolveu a Sala de Ouvidorias — plataforma de
monitoramento. Este componente consumiu recursos oriundos do PROPREVINE aquisi¢cao de licengas de
software para QlikView, bem como equipamentos. Neste mesmo ano, desenvolveu-se o Banco de
Denuncias, sistema para tratamento desta espécie de manifestagao de ouvidoria.

Em 2017, pretende-se a ampliacdo deste “ecossistema” do e-Ouv, a fim de desenvolver sistema para
tratamento e gerenciamento de fluxos de manifesta¢des, plataforma de servigos para conectores com
dispositivos modveis e midias sociais, melhorias da plataforma de recebimento de manifestacbes e
ampliacdo da sala de ouvidorias no ambito do Programa de Avaliacdo Cidada de Servicos e Politicas Publicas
(Portaria 1.864/2016).

Em paralelo ao sistema, foi desenvolvido o site www.ouvidorias.gov.br, que se tornou o maior portal
brasileiro sobre o tema. Atualmente, o desafio é ampliar o engajamento no site. O portal conta com a lista
das ouvidorias federais, bem como a lista de ouvidoras-gerais estaduais e daquelas ouvidorias aderentes ao
Programa de Fortalecimento de Ouvidorias.

ANALISE DO INDICADOR
A meta geral ja foi alcangada, com mais de 320 ouvidorias acessiveis.


http://www.ouvidorias.gov.br/
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ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES
Estabelecimento de estudos e estratégias para ampliacdo do engajamento nos canais de ouvidoria e no
portal, por parte dos cidadaos; e de ampliagdo do uso dos produtos de Tl por parte das ouvidorias.

ANALISE DE RISCOS

Os maiores riscos dizem respeito hoje ao engajamento publico nos canais de ouvidoria. Tais riscos podem
ser mitigados pela melhoria dos canais, mas aspectos conjunturais tendem a apresentar maior relevancia
neste sentido.

LICOES APRENDIDAS
Neste caso, mais uma vez a implantacdo deste projeto esteve muito mais adstrita a capacidade operacional
da CGU e da equipe envolvida do que dos recursos orcamentdrios disponiveis.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

O desenvolvimento interno, bem como a gestdo interna dos contelddos tendem a ser fator de bastante
relevancia quanto a sustentabilidade. A ampliagdo do Ouvidoras.gov.br para uma plataforma colaborativa
de ouvidorias também é um fator que devera contar para a sustentabilidade do produto.

RELAGCAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
Assim como no componente C2P2, a existéncia de sistemas aderentes as padronizagOes propostas pela
OGU é pecga fundamental para o aumento da seguranca juridica dos usuarios das ouvidorias publicas.

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
Em vista das evolugdes do sistema e do portal, creio que seja conveniente que a meta seja levada a 2018,

com o novo cronograma de desembolsos.

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
0,00 1.647,11 15.915,32 512.052,12 512.052,12 1.041.666,67
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicgesiintenmedidnlas Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Ano 2 Ano 3 e Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
1 1 , Portal
implantado
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 2:
Apoio a melhoria da gestao governamental federal
Produto C2.P5:

Cursos de capacitagdao em Ouvidoria (OGU)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 156.250,00 156.250,00 156.250,00 156.250,00 625.000,00
P(a) 0,00 26.153,85 199.615,38 199.615,38 199.615,39 625.000,00
A 0,00 10.657,51 8.459,95 0,00 0,00 19.117,46

Progresso Fisico

Medig6es Intermediarias
Unidade de Linha de ¢ Meta Meios de
Medida Base i e i o i i Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ¢
P 14 17 20 17 68 01 relatério
Cursos 0 P(a) 14 17 20 17 68 e';‘b°rad° aofinal
e cada evento
A 20 16 36 realizado

HISTORICO DA IMPLEMENTAGAO DO PRODUTO

Este produto diz respeito a Politica de Formac¢do Continuada em Ouvidoria — PROFOCO, a qual compreende
cursos a distancia, presenciais, oficinas e seminarios. Os recursos do PROPREVINE vém sendo utilizados
para financiar os custos das turmas presenciais e dos eventos.

Em 2014, na modalidade presencial, a PROFOCO ofereceu 8 turmas (220 capacitados), em 2015, com
recursos PROPREVINE, ofereceu 22 turmas (923 capacitados) e, em 2016, 37 turmas (1.250 capacitados).
Além disso, em setembro de 2016, o semindrio Semana de Ouvidoria e Acesso a Informacdo emitiu 1.073
certificados.

O calendario de 2017 prevé a replicacdo dos niumeros de 2016, bem como o oferecimento de um curso de
certificagdo em ouvidoria modalidade EAD, o qual ndo contara com recursos do Programa.

ANALISE DO INDICADOR

Desde 2014, considerando também os cursos em EAD, a PROFOCO ja atingiu mais de 8.691 pessoas,
devendo chegar proximo a marca de 15 mil pessoas até 2018 — numero, estima-se, superior ao total de
agentes publicos trabalhando em ouvidoria no poder executivo federal. Certamente este alcance contribui
para o indicador de % de gestores publicos federais que consideram a atuagdo da CGU relevante em pelo
menos 5 linhas de acao.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGCAO DAS DIFICULDADES
N3ao se aplica.
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ANALISE DE RISCOS
N3o se aplica.

LICOES APRENDIDAS

O oferecimento de turmas sob demanda (para além das turmas de calendario regular) demonstrou-se um
importante propulsor da Politica, responsavel por quase dobrar a quantidade de turmas oferecidas em
2016 a um custo relativamente baixo.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

As turmas sob demanda apresentam-se como elemento importante para garantir a sustentabilidade do
produto, uma vez que os custos sdo suportados preponderantemente pelo demandante. Além disso, a
virtualizacdo dos cursos também permite a sua manutenc¢ao a baixo custo.

RELAGAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

A capacitacdo é um dos elementos que garantem a padronizacdo do atendimento em ouvidoria, por meio
da qualificagdo profissional de seus agentes. Além disso, a capacitacdo presencial cria espacgos de didlogo
entre as partes, consolidando as redes de ouvidorias e colocando a OGU no papel de sua principal
fomentadora.

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
10.657,51 8.459,95 302.941,27 302.941,27 625.000,00
Novo Indicador de Produto
Medicoes | =
Unidade de Linha de edigdes Intermediarias Meta Meios de
Medida Base auLks ALK A1) AUl SIS Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) .
Relatdrios
22 37 21 20 100 anuais de
acompanhamen
to da PROFOCO




Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controle
Secretaria Executiva
Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

2

Banco Interamericano de Desenvolvimento

Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 2:
Apoio a melhoria da gestdo governamental federal
Produto C2.P6:
Publica¢gbes da OGU (OGU)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 62.500,00 62.500,00 62.500,00 62.500,00 250.000,00
P(a) 0,00 2.307,69 82.564,10 82.564,10 82.564,11 250.000,00
A 0,00 13.904,99 4.099,27 0,00 0,00 18.004,26
Progresso Fisico
Unidade de Linha de Medigbes Intermedirias Meta Meios de
Medida Base i e i s i s Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 1 2 3 2 8 o
Publicacdes 0 P(a) 1 2 3 2 8 PublicagBes
produzidas
A 2 2 4

HISTORICO DA IMPLEMENTAGAO DO PRODUTO
A OGU produziu e publicou material com orienta¢des e entendimentos da CGU em assuntos de ouvidoria e
acesso a informacgdo no ambito das ouvidorias publicas.

Em 2016 foram publicados os seguintes materiais:

e “Aplicacdo da Lei de Acesso a Informacdo em Recursos a CGU” — 1.000 (mil) exemplares

e “Manual de Ouvidoria Publica, edicdo revisada e ampliada da Colecdo OGU” — 2.000 (dois mil)
exemplares.

e “Coletanea de Acesso a Informacdo, 32 edicdo, revista e ampliada” — 2.000 (dois mil) exemplares —
outubro/2016

e Aplicacdo da Lei de Acesso a Informacdo na Administracdo Publica Federal — 4.000 (quatro mil) —
agosto/2016

ANALISE DO INDICADOR

As publicagdes da OGU em matéria de ouvidoria e acesso a informacgao tém se consolidado como principais
referéncias neste tema na Administracdo Publica Federal, esgotando-se rapidamente apds seu lancamento.
Este alcance contribui para o indicador de % de gestores publicos federais que consideram a atuagdo da
CGU relevante em pelo menos 5 linhas de agao.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGCAO DAS DIFICULDADES

As principais dificuldades para atingimento da meta dizem respeito a falta de priorizagdo deste produto em
cenarios de insuficiéncia orcamentaria. Nesse sentido, uma das possibilidades aventadas seria a priorizagdo
de e-books, com publicagdo em meio fisico de pequenas tiragens. Tal solugdo, embora atenda a meta fisica
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do Programa, ndo se apresenta como solucdo que priorize a eficiéncia do gasto, visto que o custo unitdrio
do exemplar impresso tenderia a aumentar, e o impacto da publica¢do, a diminuir.

ANALISE DE RISCOS

Insuficiéncia de orcamento para o projeto.

LICOES APRENDIDAS
As dificuldades e riscos apresentados impediram, ao longo do tempo, que se pudesse trabalhar desde uma
perspectiva planejada ao longo do ano para as edi¢des.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
Nao se aplica.

RELA(;AO COM O OBIJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
A medida inscreve-se junto as demais medidas de capacitacdo, sendo meio de disseminacdo de
conhecimento e entendimentos, aumentando a seguranca juridica na relagdo entre cidadao e Estado.

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
13.904,99 4.099,27 100.000,00 131.995,74 250.000,00
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base AUl ALK A1) AUl e Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) .

0 4 5 4 8 Publlca.goes
produzidas
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 2:
Apoio a melhoria da gestao governamental federal
Produto C2.P7:

Médulos de servigos da CGU para os Gestores implantados no portal (SFC)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 62.917,12 192.604,05 192.604,05 192.604,05 192.604,06 833.333,33
P(a) 62.917,12 28.846,15 268.162,39 268.162,39 268.162,40 896.250,45
A 0,00 0,00 16.332,90 0,00 0,00 16.332,90

Progresso Fisico

Unidade de Linha de MedigGes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
1) Monitoramento
P 1 2 1 4 2) Solicitagdo de
informagdes
Mddulos 0 P(a) 1 2 1 4 3) Encaminhamento
de relatdrios
A 1 1 4) Execugdo das
Auditorias

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

O produto a ser entregue é um sistema informatizado que registrara todas as fases do processo de
auditoria e fiscalizagdo permitindo a participacdo direta dos gestores em todas as etapas. Em 2015 foi
implantado o sistema Monitor que abrange o processo de follow-up das recomendacgdes, o primeiro dos
mddulos implantados que permite a interagdo direta com os gestores.

Em 2016, o projeto foi reestruturado buscando atender as necessidades de convergéncia com as normas
internacionais de auditoria, geradas a partir dos aprimoramentos dos processos componentes do Produto
C1.P15, incorporando ao mesmo uma visdo abrangente. Em func¢do da busca de compatibilizacdo dos
produtos, suas etapas foram redefinidas. O projeto agora conta com as fases de Planejamento das
Auditorias (Universo Auditavel, Gestdo de Risco e Plano Anual de Auditoria), Execucdo (Check lists,
Relatérios e Papéis de Trabalho), Monitoramento (follow-up) e Divulgacdo de Resultados a sociedade. Em
2017, o desenvolvimento da etapa de planejamento da auditoria sera levado para priorizagdo no Comité de
Tl da CGU.

ANALISE DO INDICADOR
As entregas atualmente estdo dentro do cronograma previsto.

AC@ES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGACAO DAS DIFICULDADES
Em funcdo da restricdo de pessoal na Diretoria de Tecnologia da Informacdo, optou-se por utilizar uma
fabrica de software para continuar o desenvolvimento dos produtos.
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ANALISE DE RISCOS

A ampliacdo da complexidade dos requisitos de projeto devido ao alinhamento com as normas
internacionais e a consequente integracdo dos mesmos traz incertezas, em especial quanto aos
cumprimentos dos prazos de implantagdo dos mddulos. Acrescentam-se ainda os riscos de disponibilidade
orcamentdria e os advindos da necessidade de terceirizacdo do desenvolvimento da ferramenta.

LICOES APRENDIDAS

Considerando a amplitude dos requisitos dos médulos a serem desenvolvidos e as restricdes de pessoal da
area de tecnologia da CGU, a opg¢do de desenvolvimento interno dos mddulos ndo se mostra adequada em
fungdo da experiéncia obtida com a construgao do médulo sistema Monitor.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
Trata-se de sistemas informatizados de suporte ao processo de auditoria da SFC, garantindo-se que o
produto serd mantido e aprimorado ao longo dos anos.

RELAGCAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

O principal indicador do projeto é relacionado ao atendimento das recomendacdes pelos gestores federais.
Todo o processo de construgcdo das recomendacgbes e de atualizagcdo do follow-up das recomendacdes é
realizado pelos moédulos elencados acima. Apesar do sistema Monitor (mdodulo ja entregue) ser
relativamente novo, sua implantacdo ja tem nimeros expressivos. Atualmente temos mais de 460 unidades
gestoras com recomendacdes registradas no sistema, mais de 4000 usuarios gestores cadastrados e ja
foram realizados mais de 17.000 registros de providéncias por usuarios gestores, agilizando o fluxo de
comunicacao e reduzindo os custos diretos envolvidos.

ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
N3o hd proposta de operagao.

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicgesiintenmedidnlas Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Ano 2 Ano 3 e Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 2:
Apoio a melhoria da gestao governamental federal
Produto C2.P8:
Plataforma de Gest3o de Riscos da Administragdo Publica Federal (APF) (CGU)

Progresso Financeiro

Previsto Medigoes Intermediarias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 218.750,00 218.750,00 218.750,00 218.750,00 875.000,00
P(a) 0,00 0,00 291.666,66 291.666,66 291.666,68 875.000,00
A 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medigbes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
P ! ! Modelo
Plataforma 0 P(Aa) 1 1 validado

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

A CGU e o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MP) determinaram, aos drgdos e
entidades do Poder Executivo Federal, a adog¢do de uma série de medidas para a sistematiza¢do de praticas
relacionadas a gestdo de riscos, controles internos e governanca. As orientacGes foram publicadas por meio
da Instrucao Normativa n2 01, de 10.05.2016.

Em dezembro de 2016, o MP desenvolveu uma Metodologia de Priorizagao para implementagdo interna
das orientagdes expedidas, que também serve como referencial para adog¢do pelos demais érgdos. O
método tem por finalidade classificar os processos da unidade visando estabelecer quais terdo prioridade
no levantamento e gerenciamento dos riscos e controles internos da gestdo e os respectivos prazos.
Considerando os custos envolvidos de implantagao por ferramentas de mercado voltadas para a iniciativa
privada, também se encontra em andamento o desenvolvimento de requisitos para disponibilizagdo de um
sistema que possa servir aos orgaos interessados.

Considerando que dentre as atribuicdes da Auditoria Interna pelas normas internacionais encontra-se a
avaliacdo e melhoria da eficacia dos processos de gerenciamento de riscos da gestdo, justificando-se
portanto a necessaria parceria da CGU com o MP. Iniciada por meio da construcdo dos conceitos
estabelecidos pela IN n2 01, serd necessario o prosseguimento nas demais fases quer sejam de capacitacao
sobre o tema, consultoria aos gestores, bem como no de disponibilizacdo de sistema para utilizacdo pelos
orgaos da Administracdo Federal. Esse desenvolvimento em parceria sera essencial para a incorporacdo da
cultura de gestdao de riscos pela Administracdao Publica, proporcionando maior alcance dos objetivos e
melhoria nos servicos prestados a sociedade. O MP iniciou o desenvolvimento do sistema por meio de
recursos proprios. Espera-se que a CGU, por meio do Proprevine, possa vir a suportar financeiramente o
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desenvolvimento do projeto, tendo em vista as restricGes orgamentarias impostas pelo contexto de ajuste
fiscal que poderao atrasar ou impossibilitar o alcance pretendido.

ANALISE DO INDICADOR

Considerando a ndo execucdo relacionada ao indicador, ndo faz-se necessaria a analise.

AGOES A SEREM ADOTADAS PARA CORREGAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES

ANALISE DE RISCOS

Maturidade da cultura de gestdo de riscos nas organizagdes publicas, restricdes orgamentarias, redefinicdo
de prioridades pelos gestores devido a alta rotatividade e necessidade de alinhamento institucional de
varias organizagdes para o atingimento do objetivo.

LICGES APRENDIDAS
Necessidade de avanco na implementacdo da Metodologia de Priorizacdo pelos d6rgaos e capacitacdo de
seus gestores de forma prévia ao desenvolvimento da ferramenta, minimizando retrabalhos.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
A normatizacdo realizada bem como a atuac¢do da instancia de auditoria permitirdo o avanco gradativo do
processo de implementacdo de gestdo de riscos pelos gestores publicos.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

A implementagdo da gestdao de riscos pelos gestores fortalecerd a melhoria da Integridade, bem como
fomentard o ganho de eficiéncia na aplicagcdo de recursos publicos, permitindo aos gestores a tomada de
decisdes com informacGes mais qualificadas bem como uma atuagdo tempestiva em eventos que possam
prejudicar o atingimento dos objetivos.

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicgeslintenmedidrlas Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Cies GO Ano 4 Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ¢
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 2:
Apoio a melhoria da gestdo governamental federal
Produto C2.P9:

Sistema de conflito de interesses (STPC)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 21.614,58 130.013,02 130.013,02 130.013,02 130.013,03 541.666,67
P(a) 21.614,58 40.209,38 167.152,43 167.152,43 167.152,43 541.666,67
A 0,00 0,00 11.007,98 0,00 0,00 11.007,98

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medigbes Intermedirias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
p 1 1 Acesso ao sistema
mediante site
Sistema 0 P(a) 1 1 institucional da
Controladoria-
A 1 1 Geral da Unido

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

O Sistema Eletrénico de Prevencgao de Conflito de Interesses (SeCl) comecou a ser desenvolvido em 2013, a
fim de permitir que os agentes publicos sujeitos a Lei n212.813/2013 (Lei de Conflito de Interesses)
pudessem ter os seus questionamentos sobre a existéncia de situacdes de conflito de interesses
respondidos de maneira rapida e simples. O sistema foi inaugurado em 9 de julho de 2014, tendo recebido,
desde entdo, mais de 2500 consultas. Em 2016, a fim de aprimorar o sistema, resolvendo algumas
deficiéncias e trazendo novas funcionalidades, foi solicitado que o SeCl passasse por uma nova etapa de
desenvolvimento. Além disso, também em 2016, foram desenvolvidas acdes complementares que tem em
vista o aprimoramento da sistematica de prevencdao do conflito de interesses. Como exemplo, podemos
citar o desenvolvimento de um curso para capacitar o pessoal dos érgados e entidades do Poder Executivo
federal responsavel por fazer a analise preliminar das consultas, além de a¢des de divulgacdo do sistema e
da temadtica de conflito de interesses para os agentes publicos sujeitos a referida Lei.

ANALISE DO INDICADOR

Ndo houve desvio entre a meta planejada e alcangada. Apesar disso, a principal dificuldade na
implementacdo do produto se deu na falta de agilidade na comunicac¢do entre a fabrica de software, a area
de tecnologia de informagdo da CGU (DTI) e a area-fim (CGINT), além de problemas no préprio
desenvolvimento do software, ocasionados pela baixa qualidade da fabrica de software.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES
Sugerimos a adog¢do de metodologia mais moderna para desenvolvimento de software, com menor énfase
em documentos formais como casos de uso e regras de negdcio, acompanhada de ferramentas
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tecnolégicas adequadas para tal, além da contratacdo de fabrica de software com maior capacidade
técnica.

ANALISE DE RISCOS
A meta de 2016 foi concluida.

LICOES APRENDIDAS

No desenvolvimento de um sistema informatizado, somente a correta especificagdo dos documentos
formais nao é suficiente. Had que se usar intensivamente ferramentas que permitam o acompanhamento
mais préximo da drea finalistica com a equipe de desenvolvimento, como histérias de usuario e protdtipos,
por exemplo.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

Para que seja um sistema sustentavel, o SeCl deve ter como pilar a simplicidade de uso e a constante
divulgacdo da Lei de Conflito de Interesses e do sistema pelos 6rgdos e entidades do Poder Executivo
federal. Também é necessario manter as acdes de capacitacdo dos agentes responsaveis pela analise das
situacBes nos érgaos e entidades.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
A melhoria e a maior divulgacdo do SeCl permite que as situacdes em que possa haver conflito de
interesses sejam melhor geridas pela administra¢do publica, ajudando na prevencao da corrupcao.

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
Nenhuma proposta de alteragao.

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermediarias Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Ano 2 Ano 3 e Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 2:
Apoio a melhoria da gestao governamental federal
Produto C2.P10:

Proposta de avaliagcdo de integridade dos 6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal (STPC)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 125.000,00 125.000,00 125.000,00 125.000,00 500.000,00
P(a) 0,00 56.756,00 147.748,00 147.748,00 147.748,00 500.000,00
A 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medigbes Intermedirias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 1 1 Metodologia
disponivel no site
Proposta 0 P(a) 1 1 institucional da
Controladoria-
A Geral da Unido

HISTORICO DA IMPLEMENTACAO DO PRODUTO

O objetivo inicial do projeto consistia no desenvolvimento de uma proposta de metodologia que pudesse
avaliar de que maneira o tema da integridade estava sendo tratado nos drgdos e entidades do Poder
Executivo federal. A partir de estudos preliminares, percebeu-se que, mais que avaliar os sistemas de
integridade, era necessdrio promover esse tema na administracdo publica federal. Assim, a partir de 2016,
optou-se por uma atuacdo que tivesse como objetivo promover a adoc¢do de planos de integridade por
parte dos érgdos e entidades do Poder Executivo federal. A esse programa foi dado o nome de PROFIP
(Programa de Fomento da Integridade Publica), cuja meta de ter a sua metodologia concluida e divulgada
estd prevista para 2017.

ANALISE DO INDICADOR
N3do houve desvio entre a meta planejada e alcancada, dado que a entrega da metodologia estd prevista
para 2017.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGCAO DAS DIFICULDADES
N3o ha nenhuma agdo a ser tomada para a corregdo/mitigacdo das dificuldades.

ANALISE DE RISCOS

O principal risco que pode impedir que o objetivo proposto seja alcancado é devido a alta necessidade de
capacitagdo do corpo técnico responsdvel pelo desenvolvimento do projeto, dado ser um tema recente na
gestdo publica. Assim, a falta de recursos para essa capacitacdo pode fazer com que o produto nao seja
concluido no prazo previsto, ou que, ainda que concluido no prazo, tenha baixa qualidade.
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LICOES APRENDIDAS

A metodologia a ser aplicada no programa deve ser a mais simples e direta possivel, visto o estagio ainda
inicial que o tema integridade é tratado na administragcdo publica. Além disso, pelo fato de o Proprevine ser
um projeto de longo prazo, caso o produto seja definido de maneira muito especifica, como no caso em
questdo, pode haver dificuldades em se realizar a¢des correlatas ao produto, como, por exemplo, atuacgdo
junto a publico-alvo diferente do definido originalmente, ou a¢des de divulgagdo do produto. Assim, a licdo
aprendida foi que a definicdo do produto deve ser muito bem pensada e, ao mesmo tempo, permitir certo
grau de liberdade na execugdo, sempre levando em consideragao o objetivo do componente.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
E necessario que os 6rgdos e entidades que aderirem ao programa sejam capacitadas para que elas mesmo
desenvolvam o seu plano de integridade, com o0 acompanhamento da CGU.

RELAGAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Um incremento significativo dos niveis de integridade da administracdo publica federal traz como
consequéncia direta uma melhoria na gestdao governamental, visto que os problemas de gestdo que tem
como causa a corrupgao tém menor probabilidade de surgir em um ambiente integro.

ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
Nenhuma alteragao proposta para o produto.

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Medicoes | =
Unidade de Linha de edigdes Intermediarias Meta Meios de
Medida Base auLks ALK A1) AUl ke Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 2:
Apoio a melhoria da gestao governamental federal
Produto C2.P11:

Encontro de Corregedorias (CRG)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 41.666,66 41.666,66 41.666,66 41.666,69 166.666,67
P(a) 0,00 0,00 55.555,55 55.555,55 55.555,57 166.666,67
A 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018) ¢
P 1 1 2 Realizacio d
Encontros 0 P(a) 1 1 2 eallzacdao do
A 1 encontro

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

No exercicio das competéncias de Orgdo Central do Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal, a
Corregedoria-Geral da Unido (CRG) promove a articulacdo entre as diversas unidades correcionais que
integram o Sistema, sempre com vistas a disseminacdo de conhecimentos e ao alinhamento de
entendimentos.

E neste contexto que se inserem os Encontros de Corregedoria, conferéncia bienal que promove o debate
dos principais temas da area correcional com expoentes nas diversas esferas de atuagdo publica.

A quarta edi¢do do evento foi realizada nos dias 18 e 19 de outubro de 2016, reunindo 300 representantes
de 74 érgaos e entidades do Governo Federal, do Governo do Distrito Federal e de 6 Governos Estaduais e
Municipais.

ANALISE DO INDICADOR
Cumprimento da meta afixada para o Ano 3 (2016) do Programa com investimento inferior ao montante
planejado.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGACAO DAS DIFICULDADES

Dificuldade na contratacdao de servico de evento dentro dos parametros de custo e qualidade desejados
(propostas recebidas muito superiores ao orgcamento disponivel no exercicio). Na quinta edicdo do
Encontro de Corregedorias, a ser realizada no Ano 5 (2018) do Programa, prevé-se o inicio das gestdes para
a contratacdo ainda no primeiro trimestre do exercicio, a fim de mitigar tais dificuldades.
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ANALISE DE RISCOS
Risco de disponibilidade orgamentaria insuficiente e baixo interesse das empresas especializadas na
prestacdo do servico, o que prejudica a selegao de proposta vantajosa para a administragao.

LICOES APRENDIDAS
Necessidade de alocagdo de equipe da CRG para o gerenciamento da organizagao do evento.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
A CRG investe em ag¢les complementares para o aproveitamento mdaximo da articulagdo institucional
promovida nos Encontros de Corregedoria, abarcando ambientes presenciais e virtuais de interlocugao.

RELA(;AO COM O OBIJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Além de promover a articulacdo entre os diversos atores publicos da esfera correcional, os Encontros de
Corregedoria sdao espaco de debate dos principais temas da drea, propiciando a atualizacdo técnica e a
uniformizacdo de entendimentos em campo de atuacdo que, por sua complexidade e especializacao,
requer profissionais altamente capacitados para uma resposta efetiva do Estado no combate a corrupgdo e
no fortalecimento da integridade publica.

ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
Ndo ha, no momento, necessidade de alteragdo do produto.

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Medicoes | =
Unidade de Linha de edigdes Intermediarias Meta Meios de
Medida Base auLks ALK A1) AUl ke Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO

Programa de Fortalecimento da Preven¢ao e Combate a
Corrupgao na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO

Componente 2:

Apoio a melhoria da gestao governamental federal

Produto C2.P12:

Campanha para divulgacdo do papel dos dérgdos publicos com relacdo a Lei de Responsabilizagdo de Pessoa
Juridica (CRG)

Progresso Financeiro

Previsto Medig¢Ges Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 41.666,66 41.666,66 41.666,66 41.666,69 166.666,67
P(a) 0,00 25.384,62 47.094,01 47.094,01 47.094,03 166.666,67
A 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Progresso Fisico

Medicdes Int =
Unidade de Linha de Edletesiinteme Cidiids Meta Meios de
Medida Base G e s GUIE Gk ke Geral Verificagao
(2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018) ¢
P 1 1 2 E ;
Eventos 0 P(a) 1 1 2 vc-.zn 08
realizados
A 1 1

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

A partir da entrada em vigor da Lei n2 12.846/2013 (Lei da Empresa Limpa - LEL), os diversos entes de todas
as esferas da federagdo passaram a ter a responsabilidade de, caso seja detectado algum indicio de ato
contra a administragdo publica envolvendo alguma empresa, proceder a responsabilizagcdo desta. Assim, o
presente produto tem como objetivo realizar eventos a fim de que todas as partes envolvidas na LEL
(6rgdos e entidades publicos e empresas privadas) estejam conscientes do papel que devem cumprir para
que a referida Lei seja efetiva.

ANALISE DO INDICADOR

A meta de realizacdo de um evento em 2015 para a divulgacdo da LEL foi postergada para o ano de 2016,
guando ocorreu sua efetiva realizacdo. Tal situacdao decorreu da necessidade redefinicao das diretrizes
estratégicas de divulgacdo da Lei, tendo em vista as diversas mudancas ocorridas na alta direcao desta
Pasta Ministerial.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES
A principal agdo a ser tomada é a contratacdo de empresa de eventos pela CGU.
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ANALISE DE RISCOS

O principal risco que ameaca o cumprimento da meta estabelecida é a falta de uma empresa contratada
pela CGU especializada em eventos. A necessidade de se contratarem separadamente as empresas que
prestam os diversos servigos essenciais para que o evento seja bem-sucedido torna a realizagdo do evento
significativamente mais complexa, colocando em risco, inclusive, a sua prépria concretizagao.

LICOES APRENDIDAS

Pelo fato de o Proprevine ser um projeto de longo prazo, caso o produto seja definido de maneira muito
especifica, como no caso em questdo, pode haver dificuldades em se realizar a¢gdes correlatas ao produto,
como, por exemplo, atuagdo junto a publico-alvo diferente do definido originalmente, ou ag¢des de
divulgacdo do produto. Assim, a licdo aprendida foi que a definicdo do produto deve ser muito bem
pensada e, ao mesmo tempo, permitir certo grau de liberdade na execucdo, sempre levando em
consideracao o objetivo do componente.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
A simplificacdo do processo de organizacdo dos eventos de divulgacdo da LEL é essencial para garantir a
sustentabilidade do projeto.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Para prevenir e combater a corrupcdo e atos conexos na administracdo publica, com a consequente
melhoria nos padrdes de gestdo publica, é necessario que a Lei da Empresa Limpa seja cada vez mais
conhecida pelos agentes publicos, em especial os que tem como atribuicdo a instauragdo de processos de
responsabilizacao de empresas.

ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
Nenhuma alteragdo proposta para o produto.

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicgesiintenmedidnlas Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Ano 2 Ano 3 e Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 2:
Apoio a melhoria da gestdo governamental federal
Produto C2.P13:

Kits da Corregedoria entregues nas Regionais da Controladoria-Geral da Unido (CRG)

Progresso Financeiro

Previsto Medigoes Intermediarias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 7.291,66 7.291,66 7.291,66 7.291,69 29.166,67
P(a) 0,00 2.307,69 8.952,99 8.952,99 8.953,00 29.166,67
A 0,00 0,00 2.869,67 0,00 0,00 2.896,67
Progresso Fisico
Unidade de Linha de Medigbes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base Progresso Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Geral Verificagao
(2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018) -
P 250 250 250 250 1.000
Kits 0 P(a) 250 250 250 250 1.000 Kits entregues
A 698 698

HISTORICO DA IMPLEMENTACAO DO PRODUTO
A Corregedoria-Geral da Unido edita e mantém atualizado conjunto de manuais que representam fonte de
referéncia na matéria correcional, citados inclusive na jurisprudéncia das cortes do pais. Para disseminar o
material, confeccionou pen-card com a cole¢do de manuais em meio eletronico (possibilitando a busca por
termos e a citacdo de trechos dos documentos).

Vale ressaltar que os kits ja incluiram o
Manual de Responsabilizacao
Administrativa de Pessoa Juridica,
lancado em outubro de 2016.

MANUAIS EDITADOS PELA CRG

Manual de PAD

No Ano 2 (2015) foram confeccionados Manual Prético de Processo Administrativo um
total de 698 pen-cards, os quais foram Disciplinar

distribuidos, no Ano 3 (2016), aos Coletanea de Legislacdo Disciplinar

participantes do IV Encontro de Manual de Direito Disciplinar para Empresas Estatais
Corregedorias e as Controladorias Manual de Responsabilizacao Administrativa de

Regionais da Unido para disseminagdo Pessoa Juridica em

todos os Estados da Federagao. Para o
ultimo biénio do Programa, prevé-se a revisao do kit, agregando inovagdes ao material.

ANALISE DO INDICADOR
Cumprimento da meta afixada para os Anos 2 e 3 (2015-2016) do Programa com investimento inferior ao
montante planejado.
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ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES
Nos testes de aceite do pen-card foram identificadas falhas de operagdo; as quais foram corrigidas apds
tratativas com o fornecedor.

ANALISE DE RISCOS
Nao foram identificados riscos relevantes para o atingimento das metas.

LICOES APRENDIDAS
Mudangas constantes nos normativos correcionais e na marca institucional da CGU n3ao permitem o
desenvolvimento de kits para distribuicdo em longo prazo.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
As acdes de capacitacdo e articulacao institucional impulsionam, em médio e longo prazos, a disseminacao
da colegdo de manuais editados pela CRG.

RELAGCAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Dada a sua complexidade e especializagdo técnica, o exercicio da atividade correcional requer consulta
sistematica a fontes juridicas atualizadas, com reconhecida credibilidade e rigor técnico. A colecdo de
manuais da CRG vem suprir esta necessidade, contribuindo na reducao das impropriedades cometidas nas
apuracgoes disciplinares e na melhoria do desempenho correcional dos érgdos e entidades do Sistema de
Correicdo do Poder Executivo Federal.

ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
Ndo ha, no momento, necessidade de altera¢do do produto.

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermediarias Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Ano 2 Ano 3 e Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 3:
Promogao da transparéncia e do controle social
Produto C3.P1:

Estudos sobre implementagdo das instancias recursais e efetividade da Lei de Acesso a Informagdo (OGU)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 52.083,33 52.083,33 52.083,33 52.083,34 208.333,33
P(a) 0,00 12.307,69 65.341,88 65.341,88 65.341,88 208.333,33
A 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
p 2 1 1 4 Relatério de
Estudos 0 P(a) 2 1 1 4 acompanhamento
de eventos
A realizados

HISTORICO DA IMPLEMENTAGAO DO PRODUTO

O produto visava a produc¢do de estudo/consultoria acerca da atuagdo das autoridades garantes da Lei de
Acesso a Informacgdo no ambito internacional. Tal estudo e monitoramento acabaram sendo objeto de
Grupo de Trabalho instituido no ambito da Rede de Transparéncia e Acesso a Informag¢dao — RTA, com
recursos obtidos por aquela organizagao junto ao Programa EuroSociAL II.

A Rede desenvolveu modelo de medicdo de indicadores de implantacdo da LAl nos paises da América
Latina, bem como um mecanismo de monitoramento anual do qual o Brasil faz parte.

Deste modo, ndo se fez necessario desembolso por meio do PROPREVINE.

ANALISE DO INDICADOR
Nao se aplica

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGACAO DAS DIFICULDADES
Nao se aplica

ANALISE DE RISCOS
N3o se aplica

LICOES APRENDIDAS

Trata-se de situagdo em que as contingéncias orcamentdrias da unidade obrigaram a que esta buscasse
fontes alternativas de recursos por meio de parcerias. No caso concreto, a parceria multilateral permitiu
que o resultado ganhasse em escopo e em sustentabilidade.
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SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
N3o se aplica

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
N3o se aplica

ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
Em vista do exposto, o produto foi descontinuado.

RETIFICAGAO:

Considerando informacgdes ulteriores da OGU exaradas no DESPACHO OGU GAB, abaixo transcrito:

“11. Relativamente a andlise do indicador fisico C3.P1 — Estudos sobre a implementacdo das instancias
recursais da Lei de Acesso a Informacdo (OGU), retifique-se informacéo prestada no questionario, visto que
ele passou a abarcar iniciativas voltadas a promover benchmarking internacional sobre o tema. Nesse
sentido, faco referéncia ao processo n? 00190.109072/2016-05, no qual solicitou-se “(i) inclusdo de
Atividade no Plano de Aquisi¢des do Programa de Fortalecimento da Prevencdo e Combate a Corrupgdo
na Gestao Publica Brasileira — PROPREVINE, relativo ao produto “C3P1 — Estudos sobre implementacdo das
instancias recursais e efetividade da Lei de Acesso a Informacdo” para viabilizagdo do acompanhamento
dos féruns regionais de autoridades garantes de acesso a informacdo e protecdo de dados pessoais e (ii)
emissdo de didrias e passagens para acompanhamento dos eventos abaixo listados.” Desta forma, o
produto ndo sera descontinuado.

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Medicoes | =
Unidade de Linha de edigdes Intermediarias Meta Meios de
Medida Base auLks ALK A1) AUl ke Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 3:
Promogao da transparéncia e do controle social
Produto C3.P2:

Terminais de recebimento de manifestagdes de ouvidoria (OGU)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 21.583,33 21.583,33 21.583,33 21.583,34 86.333,33
P(a) 0,00 0,00 28.777,77 28.777,77 28.777,79 86.333,33
A 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Progresso Fisico

Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ¢
P 30 30 elatério d
Terminais 0 P(a) 30 30 elatorio de
A acompanhamento

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO
Inicialmente, o produto previa a criacdo de terminais eletronicos de atendimento em locais publicos. Tal
produto foi descontinuado sob os mesmos argumentos utilizados no produto C2.P3.

ANALISE DO INDICADOR
N3o se aplica.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORREGAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES
N3ao se aplica.

ANALISE DE RISCOS
N3ao se aplica.

LICGES APRENDIDAS
Nao se aplica.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
Nao se aplica.

RELAGAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
Nao se aplica.

ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
Pelos motivos expostos, o produto foi descontinuado.
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Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicoeslintenmeddiias Meta Meios de
Medida Base . e ) i Gl Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 3:
Promogao da transparéncia e do controle social
Produto C3.P3:

Proposta de politica de aprofundamento, avaliagdo e monitoramento da Lei de Acesso a Informacgao (STPC)

Progresso Financeiro

Previsto MedigGes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcancado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 96.366,12 142.575,13 142.575,13 142.575,13 142.575,16 666.666,67
P(a) 96.366,12 282.535,57 128.043,70 128.043,70 128.043,70 666.666,67
A 0,00 384.050,73 47.378,32 0,00 0,00 431.429,05

Progresso Fisico

MedigcGes Intermedidrias
Unidade de Linha de ¢ Meta Meios de
Medida Base i e i o i s Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ¢
Conteudo e
P 1 1 instrumentos de
monitoramento
Proposta 0 P(a) 4 4 da LAl disponiveis
no site
A institucional

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO
Foram desenvolvidas diversas a¢Ges relativas a politica de aprofundamento, avaliacdo e monitoramento da
Lei de Acesso a Informacao, as quais sao descritas a seguir:

1) Evento de capacita¢ao de 6rgao

A RedeSIC é um evento que vem sendo realizado, desde 2014, como resultado da parceria entre o
Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria Geral da Unido e o Ministério do Planejamento
Desenvolvimento e Gestdo. O objetivo desse encontro é promover um espaco de cooperagao e intercambio
de conhecimentos e experiéncias entre os Servicos de Informagdes ao Cidaddao — SIC. A participa¢do no
encontro é uma oportunidade de alinhamento de entendimentos, compartilhamento de experiéncia e
assisténcia mutua.

12 Encontro RedeSIC - 29 e 30 de Maio de 2014

22 Encontro RedeSIC - 20 e 21 de Novembro de 2014
32 Encontro RedeSIC - 24 e 25 de Junho de 2015

42 Encontro RedeSIC - 14 e 15 de Outubro de 2015

2) Publicagées

De 2014 a 2016, foram produzidas ou atualizadas as seguintes publicacbes relativas a Lei de Acesso a
Informacao:
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e Guia de publicacdo ativa nos sitios eletronicos dos érgaos e entidades do Poder Executivo Federal

e Guia para publicagdo do rol de informagdes classificadas e desclassificadas e de relatdrios
estatisticos

e Manual e-SIC - Guia para SICs

e Manual e-SIC - Guia para Cidadaos

3) Monitoramento da Lei

Para verificacdo do atendimento aos pedidos de informacbes por parte dos érgaos e entidades, a CGU
analisa os relatdrios estatisticos do e-SIC e a pesquisa de satisfacdo do requerente. Os relatérios,
disponiveis na Internet, permite que o cidaddo, também, monitore o cumprimento da Lei de Acesso,
verificando o desempenho dos érgdos e entidades na prestagdo de informacdes a populacdo. Durante esse
acompanhamento periddico é possivel identificar desvios e recomendar a¢bes para correcdo dos
problemas.

Além dessas avaliagdes quantitativas, a equipe da CGU verifica o atendimento aos pedidos, a partir de
dendncias, reclamagdes ou durante a avaliagdo do recurso de 39 instancia. Sempre que necessario é
realizado contato com os 6rgdos. Na maioria dos casos, os érgaos corrigem sua postura.

A CGU também desenvolveu projeto que avaliou a qualidade das respostas dadas aos requerimentos feitos
com base na LA, a fim de identificar possiveis problemas na qualidade das respostas a pedidos de acesso a
informacao, de forma a embasar a realizagdo de ag¢des corretivas.

Para aumentar a capacidade de verificagdo da Transparéncia Ativa, a CGU criou formuldrio online que
possa ser preenchido pelos érgaos com informagdes sobre o cumprimento das obriga¢des de transparéncia
ativa. Os dados informados serdo verificados pela equipe da CGU, mas, dessa forma, o monitoramento
ficara mais facil e agil. O objetivo é abranger todos os érgaos e entidades do Poder Executivo Federal (cerca
de 300).

ANALISE DO INDICADOR

Os atrasos ou dificuldades encontradas na implementacao do produto deveu-se a problemas relacionados
a falta de ferramentas automatizadas para identificacdo de irregularidade ou inadimpléncia dos érgaos em
relagdo ao cumprimento do normativo — o que dificulta o processo de monitoramento. Também a falta de
estrutura tecnolégica e de apoio para capacitacdo dificulta a implementacdao de uma politica mais
estruturante para formagdo dos gestores no tema.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES

e Automatizacdo de processos de monitoramento;

e Obtencdo de ferramenta para gestdao documental dos processos de monitoramento;
e Publica¢bes de orientacdes em formato de FAQ no site www.lai.gov.br;

e Producdo de orientacdes em formatos de video ou infograficos.

ANALISE DE RISCOS
Atraso ou outros problemas nos processos de monitoramento devido a falta de ferramentas para
automatizacdo do acompanhamento e da gestdo documental.

LICOES APRENDIDAS
e Necessidade de adaptar o formato das publicacGes a internet, com recursos mais interativos;
e Importancia de adaptar as a¢Oes de capacitacdo (RedeSIC) a publicos diferentes;


http://www.lai.gov.br/

Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controle
Secretaria Executiva
Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

» BID

Banco Interamericano de Desenvolvimento

e Importancia da definicao de fluxos e de processos automaticos para o desenvolvimento das atividades
de monitoramento da Lei.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

Os produtos estdo adequados e sdo sustentaveis para o alcance dos objetivos do projeto, no entanto,
podem ser melhorados por meio de ferramentas de automatizacdo e de gestao documental, adaptagao dos
conteldos a formatos mais apropriados a internet, além de producdo de contelido com foco em publicos
especificos.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Os produtos contribuiram para o alcance dos objetivos do projeto, pois possibilitaram:

a) A capacitacdo de servidores e a sensibilizacdo de cidadaos sobre o direito de acesso a informacao;

b) A identificacdo de problemas na operacionalizacdo da Lei e a correcdo deles, por meio das ac¢bes de
monitoramento.

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medlcdesintenmeditias Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Clies GO Ano 4 Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ¢
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 3:
Promogao da transparéncia e do controle social
Produto C3.P4:

Cursos de Ensino a distancia em transparéncia e controle social (EaD) (STPC)

Progresso Financeiro

Previsto Medic¢oes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 13.833,33 184.041,66 184.041,66 184.041,66 184.041,69 750.000,00
P(a) 13.833,33 2.568,36 248.509,87 248.509,87 248.509,87 750.000,00
A 1.902,02 837,31 0,00 0,00 0,00 2.739,33
Progresso Fisico
. Linha Medigoes Intermediarias )
Unidade de Progre . Meta Meios de
Medida LS SsO il I el el ke Geral Verificagao
Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018) §
Acesso a
P 7 7 plataforma da
Escola Virtual
Cursos 0 P(a) 7 7 mediante site
institucional da
A Controladoria-
Geral da Unido

HISTORICO DA IMPLEMENTACAO DO PRODUTO

Por parte da STPC, esta prevista a elaboracdo de um curso no ambito do Programa Um Por Todos e Todos
Por Um. Empresa especializada no desenvolvimento de cursos a distancia serd contratada para a
implementacdo do produto.

ANALISE DO INDICADOR
N3o se aplica. Execugao do produto ndo iniciada.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGCAO DAS DIFICULDADES

A contratacdo de empresa especializada foi uma ac¢ao adotada porque a instituicdo ndo dispde de pessoas
com conhecimento na area. Assim, caberd aos servidores da CGU apenas a produc¢do do contelddo dos
Cursos.

ANALISE DE RISCOS
Demora na contratagdo da empresa especializada e restricdo orcamentdria que possa comprometer a
contratagao.

LICOES APRENDIDAS
Ha a necessidade de se definir orcamento especifico para cada produto/projeto, visando ao cumprimento
do cronograma pré-estabelecido.



&)
Secretaria Executiva %. " BI D

Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controle
Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional Banco Interamericano de Desenvolvimento

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
Faz-se imprescindivel a existéncia de plataforma virtual de aprendizagem compativel com protétipo do
curso (design, recursos graficos e audiovisuais, etc.) para a disponibilizagdo dos cursos.

RELAGCAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Espera-se que o curso a ser elaborado no ambito do Programa Um Por Todos e Todos Por Um possibilite a
difusdo entre alunos do Ensino Fundamental |, educadores, familia e comunidade a importancia de temas
como controle social, ética, unido e cidadania.

ALTERACGES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
Nao se aplica.

Novo Orcamento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base L) e ) ALK UL Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ¢
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 3:
Promogao da transparéncia e do controle social
Produto C3.P5:

Modelo de gestdo e atuagdo do Executivo Federal na Parceria para Governo Aberto (STPC)

Progresso Financeiro

Previsto Medig6es Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 57.213,59 79.446,60 79.446,60 79.446,60 79.446,61 375.000,00
P(a) 57.213,59 67.469,62 102.510,12 102.510,12 102.510,14 375.000,00
A 0,00 3.680,57 28.034,26 0,00 0,00 31.714,83

Progresso Fisico

o Medicdes | oz o
Unidade de Sk Progre edigbes Intermediarias Meta Meios de
Medida LS (1) il I el el ke Geral Verificagao
Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
p 1 1 Conteudos e
ferramentas
disponiveis no site
Modelo 0 P(a) 4 4 institucional:
www.cgu.gov.br/g
A 4 4 overnoaberto

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

O Brasil faz parte da Parceria para Governo Aberto (Open GovernmentPartnership — OGP) desde a sua
criacdo, em setembro de 2011. Atualmente, junto com outras 75 nagdes, o pais tem o compromisso de
fortalecer praticas relacionadas a transparéncia dos atos governamentais, prevenir e combater a
corrupcao, melhorar a prestacdo do servico publico e promover a participacdao social e o acesso a
informacdo publica.

As acles relativas a Parceria para Governo Aberto sdo operacionalizadas por meio de um “Plano de Acdo
Nacional”. Nesse documento, cada pais participante deve especificar quais sdo os seus compromissos
perante os desafios propostos pela Parceria e delimitar as estratégias e atividades para alcancar os
objetivos relativos aos principios e as diretrizes da OGP. Os planos de a¢do nacionais possuem duragdo de
até dois anos.

Em 2013, foi lancado o 292 Plano de Ac¢do brasileiro. Para corrigir os erros do processo de construgdo do
plano anterior, uma das principais preocupac¢des foi promover o maior envolvimento do governo e da
sociedade civil. Assim, além da articulacdo junto aos 6érgdos, da criagdo de novos mecanismos de
participacdo e da realizacdo de eventos e reunides, virtuais e presenciais, a CGU, que atua como Secretaria
Executiva da OGP no Brasil, constituiu um grupo de trabalho com a Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica e mais 10 organizacdes da sociedade civil para discussdo de propostas e acGes em governo
aberto. O resultado foi um plano firmado entre 19 6rgdos do Governo Federal e com 52 compromissos.
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A insatisfacdo da sociedade civil e o problema de sua efetiva participacdo nos processos de construgao dos
planos de a¢do nacionais, no entanto, persistiam. Diante desse cendrio, a formulacdo do 32 Plano de Ac¢do
do Brasil foi marcada por uma mudanca metodoldgica significativa em relagdo aos planos anteriores e
assegurou a constru¢do de compromissos mais dindmicos e objetivos, bem como o aprimoramento da
colaboragao entre governo e sociedade.

A nova metodologia foi desenvolvida em conjunto por representantes do governo (por meio do Grupo
Executivo do Comité Interministerial de Governo Aberto — GE-CIGA) e da sociedade civil (pelo Grupo de
Trabalho de Assessoramento ao GE-CIGA, formalmente instituido pela Resolucdo n? 1, de 18 de novembro
de 2014. Também conhecido como GT da Sociedade Civil, esse grupo teve o processo seletivo regido pelo
Edital n21/2015, no qual as préprias entidades da sociedade civil escolheram seus representantes).

Segundo essa metodologia, a discussdao dos desafios e a definicdo dos compromissos deveriam acontecer
por meio da realizacdo de oficinas de cocriacdo, ou seja, reunides que contariam com a participacdo
paritdria de especialistas do governo e da sociedade civil em temas definidos.

No primeiro semestre de 2016, iniciou-se o trabalho de construcdo do 32 Plano de A¢dao Nacional com a
realizacdo de 22 oficinas de cocriagdo, enquanto o restante das oficinas ocorreu no segundo semestre de
2016. Ressalte-se que 105 pessoas participaram das 27 oficinas de cocriagao, sendo 48 representantes de
governo (dos niveis federal, estadual e municipal) e 57 representantes da sociedade civil, entre os quais se
incluiram representantes da academia e do setor privado, conforme sugere a OGP.

ANALISE DO INDICADOR

A principal entrega relativa ao Produto C3.P5 no ano de 2016 foi a materializacdo do processo de
elaboracdo do 32 Plano de Acdo Nacional na OGP. Dessa forma, o 32 Plano de Agdo foi concluido em
dezembro de 2016 e 16 compromissos, os quais envolvem 40 6rgdos do Governo Federal (incluindo TSE,
Procuradoria-Geral Eleitoral e Camara dos Deputados), 07 representantes de Governos Estaduais, 03
representantes de Governos Municipais, 55 da sociedade civil e 01 do setor privado.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES

A principal acdo a ser adotada para mitigar as dificuldades seria o aprimoramento do processo de
acompanhamento das a¢bes do Plano junto aos drgdos governamentais e entidades da sociedade civil.
Ademais, a melhoria dos mecanismos de comunicacdo acerca do trabalho desenvolvido pela Parceria para
Governo Aberto se apresenta essencial para corrigir as dificuldades apresentadas.

ANALISE DE RISCOS

Dentre os possiveis riscos, destaque-se que a falta de comprometimento dos 6rgaos do Poder Executivo no
processo de implementagdo dos compromissos do 32 Plano de A¢do pode comprometer o alcance integral
do objetivo do Projeto.

LICOES APRENDIDAS

Pela experiéncia adquirida na implementacdo de Planos anteriores, percebeu-se que o acompanhamento
da execugdo das acbes pactuadas deve ser feito de forma continua, uma vez que muitos érgdos nao se
comprometem de forma plena a execugdo dos compromissos acordados.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

e (Capacitacdo dos 6rgdaos do Poder Executivo sobre Governo Aberto e sobre a importancia do
desenvolvimento da Parceria para Governo Aberto (OGP);

e Auxilio aos 6rgdos no processo de monitoramento da execucdo dos compromissos do 32 Plano Nacional;



Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controle
Secretaria Executiva
Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

2

Banco Interamericano de Desenvolvimento

e Incrementar a participacao da sociedade em todas as a¢cdes desenvolvidas;

e Ampliar a divulgacdo do trabalho desenvolvido no ambito da Parceria para Governo Aberto (OGP) no
pais.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
A implementagdo do Projeto contribuird para que 6rgdos desenvolvam ag¢bGes de Governo Aberto mais
efetivas e que possibilitem aumento da transparéncia, prestacdo de contas e participagdo social.

ALTERAC(’)ES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
N3do ha proposta para alteracdo do produto.

Novo Orcamento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base G ache L) sk UL Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) -
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Componente 3:

Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira

(PROPREVINE)

Promogao da transparéncia e do controle social

Produto C3.P6:

Novo Portal da Transparéncia (STPC)

Progresso Financeiro

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO

Previsto Medic¢oes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 530,827,11 179.793,22 179.793,22 179.793,22 179.793,23 1.250.000,00
P(a) 530.827,11 192.886,92 244.962,41 244.962,41 244.962,41 1.250.000,00
A 322.225,85 20.385,70 42.183,29 0,00 0,00 384.794,84
Progresso Fisico
. Linha Medigoes Intermediarias )
Unidade de Progre . Meta Meios de
Medida CE Sso CIDL | LAOZ | GHDS | LB | MDD Geral Verificagdo
Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018) §
Acesso ao Portal
P 1 1 e
da Transparéncia
Portal 0 P(a) 1 1 med'én.tef'te
oficial:
A 0,5 www.ApOIjtaIdatra
nsparéncia.gov.br

HISTORICO DA IMPLEMENTACAO DO PRODUTO

O escopo do projeto de desenvolvimento do Novo Portal da Transparéncia engloba, em linhas gerais, as

seguintes agoes:

1. Aquisicdo de infraestrutura (hardware e software) para desenvolvimento e disponibilizacdo do novo

wu

Portal na Internet;
Desenvolvimento do Data Warehouse do Portal (DW) - reestruturagdo das bases de dados do Portal
atual, inclusive com a incorporagao de novos dados;

. Desenho de nova interface web focada no usuario, com linguagem acessivel, ferramenta de busca

“googlelike” e graficos que permitam uma melhor compreensdo dos dados de gestdo orcamentaria,
financeira e administrativa do Governo Federal disponiveis nas bases do Portal;
Desenvolvimento do sistema, de acordo com a nova interface, e acessando o novo DW;

. Producgdo de material educativo sobre assuntos afetos ao Portal;

Producgdo de novos conteldos estaticos.
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A tabela a seguir apresenta o progresso realizado em cada acgao.

Agao Progresso

1 - Aquisi¢ao de infraestrutura 50%
2 — Desenvolvimento do DW 51%
3 — Desenho de nova interface Web 100%
4 — Desenvolvimento do Sistema 31%°
5 — Produgao de material educativo 0%
6 — Produgdo de novos contetidos estaticos 0%

ANALISE DO INDICADOR
Tendo em vista as informacdes anteriormente descritas, com base na estimativa de esfor¢o prevista para
cada uma das agoes, entende-se que 50% do produto foi desenvolvido até o momento.

O atraso no cronograma deve-se, em grande medida, a:

a. AlteragOes estruturais no Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI),
principal fonte das informagGes publicadas no Portal: tais mudangas implicaram em revisdo dos
trabalhos de construcdo do armazém de dados (data warehouse) e também no desenho da nova
interface.

b. Revisdes orcamentdrias: atrasos e limitagdes nos recursos empregados para a reestruturagdo do Portal
ocorridas impactaram na execugdo de algumas etapas do projeto.

c. Inclusdo de novas etapas para maior participacdao social, garantindo desenvolvimento de um produto
alinhado as expectativas da sociedade: o processo foi revisto e contou com testes de usabilidade com
cidaddos voluntdrios, reunidao com organiza¢Ges da sociedade civil (OSCs), pesquisa online em parceria
com a Universidade de Brasilia; revisdo das perguntas e sugestdes do “Fale Conosco”, pesquisa de
agrupamento de informacgdes (cardsorting) para desenho da Home.

d. Alteracdo no modelo de consumo de bases de dados da administracdo publica federal, promovidas pelo
Decreto N2 8.789/2016. O novo modelo pressupbe que os érgdos que utilizam dados de sistemas
gerenciados por outros 6rgdos, deverdo adquirir nova interface de acesso as bases, por meio de
contrato a ser firmado com o SERPRO.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGACAO DAS DIFICULDADES

Dentre os problemas listados acima, o item d) é o mais critico no momento. Ressalte-se que o Portal da
Transparéncia ndo é um sistema transacional que “produz” informacgdes de gestdo. Trata-se de um sistema
de estruturacdo e apresentacdo de dados “gerados” em diversos outros sistemas do Governo Federal:
SIAFI, SICONV, SIAPE, SCDP, SIASG, entre outros.

O Portal atual recebe os dados por meio extragées em arquivos com layout predefinido. No modelo atual,
nao é necessario que a equipe da CGU entenda a estrutura interna das bases de dados de tais sistemas.

O novo modelo exigird que a CGU desenvolva consultas SQL especificas para extragdo dos dados dos
sistemas atualmente hospedados no SERPRO. Além do aumento de custo, visto que se pagara por
extragdes que antes ndo eram cobradas, havera uma curva de aprendizado até que a equipe da CGU esteja
plenamente apta a desenvolver as necessarias consultas SQL.

5> Relatério de acompanhamento do novo Portal — Projeto DW (Sprint 22)
6 Relatdrio de acompanhamento do novo Portal — Projeto Desenvolvimento (Sprint 30)
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Desenvolvimento

AcOes a serem adotadas para mitigar o impacto desse problema:
e Negociar com o SERPRO uma licenga tempordria gratuita de acesso ao novo servico de
fornecimento de dados, mesmo antes de formalizado o contrato com a referida empresa publica;
e Contratar consultoria especializada nos sistemas mais criticos utilizados pelo Portal, a exemplo do
SIAFI, para que possamos diminuir a curva de aprendizado.
e Buscar apoio dos orgdos gestores dos sistemas estruturantes do governo federal para a
internalizacao de conhecimento sobre a estrutura interna de seus sistemas.

ANALISE DE RISCOS

Riscos identificados:

e Novas restricbes orcamentarias e financeiras, que inviabilizem as aquisicdes e contratacdes ainda ndo
realizadas; Probabilidade: Alta

e Instabilidades no novo servigco provido pelo SERPRO para acesso as bases de dados, como intermiténcia
do servigo e reduzida capacidade de processamento e transferéncia de dados para o ambiente da CGU;
Probabilidade: Média

LICOES APRENDIDAS

e Cronograma e disponibilidade de projetos de alto porte, que integram bases de fontes diferentes e ndo
necessariamente harmonicas entre si do ponto de vista tecnoldgico, devem ser flexibilizados para serem
compatibilizados com eventuais mudancgas imprevistas,

e RevisOes orcamentarias e de equipe se fazem frequentes e necessarias para manutencdo de projetos
complexos de porte que integram fontes fragmentadas;

e Participacdo social deve estar presente em todas as fases do projeto, visto que o uso primordial da
ferramenta é o de controle social

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

e Revisdo do orcamento para contemplar novo custo anual estimado para manutengao do novo Portal na
Internet, considerando novos custos, entre eles: acesso a dados, hospedagem.

e Manutencdo de equipe prépria para gestdao e desenvolvimento do novo Portal, de modo a solucionar
rapidamente problemas de carga de dados, entre outros.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
O Novo Portal da Transparéncia estd entre os produtos previstos no Componente 3 do Projeto Proprevine,
qual seja: Promogao da Transparéncia e Controle Social.

O desenvolvimento do sistema esta intrinsecamente relacionado com o objetivo desse componente, que é
“...desenvolver mecanismos para a promocdo da transparéncia no Governo Federal e para o fomento da
participacdo da sociedade no controle da utilizacdo dos recursos publicos ...”.

O novo Portal da Transparéncia é essencialmente uma ferramenta que visa a dar publicidade a informacdes
sobre a gestdo orcamentadria, financeira e administrativa do Governo federal, utilizando-se de linguagem
cidada e com interface amigdvel, de modo a facilitar a compreensao destas informacbes por parte da
sociedade. A sociedade bem informada transforma-se em agente ativo de controle social.
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ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ota
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base Ano 1 Glies GO Ano 4 Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Acesso ao Portal
da Transparéncia
mediante site
Portal 0 1 1 .
oficial:
www.portaldatra
nsparencia.gov.br
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Componente 3:

Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira

(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO

Promocgao da transparéncia e do controle social

Produto C3.P7:
Portal do cidada

o (STPC)

Progresso Financeiro
Previsto Medic¢oes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 260.416,66 260.416,66 260.416,66 260.416,69 1.041.666,67
P(a) 0,00 0,00 347.222,22 347.222,22 347.222,23 1.041.666,67
A 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Progresso Fisico
. Linha Medigoes Intermediarias )
Unidade de Progre . Meta Meios de
Medida LS SsO il I el el ke Geral Verificagao
Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018) §
P 1 1 Acesso ao portal
mediante site
Portal 0 P(a) 1 1 institucional da
Controladoria-
A Geral da Unido

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO
ANALISE DO INDICADOR
ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES
ANALISE DE RISCOS

LICOES APRENDIDAS
SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base GULIE A ancls Ano 4 Ano 5 Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) -

QUESTIONARIO NAO RESPONDIDO
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N3o foi feita a andlise do indicador uma vez que o produto sera descontinuado, conforme informado no
Relatério de Progresso do 12 Semestre de 2016.
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 4:
Fortalecimento da transparéncia e dos sistemas de controle interno nos governos estaduais e municipais
Produto C4.P1:
Unidades ODP estaduais (DIE)

Progresso Financeiro

Previsto Medic¢oes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
p 0,00 62.500,00 62.500,00 62.500,00 62.500,00 250.000,00
P(a) 0,00 0,00 83.333,33 83.333,33 83.333,34 250.000,00
A 0,00 3.651,69 2.426,61 0,00 0,00 6.078,30

Progresso Fisico

Unidade de Linha PRI Medigoes Intermediarias Meta Meios de
Medida LS SsO il I el el ke Geral Verificagao
Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
p 2 2 3 4 5 5 Quantidade de
Unidades 2 P(a) 2 2 3 4 5 5 ODPs instalados
A 2 2 3 nos Estados

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

No ano de 2012, a CGU, com o objetivo de incrementar o controle dos gastos publicos nos diferentes niveis
de governo, iniciou a implantacdo do modelo do ODP nos estados brasileiros, sendo este projeto
denominado ODP.estadual.

Os estados da Bahia e de Santa Catarina foram os dois primeiros estados pilotos a implantarem o modelo.
Esses estados, além de receberem capacitacdo técnica, foram beneficiados com doac¢do de equipamentos
tecnoldgicos, adquiridos pela CGU, com recursos provenientes do Acordo de Cooperagdo Técnica ATN/AA-
12006-BR firmado entre a CGU e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), sendo o Acordo
encerrado em 2016.

Apds o sucesso do trabalho desenvolvido naqueles dois entes, foi aprovada a estratégia pela CGU e dado
prosseguimento a implantagdo nos demais estados da federagdo, por meio de recursos provenientes do
PROPREVINE.

Apds a aprovacdo, a estratégia de implantacdo do modelo ODP, expressa na Carta Consulta, documento
que fornece informacdes detalhadas sobre o projeto, foi divulgada para os érgdos de controle interno
estaduais, por meio de seminarios realizados, durante o periodo de 20 a 28/10/2015, em cinco cidades
polos regionais, a saber: Floriandpolis/SC, Sdo Paulo/SP, Salvador/BA, Brasilia/DF e Belém/PA.

Para definicdo da marca ODP, a ASCOM elaborou o Manual de Identidade Visual do ODP, documento
técnico, contendo recomendacdes, especificacbes e normas essenciais para a utilizacdo da marca do
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Observatério da Despesa Publica-ODP pelos integrantes da Rede ODP, com o objetivo de preservar suas
propriedades visuais e facilitar a correta propagacao, percepc¢ao, identificagdo e memorizagdo da marca.
Apds a divulgacdo, os estados que manifestaram interesse em aderir a Rede ODP, firmaram Acordo de
Cooperacgdo Técnica com a CGU, dando inicio a implantacgao.

As etapas para implantagdo compreendem:

e Implantacdo dos canais fisicos - disponibilizar um ambiente fisico (salas), equipamentos (mobiliario,
hardwares e softwares) e equipe minima, formada por 1 coordenador e 1 analista de sistemas — TI,
ambos com dedicacdo exclusiva, e 2 analistas de informacgdes, sendo 1 exclusivo e outro por prazo
determinado, e o apoio administrativo.

e Certificagdo dos canais fisicos;

e Capacitagdo dos servidores dos estados e

e Implantacdo, por adesdo a Rede, de 3 unidades ODP.municipal, na capital e nos 2 municipios de maior
Produto Interno Bruto (PIB), do respectivo estado.

A CGU/DIE preparou material didatico para realiza¢do da capacitagdo técnica dos servidores estaduais, que
ocorreu nos meses de junho e outubro/2016.

Apds a capacitacdo, cada ODP.estadual realizou o estudo ‘Compras estaduais’, que serd apresentado em
seminarios previstos para ocorrem na CGU, em fevereiro/2017.

Atualmente, sdo signatdrios do Acordo de Cooperagdo Técnica e implantaram unidades ODP.estaduais os
Estados do Amapa, Alagoas, Bahia, Ceard, Espirito Santo, Goids, Mato Grosso do Sul, Minas Gerais, Parana,
Pernambuco, Ronddnia, Santa Catarina e Tocantins, além dos municipios de Recife e Sdo Paulo.

No decorrer dos trabalhos com os ODPs.estaduais, surgiu o interesse de alguns Tribunais de Contas
Estaduais (TCE) em aderir a Rede ODP, tendo como projeto piloto o Tribunal de Contas do Estado de Santa
Catarina (TCE/SC), que foi implantado no 12 semestre/2016.

Com a implantacdo exitosa do piloto realizado no TCE/SC, o objetivo é expandir o modelo ODP.estadual
para os demais Tribunais de Contas nos estados e no DF, que ocorrerd a partir de a¢des coordenadas e
estruturadas entre a Unido e os Tribunais interessados, a partir de 2017.

ANALISE DO INDICADOR
A Rede ODP, por ser formada em parceria com estados e tribunais de contas, apresenta uma realidade
diversa para cada ente, que influencia na implementacdo do produto conforme planejado.

Cada parceiro tem suas dificuldades, seja na area de recursos humanos, seja na area de infraestrutura, que
impactam a execugao do projeto.

Como exemplo, destacamos a dificuldade de alguns parceiros em obter um canal de comunicagdo para
possibilitar a conversa interativa entre os membros da Rede ODP, seja a aquisicdo de um equipamento de
videoconferéncia ou, até mesmo, uma solucdo mais simples, como a aquisicdio de um aplicativo de
comunicagao via internet, menos oneroso.

No entanto, o maior dificultador encontrado é a consolidacdo das bases de dados pelos diversos entes,
ponto este que serd tratado ao longo de 2017 para facilitar a elaboracdo dos estudos e troca de
informacdes entre os entes da Rede ODP.
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Na CGU/DIE, a dificuldade encontrada é a quantidade de servidores insuficiente para realizar as diversas
acdes previstas no projeto.

Outro item dificultador é a falta de equipamentos de ponta (hardwares e softwares) para assegurar rapidez
e melhoria na execugdo de agGes inerentes ao projeto pelo estado.

A falta de pessoal e de recursos financeiros tém inibido a¢des que trariam um resultado ainda mais
satisfatdrio no controle dos gastos publicos e combate a corrupgao.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES

Quanto aos estados e tribunais de contas a atuacao é sensivel, pois sdo entes de outra esfera e poder, mas
a DIE tem apoiado os parceiros prestando orientacdes técnicas para superar algumas dificuldades na area
da tecnologia e capacitacao de recursos humanos.

A CGU/DIE, coordenadora do projeto, ird fomentar a consolidacdo das informac&es estratégicas, afim de
mitigar as dificuldades encontradas. Para tanto, estara propondo parceria com o TCU, com a finalidade de
unir as informagdes naquele ente e por conseguinte, a CGU/DIE capturard as informagdes para
disponibilizar para todos os integrantes da Rede ODP.

ANALISE DE RISCOS
O maior risco para a conclusdo do projeto é o contingenciamento de recursos orgamentario-financeiro a
nivel federal e estadual.

No nivel federal, ha uma previsdo de corte orcamentdrio na a¢do Portal da Rede ODP que impactara na
interacdo e intercambio de informacgdes entre os membros da Rede ODP.

O objetivo do Portal da Rede ODP é criar uma Solucdo Tecnoldgica em plataforma web para o
monitoramento dos gastos publicos e a divulgacao dos estudos produzidos pelos integrantes da Rede ODP
(6rgaos de controle interno e de controle externo), conforme abordado no item anterior.

As informacdes dos governos estaduais e do governo federal estardo armazenadas em uma infraestrutura
tecnoldgica preparada para realizar os cruzamentos das bases de dados, gerando informacgdes estratégicas
e de apoio a gestdo. Os resultados dos cruzamentos das bases de dados estaduais e federal originarios dos
estudos tematicos serdo migradas para o Portal da Rede ODP.

Caso a previsdao de corte orcamentario se confirme, a implantacdo do Portal da Rede ODP sera adiada,
postergando a criacdo de um mecanismo agil e eficiente de intercambio e troca de informagbes entre os
integrantes da Rede ODP.

LICOES APRENDIDAS

Devido a diversidade de parceiros que tem tido dificuldades na implantacdo do projeto, ha a necessidade
de a CGU/DIE pesquisar e apresentar solu¢Bes, muitas vezes ndo vislumbradas pelos parceiros, para
superacao dos obstaculos.

Podemos citar como exemplo a diversidade na comunicagao, onde foi providenciada uma solucdo de
videoconferéncia de baixo custo para utilizacdo pela Rede ODP, Skype for Business OnLine (SfB).
Concomitantemente, esta solugdo também evitara custos elevados com diarias e passagens.
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SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO

e Interacdo mutua entre os membros da Rede ODP;

e Recursos financeiros suficientes para continuidade da implantacdo do projeto no ambito federal e
estadual;

e Compromisso com o cronograma definido para a execu¢ao do projeto.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
A implantagdo do modelo ODP nos estados e tribunais contribuird para o fortalecimento do controle dos
recursos publicos federais e estaduais.

O objetivo é o intercambio e a troca de informagGes entre os entes federados para propiciar mudangas no
quadro atual de desvio de dinheiro publico que assola o Brasil, nas diversas esferas de governo.

O controle conjunto e eficiente do dinheiro publico minimizara o seu desvio, garantindo o devido emprego
dos recursos publicos em bens e servigos a favor da populagdo.

Além do controle necessario, a proposta é fornecer aos gestores publicos informacdes estratégicas da
execucao dos recursos, subsidiando-os na tomada de decisdo e, consequentemente, melhoria da gestao
dos recursos.

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
Quanto a execugdo, ndo ha propostas para alteracdo do produto.

Quanto ao aspecto formal da Matriz de Resultados e Produtos, sugerimos alterar o produto ‘C4P1 (DIE) —
Unidades ODP estaduais’ para ‘C4P1 (DIE) — Unidades ODP federal, estadual e municipal’, para clarificar a
participacao dos tribunais de contas no projeto, bem como outros entes publicos. Sugerimos, ainda, se
possivel, o aumento da meta de 5 para 10 ODP instalados.

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
USS 3,652.00 USS 9,792.00 USS 159,784.00 USS 76,772.00 USS 250,000.00
Novo Indicador de Produto
Medicoes | =
Unidade de Linha de edigdes Intermediarias Meta Meios de
Medida Base auLks ALK A1) AUl ke Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)

. Quantidade de

Unidade 2 2 3 4 7 10 10 ODPs instalados
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 4:
Fortalecimento da transparéncia e dos sistemas de controle interno nos governos estaduais e municipais
Produto C4.P2:

Kits de apoio as atividades das Regionais da Controladoria-Geral da Unido (OGU)

Progresso Financeiro

Previsto Medic¢oes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
p 37.177,08 24.247,39 24.247,39 24.247,39 24.247,42 134.166,67
P(a) 37.177,08 5.403,29 41.400,35 41.400,35 41.400,35 134.166,67
A 4.562,33 0,00 0,00 0,00 0,00 4.562,33

Progresso Fisico

Unidade de Linha PRI Medigoes Intermediarias Meta Meios de
Medida LS SsO il I el el ke Geral Verificagao
Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018)
P 8 9 9 26 Relatério de
Kits 0 P(a) 8 9 9 26 acompanhamen
A to

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

O produto visa a dotar as superintendéncias da CGU de condicdes para o desempenho das funcbes de
ouvidoria. Em 2014, foram comprados scanners para a digitalizacdo de manifestacdes e inser¢do no
sistema. Em 2017, os kits deverdo abarcar a entrega de material didatico para as superintendéncias.

ANALISE DO INDICADOR

Trata-se de acdo que visa a fortalecer o controle nos governos estaduais e municipais. A atuacdo da OGU
busca apoiar a implanta¢ao das ouvidorias estaduais e municipais por meio do Programa de Fortalecimento
de Ouvidorias, bem como replicar a experiéncia acumulada como 6rgao garante da Lei de Acesso a
Informagdo no ambito federal. Nesse sentido, as superintendéncias atuam como agentes multiplicadores,
de tal forma que a agdo repercute diretamente nos indicadores do componente 4.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES

Até o presente, a acdo tem sido executada de forma pouco ordenada. Em 2017, pretende-se executar
projeto que, de forma sistematica, possa dotar as superintendéncias de material de apoio e de condi¢des
para exercicio de atividades de ouvidoria previstas nos planos operacionais do biénio 2017-2018.

ANALISE DE RISCOS

Os principais riscos dizem respeito ao desenho do produto (dado a natureza polissémica de sua descri¢ao),
bem como ao uso adequado do produto pelas superintendéncias, uma vez que muitas enfrentam
problemas relativos a escassez de pessoal — problemas estes que os kits ndo teriam como solucionar.
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LICOES APRENDIDAS

As execucgOes de agdes relativas a este produto iniciaram-se sem planejamento, de forma que o desenho do
produto, em si, deu-se apds o inicio do dispéndio. A partir desta experiéncia, pode-se perceber a
necessidade da melhoria da gestdo dos recursos do Programa.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
Quanto ao material orientativo, a sua virtualiza¢do deverd suprir parte da demanda por impressao; quanto
aos demais aspectos logisticos, tais como equipamentos, esta estard adstrita a garantia de fabrica.

RELAGCAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

A qualidade do esforco de multiplicacdo nos entes nacionais estd vinculada diretamente a capacidade
instalada junto as superintendéncias da CGU nos estados. Desta forma, ao dotar as superintendéncias de
infraestrutura e material, possibilita-se o exercicio de atividades de ouvidoria e a disseminagdo dos padrdes
de atendimento em niveis subnacionais.

ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
Em razio do exposto em ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGACAO DAS DIFICULDADES,

considera-se adequado o ajuste que segue:

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
4.562,33 0,00 0,00 64.802,17 64.802,17 134.166,67
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base auLks ALK A1) AUl ke Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) .
Relatério de
26 26 acompanhamen
to
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 4:
Fortalecimento da transparéncia e dos sistemas de controle interno nos governos estaduais e municipais
Produto C4.P3:

Cursos para gestores dos entes subnacionais (STPC)

Progresso Financeiro

Previsto Medic¢oes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
p - 239.583,33 239.583,33 239.583,33 239.583,34 958.333,33
P(a) - - 319.444,44 319.444,44 319.444,45 958.333,33
A - - - - - -

Progresso Fisico

: Medicoes Int P
Unidade de Linha Progre edicdes Intermediarias Meta Meios de
Medida de SSO Anol | Ano2 | Ano3 | Ano4 | AnoS5 Geral Verificagao
Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018) g
P 7 7 Cursos
disponibilizados
Cursos 0 P(a) 7 7 em plataforma
de ensino a
A distancia

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO

Por parte da STPC, estd prevista a elaboragdo de um curso sobre controles internos para governos
estaduais e municipais. Uma empresa especializada no desenvolvimento de cursos a distancia serd
contratada para a implementacao do produto.

ANALISE DO INDICADOR
N3o se aplica. Execu¢do do produto ndo iniciada.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGAGCAO DAS DIFICULDADES

A contratacdo de empresa especializada foi uma ag¢ao adotada porque a instituicdo ndo dispde de pessoas
com conhecimento na area. Assim, caberd aos servidores da CGU apenas a produ¢ao do contelddo dos
Cursos.

ANALISE DE RISCOS
Demora na contratacdo da empresa especializada e restricdo orcamentaria que possa comprometer a
contratacao.

LICOES APRENDIDAS
Ha a necessidade de se definir orcamento especifico para cada produto/projeto, visando ao cumprimento
do cronograma pré-estabelecido.
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SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
Faz-se imprescindivel a existéncia de plataforma virtual de aprendizagem compativel com protétipo do
curso (design, recursos graficos e audiovisuais, etc.) para a disponibilizagdo dos cursos.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
Espera-se que o curso sobre controle interno possa contribuir para o fortalecimento da transparéncia nos
governos estaduais e municipais.

ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

O suporte e orientagdes aos governos estaduais e municipais tém sido disponibilizado pela CGU em outros
formatos além dos cursos a distancia. Os cursos a distancia ainda serdo desenvolvidos e disponibilizados,
contudo, serdo enfatizadas outras estratégias para disseminacdo de conteudo aos gestores subnacionais.

Novo Orcamento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
136.904,76 136,904,76
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base L) e ) ALK UL Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) ¢
Cursos
disponibilizados em
1 1 plataforma de ensino
a distancia
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Programa de Fortalecimento da Prevenc¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 4:
Fortalecimento da transparéncia e dos sistemas de controle interno nos governos estaduais e municipais
Produto C4.P4:

Sistema do Mapa Interativo Social do Brasil Transparente (STPC)

Progresso Financeiro

Previsto Medic¢oes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
p 62.917,12 67.604,05 67.604,05 67.604,05 67.604,06 333.333,33
P(a) 62.917,12 38.461,54 98.290,59 98.290,59 98.290,61 333.333,33
A 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Progresso Fisico

Linh Medigoes Intermediarias
Unidade de ihhd Progre § Meta Meios de
Medida LS SsO il I el el ke Geral Verificagao
Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018) g
P 1 1 Acesso a ferramenta
ssema |0 [0 1 1| e
A Geral da Unido

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO
A CGU é responsdvel por monitorar o cumprimento da LAl no ambito do Poder Executivo Federal,
verificando a implementacdo da Lei em todos os érgaos e entidades da administracao direta e indireta.

Além disso, objetivando auxiliar estados e municipios na implementac¢do da LAl e das demais legislacGes de
transparéncia aplicaveis a tais entes (como, por exemplo, a Lei de Responsabilidade Fiscal - Lei
Complementar n.2 101/00) e a Lei da Transparéncia - Lei Complementar n? 131/09), a CGU editou a
Portaria n2 277, de 07 de fevereiro de 2013, que instituiu o programa Brasil Transparente, que busca
promover uma administragdo publica mais transparente e aberta a participacdo social, bem como
disseminar a Lei de Acesso a Informacgdo e estimular seu uso pelos cidad3os.

Nesse contexto, propde-se o desenvolvimento do Mapa Brasil Transparente, instrumento participativo de
avaliagdo da transparéncia publica nos estados e municipios brasileiros.

A ferramenta deve prover uma interface inteligivel e amigavel, que permita a avaliacdo da transparéncia
publica dos Poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio, nos niveis federal, estadual e municipal, por parte de
trés grupos de atores: cidaddos, gestores publicos; e 6rgdos de controle / sociedade civil organizada.

Sendo uma ferramenta de controle social, o sistema deve viabilizar que os cidaddos registrem a sua
percep¢ao quanto a qualidade dos portais de transparéncia publica dos érgaos publicos, bem como quanto
a eficiéncia do servico de acesso a informacao de cada ente.
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No que diz respeito a avaliacdo pelos préprios gestores, a ferramenta deverd permitir que representantes
dos drgdos municipais, estaduais e federais registrem a auto avaliagdo quanto ao cumprimento das
obrigacdes legais de transparéncia publica por sua respectiva instituicdo.

Por fim, a ferramenta deve permitir que drgaos de controle e organiza¢des da sociedade civil organizada
realizem “avaliagdo independente” da transparéncia publica de entes municipais, estaduais e federais.
Portanto, a ferramenta devera permitir trés niveis de registro de opinido acerca da transparéncia publica de
cada ente, instituicdo o 6rgdo avaliado.

ANALISE DO INDICADOR
N3o se aplica. Produto em fase de desenvolvimento.

ACf)ES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGACAO DAS DIFICULDADES
Reunides periddicas com a empresa responsavel pelo desenho e implementacdo do sistema sao realizadas
com o objetivo de acompanhar o trabalho e mitigar as duvidas sobre os requisitos.

ANALISE DE RISCOS

e Atraso da entrega do produto, uma vez que empresa especializada é que estd responsavel pelo
desenvolvimento;

e Baixa adesdo.

LICOES APRENDIDAS
Ha a necessidade de se definir orcamento especifico para cada produto/projeto, visando o cumprimento do
cronograma pré-estabelecido.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
Para que o produto possa atingir suas finalidades, é necessario um ambiente virtual compativel com as
especificacdes técnicas do sistema.

RELAGAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Beneficios externos a instituicao:
O sistema estd diretamente ligado ao fomento a participagdo social para ampliacdo da transparéncia
publica de estados e municipios.
Para tanto, objetiva-se com o desenvolvimento do sistema:
=  Permitir o acompanhamento da evolugdo da transparéncia e do acesso a informacdo, com a
participacao da sociedade e dos gestores
= Permitir que gestores possam conhecer a percep¢ao da sociedade e a avaliagao de institui¢cdes
independentes sobre a transparéncia dos seus entes
= Possibilitar a andlise comparativa de avaliagGes de transparéncia realizadas por diferentes atores
= Estimular a participagdo social, por meio do desenvolvimento de aplicativo mével que permita uma
interacdo com a sociedade para obter a sua percepg¢do sobre a transparéncia da gestdo publica em
seu municipio e estado.
= Disponibilizar dados abertos, possibilitando a criagdo de outros instrumentos de visualizagdo de
transparéncia

Beneficios internos a instituicao:
A CGU vem realizando, desde 2015, avaliacbes de transparéncia de estados e municipios por meio da
aplicagdo da metodologia Escala Brasil Transparente (EBT).



Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controle
Secretaria Executiva /
Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional Banco Interamericano de Desenvolvimento

Trata-se de projeto continuado desta Controladoria, envolvendo servidores da STPC e de todas as unidades
regionais (por meio dos Nucleos de Ag¢do de Prevencdo). A cada rodada de avaliagcdo de transparéncia,
questionarios de avaliagdo para entes federativos sdo respondidos e revisados por servidores do érgdo
central e das unidades regionais. Quando as respostas a esses questiondrios sdo consolidadas, o ranking de
transparéncia é publicado em relatérios e apresentado graficamente em mapas, com escala de cores para
representar a pontuagao obtida.

Na ultima rodada da EBT, publicada em novembro de 2015, mais de 1500 entes federativos foram
avaliados, o que demonstra a dimensdo do volume de dados que sdo manipulados a cada rodada. Para os
proximos anos, pretende-se cobrir todos os estados e municipios brasileiros.

Ndo se tem atualmente um sistema para registro das avaliacdes e observacdes dos auditores da CGU, nem
mesmo para apresentacdo desses resultados e para visualizacdo de evolucdo da transparéncia dos entes
entre rodadas de avaliagdo de transparéncia.

Na primeira rodada de avaliacdo da EBT, planilhas excel foram utilizadas para registro dos dados de
avaliacdo e o “MS Reporting Services” foi utilizado para apresentacdo dos relatérios de transparéncia. Na
segunda rodada da EBT, o “Lime Survey” foi utilizado para coleta dos dados de avaliacdao e o “MS Reporting
Services” para apresentacdo dos relatérios.

O uso compartilhado de planilhas excel ou de ferramenta customizada internamente pela STPC (Lime
Survey) para o registro das avaliagdes de transparéncia é temerdrio. Tais ferramentas, da forma como
vinham sendo utilizadas, ndo tém os devidos controle de versdo, controle de acesso concorrente, e
infraestrutura de backup apropriados para o nivel de criticidade das informagdes manipuladas. A avaliages
sdo publicadas e disponibilizadas em dados abertos para controle social. Eventuais erros nos arquivos,
perda ou sobreposicdo de dados comprometem fortemente a a¢do da CGU, bem como a imagem da
instituicdo.

O sistema Mapa Brasil Transparente, da forma como estd sendo proposto, além de servir ao
acompanhamento da evolu¢do de transparéncia por parte da sociedade, também serd utilizado pela CGU
(6rgdo central e unidades regionais) para realizacdo do seu trabalho de avaliacdo de transparéncia dos
municipios. Desde 2015 s3do realizadas avaliacGes anuais (ou semestrais), até que se consiga dar cobertura a
todos os estados e municipios brasileiros.

A ferramenta otimizard o trabalho realizado por servidores da casa, viabilizando aumento de produtividade,
além de maior confiabilidade dos resultados gerados, pois eliminard os riscos trazidos pelo uso das

ferramentas anteriormente disponiveis para essa finalidade (excel, lime survey).

ALTERAGOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
N3o se aplica.

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base G A1 L) AL sk Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
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Componente 4:

Programa de Fortalecimento da Prevencao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira

(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO

Fortalecimento da transparéncia e dos sistemas de controle interno nos governos estaduais e municipais

Produto C4.P5:

Sistema de gestéo de acdes de prevencéo (STPC)

Progresso Finan

ceiro

Previsto Medig¢oes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
P 0,00 145.833,33 145.833,33 145.833,33 145.833,34 583.333,33
P(a) 0,00 46.153,85 179.059,82 179.059,82 179.059,84 583.333,33
A 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Progresso Fisico
. Linha Medigoes Intermediarias .
Unidade de : Progre § Meta Meios de
Medida CE Sso el el Bl B Geral Verificagdo
Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018) §
Ferramenta
P 1 1 implantada e
disponivel para
Sistema 0 P(a) 1 1 acesso pelo corpo
técnico da CGU
A mediante intranet
institucional

HISTORICO DA IMPLEMENTACAO DO PRODUTO
ANALISE DO INDICADOR
ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORRECAO/MITIGACAO DAS DIFICULDADES
ANALISE DE RISCOS

LICOES APRENDIDAS
SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO
ALTERACOES PROPOSTAS PARA O PRODUTO

Novo Or¢camento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medlcheslintenmeditlas Meta Meios de
Medida Base GULIE A ancls Ano 4 Ano 5 Geral Verificagao
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018) s

QUESTIONARIO NAO RESPONDIDO
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O produto ndo possui execugdo até o momento e esta em processo de reavaliagdo da unidade beneficiaria
(STPC).
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Programa de Fortalecimento da Preven¢ao e Combate a
Corrupgdo na Gestao Publica Brasileira
(PROPREVINE)

ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUTO
Componente 4:
Fortalecimento da transparéncia e dos sistemas de controle interno nos governos estaduais e municipais
Produto C4.P6:

Cursos para gestores estaduais e municipais na Lei Anticorrupgao (CRG)

Progresso Financeiro

Previsto Medic¢oes Intermedidrias
Ajustado Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
Alcangado (2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
p 0,00 130.208,33 130.208,33 130.208,33 130.208,34 520.833,33
P(a) 0,00 2.000,00 172.944,44 172.944,44 172.944,45 520.833,33
A 0,00 0,00 46.100,65 0,00 0,00 46.100,65

Progresso Fisico

: Medicoes Int =
Unidade de Linha Progre edicdes Intermediarias Meta Meios de
Medida LS SsO il I el el ke Geral Verificagao
Base (2014) | (2015) | (2016) | (2017) | (2018) g
P 10 10 20 40 Relatério da
Cursos 0 P(a) 10 10 20 40 CRG
A 14

HISTORICO DA IMPLEMENTAGCAO DO PRODUTO
Em 2016 foram realizados cursos em 14 capitais brasileiras, capacitando mais de 780 representantes de
governos estaduais e municipais.

ANALISE DO INDICADOR
Superacdo da meta afixada para o Ano 3 (2016) do Programa com investimento inferior ao montante
planejado.

ACOES A SEREM ADOTADAS PARA CORREGAO/MITIGAGAO DAS DIFICULDADES
Dificuldades operacionais na realizagdo de turma no interior dos Estados, o que ensejou a oferta de vagas
nas capitais das Unidades Federativas.

ANALISE DE RISCOS

Risco de queda da demanda espontanea e baixo interesse do publico alvo (especialmente se considerarmos
o alto volume de agentes ja capacitados). Risco de baixa disponibilidade de instrutores, em razdo de sua
atuacdo em outras atividades correcionais.

LICOES APRENDIDAS
A parceria com as Controladorias Regionais da Unido foi fator de sucesso para a realizacdo dos cursos.

SUSTENTABILIDADE DO PRODUTO
A partir dos bons resultados alcancados, vislumbra-se a contratacdo de servico especializado para o
redesenho do portfélio de cursos voltados para o fortalecimento da atividade correcional nos governos



Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controle
Secretaria Executiva
Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional

» BID

Banco Interamericano de Desenvolvimento

estaduais e municipais, de forma a aproveitar as melhores tecnologias e metodologias disponiveis para
garantir o alcance, a regularidade e a qualidade das capacitacGes em longo prazo.

RELACAO COM O OBJETIVO DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

O produto em anadlise se insere no ambito do Programa de Fortalecimento da Atividade Correcional na
Administracdo Publica, lancado pela CRG em 2015, com o objetivo de promover o intercambio de
informagdes com os governos estaduais e municipais.

Este conjunto de agGes tem como premissa a percepg¢do que, na agenda publica de combate a corrupgao, a
atividade correcional é um dos pilares dos sistemas de integridade institucionais, cujo fortalecimento passa
pela articulacdo entre as corregedorias de todos os poderes e esferas de governo.

ALTERAC("JES PROPOSTAS PARA O PRODUTO
N3do ha, no momento, necessidade de alteracdo do produto.

Novo Or¢amento

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)
Novo Indicador de Produto
Unidade de Linha de Medicdes Intermedidrias Meta Meios de
Medida Base L) e L) ALK UL Geral Verificagdo
(2014) (2015) (2016) (2017) (2018)




