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Tema

As estruturas integradas de controle interno, gestao de riscos e governanga corporativa
utilizados pela iniciativa privada podem ser utilizadas de forma integrada no ciclo da
politica publica.

Problema

O que falta reforcar nos processos administrativos de implementacao e de
monitoramento e avaliacdo das politicas publicas, no que tange ao gerenciamento,
avaliacdo e supervisdo para se otimizar a conclusdo dos objetivos e resultados
planejados?
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Justificativa
- experiéncia profissional;
- funcao controle da CGU evolugao de 1988 - SCI — novas func¢des: combate a corrup¢ao,
corregedoria e ouvidora;
- controle interno administrativo mitigado - lacuna de conhecimento;
- visao dos gestores: responsavel pela controle interno: CGU.

Hipotese(s)

- formulagao de politicas publicas, referencial tedrico consistente planejamento e
orcamento;

- a implementagao e o monitoramento/avaliagao: sem estrutura de controle interno , ERM
(gestdo) e ndo integrados com a governanga publica (avaliacdo e supervisiao), o controle
interno vem sendo negligenciado pela APF;

- E possivel alinhar a gestdo e a governanca no setor publico para melhorar o desempenho
da APF quanto as demandas da sociedade nas politicas publicas a semelhanca as estrutura
de CI, ERM e de governanga corporativas utilizadas pela iniciativa privada.
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Objetivo Geral
Discutir a necessidade de se alinhar Governanca Corporativa, Gestao de Riscos e

Controles Internos Administrativos na Administragdo Publica Federal para se otimizar o
consecucdo dos objetivos e obter os resultados planejados.

Objetivos Especificos

- Diferenciar Governanga Publica, Governanca Corporativa e Gestao de Politicas
Publica e Gestao Corporativa;

- Implementar Gestao de Riscos nos 6rgados e entidades;

- Reforc¢ar os controles interno administrativos dos 6rgdos e entidades.
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Metodologia

O projeto de pesquisa teve o objetivo central de identificar a lacuna para a integracao
entre a gestdo e a governanga publica.

A pesquisa teve o proposito de realizar uma avaliacdao formativa e comparativa com o
setor privado em relacdo ao controle interno, a gestdo de riscos € a governanga
corporativa.

Além da pesquisa bibliografica, a andlise utiliza a metodologia do Instituto dos
Auditores Interno IIA no que tange a metodologia de avaliagdo e consultoria para o
setor privado.
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RESUMO

Governanga e Gestao orientadas para objetivos e resultados para agregarem valor
publico requerem reforco de implementacao e alinhamento com a avaliagao das politicas
publicas.

Da pesquisa exploratoria na evolu¢do da CGU sobre trés pilares de avaliacao de
resultados privados: controle interno, ERM e governanga corporativa comparados com
as do setor publico, quanto aos limites/alinhamento entre gestdo e governanga, conclui-
se que o planejamento e controle orientados por resultados falhou ao negligenciar e
mitigar a estruturacdo do controle interno administrativo da gestao,

gerando confusao nas responsabilidades dos gestores pelo autocontrole e lacunas desse
conhecimento na base do sistema de controle/avaliacao.

A CGU foi robustecida sem empregar, também, os trés pilares.

Contudo, € possivel alinhar gestdo e governanca, com a estruturagdo do controle da
gestdo a partir da IN 01-MP/CGU-2016, que converge aos pilares, resta incluir modelos
privados para melhorar desempenho/processos, resultados e solucionar/tratar os
problemas da sociedade.



Ministério da Transparéncia, Fiscalizacao e Controladoria-Geral da Uniao

Conceitos e autores utilizados

- planejamento e o orcamento: Peres (2006) e a reforma de 2000;

- Evoluc¢do do SCI: Martins (2006), Ribeiro (2010) e Braga (2013);

- sobreposi¢ao fun¢des monitoramento € avaliacao: Alves (2008);

- CI administrativo lacuna para eficacia dos planos governamentais:
Wassally (2008), COSO , COSO ERM, Governanga do TCU,
Governanga Corporativa do IBCG, normas CFC e normas ITA.

- articulagdes entre Governanca e Gestao: Araujo (2010);

- Gestao de riscos MG: Barreto (2013); riscos APF integra: OCDE;

- resultados finalisticos politicas publicas: Peres e Silveira (2002);
avaliacao dos meios: Nassuno (2010);

- Modelo de Governanga por Resultados: Martins e Marini (2010).



Ministério da Transparéncia, Fiscalizacao e Controladoria-Geral da Uniao

SGF

Orgamento Federal

7/~ 1999: Crise Eco .
- 2000: reducdo das estruturas
de CI (Cisets dos Ministérios; e
- 2000: Centralizacdo das acbes
de Cl na SFC/MF;

Construcio de Programas

Ministério

Reforma Gerencial de 2000 *™™"

UM PAIS DE
GOVERNO FEDERAL

Objetivo
+*

3G

T0DOS

- 2003: Criacdo da CGU: ClI,
Correicao, Ouvidoria e
Combate a Corrupgao

\__ (Sorteio)

PROBLEMA |-

— "' Indicador

/  chusa
S

AGOES
A1

C1
c2

-Az
A3

A tentativa de implementagfio do orgamento-programa

do PPA
- organiza aagao do governo, baseada em problemas e oportunidades, por programas (tentativa de
implantagio do orgamento-programa)
* o programa como elo entre planejamento, orgamento e gestao das politicas

- orientagao para resultado (indicador dos programas e produtos das agoes)

Planejamento e

Controle
(Pares e Silveira 2002)

Cc3

SOCIEDADE: PESSOAS,

AGIR

sobre as causas, caso
o planejado nao for
atingide

PADRONIZAR
quando o resultado
for o planejado

VERIFICAR
os resultados obtidos
e a execucaodo

| plano

FAMILIAS, EMPRESAS

CICLO DO
PDCA

onde se quer chegar:
META

* transparéncia da agao govermnamental
Avallagio na Lei do PPA:
Executivo enviara ao Congresso Nacional relatério de avaliagdo do PPA contendo:

- 0 caso. medidas ccomportamento das variaveis macroecondmicas
- demonstrativo da execugao fisico e financeira do exercicio

- demonstrativo por programa do indice alcangado, da possibiidade de alcance dos indices
ao final do periodo, do cumprimento das metas fisicas, da previsao de custe por acao,

relacionando, se for o caso, medidas corretivas necessarias.

Processo de Avallagio Mista:
8PI: elabora e envia roteiro com questionario de avaliagao
Gerente de Programa: preenche o questionario
8Pl elabora os textos
Gerente de Programa: valida

Produto: relatorio de avaliagao para o Congresso

Definir como chegar

l&: MEIOS J

TREINAR as passoas
se necessario

EXECUTAR 0 que fai

planejado J

GERENCIAR é atingir METAS,
utilizando constantemente o PDCA.

E a Gestao?
(Nassuno 2010)

E o Cle ERM?
(Alves e Calmon 2008 e Braga 2013
= [0)
(D
E a governancga?
(TCU 2013 e MP/CGU 2016)




Ministério da Transparéncia, Fiscalizacao e Controladoria-Geral da Uniao

Figura 1 — COSO — Estrutura de Controle Interno
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Figura 2 - Diagrama de Controle Estatistico

EXEMPLO

O grafico abaixo mostra 2 semanas de producao de um fabricante que faz uma unica peca de precisao por dia. Para ser
propria para venda, a peca nao pode variar mais do que 0,1 milimetro do padrao.

Diagrama de Controle Estatistico
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Figura 5-5

A peca feita no dia 20 teve que ser sucateada e mudancas foram feitas no equipamento para que o processo voltasse ao
estado controlado para a produc&o da semana seguinte.

Fonte: IIA
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Figura 3 — COSO ERM - Estrutura Integrada de Gerenciamento de Riscos Corporativos
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Figura 4 — Matriz de Controle
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Figura 5 — Diagrama de Espinha de Peixe
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Figura 6 — Matriz de Risco com respostas aos riscos
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Figura 7 - Sistema de governanca em orgaos e entidades da administracao publica
Sociedade
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Gerencia de
Relagdo entre governanga e gestao processos: PEC dos
recursos

Define a
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sem (eficiéncia,
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por Resultados.
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Convergéncia: 10/05/2016

Escola Macional de
Administragdo Plblica

CONTROLES INTERNOS, GESTAO DE RISCOS E GOVERNANCA
NO AMBITO DO PODER EXECUTIVO FEDERAL

IN MP/CGU N2 01/2016

Rodrigo Fontenelle, CGAP, CRMA, CCSA  IEED otanesanento
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Figura 9 Tema
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Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal - SCI
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Figura 10 — Metodologia de implementacao da Gestao Matricial de Resultados.

politicas publicas.
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Figura 11 — Gestao de Processos no Governo Matricial
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Figura 12 — Relagcdes entre areas de resultados, carteira de processo e estrutura implementadora
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. . ~ RESUMO
Figura 13 — Etapas da metodologia de gestao de processos resta incluir modelos privados para
melhorar desempenho/processos,
resultados e solucionar/tratar os
problemas da sociedade.
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“Homens e mulheres desejam fazer um bom trabalho.
Se lhes for dado o ambiente adequado, eles o farao.”

(Bill Hewlett, fundador da HP)

Obrigado!
Até a proxima!

2020-7270
fabiano.castro@cgu.gov.br




