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Acompanhamento de processos

Neste tutorial mostraremos como selecionar processos instaurados e a instaurar para
acompanhamento, com recebimento de alertas de alteragdo de fase por e-mail. Usar as ferramentas
de consulta “Consultar PAD” ou “Consultar Processo a Instaurar”.

Inicio Cadastrar PAD Consultar PAD Cadastrar Processo a Instaurar Consultar Processo a Instaurar Relatérios/Consultas Gerenciar Usudrios
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Consulte e altere os PADs ja exislentes

Alterados Recentemente

' ™)
Consultar Processo a Consultar Modelos de
Instaurar Configurar Conta Documentos Instaurados

25/06/2018 0052303.00000009/2016-22

F 22/06/2018 00000 000000/1485-04

@ @ @ 22/06/2018 00190 013685/2005-87

20/06/2018 23546 000001/2014-04

Consulie & aliere o Processss o Visuslize @ lere se confourages de Consulte Modelos de Documentos dos 12/06/2018 00190 500070/2016-49

L e deistentes Sistemas Comeclonais 12/06/2018 00190 500070/2016-49

Relatérios/Consultas

25/06/2018 00190.000835-2013-01
20/06/2018 789
20/06/2018 122456

Gerenciar Usuérios

R
E@ @

A tela seguinte mostra a ferramenta de pesquisa. Para selecionar a busca por filtros clique em
“Exibir Filtros” para abri-la. Logo abaixo, o sistema traz a lista dos processos cadastrados na
unidade, conforme os filtros aplicados.
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Na coluna “Notificacbes” sdao mostradas as situacdes especificas para cada processo, sendo
alteraveis neste momento. A ferramenta oferece 3 opgdes:

- Nao avaliado: situacdo padrao para todos os processos.

- Ndo acompanhar: usado para indicar que ja houve uma avaliagdo e uma decisdo pelo nao
acompanhamento do processo.

- Acompanhar: situacdo na qual o processo passa a ser acompanhado pelo usudrio que realizou a
marcac¢ao. S3o enviadas notificacdes para o e-mail do usuario cadastrado no sistema todas as vezes
gue o processo tiver uma alteracao de fase registrada.

Também é possivel alterar as preferéncias de acompanhamento na barra de a¢des do processo,
por meio do icone “Notificacdes”.

Inicio Cadastrar PAD Consultar PAD Cadastrar Processo a Instaurar Consultar Processo a Instaurar Relatérios/Cong

Vocé esta aqui: Inicio » Consultar PAD > Consulta de PAD

Consulta de PAD
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Essa ferramenta também esta disponivel no mdédulo de “Processos a instaurar”:
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Vocé esta aqui: Detalhar Processo a Instaurar
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Para parar de receber mensagens é necessdrio marcar em cada processo a situagcdo “Nao
acompanhar”. Para identificar os processos acompanhados pelo usuario, na tela de filtros da
consulta utilizar o filtro “Acompanhamento de processo”.
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